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RESUMEN

En el presente proyecto, se realizé un estudio de factibilidad para la construccion de
un albergue para nifios y adolescentes enfermos de cancer, se desarrollé en la
ciudad de Bogota en el primer semestre del afio 2017. Mediante este estudio se
pretende lograr que los nifios que padecen esta enfermedad y sus respectivas
familias, tengan una ayuda para sobrellevar esta etapa de una manera integra y
digna, creando un ambiente apto para su recuperacion y mejorando su calidad de
vida. Para esto se aplicaron los diferentes conceptos, metodologias y herramientas
de ingenieria industrial, teniendo en cuenta que se tenia establecida la capacidad
del Albergue, asi como a quien iba dirigido el proyecto y los servicios que se iban a
ofrecer.

Inicialmente se realiz6 un diagndstico tanto de Bogotd como del sector salud, esto
se realiz6 una caracterizacion de la poblacién que padece dicha enfermedad y por
medio de herramientas como el PESTAL y la matriz DOFA para identificar diferentes
caracteristicas del entorno, posteriormente en el estudio técnico con el conocimiento
previo de lo que deberia tener el albergue para cumplir con sus objetivos, se realizé
el disefio de las plantas del albergue y la identificacion de todos los factores
necesarios para su construcciéon y adecuacion; asi mismo se establecié por medio
de un andlisis de seguridad y salud en el trabajo de qué manera se iba a contribuir
con el bienestar de todas las personas que hagan parte de la organizacion.

A través del estudio administrativo se estableci6 la planeacion estratégica la cual
busca encaminar los esfuerzos de toda la organizacion para el buen desarrollo y
cumplimiento de los objetivos, en el estudio legal se establecieron los parametros a
los que se debe acoger la organizacion y finalmente, se realizé el estudio financiero
en donde con una tasa interna de oportunidad (TIO) del 17,94%, se obtuvo un valor
presente neto (VPN) de $12.290.085.316 y una tasa interna de retorno (TIR) de
331%.
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INTRODUCCION

En Colombia las condiciones que deben enfrentar las familias de escasos recursos
quienes tiene hijos diagnosticados con cancer son deplorables, en varias ocasiones
no pueden acceder a los tratamientos necesarios para la cura o el tratamiento de
estas enfermedades, segun el protocolo de vigilancia en salud publica en la
actualidad se registran aproximadamente 1200 diagndésticos de cancer en nifios
menores de edad de los cuales muchos fallecen en el primer afio, esto se atribuye
en muchos casos a un sistema de salud inestable y vacio que no ofrece los recursos
necesarios a los que estas personas tienen derecho.

En el caso de una enfermedad como el cancer, que cada dia registra mayores
indices de incidencia no hay mayor diferencia, para los nifios y adolescentes
diagnosticados con esta enfermedad enfrentan caminos dificultosos para encontrar
un tratamiento adecuado y en el momento oportuno, si estas familias no cuentan
con recursos propios las posibilidades de sobrevivir son muy bajas, ya que deben
esperar por largos periodos de tiempo para una cita, una autorizacion, entre otros
trAmites extensos que generan costos que en algunos casos las familias no pueden
cubrir.

En el presente estudio de factibilidad se realizdé una investigacién descriptiva que
permitird observar y describir las condiciones actuales del entorno, las proponentes
del proyecto llegaran hasta la elaboracion de un trabajo sustentable que permita
conocer la factibilidad del mismo. La importancia del proyecto se basa en crear un
interés en organizaciones no gubernamentales, asi como en pequefas, medianas
y grandes empresas para que se vinculen y ofrezcan diferentes ayudas o
donaciones puedan asegurar la auto sostenibilidad del Albergue, beneficiando a
nifios de bajos recursos.

La limitacién de mayor importancia presente en el desarrollo de este trabajo fue la
desvinculacion de la fundacion como apoyo principal, ya que el proyecto completo
se basé en los requerimientos dados por la misma.

El proyecto tiene como objetivo general realizar un estudio de factibilidad para la
construccion de un albergue para nifios y adolescentes enfermos de cancer. Dentro
de los objetivos especificos se tiene: realizar un diagnéstico del entorno con el fin
de determinar las condiciones y necesidades actuales de los nifios que padecen
cancer, un estudio técnico con el cual se establece la localizacion infraestructura,
distribucion fisica y requerimientos para la construccion del albergue, un estudio
administrativo con él se desarrolla la planeacion estratégica, un estudio legal que
ofrecera los lineamientos adecuados para el funcionamiento de la organizacion y
por ultimo el estudio financiero que determinara la viabilidad.

21



1. DIAGNOSTICO

Para el desarrollo del trabajo es importante identificar el entorno actual del sector
servicios, identificando de esta manera los factores que lo afectan directa e
indirectamente. De acuerdo a esto, se utilizaran herramientas de ingenieria que
permitiran analizar la situacion actual tanto del sector servicios a nivel Bogota, como
de los albergues para nifios con cancer.

1.1 CARACTERIZACION NINOS ENFERMOS DE CANCER EN COLOMBIA

“En Colombia los casos de cancer en nifios hasta los 15 afios de edad, estan en
aumento y el tipo mas comun es la leucemia. En la actualidad se registran 1.200
casos cada afio, y muchos de ellos fallecen en el primer afio.”

Las familias con un hijo con cancer pasan por diversas transformaciones, siendo
necesario que se adapten a una nueva rutina y a las exigencias de su nueva
condicion, en el caso donde los padres tienen que trabajar para suplir las
necesidades basicas del hogar como alimentacion y vivienda, generalmente la
madre tiene que renunciar al trabajo para dedicarse por completo a su hijo enfermo
y en algunas ocasiones abandonar a sus otros hijos como es el ejemplo de las
familias de regiones apartadas y vulnerables de Colombia que tienen que
trasladarse a una ciudad capital como Bogota para continuar el tratamiento.

El afecto y apoyo incondicional de la madre es muy importante para que el nifio
pueda afrontar mejor su enfermedad debido a que durante los tratamientos de
quimioterapia o radioterapia los nifios sufren un proceso doloroso tanto fisico como
mental.

Uno de los grandes retos en Colombia actualmente es el control del cancer infantil,
aunque en los ultimos afios se ha invertido en varios factores como lo son la
infraestructura, el personal y la tecnologia que permita el diagnéstico temprano de
estas enfermedades, no se logra la supervivencia esperada ya que en otros paises
nueve de cada diez nifios logran sobrevivir a esta enfermedad, mientras que en
Colombia ni la mitad lo logran, a esto se suman factores externos que podrian
prevenirse, como la inequidad que se presenta a la hora de la atencion de los
pacientes dependiendo del sistema de salud al que pertenecen, el incumplimiento
de las leyes vigentes como la ley 1384 de 2010 que establece las acciones para el
control integral del cancer para reducir la mortalidad y morbilidad a causa de esta
enfermedad. Algunos con suerte logran recibir la atencién adecuada, mientras que

1 GONZALEZ, Maritza. “Protocolo de Vigilancia en Salud Publica”. [En linea]. [25 de Enero de 2017].
Disponible en: [http://www.ins.gov.co/lineas-de-accion/Subdireccion-
Vigilancia/sivigila/Protocolos%20SIVIGILA/PRO%20Cancer%?20Infantil.pdf]
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otros deben enfrentar diferentes barreras que no permiten la superacion de este
problema.

En la ciudad de Bogota existen tres albergues para nifios con cancer sin alojamiento
para la madre o cuidador y lejos de las instalaciones del Instituto Nacional de
Cancerologia, causando problemas de desplazamientos ya que la mayoria de los
nifos tienen que transportarse en servicio publico y en ocasiones son maltratados
por su condicién de fragilidad debido a los tumultos de gente y las largas horas de
transporte a su lugar de destino. Solamente existe un albergue cerca a las
instalaciones del Instituto Nacional de Cancerologia que en algunas situaciones no
cumple con las expectativas y necesidades de los pacientes.

1.2 ANALISIS PESTAL BOGOTA

Se identifican diversos factores que afectan de manera positiva 0 negativa el sector
servicios y su desarrollo en la ciudad de Bogota.

1.2.1 Anélisis politico. Estudia las diversas caracteristicas de ambito politico, las
regulaciones que tiene el gobierno y los conflictos que se presentan en Bogot4, en
donde actualmente el alcalde encargado de la planificacion y ejecucion de los
proyectos es Enrique Pefalosa.

1.2.1.1 Sistema politico. Colombia es una republica descentralizada y democratica
que se divide en 32 departamentos y una ciudad capital. Se rige a partir de la
constitucién de 1991, la cual establece una concentracion del poder en manos del
presidente que se identifica como el jefe de estado con suprema autoridad
administrativa.

Se divide principalmente en tres ramas, la rama ejecutiva que representa el gobierno
y estd compuesta por las gobernaciones, las alcaldias, las superintendencias y las
diferentes entidades estatales.

La rama judicial que se encarga principalmente de la justicia en el pais, se compone
de seis organismos: la Corte Suprema de Justicia, el Consejo de Estado, la Corte
Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, las Jurisdicciones Especiales
y la Fiscalia General de la Nacion.

Finalmente, la rema legislativa que se compone de la Camara de Representantes y
el Senado de la Republica que a su vez conforman el Congreso de la Republica,
desarrollan diferentes funciones constituyentes, legislativas, de control politico,
judicial, electoral, administrativa, control publico y privado.

Bogota es la ciudad capital de Colombia, y se divide en 20 localidades, es

considerada como un distrito y se caracteriza por tener una administracion especial
por su importancia a nivel nacional. Cuenta con un alcalde mayor que es el jefe de
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gobierno y de la administracion distrital, el cual se encarga de elegir a los alcaldes
de cada localidad. También se cuenta con 45 concejales que conforman con
concejo distrital y se considera como la autoridad suprema del distrito.

Por otra parte, cada localidad de Bogota cuenta con una junta administrativa local
que se compone de minimo siete ediles que cumplen durante cuatro afios con
funciones de control y vigilancia de los diferentes planes y programas de desarrollo
econdémico y social del distrito.

Imagen 1.Mapa de Bogoté y sus localidades
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Fuente: http://www.mapade.org/bogota.html. Consultado el 28 de enero de 2017

1.2.1.2 Corrupcién. La situacion actual por la que atraviesa Colombia no es un
secreto para nadie, la corrupcién ha tomado parte no solo en los entes vigilados
sino también del propio ente encargado de controlar el manejo correcto de los
recursos, la corrupcion altera el sector publico al desviar inversiones y aumentan el
incumplimiento de las regulaciones, nos afecta a todos de diferentes formas y
reduce la posibilidad de la inversion extranjera.

Segun una investigacién realizada por Elisabeth Ungar, directora de Transparencia
por Colombia aproximadamente el 56% de las entidades existentes tienen un alto
grado de posibilidad de corrupcion. Estas cifras lo Unico que muestran son fallas en
el sistema actual de gestion en donde las personas que hacen parte de estas
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entidades no se sienten identificadas ni comprometidas con la mision, provocando
una debilidad tanto en el sector econémico como en el social.

A pesar de que se descubren muchas de las malas decisiones de las personas
llamadas de “cuello blanco”, la impunidad predomina en el pais ya que la solucién
para resolver cualquier problema con la ley es el dinero, en promedio a estas
personas se les da apenas 24 meses de sentencia y la mayoria de veces poseen
privilegios en los pabellones.

1.2.2 Analisis econémico. Se tiene en cuenta los factores macro econémicos del
pais que pueden afectar en el futuro, se analizan los siguientes:

1.2.2.1 PIB. “Durante el afio 2016 (enero — diciembre) el PIB creci6 2,0% respecto
al afo 2015. Las actividades con mayor crecimiento fueron: establecimientos
financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las empresas;
construccion; e industria manufacturera. Por su parte, la actividad que registro la
mayor caida fue explotacién de minas y canteras™.

En las estadisticas realizadas por el DANE podemos evidenciar en la Tabla 1. que
la rama de los servicios sociales (asistencia social) y de salud crecié en un 1,4%, el
motivo de este aumento se puede atribuir al incremento en servicios de
administracion publica y defensa y servicios sociales y de salud en un 0,2% lo cual
representaria el poco crecimiento comparado con otras ramas como la construccion.

Tabla 1. Servicios comunales y personales. Variacion del valor agregado 2016 —
Cuarto trimestre.

Variacion porcentual (%)

Productos Anual Trimestral Afio Corrido
Administracion publica y defensa 0,2 1,2 1,8
Servicios de ensefianza de mercado 4,5 11 4,0
Servicios sociales y de salud de mercado 1.4 0,3 2,0
Servicios de asociaciones y esparcimiento 0,2 -1,6 2,4
Servicios domésticos 2,4 0,2 3,0
Actividades de servicios sociales, comunales y

personales 0,9 0,4 2,2

Fuente: DANE. Cuentas trimestrales — Colombia Producto Interno Bruto (PIB)
Cuarto  Trimestre de 2016. [En linea]. Disponible en:
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_IVtrim
16_oferta_dema nda.pdf. Consultado el 28 de enero de 2017

2 DANE. Cuentas trimestrales — Colombia Producto Interno Bruto (PIB) Cuarto Trimestre de 2016. [En lineal].
Disponible en: http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_IVtrim16_oferta_dema
nda.pdf. Consultado el 28 de enero de 2017.
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Gréafico 1. Servicios comunales y personales. Variacion del valor agregado
2016 - Cuatrimestre
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1.2.2.2 IPC. El indice de precios del consumidor es un indicador que permite
identificar la variacion de precios de la canasta de bienes y servicios representativos
del consumo de los hogares del pais.

Como lo muestra la Tabla2. en enero de 2017 se evidencia una variacion de 1,02%
esto se puede atribuir a un componente estacional que se presenta en los primeros
meses de cada afio, aun asi, este porcentaje sigue siendo inferior en 0.27 puntos
porcentuales comparado con enero del 2016.

En el subgrupo de gastos salud se presento una variacion del 1,49% en el afio 2016
y un 1,30 % ubicandose por encima del promedio nacional
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Tabla 2. IPC. Variaciéon mensual, segun grupo de gastos

2016 2017
Contribucion Contribucion
Grupo de Gastos Peso % Variacion % puntos Variacion % puntos
porcentuales porcentuales
Alimentos 28,1 2,82 0,83 1,62 0,48
Comunicaciones 3,72 0,31 0,01 1,58 0,05
Salud 2,43 1,49 0,04 1,30 0,03
Diversion 3,10 1,11 0,03 1,08 0,03
Otros gastos 6,35 0,99 0,06 1,06 0,07
Total 100,00 1,29 1,29 1,02 1,02
Transporte 15,19 0,72 0,10 0,94 0,13
Vivienda 30,10 0,63 0,20 0,71 0,22
Vestuario 5,16 0,52 0,02 0,17 0,01
Educacion 5,73 0,07 0,00 0,03 0,00

Fuente: DANE. indice de Precios al Consumidor Enero de 2017. [En lineal.
Disponible en: https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ip
c/bol_ipc_enel7.pdf. Consultado el 28 de enero de 2017.
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1.2.2.3 Inflacion. La inflacion es una variable economica que puede incidir
radicalmente tanto en el desarrollo como en el estancamiento de la economia,
normalmente en Colombia se mide la inflacion segun las variaciones que presenta
el IPC (indice de Precios al Consumidor).

Segun Juan José Echavarria, el nuevo director del Banco de la Republica, aunque
se tiene un rango-meta esperado para la inflacion ideal del pais, la actual sigue
siendo alta gracias a algunos sucesos como lo fue el paro campesino y otros que
influyeron en esta variacion, el afio 2016 cerré con una inflacion del 5,75% y la meta
que se propone el banco de la republica esta del 2% al 4%. La inflacién en la ciudad
de Bogota se mantuvo por debajo del promedio nacional gracias a que el IPC se
ubicé con un puntaje altamente significativo.

Para el afio 2017 el Banco de la Republica y los analistas creen posible una
recuperacion notoria en la demanda externa y en los términos de intercambios en
el pais, asi que también se propone tener una inflacion en aumento bajo y estable
gue garantice la sostenibilidad del crecimiento econémico, pronosticando un 4,3%
para el afio 2017.

1.2.3 Analisis social. Intervienen distintos factores que influyen en el desarrollo del
proyecto, mas especificamente en la ciudad de Bogota.

1.2.3.1 Pobreza. Segun el DANE en el afio 2015 el indice de pobreza en la ciudad
de Bogota fue de un 10,4%, subiendo un 0,3% con respecto al afio 2014. Se debe
tener en cuenta que un hogar pobre se considera cuando una familia de 4 personas
recibe menos de $964.520, y se considera pobreza extrema cuando reciben menos
de $425.956.

1.2.3.2 Poblacion. Colombia cuenta actualmente con una poblacion total de
49’080.783 de la cual el 50,77% son mujeres y el 49,3% restante son hombres,
mientras que la ciudad de Bogota es habitada por 8080.734 personas.

1.2.4 Analisis tecnolégico. La innovacién y desarrollo tecnolégico son de gran
importancia en todos los sectores de la economia, ya que esto conlleva a un
crecimiento general en el pais. Se deben tener en cuenta los diferentes lineamientos
gue establece el MinTIC (Ministerio de la Informacién y las Comunicaciones).

1.2.4.1 Desarrollo tecnolégico. Bogota es considerado como uno de los lugares
mas apto para el desarrollo de la industria digital y se convierte en un mercado
atractivo para generar ideas de negocio que permitan el desarrollo de la ciudad.

Gracias a la amplia oferta de profesionales, técnicos y tecnélogos con la que cuenta

la ciudad se puede asegurar que es un ambiente propicio para generar innovacion
en funcion de las necesidades del mercado creando valor agregado en los
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productos y servicios de la economia, siempre propiciando el crecimiento de la
industria nacional.

1.2.4.2 TIC. “Es decir, todas estas tecnologias que nos permiten acceder, producir,
guardar, presentar y transferir informacion. Ellas estan en todos los ambitos de
nuestras vidas, en nuestra vida social, familiar y escolar. Sus usos son ilimitados y
pueden manejarse con facilidad, sin necesidad de ser un experto”.

Se tiene en cuenta que el uso de las TIC es transversal, es decir en todos los
sectores de la economia y asi mismo en cada una de las empresas. El MinTIC tiene
programa de vigilancia y control en donde se dan los lineamientos y normas que
regulan el desarrollo en este aspecto, ya que estas tecnologias son usadas por la
academia, el sector privado y el estado.

1.2.4.3 I+D+l. Investigacion, desarrollo e innovacién. Busca el desarrollo y el
posicionamiento de las TIC en sectores importantes a través del disefio e
implementacion de instrumentos que contribuyen en las cadenas de valor del
sistema econdmico, politico y social del pais.

1.2.4.4 CODICITI. Bogota4 necesita actualmente un aporte de conocimiento e
innovacion que creen una competitividad a largo plazo, por esto la administracion
distrital decidié buscar la forma de afrontar los desafios que traen consigo el paso
del tiempo y el avance tecnoldgico a nivel mundial que permita un desarrollo integral
de la ciudad, la regién y el pais.

Asi que se conforma el CODICITI mediante el acuerdo 146 de 2005 como un ente
que tiene el objetivo de propiciar la construccién de una visién que sea capaz de
planear a corto, mediano y largo plazo en la que se tome la ciencia y la tecnologia
como una base para crear una gestion competitiva en las organizaciones publicas
y privadas, lo que va a proporcionar un aumento en la productividad y calidad de
vida de los habitantes.

1.2.5 Andlisis ambiental. En Bogota se tienen diferentes planes, decretos y leyes
que buscan la conservacion y proteccion del medio ambiente, a continuacion, se
muestran las principales:

1.2.5.1 Plan de gestion ambiental. La secretaria distrital de ambiente cuenta con
un instrumento de planeacion ambiental a largo plazo llamado PGA 2008-2038 que
orienta la gestibn ambiental de los diferentes entes estratégicos del distrito,
buscando el desarrollo sostenible de la ciudad de Bogota.

3 ENTICCONFIO. éQué son y para qué sirven las TIC? [En linea]. Disponible en: http://www.enticconfio.gov.c
o/que-son-las-tic-hoy. Consultado el 29 de enero de 2017
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1.2.5.2 Normatividad ambiental. A continuacion, en el Cuadro 1. Se identifican
algunas de las principales leyes del distrito para la proteccion del medio ambiente y
Su conservacion.

Cuadro 1. Normativa ambiental del distrito capital.

Norma

Descripcién

Decreto 02/1982

Establece el control de emisiones atmosféricas y estipula las
normas y parametros de la calidad del aire y los rangos y limites
permisibles de emision.

Decreto 984/1995

Proteccion y control de la calidad del aire. Reglamenta la
prevencion y control de la contaminacion atmosférica y la
proteccion de la calidad del aire.

Resolucién 005/1996

Niveles permisibles de emision de fuentes moviles terrestres.
Reglamenta los niveles permisibles de emisién de
contaminantes producidos por fuentes moviles terrestres a
gasolina o diésel y define los equipos y procedimientos de
medicion de dichas emisiones.

Decreto 1791/1996

Sobre el manejo forestal. Sefala los diferentes usos del recurso
forestal, su aprovechamiento y procedimiento para el
otorgamiento de permisos y concesiones.

Resolucién 2309/1986

Para manejo de Residuos especiales. Establece las normas
sobre la identificacion, almacenamiento, tratamiento,
transporte, disposiciones sanitarias, control y vigilancia de
residuos especiales.

Resoluciéon 189/1994

Impide la entrada al territorio nacional de residuos peligrosos.

Decreto 605/1996

Disposiciones sanitarias sobre residuos sélidos. Reglamenta las
normas sanitarias aplicables para el almacenamiento,
presentacion, recoleccién, transporte y disposicion de basuras.

Ley 403/1998

Dicta normas prohibitivas en materia ambiental referentes a los
desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones.

Ley 09/1979

Conocida como Cédigo Sanitario Nacional.

Decreto 1594/1984

Reglamenta los usos del agua y los vertimientos liquidos
ademas del control sobre los residuos liquidos.

Decreto 2105/1983

Potabilizacién del agua. Reglamenta su potabilizacién y su

suministro para consumo humano.

Reglamenta las concesiones de aguas superficiales y
subterraneas, exploraciones de materia de arrastre y
ocupaciones de cauce.

Decreto 1541/1978

Fuente: Marco juridico — Normativa ambiental. [En linea]. Disponible en:
http://ambientebogota.gov.co/web/escombros/marco-juridico. Consultado
el 29 de enero de 2017.

1.2.6 Andlisis legal. Asi como el Estado colombiano cuenta con una normatividad

legal a nivel general, la ciudad de Bogota tiene una serie de normas y leyes, se
muestran las principales en el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Normativa legal a nivel Bogota.

Norma

Descripcién

Acuerdo distrital 06/1985

Cadigo fiscal de Bogota.

Acuerdo distrital 20/1995

Cadigo de la construccién de Bogota, donde se fijan las politicas
generales, se establecen los mecanismos para su aplicacion, se
fijan plazos para su reglamentacion prioritaria y se sefialan
mecanismos para su actualizacion y vigilancia.

Acuerdo 12/1994

Estatuto de planeacion distrital, por el cual se reglamenta la
formulacién, aprobacién, ejecucion y evaluacién del Plan de
Desarrollo Econdémico y Social y de obras publicas del distrito
capital.

Acuerdo 79/2003

Cadigo de policia, por el cual se expide el cédigo de policia de
Bogota D.C.

Decreto 807/1993

Estatuto tributario distrital, por el cual se armonizan el
procedimiento y la administracion de los tributos distritales con
el Estatuto Tributario Nacional y se dictan otras disposiciones.

Acuerdo 24/1995

Estatuto organico de presupuesto distrital.

Fuente: Régimen legal

de Bogotd D.C. [En linea]. Disponible en:

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/index.jsp. Consultado el 29 de

enero de 2017.

1.3 ANALISIS PESTAL SECTOR SERVICIOS SALUD EN BOGOTA

Aunque la ciudad de Bogota es el distrito capital de Colombia, cuenta con diferentes
problematicas alrededor de temas importantes, uno de estos es la salud que
presenta diversos inconvenientes por factores externos. Se realizara un analisis
donde se identificaran los factores que afectan el sector.

1.3.1 Analisis politico. La influencia politica dentro de los diferentes sectores y
aspectos de la economia es evidente, el sector salud no se queda atras, siendo uno
de los mas afectados por este tema.

e Corrupcién. El sistema de salud lleva mucho tiempo en una crisis financiera y
contable que afecta directamente a los usuarios que solo buscan la atencion
adecuada, medicamentos o un tratamiento.

Las personas deben acudir a tutelas esperando respuestas durante mucho
tiempo que les brinde una esperanza para las personas que buscan sobrellevar
enfermedades de alto costo que solo el sistema les puede brindar, ademas que
un mal servicio se ha vuelto comun la liquidacién de EPS lo que ha conllevado
a la redistribucién de pacientes, muchas veces reduciendo el tiempo que puede
ser crucial en sus tratamientos.

Pero la causa principal de tantos problemas actuales en la prestacion del servicio
de salud se debe a un manejo deshonesto e ineficaz de los recursos, tanto como
de un alto grado de deficiencia en el mismo sistema y su organizacion.
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Segun el ministro de salud “si los recursos se manejan con honestidad, el
sistema funciona” lo que nos lleva a concluir que la unica forma de ofrecer un
buen servicio es velar por que se cumplan estandares Optimos y que las
personas que hacen parte de estas organizaciones cuenten con un alto grado
de ética profesional y tengan como compromiso propio velar por los derechos de
los ciudadanos.

1.3.2 Andlisis econdmico. Dentro del sector de la salud, una de las principales
variables que afectan la prestacion del servicio es la economia, ya que el Estado no
brinda los recursos necesarios para este sector.

Crisis en la salud. La ciudad de Bogota afronta unos problemas criticos en la
prestacion de los servicios de salud como consecuencia de las muchas deudas
que tienen las EPS con los hospitales publicos y otros prestadores del servicio.

La sobreocupacion de los centros que atienden a la mayoria de los habitantes
de la ciudad de Bogota trae problemas graves como no poder prestar algunos
servicios por la gran demanda que se tiene y una atenciéon que no suple las
necesidades de los usuarios, asi que si las personas no tienen como pagar a
entidades privadas probablemente no podran tener una atencion adecuada.

La situacion es mas grave de lo que se puede pensar, ademas de que no es
posible brindar un buen servicio por la falta de infraestructura también se deben
enfrentar a la falta de personal que den respuesta oportuna a la demanda de
atencion en salud, lo que ha llevado al gobierno a formar profesionales sin
preocuparse por la calidad de la formacion.

1.3.3 Analisis social. Dentro del andlisis social se tiene en cuenta el poder
adquisitivo como principal objeto en el sector salud, ya que de este depende el
acceso a este servicio.

Poder adquisitivo. Durante el afio 2016 las personas tuvieron menos
posibilidad de adquirir bienes y servicios segun analisis del DANE el costo de
vida de las personas en Colombia aumento un 8,6%, esto gracias a factores
como el aumento en la inflacion, la cual como se habia mencionado
anteriormente tuvo a finales del 2016 un aumento significativo que lo llevo a un
5,75% sobrepasando la meta que se proponia la economia colombiana, para el
afio 2017 se pronostica un valor de la inflacion sobre los 4,3%.

Aungue se veria una mejoria en el porcentaje de inflaciéon no es un secreto que
la economia pasa por un estancamiento notorio, las personas que ganan un
salario minimo realmente no pueden tener una calidad de vida adecuada, asi
gue en muchas ocasiones no cuentan ni siquiera con un buen sistema de salud
gue cubra sus necesidades.
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1.3.4 Anadlisis tecnolégico. EI MinTIC apoya el desarrollo y la innovacion, ha
creado diferentes nodos dentro del cual se encuentra el de la salud, donde se crea
a partir de la investigacion, una aplicacion especifica para este sector.

e |+D+l. El nodo de la salud, denominado asi por el MinTIC, busca la interaccion
con el fin de facilitar el acceso y la oportunidad de la prestacion de servicios
especificamente a las personas que presten alguna dificulta para acceder al
servicio por su ubicacion.

Por otro lado, se busca incentivar la creacion de nuevas herramientas para el
sector, como lo son productos y servicio para de esta manera lograr una equidad
en la salud a través de las TIC. Dentro de los objetivos del nodo salud se
encuentra el fortalecimiento de la salud mejorando las instituciones prestadoras
del servicio, estandarizar los sistemas de informacion y crear un estado mas
eficiente en el area de la salud.

1.3.5 Analisis ambiental. Se identifica la hormativa ambiental que se muestra en
el Cuadro 3. aplicable al desarrollo del trabajo.

Cuadro 3. Normativa ambiental sector salud

Norma Descripcién
Reglamenta parcialmente la prevencibn y manejé de los
Decreto 4741/2005 residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la

gestion integral.

Reglamenta la gestion integral de los residuos generados en la
atencién en salud y otras actividades.

Reglamenta la gestion integral de los residuos generados en la
atencién en salud y otras actividades.

Por medio de la cual se expide el decreto Unico reglamentario
del sector ambiente y desarrollo sostenible.

Por el cual se dictan las normas en lo referente a las condiciones
Decreto 948/1994 sanitarias que deben cumplir las instituciones prestadoras de
servicios de salud.

Reglamenta ambiental y sanitariamente, la gestién integral de
Decreto 2676/2000 los residuos hospitalarios y similares, generados por personas
naturales o juridicas.

Por el cual se adopta el Manual de Procedimientos para la
gestién integral de los residuos hospitalarios y similares.

Decreto 351/2014

Decreto 1076/2015

Norma GTC 24/2009

Resolucién 01146/2002

Fuente: Principales normas ambientales colombianas. [En linea]. Disponible en:
http://repository.ean.edu.co/bitstream/handle/10882/1615/NormasAmbien
tales.pdf?sequence=1. Consultado el 31 de enero de 2017

1.3.6 Analisis legal. Nos enfocaremos principalmente en la normativa que rige para
los casos de cancer y se nombran a continuacion en el Cuadro 4.
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Cuadro 4. Normativa legal sector salud, especificamente para el cancer

Norma Descripcion
Ley 1384/2010 Ley Sandra erallos, por la ,cual se estable(_:en las acciones
para la atencion integral del cancer en Colombia.
Ley 1388/2010 Por el derecho a la vida de los nifios con cancer en Colombia.
Resolucién 0004496/2012 qu la cual se organiza el Sistgma Nacional de,lnformacién en
Céncer y se crea el Observatorio Nacional de Cancer.
Por la cual se establece el procedimiento para el cobro y pago
Resolucion 1479/2015 de servicios y tecnologias sin cobertura en el Plan Obligatorio
de Salud suministradas a los afiliados del régimen subsidiado.
Por la cual se reglamenta el Consejo Nacional vy
Departamentales de Cancer Infantil.
Por la cual se constituye el Sistema Integrado en Red vy el
Sistema Nacional de Informacion para el Monitoreo,
Seguimiento y Control de la Atencién del Cancer en los menores
Resolucién 2590/2012 de 18 afios, integrando la base de datos para la agilidad de la
atencion del menor con cancer, el Registro Nacional de Cancer
Infantil y el Namero Unico Nacional para los beneficiarios de la
Ley 1388 de 2010.
Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con las
Unidades de Atencion del Cancer Infantil.
Por la cual se adopta el Plan Decenal para el Control del
Céncer en Colombia, 2012-2021
Por la cual se establecen los parametros y las condiciones para
la organizacion y gestion integral de las redes de prestacion de

Resolucién 163/2012

Resolucién 4504/2012

Resolucién 1383/2013

Resolucién 1419/2013 servicios oncoldgicos y las unidades Funcionales para la
atencién integral del cancer , los lineamientos para su monitoreo
y evaluacién.
Por la cual se definen los procedimientos y condiciones que
Resolucién 1441/2013 deben cumplir los prestadores de servicios de salud para

habilitar los servicios y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se adoptan las Guias de practica clinica —GPC para
el manejo de las Leucemias y Linfomas en nifios, nifias y
adolescentes, cancer de mama, cancer de colon y recto, cancer
de préstata y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se adoptan las Guias de practica clinica —GPC para
el manejo de las Leucemias y Linfomas en nifios, nifas y
adolescentes, cancer de mama, cancer de colon y recto, cancer
de préstata y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 1442/2013

Resolucién 1604/2013

Fuente: Cancer. [En linea]. Disponible en: https://www.minsalud.gov.co/salud/pub
lica/PENT/Pagin as/Prevenciondel-cancer.aspx. Consultado el 3 de
febrero de 2017
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1.4 ANALISIS DOFA

El analisis DOFA es una herramienta de ingenieria que permite evaluar la situacion
competitiva de una organizacion con respecto a su mercado, se identifican las
debilidades y fortalezas a nivel interno, y por otro lado las oportunidades y
amenazas como factores externos. A partir de este analisis se busca cruzar
variables para establecer las ventajas competitivas y de esta manera plantear una
estrategia adecuada para el mercado.

Para el correcto desarrollo de la herramienta, el analisis se realizara con base al
sector de albergues en la ciudad de Bogota, en donde se estableceran en el ambito
interno las debilidades y fortalezas que tendra el albergue con respecto a otros
existentes, y los factores externos con respecto al mercado.

En los Cuadros 5 y 6 se muestran los factores internos y externos respectivamente,
identificados para el desarrollo de la matriz.

Cuadro 5. Factores internos

Debilidades
Alto costo de los medicamentos.
Capacidad limitada para la gran demanda
existente.
Buscar el apoyo de organizaciones externas
gue aseguren la sostenibilidad del albergue.

Fortalezas
La ubicacion del albergue sera cercana al
Instituto Nacional de Cancerologia
El albergue contard con instalaciones
adecuadas para el cuidado especial de
cualquier tipo de céancer.
Se permitirhd el hospedaje del nifio con su
acompafiante.
Servicio de enfermeria durante las 24 horas
del dia.
Zonas de diversién y esparcimiento para los
nifios.
Contacto directo con el Instituto Nacional de
Cancerologia.

Cuadro 6. Factores externos

Oportunidades Amenazas

El Instituto Nacional de Cancerologia cuenta
con un programa de albergues que no cuentan
con la capacidad para atender a todas las
personas que demandan el servicio.
Conciencia solidaria.

Alianzas con organizaciones no
gubernamentales (ONG).

Organizaciones interesadas en realizar
donaciones para la construccion y dotacion del
albergue.

Pocos albergues existentes en la ciudad de
Bogota ofrecen hospedaje para el nifio
acompafiado de su familia.

Desconfianza por parte de los posibles usuarios
a causa de experiencias vividas con otros
albergues.

Poca inversion extranjera debido a la situacion
actual del pais.

Corrupcion en el sector de la salud, ya que los
recursos asignados para la ayuda de personas
de escasos recursos son desviados y mal
utilizados.

Pocas personas interesadas en prestar sus
servicios de manera voluntaria.
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Para finalizar el analisis se plantean las estrategias que resultan de cruzar los
factores internos con los externos, para aprovechar cada una de las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas para convertirlas en opciones de mejora.
En el Cuadro 7, se muestran las estrategias para el proyecto.

Cuadro 7. Estrategias DOFA

Estrategias FO Estrategias DO
Realizar un documento presentable que | Realizar actividades internas como la costura,
muestre la viabilidad del proyecto, para de esta | que no solo seran de esparcimiento para los
manera conseguir convenios solidos, tanto con | acompafiantes de los nifios, sino que seria una
organizaciones publicas como privadas. forma de ingresos para el albergue.
Presentar el proyecto ante grandes | Mantener un clima organizacional 6ptimo e
organizaciones del sector de la construccion | incitar al desarrollo del capital humano para
para asi obtener donaciones de materiales, | favorecer a los voluntarios y profesionales.
dinero o cualquier recurso que sea Util dentro | Elaborar eventos externos para la recaudacion
del desarrollo del mismo. de fondos.
Mediante el contacto directo que se tiene con el
Instituto Nacional de Cancerologia facilitar el
reconocimiento del albergue para atender a las
personas que no logran acceder al programa
que ofrece el instituto.

Estrategias FA Estrategias DA
Desarrollar campafias en redes sociales para | Planear una reserva financiera en caso de
dar a conocer la gran labor que se hace en el | cualquier déficit financiero posible.
albergue, como las actividades y las ayudas | Alianzas con albergues ya existentes.
brindadas, para generar confianza en las
personas.
Crear siempre un sentido de pertenencia y
conviccion no solo en el personal, sino en los
beneficiarios, por medio de los valores de la
organizacion.

1.4 RESUMEN

El albergue un granito de amor desempefara sus actividades enfrentando
diferentes factores o barreras que se presentan en el entorno tanto del pais, como
de la ciudad de Bogota que influyen en el normal desarrollo de las actividades;
empezando con la corrupcion la cual afecta directamente la posibilidad de que los
nifios accedan a los servicios obligatorios de salud, teniendo que optar por otras
alternativas como la que ofrece el albergue, brindando el hospedaje en las mejores
condiciones posibles.

Ademas de las dificultades para acceder a los servicios de salud, se suma el alza
de la inflaciébn generando que el indice de precios del consumidor suba reduciendo
el poder adquisitivo que tienen las personas de escasos recursos.

Por otro lado, existen factores que representan un beneficio para la organizacion
como lo es el talento humano ya que en la ciudad de Bogota existe una amplia oferta
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de profesionales, técnicos y tecndlogos quienes podrian hacer parte de la
organizacion y brindar una atencién integral a los nifios. Asi mismo tecnologias
como las TIC permiten un flujo de informacion adecuado dentro de la organizacion
que permitiran desarrollar las actividades del albergue de una manera adecuada.

Se busca cumplir cada requerimiento que el estado exija, como lo son las
normativas o leyes en los ambitos legales y ambientales para actuar de una manera
correcta frente a las diferentes entidades estatales.

Por medio del analisis DOFA se puede asegurar que el albergue tiene una ventaja
competitiva gracias a las fortalezas que posee y las oportunidades que brinda el
entorno, esto les dara una posicion competitiva frente a otras organizaciones con el
mismo objeto social. También posee debilidades y amenazas las cuales por medio
de estrategias planteadas se pretendera eliminar o mitigar el impacto que puedan
tener para que no afecte el normal funcionamiento del albergue.
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2. ESTUDIO TECNICO

A partir del estudio técnico se buscan las mejores condiciones para el desarrollo del
proyecto, teniendo en cuenta diferentes aspectos internos y externos como lo son
la localizacion, instalaciones, distribucion del espacio, equipos, materiales, insumos,
procesos logisticos y finalmente se realizara una descripcion de la seguridad y salud
en el trabajo para brindar un buen servicio.

2.1 LOCALIZACION

Es uno de los factores mas importantes dentro del desarrollo del proyecto, ya que
se busca la mayor cercania al Instituto Nacional de Cancerologia para de esta
manera reducir los riesgos a los que son expuestos los nifios cuando deben
transportarse y asi mismo reducir los gastos en los que deben incurrir los padres.
La ubicacion del albergue se determinara a partir de herramientas de macro y micro
localizacion para establecer el lugar indicado para la construccion.

2.1.1 Macro localizacién. El fin del albergue es mejorar las condiciones de vida de
los nifios enfermos con cancer durante su tratamiento, el cual se realiza en el
instituto Nacional de Cancerologia ubicado en la ciudad de Bogota.

Cuadro 8. Informacién general Bogota D.C.

Coordenadas 4°35'56"N 74°04'51"0O Coordenadas: 4°35'56"N 74°04'51"0

Pais Colombia
Departamento Cundinamarca
Distrito Capital
Subdivisiones 20 localidades
1922 barrios
Localidades Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristoébal, Usme, Tunjuelito, Bosa,

Kennedy, Fontibén, Engativa, Suba, Barrios Unidos, Teusaquillo, Los
Martires, Antonio Narifio, Puente Aranda, La Candelaria, Rafael Uribe
Uribe, Ciudad Bolivar, Sumapaz.

Superficie 1578 km?

Distancias 414 km a mim Medellin

440 Km @ mem Cali

948 km a [E=] Barranquilla

204 km a == |bagué

Clima 14° C (promedio)
Poblacién (2017) 8'080.734 habitantes
Gentilicio Bogotano, -a

PIB (nominal) USD 179.842 millones

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Bogot%C3%A1. Consultado el 28 de febrero
de 2017.
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http://tools.wmflabs.org/geohack/geohack.php?language=es&pagename=Bogot%C3%A1&params=4.5988888888889_N_-74.080833333333_E_type:city
http://tools.wmflabs.org/geohack/geohack.php?language=es&pagename=Bogot%C3%A1&params=4.5988888888889_N_-74.080833333333_E_type:city
https://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro
https://es.wikipedia.org/wiki/Medell%C3%ADn
https://es.wikipedia.org/wiki/Cali
https://es.wikipedia.org/wiki/Barranquilla
https://es.wikipedia.org/wiki/Ibagu%C3%A9

2.1.2 Micro localizacion. Se busca determinar el punto exacto dentro de la ciudad
de Bogota para la construccion del albergue, la cual se pretende sea cerca al
Instituto Nacional de Cancerologia que se encuentra ubicado en la Calle 1 No. 9-85
en la localidad de San Cristobal al sur de la ciudad.

San Cristobal se ubica en el sur oriente de la capital, y limita con las localidades de
Santa Fe, Usme, Antonio Narifio, Rafael Uribe Uribe y con el municipio de Ubaque.
Tiene una extension total de 4.910 hectareas de las cuales el 34.21% se clasifica
como suelo urbano, es decir 1.680 hectareas, el 65,79% restante se clasifica como
suelo rural.

De acuerdo a la Secretaria Distrital de Planeacion la localidad se divide en cuatro
Unidades de planeacién zonal (UPZ), las cuales se definen como la division del
territorio que sirven como un instrumento para la planificacion del desarrollo urbano
y realizar una mejor inversion con el fin de buscar un beneficio colectivo.

Imagen 2. Localidad San Cristobal, division por UPZ

& —-;,,~—-- —
\
4
\

Convenciones

D Area urbana

! Limito do kcatdad s
- i
Clumeceurz S N

Equipamiento
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Parque . — ——
0 245490 980 1470 1960

B sue protegido
Cuerpo de agus

Fusrfe Secreteris Ouirtsl de Marmactn Erpress oe Acusducts y Alcartarieso de Bogots, 2012
Elteracén UAECD

Fuente: https://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/files/14.p
df. Consultado el 28 de febrero de 2017
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Dentro de San Cristobal encontramos los estratos 1, 2 y 3, en donde el estrato 2
tiene un 77,49% y se caracteriza por concentrar vivienda en no propiedad horizontal,
el estrato 3 ocupa el segundo lugar con un 17,02% vy finalmente el estrato 1 que
tiene una participacion del 5,49% siendo estos ultimos clasificados dentro de la

categoria de vivienda.

Tabla 3. Estratos socioecondmicos

Estrato Porcentaje
1 5,49%
2 77,49%
3 17,02%

Fuente: Localidad San Cristébal. [En linea]. Disponible en:
https://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/file
s/14.pdf. Consultado el 1 de marzo de 2017.

Gréafico 2. Estratos Socioecondmicos

Estratos Socioecondémicos

5,49%

17,02%

= Estrato 1
= Estrato 2
Estrato 3

Fuente: Localidad San Cristébal. [En linea]. Disponible en:
https://www.catastrobogota.gov.co/sites/default/files/14.pdf.
Consultado el 1 de marzo de 2017

Dentro de los principales usos que se dan dentro de la localidad se encuentran la
vivienda en no propiedad horizontal que son construcciones que se caracterizan por

la auto construccion,

la vivienda en propiedad horizontal y finalmente el uso para

colegios y universidades.
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En esta localidad se ubican importantes lugares como el Hospital la Hortia, Hospital
la Samaritana, la carcel distrital, la Imprenta Distrital, la clinica San Rafael, y el
Instituto Nacional de Cancerologia.

Se analizaran tres diferentes opciones de lotes las cuales se muestran en el Cuadro
9, estas se encuentran dentro de la localidad mencionada y se evaluaran segun sus
caracteristicas para finalmente elegir la mejor opcién para el desarrollo del proyecto.

Cuadro 9. Lotes seleccionados

Lote Caracteristicas
Lote sin construir ubicado en la Calle 10 sur # 8-23,
Opcién 1 cuenta con un area de 16mX24m, es decir un total de

386m?, tiene un costo de $600°000.000.

Lote sin construir ubicado en la Calle 6 sur # 3-29,
Opcién 2 cuenta con un area de 10mxXx44m, es decir un total de
440m?, tiene un costo de $640°000.000.

Lote con un nivel construido para demoler, ubicado en
la Calle 3 sur # 5-24, cuenta con un area de 8mxXx12m,
es decir un total de 96m?, tiene un costo de
$110’000.000.

Opcién 3

Para realizar una adecuada evaluacion y eleccion del lote se utilizara un método
cualitativo en donde se realizar4 una calificacion de diferentes factores que son
relevantes para la construccion del albergue, se evaluara a través de la escala de
calificacion que se muestra en el Cuadro 10.

Cuadro 10. Escala de calificacion

Calificacion Descripcién
1 Deficiente
2 Malo
3 Bueno
4 Excelente

Los factores que se tendran en cuenta para la calificacion de los lotes y finalmente
la toma de decision se muestran en el Cuadro 11.

Cuadro 11. Factores de calificacion

Factor Descripcion

Es uno de los principales factores, ya que es importante
disminuir la distancia que deben recorrer los nifios para recibir
el tratamiento de su enfermedad, de esta manera se minimizan
costos para las familias y riesgos para los nifios.

Debe ser un costo razonable ya que solo se cuenta con
Costo recursos donados por diferentes organizaciones que se
interesen en apoyar el proyecto.

Ubicacién
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Cuadro 11. (Continuacion)

Factor Descripcién
Se busca garantizar la seguridad tanto de los nifios, como de
Seguridad sus padres y de las personas que van a colaborar con el fin del

albergue.

Servicios publicos

Es importante que el lugar tenga acceso a todos los servicios
publicos y a un costo razonable ya que sera un lugar donde se
van a hospedar personas y se van a realizar actividades en
donde se necesita luz, agua y gas natural.

Restricciones Legales

Las normas y leyes que apliquen al proyecto de construccion
del albergue en la localidad de San Cristobal, para realizarlo
acatando cada una de estas.

Area

El area debe ser extensa, ya que el albergue busca tener
espacios como capilla, salén de juegos, cocina, una enfermeria
y habitaciones aptas para albergar 15 nifios con su
acompafante, sea madre o padre.

A continuacién, en el Cuadro 12. se le asignara un peso a cada factor para poder
efectuar la ponderacion, se realiz6 a criterio de los autores y teniendo en cuenta la
importancia de cada uno de estos dentro del desarrollo del proyecto. La ubicacion y
el area del lote son los factores con mayor importancia, seguidos del costo y las
restricciones legales, y finalmente los servicios publicos y la seguridad.

Cuadro 12. Porcentaje de ponderacién

Factor Peso (%)
Ubicacion 25
Costo 15
Seguridad 10
Servicios publicos 10
Restricciones legales 15
Area 25

Definidos los factores, la calificacién y porcentaje de ponderacion se realiza la
evaluacion de las tres opciones y se muestra en la Cuadro 13.

Cuadro 13. Evaluacion de factores por lote

Opcidn Opcién 1 Opcién 2 Opcidén 3
Factor Peso | Puntaje | Ponderado | Puntaje | Ponderado | Puntaje | Ponderado
Ubicacion 25% 3 0,75 3 0,75 4 1
Costo 15% 3 0,45 2 0,3 4 0,6
Seguridad 10% 2 0,2 2 0,2 2 0,2
SEnvicios | g9, 4 0,4 4 0,4 4 0,4
publicos
Reitrlcuones 15% 0.6 4 0.6 4 0.6
egales
Area 25% 1 3 0,75 1 0,25
Total 100% 20 34 18 3 19 3,05
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Luego de realizar la evaluacion, se observa que las tres opciones de lotes cumplen
con la expectativa ya que tienen un promedio superior a 2,5, pero la toma de
decision de basara en los resultados finales. Como se puede evidenciar la mejor es
la opcién 1, ya que tienen el mayor promedio y obtuvo una alta calificacién en
factores importantes y de gran influencia en el proyecto como lo son la ubicacion y
el area.

Se puede concluir que la opcion 1 con promedio de 3,4 sera la seleccionada para la
construccion del albergue, el lote esta ubicado en la Calle 10 Sur # 8-23 tiene un
area total de 386m? y con un costo de $600°000.000.

2.2 DISTRIBUCION DEL ESPACIO

El fin de la distribucion es definir el disefio del albergue, buscando hacer un buen
uso del espacio teniendo en cuenta las diferentes areas con la que cuenta el
albergue como lo son enfermeria, capilla, comedor, ascensor y las habitaciones con
los respectivos bafios para los nifios y su acompafante.

A continuacion, en el Plano 1, 2 y 3 se muestra la distribucion del espacio del primer,

segundo y tercer piso, teniendo en cuenta las dimensiones del lote que fue escogido
en la micro localizacién.
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Plano 1. Distribucion del espacio primer nivel

OFICINA
ADMIN

X,

SALA DE ESPERA

1.37

EEEEEE

IABITACION DE
EMPLEADOS

| i |
4M 1.50 1.50 3.81 731 443 0.15
K 4l 24 A
DOCENTE ELABORADO POR: NO:
FUNDACION UNIVERSITARIA DE AMERICA ALDO DOLMEN LAURA VICTORIA ANDRADE 2017
T PRESENTADO FOR, A B . ESCALA:
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL MARIA ALEJANDRA GONZALEZ BISTRIBUCION DE ESPACIO -

PROYECTO DE GRADO

LAURA VIVIAN VANEGAS

PLANTA 1

44




Plano 2. Distribucién del espacio segundo nivel
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Plano 3. Distribucion del espacio tercer nivel
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2.3 COSTOS DE CONSTRUCCION

Para el desarrollo del proyecto es esencial la planificacion de los costos que
conllevan la construccion de la estructura fisica, teniendo en cuenta materiales de
construccion, equipos y personal apto para asegurar el correcto desarrollo de la
construccion. De acuerdo a esto, se solicitd una cotizacion a un profesional en el
area de construccion en donde se detalla cada elemento y su respectivo costo, lo
cual nos permitira analizar el costo total de la construccion. (Ver Anexo A)

A continuacion, en la Tabla 4. Se muestran un resumen de los costos de
construccion de acuerdo a la cotizacion.

Tabla 4. Costos de construccién cifras en pesos

Costos Directos
Concepto Costo
Preliminares 14°155.200
Cerramiento provisional 7°028.400
Movimiento de tierras 4'774.720
Acero de refuerzo 142°283.700
Cimentaciones superficiales 75°320.640
Columnas y muros 13'596.750
Vigas y losas 97°774.586
Estructura de escaleras 3'388.000
Muros y divisiones 78'684.688
Cubiertas 31'764.875
Impermeabilizacion 529.560
Instalaciones sanitarias y aguas lluvias 2°200.000
Instalaciones hidraulicas 2’100.000
Instalaciones eléctricas 25°000.000
Instalaciones de gas 1’150.000
Resanes y pafetes 60°251.511
Pisos y enchapes 178'510.310
Pinturas 46'452.931
Carpinteria de aluminio 18'534.400
Carpinteria metélica 6'908.750
Carpinteria de madera 15'525.000
Cerraduras 1'440.000
Vidrios y espejos 2'142.000
Griferias y aparatos sanitarios 19'484.170
Ascensores 68°000.000
Varios 5'700.000
Alcantarillado 1’200.000
Jardineria 1'450.000
Honorarios 28°000.000
Administracion de obra 67°960.000
Servicios personales 2’'500.000
Herramienta y equipo 15'800.000
Imprevistos y reajuste 28°000.000
Total 1.067.610.191

a7




2.4 MAQUINARIA'Y EQUIPO

Para el adecuado funcionamiento del albergue se necesitan diferentes elementos
como lo son maquinas, equipos, muebles, enseres y utensilios que se muestran en
las Tablas 5 y 6, las cotizaciones de los articulos mostrados se encuentran en el
Anexo B y Anexo C respectivamente.
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Tabla 5. Maquinaria y equipo

Maquinaria/Equipo

Computador

Imagen

Descripcién

Unidades

Valor

Valor Total

Computador de escritorio
Procesador: Intel® Core™ i3
6100U

Sistema Operativo: Windows 10
Memoria: 4GB

Disco Duro: 1TB

Pantalla: 21.5"

$1°399.000

$9'793.000

Impresora

Multifuncional

Conectividad Wi-Fi y USB
disponibles.

Bandeja posterior con capacidad
de 100 hojas

$249.000

$249.000

Teléfono

[ ]
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@@
0.1 ]
[-J:2]

Sistema de 2 auriculares
Directorio para 30 nUmeros
Linea de cable de teléfono

$199.000

$199.000

Lavadora

Capacidad: 19Kg
Lavado rapido

$2°'351.920

$7°055.760
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Tabla 5. (Continuacion)

Maquinaria/Equipo

Imagen

Descripcioén

Unidades

Valor

Valor Total

Nevera

Capacidad: 382

Bandejas en vidrio templado
Dimensiones: 67.5 x 178.5 x
66.8 cm (Ancho/Alto/Fondo)
Dispensador de agua

$2'429.000

$4°858.000

Licuadora

550 Watts de potencia méxima
2 Velocidades con funcién de
pulso

Jarra de pléstico de 1.5 L con
pico vertedor

Base antideslizante
Guardacable

$76.900

$153.800

Greca

Capacidad: 30 tintos
Dimensiones: 63 X 26 X 29 cm
Cuenta con el servicio de agua
caliente, leche caliente y tinto

$275.000

$275.000

Televisor

Pulgadas: 40

Medida Diagonal: 101.6cm
Sintonizador Digital DVB-T2
Resolucién: Full HD
Contraste: mas de 1.000
Entradas: 2 HDMI y 1 USB

$1°349.000

$1°349.000

Video Beam

Brillo/Lumens: 100

Peso: 0.5 KG

Duracién de lampara: 30000
horas

$999.900

$999.900
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Tabla 6. Muebles, enseres y utensilios.

Muebles/Enseres/
Utensilios

Imagen

Descripcién

Unidades

Valor

Valor Total

Silla Oficina

Silla con reposabrazos.
Peso que soporta: 120 Kg.
Alto de la silla: 87.5 cm
(Expandible hasta 99 cm).
Color Negro

$159.900

$319.800

Silla Espera

Altura de 50 cm
Silla interlocutora para oficina
Sin brazos

$67.900

$135.800

Sillas Plasticas

Sillas plasticas
Sin brazos
Livianas

49

$21.900

$1°073.100

Sillas

3 puestos
Altura 82 cm

$276.900

$1'661.400

Mesa Comedor

Mesa plegable
Mediadas: 244 x 76 x 74 cm

$279.900

$839.700

Mesa Capilla

Mesa en madera
Dimensiones: 80x138x76 cm

$319.900

$319.900
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Tabla 6. (Continuacion)

Muebles/Enseres/

Utensilios Imagen Descripcion Unidades Valor Valor Total
Elaborado en lona Impermeable
Relleno en esfera de icopor
Puff Doble costura y cremalleras 5 $39.900 $199.500
Dimensiones 110x90
Cruz Cruz en madera 1 $177.403 $177.403
o Dimensiones: 73.3x170x150 cm
Escritorio Madera aglomerada 2 $499.900 $999.800
. Mesa plastica infantil
Mesa para Nifios Dimensiones: 50x88x49 cm 2 $47.900 $95.800
Incluye colchén y base
Cama Cama sencilla 32 $599.900 $19'196.800
Dimensiones: 90x190 cm
Mesa de Noche Tableros de madera aglomerada 16 $84.900 $1'358.400

Dimensiones: 42x39x30 cm
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Tabla 6. (Continuacion)

Muebles/Enseres/
Utensilios

Imagen

Descripcién

Unidades

Valor

Valor Total

Estanteria

e l\
\ i |
iL

Hecha en aluminio y vidrio
4 entrepafios
Dimensiones: 170x83,6x36 cm

$350.000

$350.000

Camilla

Dimensiones: 80x55x80 cm

$285.600

$571.200

Silla de Ruedas

Silla plegable, tapizada en nylon
Frenos en ambos lados, aros
impulsadores, descansa pies y
descansa brazos

Capacidad de peso 100kg

Peso: 18kg

$300.000

$300.000

Biblioteca

Pero: 18Kg
Dimensiones: 162x60x25 cm
Madera aglomerada

$109.900

$109.900

Archivador

Capacidad: 30Kilos
3 Cajones
Dimensiones 69x40x90 cm

$267.900

$267.900
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Tabla 6. (Continuacion)

Muebles/Enseres/

cubierto plastico para organizar
todos los cubiertos.

Utensilios Imagen Descripcién Unidades Valor Valor Total
Caneca para bafo
Caneca Capacidad: 20Lts 22 $34.900 $767.800
Dimensiones: 36,5x31,5x38,5 cm
Caneca para residuos peligrosos
Caneca Capacidad: 10Lts 1 $22.300 $22.300
Dimensiones: 28x21x40 cm
Peso: 8.3Kg
Puntos Ecoldgicos Dimensiones: 51x93x70 cm 3 $199.900 $599.700
3 papeleras de tapa vaivén
Juego para 4 puestos
X 4 Platos Pandos, 4 Platos
Juego de Loza % |, ) Hondos, 4 Platos Te, 4 Pocillos 8 $119.900 $959.200
e B Té de 230cc y 4 Vasos en Vidrio
de 16 Onzas
Juego para 8 puestos
Acero inoxidable y plastico
" Wy “' (a/ 16 cucharas de té, 8 cucharas de
[ 148 e sopa, 8 tenedores de cena, 8
Cubiertos ' ] cuchillos de cena, 8 cuchillos de 4 $59.900 $239.600
‘ — carne, 8 tenedores de postre, 1
e cuchara para azucar, 1 cuchillo
=1 para mantequilla y un préactico
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Tabla 6. (Continuacion)

Muebles/Enseres/

liviana, suave al tacto y sin olor,
alta calidad.

Utensilios Imagen Descripcion Unidades Valor Valor Total
g/ Ollas con antiadherente interno
R &2 Incluye: Ollas de 24, 22, 20,y 18
Juego de Ollas R w@ cm con tapas de vidrio y Set de 4 $129.900 $519.600
‘ tres sartenes de 18, 20 y 24 cm
\ = Poliéster
Almohadas ('.’ Dimensiones: 45X65 cm 32 $7.900 $252.800
100% Algodon ;
Sabanas Sabana ajustable 64 $32.900 $2'105.600
Dimensiones: 190x100 cm
Cobijas Cobija antialérgica, térmica, 70 $59.900 $4'193.000
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2.4 CAPACIDAD

Para calcular la capacidad del proyecto, se tiene en cuenta que el fin es recibir a los
nifios con un acomparfante sea madre o padre durante el tiempo necesario en los
365 dias del afio. Busca que las instalaciones se adapten a las necesidades y
brinden el confort que les permita a los nifios sobrellevar su condicion de la mejor
manera.

El albergue contara con 16 habitaciones, 19 bafos, oficina de administracion, sala
de conferencias, salén de juegos, capilla, comedor, cocina, zona de lavanderia,
depdsito de basuras, ascensor, enfermeria y zona de café.

2.5 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Es una actividad que busca crear las condiciones adecuadas para que el trabajador
desarrolle sus actividades de manera segura y eficiente, evitando sucesos que
afecten su salud e integridad.

2.5.1 Factores de riesgos. Las condiciones del trabajo en el que se desempefia
dia a dia el trabajador, trae consigo algunos riesgos los cuales la empresa debe
mitigar o eliminar para garantizar la seguridad y salud. En los cuadros 14, 15, 16,
17, 18 y 19 se muestran los factores de riesgo de la cocinera, vigilante, enfermera
y personal de aseo, administrador y gerente respectivamente.

Cuadro 14. Factores de riesgos cocinera

Actividad Dafio
Heridas cortantes o
atrapamientos

Factores de riesgo

Utilizacién de herramientas de mano. Riesgo mecanico

Contacto con utensilios calientes o
alimentos, liquidos y particulas a
temperaturas altas.

Transitar por area de trabajo sin las

Quemaduras Riesgo fisico

condiciones adecuadas de limpieza.

Caidas al mismo nivel

Riesgo locativo

Manipulacién de objetos pesados.

Sobreesfuerzos

Riesgo biomecéanico

Uso de elementos con posible tensién.

Contactos eléctricos

Riesgo eléctrico

Cuadro 15. Factores de riesgo vigilante

Actividad

Dafo

Factores de riesgo

Trabajo a turnos extensos y rotativos.

Estrés laboral.

Riesgo psicosocial

Contacto con el publico.

Riesgo e agresion fisica o

cualquier tipo de violencia.

Riesgo publico
Riesgo psicosocial

Manipulacién de cargas.

Sobreesfuerzo

Riesgo mecénico

Posturas monétonas e inadecuadas.

Sobreesfuerzo postural,
visual y mental.

Riesgo ergondémico
Riesgo psicosocial.

Rondas de vigilancia.

Exposicién a cambios de
temperatura.

Riesgo fisico
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Cuadro 16. Factores de riesgo auxiliar de enfermeria

Actividad

Dafio

Factores de riesgo

Contacto con sangre o fluidos
corporales de los pacientes.

Infecciones ocupacionales

Riesgo bioldgico

Transporte de pacientes y/o materiales.

Esfuerzos fisicos

Riesgo biomecanico.

Turnos nocturnos.

Fatiga y ansiedad

Riesgo psicosocial.

Uso de herramientas quirlrgicas.

Transmision de
enfermedades

Riesgos biolégicos.

Uso de equipos médicos

Trastornos cardiovasculares
y quemaduras

Riesgos eléctricos.

Uso de instrumentos de trabajo.

Golpes, cortes o pinchazos.

Riesgo mecénico.

Contacto con sustancias quimicas
como: anestesias, antisépticos y
medicamentos.

Efectos toxicos e irritantes.

Riesgo quimico.

Posturas inconfortables y repetitivas a
la hora de la atencién del paciente.

Estrés postural que puede
ocasionar enfermedades
lumbares.

Riesgo fisico

Cuadro 17. Factores de riesgo personal aseo

Actividad

Dafo

Factores de riesgo

Cargas excesivas

Enfermedades lumbares por
posturas forzadas o
sobreesfuerzos

Riesgo biomecanico

Manipulacién de productos quimicos.

Quemaduras o dermatitis

Riesgo quimico

Manipulacién de desechos.

Cortes

Riesgo bioldgico

Altas cantidades de trabajo en poco
tiempo

Altas cargas mentales y
agotamiento fisico

Riesgo psicosocial

Transitar por diferentes superficies
constantemente.

Caidas en el mismo nivel

Riesgo locativo

Utilizacién de maquinas o equipos
eléctricos de limpieza.

Atrapamientos o choques de
electricidad.

Riesgo eléctrico

Movimientos repetitivos

Sobreesfuerzos

Riesgo ergonémico

Cuadro 18. Factores de riesgo administrador

Actividad

Dafio

Factores de riesgo

Orden y limpieza

Caida, choques o
contusiones

Riesgo locativo

Uso de herramientas manuales

Cortes

Riesgo mecéanico

Contacto con equipo electrénicos

Electrocucion

Riesgo eléctrico

Posturas prolongadas

Problemas musculo
esqueléticos

Riesgo biomecanico

Movimientos repetitivos

Problemas musculo
esqueléticos

Riesgo biomecénico

Actividades cotidianas con exceso o
deficiencia de iluminacion

Problemas visuales y
cefaleas

Riesgo fisico

Altas caras laborales

Estrés laboral

Riesgo psicosocial

Atencién al publico

Estrés laboral

Riesgo fisico
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Cuadro 19. Factores de riesgo gerente

Actividad

Dafio

Factores de riesgo

Orden y limpieza

Caida, choques o
contusiones

Riesgo locativo

Uso de herramientas manuales

Cortes

Riesgo mecanico

Contacto con equipo electrénicos

Electrocucion

Riesgo eléctrico

Posturas prolongadas

Problemas musculo
esqueléticos

Riesgo biomecanico

Movimientos repetitivos

Problemas musculo
esqueléticos

Riesgo biomecanico

deficiencia de iluminacién

Actividades cotidianas con exceso o Problemas visuales y

cefaleas

Riesgo fisico

Altas caras laborales

Estrés laboral

Riesgo psicosocial

Atencién al publico

Estrés laboral

Riesgo fisico

2.5.2 Elementos de proteccién individual. Luego de identificar los posibles
riesgos a los que se exponen los trabajadores en su respectiva area, se debe tener
conocimiento de los elementos de proteccion individual qgue son necesarios para
cada area de trabajo, los cuales cumplen con la funcion de proteger diferentes
partes del cuerpo y de esta manera evitar que el trabajador tenga contacto con algun
tipo de riesgo que pueda ocasionar una lesion o enfermedad. En las Tablas 7, 8, 9
y 10 se muestran los elementos de proteccién individual para la cocinera, personal
de seguridad, auxiliar de enfermeria y personal de aseo respectivamente, en el
Anexo D se encuentran las cotizaciones de los elementos de proteccién personal
para todos los puestos de trabajo.

Tabla 7. Elementos de proteccion individual de la cocinera

Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
Cofia 2 $10.000 $20.000
Tapabocas de tela ﬁa 1 caja $10.000 $10.000
) (50 und) ' ‘
N
Guantes de malla ‘ 2 $74.700 $149.400
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Tabla 7. (Continuacion)

Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
- T = il 1 caja
Guantes de vinilo ) 5 fj (100 und) $15.500 $15.500
Mot |m~
Manopla anti caldrica 5 $68.777 $137.554
extra larga

Guante coge ollas 1 (kit) $50.000 $ 50.000
Delantal 2 $15.000 $ 30.000
Uniforme anti fluido 2 $49.000 $98.000
Zapatos antideslizante 2 $39.900 $79.800
Botas en PVC 2 $ 20.900 $41.800
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Tabla 7. (Continuacion)

Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
Gafas policarbonato de \ / 2 $4.800 $9.600
seguridad \

Tabla 8. Elementos de proteccion individual de personal de seguridad

Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
Guantes de lana 3 $7.900 $23.700
Botas en PVC 3 $ 20.900 $62.700
(%]
. . ! \
Abrigo impermeable ¢ bl ® 3 $ 58.900 $ 176.700
AR
A
’
L)
Capa impermeable g 3 $27.900 $83.700
Gorro térmico 3 $9.000 $27.000
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Tabla 9. Elementos de proteccion individual para auxiliar de enfermeria

Elemento Imagﬁen Unidades Valor Valor total
o
z 1 caja
Cofia y W (200 $8.500 $8.500
= unidades)
Mascarilla N95 3 $8.000 $24.000
Tapabo.cas 1 caja
convencional (50 und) $10.000 $10.000
Gafas policarbonato de & / 3 $4.800 $14.400
seguridad '\ ' '
Y B
Mascara facial 3 $36.900 $110.700
3 bolsa
Bata (5 $10.900 $32.700
unidades)
Uniforme anti fluido t 3 $49.000 $147.000
Guante examen (1(1)8 ?g d) $13.900 $13.900
Guantes riesgo $4.900 $14.700
biolégico 3 ’ '
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Tabla 9. (Continuacion)

Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
I -
. 1 paquete
Polainas .‘ (50 und) $20.000 $20.000
Zapato antideslizante !JO 3 $39.900 $119.700
N
Tabla 10. Elementos de proteccion individual para personal de aseo
Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
Traje de cuerpo entero 2 $47.900 $95.800
Faja lumbar 2 $48.900 $97.800
ergonémica
Mono gafas de
seguridad 2 $4.800 $9.600
Respiradores de 2 $12.900 $25.800
mascara
Y
Respirador N95 2 $9.500 $19.000

>
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Tabla 10. (Continuacion)

Elemento Imagen Unidades Valor Valor total
f
Guantes extra largo : 2 $8.500 $17.000
Guante po_llester de 2 $8.500 $17.000
nitrilo
Guante industrial
calibre 35 2 $1.700 $3.400
Delantal en PVC - : 2 $25.900 $51.800
Botas antideslizantes
En PVC 2 $ 15.900 $31.800
Zapatos antideslizante - 2 $39.900 $79.800

Como se puede observar, luego de realizar el andlisis de factores de riesgos de
cada puesto de trabajo, el administrador y gerente tienen riesgos que no pueden
ser mitigados con elementos de proteccion personal, por lo que se deben tomar
acciones correctivas que permitan reducir o eliminar la causa del problema en el
medio y en la fuente, para garantizar el bienestar de los trabajadores.

Para esto se deben realizar capacitaciones al administrador y gerente, y los demas
puestos de trabajo en temas como: vida saludable, posturas saludables, puesto de
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trabajo y pausas activas, con las cuales se busca crear habitos y conciencia en los
trabajadores. Estas capacitaciones se realizardn de forma semestral con personas
especializadas en el temay se llevara un control de las mismas mediante un formato
de registro de asistencia a capacitaciones. (Ver Anexo E)

2.5.3 Sefnales de seguridad. Las sefiales permiten informar o advertir, cualquier
tipo de riesgo o peligro que pueda existir dentro de un lugar, llamando la atencion
de una forma répida, visible y facil de comprender para controlar cualquier posible
riesgo dentro de las instalaciones y en el desarrollo de sus actividades cotidianas.
que las personas que hacen parte o estan en este. Para esto tomamos como guia
la norma NTC 1461 Cuadro 20.

Para el caso del Albergue se muestran en la Cuadro 21. las sefiales que se deben
usar en las distintas areas, la cotizacion de las sefales se encuentra en el Anexo F.

Cuadro 20. Especificaciones sefalizacion NTC 1461

Color de seguridad Significado u objetivo Ejemplos de uso
Sefales de pare
Paradas de emergencia
Sefiales de prohibicion
Este color se usa para la prevencion del fuego, equipo
contraincendios y su ubicacion.

Obligacién a vestir equipo contra
incendios y su ubicacion.
Indicaciones de peligro (fuego,
explosién, radiacién, intoxicacion, etc. )
prevencion de escalones hacia arriba o
hacia abajo, obstaculos.
Salidas de emergencia, estaciones de
primeros auxilios y rescate.

Pare
prohibicién

Accién de mando

Precaucion, riesgo de peligro

Condicién de seguridad

Cuadro 21. Sefnales de seguridad

Elemento llustracion Cantidad
Obligatorio el uso de tapabocas 3
OBLIGATORIO
EL USD DE
TAPABOCAS

Obligatorio el uso del uniforme

OBLIGATORID

uso DEL
UNIFORME
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Cuadro 21. (Continuacion)

Elemento llustracién Cantidad
Obligatorio el uso de cofia 2
DBLIGATORIO
USO DE
COFIA
Obligatorio lavarse las manos 2
Lugar limpio es un lugar seguro. 3
UN BARNO
Un bafio limpio habla bien de quien lo LIMPIO
usa HABLA BIEN 2
: DE QUIEN
LO USA
Comedor 1
COMEDOR
Bafios. 2
Enfermeria. 1
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Cuadro 21. (Continuacion)

Elemento llustracién Cantidad
Ruta de evacuacion. ) 4
RUTA DE
BOTIQUIN DE
PRIMEROS AUXILIOS
Botiquin de primeros auxilios. l I 3
SALIDA DE
EMERGENCIA
Salida de emergencia. 6
Z>
EXTINTOR
Extintor. I 1 3
EN CASO DE
) ) INCENDIO
Usar escaleras en caso de incendio. —= 4
ElZ:LLAEKAS
Precaucidn riesgo bioldgico. 2
No correr. 3
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Cuadro 21. (Continuacion)

Elemento llustracion Cantidad

Area de almacenamiento de residuos @ >
peligrosos.

AREA DE
ALMACENANNENTD
DE RESIDUOS
PELIGROSOS

No fumar. % 5
NO

FUMAR

Depositar los residuos en el .i 5

: e
contendedor correspondiente. g e
CORRESPONDIENTE

2.6 ANALISIS AMBIENTAL

Un impacto ambiental es toda alteracion positiva o0 negativa en el ambiente
generada por el desarrollo de un proyecto, obra o actividad. La evaluacion de este
permite identificarlos y encontrar una forma de controlarlos, mitigarlos, prevenirlos
o recuperar los impactos ya causados.

Actualmente existen diferentes métodos de evaluacion de impactos aplicables a
diferentes entornos, uno de estos es introducido por Vicente Conesa Fernandez,
quien crea una matriz de causa-efecto en la cual por medio de diferentes parametros
medibles analiza la importancia del impacto y realiza la asignacion de la clase de
efecto que este crea. Los parametros evaluados son los siguientes:

e Naturaleza. Se refiere a si el orden del impacto generado es de caracter positivo
0 negativo.

e Extension (EX). Se refiere al area de influencia del impacto en relacion con el
entorno del proyecto.

e Intensidad (l). Representa la incidencia de la accion causal sobre el factor
impactado en el &rea en la que se produce el efecto.

e Momento (MO). Se refiere al tiempo que transcurre entre la aparicion de la
accion y el comienzo del efecto sobre el medio considerado.
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e Persistencia (PE). Se refiere al tiempo que, supuestamente, permaneceria el
efecto desde su aparicion, a partir del cual el factor afectado retornaria a las
condiciones iniciales previas a la accion por medios naturales, o mediante la
introducciéon de medios naturales, o mediante la introduccion de medidas
correctivas.

e Reversibilidad (RV). Se refiriere a la posibilidad de construccion del factor
afectado por el proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones
iniciales previas a la accion, por medios naturales, una vez aquella deja de actuar
sobre el medio.

e Recuperabilidad (MC). Se refiriere a la posibilidad de reconstruccion, total o
parcial, del factor afectado como consecuencia del proyecto, es decir, la
posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la actuacion, por
medio de la intervencion humana (introduccién de medidas correctivas).

e Sinergia (Sl). Este atributo contempla el reforzamiento de dos o mas efectos
simples. La componente total de la manifestacion de los efectos simples,
provocados por acciones que actlan simultaneamente, es superior a la que
cabria de esperar de la manifestacion de efectos cuando las acciones que las
provocan actian de manera independiente no simultanea.

e Acumulacion (AC). Este atributo da idea del incremento progresivo de la
manifestacion del efecto, cuando persiste de forma continuada o reiterada la
accion que lo genera.

o Efecto (EF). Este atributo se refiere a la relacién causa-efecto, o sea a la forma
de manifestacion del efecto sobre un factor, como consecuencia de una accion.

e Periodicidad (PR). La periodicidad se refiere a la regularidad de la
manifestacion del efecto, bien sea de manera ciclica o recurrente (efecto
periodico), de forma impredecible en el tiempo (efecto irregular), o constante en
el tiempo (efecto continuo).

En el Cuadro 22. se muestran los parametros resumidos con la calificacion que se
puede asignar a cada uno de estos.
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Cuadro 22. Resumen de parametros de calificacion de importancia

Naturaleza Calificacion Intensidad (1) Calificacion
Baja 1
Impacto beneficioso + Media 2
Impacto perjudicial - Alta 4
Muy alta 8
Total 12
Extensién (EX) Momento (MO)
Puntual 1 Largo plazo 1
Local 2 Mediano plazo 2
Extenso 4 Corto plazo 4
Total 8 Inmediato 4
Critico (4+) Critico (+4)
Persistencia (PE) Reversibilidad (RV)
Fugaz 1 Corto plazo 1
Temporal 2 Mediano plazo 2
Permanente 4 Irreversible 4
Sinergia (SI) Acumulacion (AC)
Sin sinergismo 1 Simple 1
Sinérgico 2 Acumulativo 4
Muy sinérgico 4
Efecto Periodicidad (PR)
Irregular o periédico o 1
Indirecto (secundario) 1 discontinuo
Directo 4 Periédico 2
continuo 4
Recuperabilidad (MC)
Recuperable de manera 1
inmediata
Recuperable a mediano plazo 2
Mitigable 4
Irrecuperable 8

Fuente: Guia Metodoldgica Para La Evaluacion De Aspectos E Impactos
Ambientales. [En linea]. Disponible en:
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/3.4_proc
_adminis_gestion_bienes_servicios/(08052013)guia_final.pdf.
Consultado el 10 de marzo de 2017

Luego de realizar la calificacién del impacto ambiental por medio de los parametros

anteriormente expuestos se utiliza la Ecuacion 1., la cual por medio del resultado
numerico obtenido clasifica el impacto y posteriormente la clase de efecto generado.
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Ecuacion 1. Diagnéstico de la importancia del impacto
IAl = +(3*1+2*EX+ MO + DU + RV + Sl + AC + EF + PR+ MC)

Fuente: Guia Metodolégica Para La Evaluacion De Aspectos E Impactos
Ambientales. [En linea]. Disponible en:
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/3.4_proc
_adminis_gestion_bienes_servicios/(08052013)guia_final.pdf.
Consultado el 10 de marzo de 2017

A continuacion, en el Cuadro 23. se observa la clasificacion de los impactos de
acuerdo al valor cuantitativo de cada efecto.

Cuadro 23. Rangos de jerarquizacién de la importancia del efecto

Rango de importancia Clase de efecto Trama
Si es menor o igual a 25 Compatible Verde
Si esta entre 26 y 50 Moderado amarillo
Siestaentre 51y 75 Critico
Si es mayor a 76 Severo Naranja

Fuente: Guia Metodologica Para La Evaluacion De Aspectos E
Impactos Ambientales. [En linea]. Disponible en:
http://intranetsdis.integracionsocial.gov.co/anexos/documento
s/3.4_proc_adminis_gestion_bienes_servicios/(08052013)gui
a_final.pdf. Consultado el 10 de marzo de 2017

e Impacto compatible. Son generalmente puntuales, de baja intensidad
reversibles en el corto plazo. El manejo recomendado es control y prevencion.

e Impacto moderado. Son impactos generalmente de intensidad media o alta,
reversibles en el mediano plazo y recuperable en el mismo plazo. Las medidas
de manejo son de control, prevencién y mitigacion.

e Impacto critico. Son generalmente de intensidad alta o0 muy alta, persistentes,
reversibles en el mediano plazo. Las medidas de manejo son de control,
prevencion, mitigacién y hasta compensacion.

e Impacto severo. Son generalmente de intensidad muy alta o total, extensién
local e irreversibles (>10 afos). Para su manejo se requieren medidas de control,
prevencion, mitigacion y hasta compensacion.

Para el Albergue un Granito de Amor se realizara la matriz CONESA ya que permite

evaluar los impactos que se van a generar al realizar el proyecto de una forma
completa para clasificarlos de una manera adecuada y decidir las medidas de
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manejo que se le daran a cada impacto, esto se realiz6 por medio de los pasos
expuestos a continuacion:

1.

Se identifican las actividades realizadas por el albergue que pueden generar
algun impacto al medio ambiente.

Se definen los aspectos ambientales que se encuentran relacionados con los
elementos de las actividades que interactian con el medio, estos son
considerados la causa.

Se identifica el impacto ambiental, el cual como se expuso anteriormente es
cualquier alteracion que ocurre en el medio por la consecucion de las actividades
de un proyecto, el impacto es considerado el efecto ya sea positivo 0 negativo.

Se realiza la ponderacién de los parametros a evaluar en cada una de las
actividades identificadas anteriormente.

Con la ponderacion obtenida se aplica la Ecuacion 1.
El resultado obtenido al aplicar la Ecuacién 1., se relaciona con el Cuadro 23.y
se identifica dentro de cual rango entra el puntaje obtenido para tener

conocimiento del tipo de efecto generado.

Por dltimo, se busca el tipo de medida de manejo que se va aplicar para cada
actividad.

Luego de realizar cada paso se obtuvo la matriz que se muestra en la Tabla 11. en
donde se muestra la calificacién, importancia, clasificacion y recomendacion a cada
actividad.
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Tabla 11. Matriz Conesa Impactos Ambientales

©
5, e
.© c | S| T
Slslele||2|B|e|2|2]S
Actividades del Aspecto Impacto |5 |2 | 8| 2|5 |€|3|c|a|2|2
proceso ambiental ambiental [ 5| & | 3| £ rL—’ 81 & g g E| 28
S|d|le|®? S|E|2|5|3|8
o ) x < o
x
Cuidados basicos Generacion | Afectacion a
. de residuos la salud Bl 2 1] 2 11884 4] 4 1
del paciente ; )
hospitalarios humana
5
Funcionamiento Agotamiento
de equipos 20 Otro de los l214)12 144412 ]14|4]2
médicos recursos
naturales

Importancia

42

Clasificacion

Moderado

Medida de manejo

Medida de manejo
preventiva: campafia
para la
concientizacion del
personal de trabajo y
visitantes en la
disminucioén de
generacion de
residuos
hospitalarios

Medida de manejo
preventiva:
implementacion de
planes de ahorro
energético
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Tabla 11. (Continuacion)

5
Limpieza de Agotamiento
; 17
areas I de los O] 4
Vertimientos
comunes recursos
naturales
Uso del agua 5
para .
- Agotamiento
ac'uwdqdes de 20 Otro de los O] 4
cocina,
o recursos
sanitarios y
naturales
duchas
5 Generacion 30
Preparacion de residuos | Sobrepresion ) 4
de alimentos organicos al relleno
aprovechables sanitario

40

Moderado

Medida de
prevencion
correctiva: instalaciéon
de planta de
tratamiento de aguas
residuales

Medida de
prevencion
correctiva: instalaciéon
de planta de
tratamiento de aguas
residuales

Medida correctiva:
realizar la venta de
residuos organicos a
empresas que lo
aprovechan para
abonos organicos
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Tabla 11. (Continuacion)

9 Aumento
contratacion | 54 ¢ de la v alalalalr|s|al2]a]o2
de personal actividad
especializado econoémica

Después de realizar el analisis de los posibles impactos que se generan de acuerdo a la razén social del albergue por
medio de la matriz CONESA, observamos que las actividades que representan un alto impacto negativo para el medio
ambiente es la generacion de desechos hospitalarios, esto debido a que los nifios albergados en medio de sus
tratamientos deben pasar por procedimientos especiales dependiendo de su condicién, es por esto que el albergue
como organizacibn se compromete a crear un ambiente laboral consciente, por medio de capacitaciones,
estandarizacion de procedimientos y de manuales de funciones, todos estos enfocados en una correcta separacion y
disposicion de los desechos generados en estas actividades.

La segunda actividad que genera impactos negativos es la limpieza de las areas comunes, en donde se requiere el
uso abundante de uno de los recursos naturales mas importantes, el agua, el cual luego der ser utilizado contiene
residuos o sustancias que no permiten su consumo ni Uso, es por esto que se propone la creacion de un proyecto a
mediano plazo para la adquisicion e instalacién de una planta de tratamiento de aguas residuales, por medio de la
cual se pretende retirar de esta los contaminantes para posteriormente reutilizarla en cualquier tipo de actividad
cotidiana del albergue.
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2.7 COSTOS ESTUDIO TECNICO

A continuacién, se mostraran los costos asociados al estudio técnico teniendo en
cuenta maquinaria, equipo, muebles, enseres, utensilios, equipo de proteccion
individual y sefializacién necesarios para el correcto desarrollo del proyecto.

Tabla 12. Costos de construccion cifras en pesos

Descripcién Total
Lote 600°000.000
Costos directos 1.070°449.540
Total 1.670°449.540

Tabla 13. Maquinaria y equipo cifras en pesos

Descripcién Cantidad Precio Total
Computador 7 1'399.000 9'793.000
Impresora 1 249.000 249.000
Teléfono 1 199.000 199.000
Lavadora 3 2'351.920 7°055.760
Nevera 2 2'429.000 4'858.000
Licuadora 2 76.900 153.800
Greca 1 275.000 275.000
Televisor 1 1'349.000 1'349.000
Video beam 1 999.900 999.900
Total 24°932.460

Tabla 14. Muebles, enseres y utensilios cifras en pesos

Descripcién Cantidad Precio Total
Silla oficina 2 159.900 319.800
Silla espera 2 67.900 135.800
Sillas plasticas 49 21.900 1'073.100
Sillas fijas 6 276.900 1'661.400
Mesa comedor 3 279.900 839.700
Mesa capilla 1 319.900 319.900
Puff 5 39.900 199.500
Cruz 1 177.403 177.403
Escritorio 2 499.900 999.800
Mesa para nifios 2 47.900 95.800
Cama 32 599.900 19°196.800
Mesa de noche 16 84.900 1’358.400
Estanteria 1 350.000 350.000
Camilla 2 285.600 571.200
Silla de ruedas 1 300.000 300.000
Biblioteca 1 109.900 109.900
Archivador 1 267.900 267.900
Caneca bario 22 34.900 767.800
Caneca residuos 1 22.300 22.300
Punto ecolégico 3 199.900 599.700
Juego de loza 8 119.900 959.200
Cubiertos 4 59.900 239.600
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Tabla 14. (Continuacion)

Descripcién Cantidad Precio Total
Juego de ollas 4 129.900 519.600
Almohadas 32 7.900 252.800
Sébanas 64 32.900 2’105.600
Cobijas 70 59.900 4’193.000
Total 37°636.003

Tabla 15. Elementos de proteccion individual cocinero cifras en pesos

Descripcién Cantidad Precio Total
Cofia 2 10.000 20.000
Tapabocas de tela 1 10.000 10.000
Guantes de malla 2 74.700 149.400
Guantes latex 1 15.500 15.500
Manopla anti caldrica 2 68.777 137.554
Guante coge ollas 1 50.000 50.000
Delantal 2 15.000 30.000
Uniforme anti fluidos 2 49.900 98.000
Zapatos antideslizantes 2 39.900 79.800
Botas en PVC 2 20.900 41.800
Gafas de seguridad 2 4.800 9.600
Total 641.654

Tabla 16. Elementos de proteccion individual personal de seguridad cifras

€en pesos
Descripcién Cantidad Precio Total
Guantes de lana 3 7.900 23.700
Botas en PVC 3 20.900 62.700
Abrigo impermeable 3 58.900 176.700
Capa impermeable 3 27.900 83.700
Gorro térmico 3 9.000 27.000
Total 373.800

Tabla 17. Elementos de proteccion individual auxiliar de enfermeria cifras

en pesos
Descripcién Cantidad Precio Total
Cofia 1 8.500 8.500
Mascarilla N95 3 8.000 24.000
Tapabocas 1 10.000 10.000
Gafas de seguridad 3 4.800 14.400
Méscara facial 3 36.900 110.700
Bata 3 10.900 32.700
Uniforme anti fluidos 3 49.000 147.000
Guante examen 1 13.900 13.900
Guantes riesgo biolégico 3 4.900 14.700
Polainas 1 20.000 20.000
Zapatos antideslizantes 3 39.900 119.700
Total 515.600
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Tabla 18. Elementos de proteccion individual personal de aseo cifras en

pesos
Descripcién Cantidad Precio Total

Traje cuerpo entero 2 47.900 95.800
Faja lumbar ergonémica 2 48.900 97.800
Gafas de seguridad 2 4.800 9.600
Respirador de mascara 2 12.900 25.800
Respirador N95 2 9.500 19.000
Guante extra largo 2 8.500 17.000
Guante poliéster de nitrilo 2 8.500 17.000
Guante industrial 2 1.700 3.400
Delantal en PVC 2 25.900 51.800
Botas antideslizantes 2 15.900 31.800
Zapatos antideslizantes 2 39.900 79.800
Total 444.800

Tabla 19. Sefalizacién cifras en pesos

Descripcién Cantidad
Seiiales 58
Total 240.000

Tabla 20. Costos totales estudio técnicos cifras en pesos

Descripcién Valor
Costos de construccion 1.670'449.540
Magquinaria y equipo 24°932.460
Muebles, enseres y utensilios 37°636.003
Elementos de proteccion cocinero 641.654
Elementos de proteccion personal de seguridad 373.800
Elementos de proteccion auxiliar de enfermeria 515.600
Elementos de proteccion personal de aseo 444.800
Sefializacion 240.000
Total 1.735’233.857

77



3. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Para el desarrollo de este capitulo, se utilizaran diferentes herramientas para la
planeacién a corto, mediano y largo plazo, definiendo estrategias que permitan un
mejoramiento continuo y la buena administracién del albergue. Se desarrollaran la
planeacion estratégica, el organigrama, los manuales de funciones de los diferentes
cargos, los procesos de vinculacidon y el estudio salarial, con el fin de crear un
sentido de pertenencia por parte de los trabajadores y un buen clima organizacional.

3.1 PLANEACION ESTRATEGICA

La planeacion estratégica define el éxito de la organizacion, establece un modelo
administrativo que se adapte al entorno con el fin de alcanzar los objetivos y metas
de la organizacion, para esto es necesario realizar la mision, vision, objetivos,
metas, valores, politicas y estrategias organizacionales.

3.1.1 Misién. El albergue Un Granito de Amor es una organizacion sin animo de
lucro que busca brindar apoyo a los nifios diagnosticados con cancer,
especialmente a aquellos provenientes de regiones apartadas y vulnerables de
Colombia, garantizando un hogar temporal en la ciudad de Bogota, brindando un
ambiente lleno de amor, calidad de vida y las condiciones necesarias durante el
tratamiento de su enfermedad.

3.1.2 Vision. En el afio 2022 el Albergue un Granito de Amor, sera reconocido a
nivel nacional como un albergue integral, con un equipo comprometido y exitoso,
logrando acoger una mayor cantidad de nifios, contando con el apoyo de diferentes
organizaciones que brindaran recursos para lograr la sostenibilidad del albergue a
través del tiempo.

3.1.3 Objetivos. Constituyen el horizonte de la organizacion, a donde quiere llegar
el albergue.

e Brindar los medios necesarios a los nifios con cancer y al acompafante para la
recuperacion.

e Vincular a personas externas para conformar un equipo de voluntarios que
mediante capacidades y habilidades contribuyan al desarrollo y cumplimiento de
la mision.

e Desarrollar proyectos y actividades de emprendimiento por medio de las cuales

se obtengan recursos econdmicos y humanos, que beneficien tanto al albergue
como a los nifios y acompafantes.
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Crear alianzas estratégicas que garanticen la auto sostenibilidad econémica y
social para lograr beneficiar a méas nifios.

3.1.4 Metas. Delimitan los objetivos de la organizacion.

El albergue mantendra ocupado el 80% de la capacidad.
El 10% del personal de la organizacion seran voluntarios.
Realizar como minimo dos actividades de emprendimiento por mes.

Vincular por lo menos una organizacion cada dos meses que brinden recursos
para la sostenibilidad del albergue.

3.1.5 Estrategias. Son el medio para cumplir con las metas y objetivos de la
organizacion.

Crear una base de datos con pacientes del Instituto Nacional de Cancerologia u
organizaciones oncoldgicas con el fin de identificar a quienes puedan necesitar
del apoyo que brinda la organizacion.

Mediante las redes sociales dar a conocer la labor que realiza la organizacion
para de esta manera atraer tanto a personas como a organizaciones interesadas
en vincularse al albergue.

Contar con una base de datos de voluntarios que sirva de apoyo en caso de
requerir personal y permita el reclutamiento segun la necesidad.

Incentivar el trabajo del personal por medio de un buen clima organizacional para
crear un vinculo permanente por parte de ellos, para asegurar una estabilidad,
compromiso y constancia en el desarrollo de las labores.

Convocar a reuniones de emprendimiento mensuales en donde se establezcan
las actividades a realizar.

Crear una marca de acuerdo a los productos que ofrezcan los grupos de
emprendimiento con el fin de promocionar y dar a conocer la labor.

Presentar el proyecto ante organizaciones de diferentes sectores.

3.1.6 Valores. Rigen el comportamiento y las acciones de las personas que
conforman la organizacion.
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e Amor. Es el motor de la labor que realiza el albergue, busca dar afecto y alegria
a los nifios para afrontar de una mejor manera la enfermedad.

e Respeto. Aceptar, apreciar y valorar las cualidades tanto de si mismo como de
las personas que hacen parte del albergue, para mantener una sana
convivencia.

e Tolerancia. Respetar y aceptar las distintitas opiniones y formas de pensar
incluso cuando difieren de los propios pensamientos.

e Solidaridad. Cada integrante del albergue debe ayudar y colaborar para
conformar un equipo donde el Unico fin sea buscar el bienestar mutuo.

e Compromiso. Tener un sentido de pertenencia para de esta manera cuidar y
valorar lo que brinda el albergue.

3.1.7 Politicas. Lineamientos bajo los cuales se rige la organizacion, cada
integrante de la organizacién debe adoptarlas con el fin de obtener mejores
resultados en el desarrollo de la actividad.

e Politica integral de gestién. El Albergue un granito de amor, hogar temporal
para nifios enfermos de cancer y un acompafiante, tiene como politica realizar
una gestion integral de todas las actividades que se realizan en la organizacion
por medio de los siguientes compromisos:

e Con el albergue. Creando y mejorando continuamente las relaciones con
organizaciones externas para asegurar la autosostenibilidad de la organizacion.

e Con los albergados. Ofreciendo una atencién integra, mediante personal
capacitado que garantice el cuidado adecuado de los nifios.

e Con el personal que hace parte de la organizacién. Controlando y previniendo
cualquier tipo de riesgo que se presente en su area de trabajo, teniendo siempre
como principal objetivo ofrecer calidad de vida laboral y una cultura
organizacional proactiva y participativa.

e Con el medio ambiente. Como principal objetivo se encaminaran todas las
actividades de la organizacion a una optimizacién del uso de los recursos,
previniendo la contaminacion y controlando los posibles impactos que se puedan
generar, por medio de un manejo adecuado e integral de residuos y la
implementacion constante de mejores practicas.
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e Con la sociedad. Promoviendo con Responsabilidad social el desarrollo social
y personal de las personas que hacen parte de la organizacion tanto interna
como externamente.

e Con el estado. Cumpliendo las leyes aplicables a las actividades que se
desarrollan en la organizacion y compromisos con la calidad, sanidad,
seguridad, salud ocupacional y medio amiente.

3.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Se determinan los cargos con los que debe contar la organizacion para lograr un
buen desarrollo de las actividades, especificando niveles de mando y funciones que
se estableceran para cada uno de estos.

3.2.1 Organigrama. El organigrama del albergue estd compuesto por cuatro niveles
jerarquicos de arriba hacia abajo, inicialmente encontramos una junta directiva, la
cual se encarga de revisar y tomar las decisiones del Albergue un Granito de amor,
en el segundo nivel se encuentra el gerente quien estd encargado del correcto
funcionamiento del albergue de acuerdo a la planeacién estratégica establecida
anteriormente y supervisa la labor del administrador, en el segundo nivel se
encuentra el administrador que tiene a su cargo a la auxiliar de enfermeria, cocinera,
seguridad y personal de aseo. Por otro lado, la organizacién cuenta con un contador
que es un cargo tercerizado y sin jerarquia que apoya al administrador en los
procesos contables.

Diagrama 1.Organigrama Albergue Un Granito de Amor

Junta Directiva

Gerente General

Aministrador

Contador

] Personal de -
Cocinera Guardia de cervicios Auxiliar de
seguridad Enfermeria

generales
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3.2.2 Manual de Funciones. Se realiza un andlisis de los diferentes cargos
existentes en el albergue para realizar los manuales de funciones, los cuales
establecen y especifican las funciones y competencias laborales que deben poseer
los trabajadores teniendo una excelente gestion de los recursos humanos, en donde
cumplan con los requisitos necesarios como son la educacion, experiencia y
habilidades para un buen desempefio. (Ver Anexo G)

MANUAL DE FUNCIONES Paginalde 2

DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS
|. DESCRIPCION DEL CARGO
Nombre del Cargo Gerente general
Planear, organizar y dirigir planes y estrategias enfocados en el
correcto desarrollo social y financiero de la organizacion.
Gestionar acuerdos organizacionales con las areas del albergue.
Coordinar, dirigir y participar en las reuniones de equipos de
emprendimiento para la busqueda de actividades que permitan la
obtencién de recursos financieros.
Administrar y gestionar el presupuesto en compafiia del
administrador.
Programar e informar la gestion mensual del albergue a todas las
partes interesadas.
Coordinar las relaciones externas del albergue.
Dirigir y supervisar el correcto desarrollo de las actividades que
se realicen en el albergue.
Crear, evaluar y mejorar con frecuencia las estrategias para el
funcionamiento del albergue.
Tomar acciones correctivas, preventivas y de mejora.
Participar en las investigaciones de accidentes, incidentes de y
enfermedades laborales para tomar acciones preventivas y
correctivas.
Definir y aprobar los recursos, técnicos, humanos y econémicos
para el desarrollo de las actividades del albergue.
Delegar funciones a cada 4rea del albergue.
Administrador, auxiliar de enfermeria, cocinero, guardia de
seguridad, servicios generales.

Propdsito del Cargo

Funciones Esenciales

Relaciones Internas

Relaciones Externas Proveedores, usuario, bancos, instituciones gubernamentales.
IIl. ASPECTOS ORGANIZATIVOS
Localizacién Geogréfica Albergue Un Granito de Amor
Cargo Superior Inmediato No aplica
ll. NIVEL DE EDUCACION
Descripcién
Profesional En areas de la salud, econdmicas, administrativas o juridicas.
Especializacién Administracion gerencial o administracion en salud.
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MANUAL DE FUNCIONES Pagina 2 de 2

DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

ll. NIVEL DE EDUCACION

Descripcién

Bachiller

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica

Administracion y gestion.

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 2 afios.

VI. NIVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Actitud de servicios

Se requiere actitud de servicio permanentemente hacia cliente
interno y externo, debido a las funciones propias del cargo.

Capacidad para trabajar
bajo presion

Capacidad para manejar situaciones que generan tension interna
por volumen de trabajo, relaciones con otros, situacién emocional,
tiempo.

Facilidad de comunicacién

Generar y mantener un flujo de comunicacién adecuado entre los
miembros del grupo, utilizando los distintos canales que en cada
caso se requieran y favorecen el establecimiento de relaciones
mutuamente beneficiosos.

Persuasion

Habilidad que tienen las personas para transmitir ideas y que
éstas sean difundidas por quien actia como receptor de las
mismas.

Resolutividad

Capacidad de resolver o de buscar la solucién a una situacién que
lo requiera.

Relaciones interpersonales

Habilidad para establecer relaciones abiertas y de confianza.

Toma de decisiones

Capacidad de definir de manera sistematica y organizada
decisiones que propendan por el desarrollo de actividades.

Elaborado por:
Maria Alejandra Gonzélez
Laura Vivian Vanegas

Fecha:
8 de abril de 2017

Revisado por:
Administrador

Aprobado por:
Gerente

3.3 PROCESO DE VINCULACION

La administracion del personal se ha convertido en una parte fundamental de las
organizaciones gracias al mundo cambiante en el que actualmente se esta
influenciado por la globalizacion, en este contexto lo que las organizaciones

pretenden es crear ventajas competitivas que le permitan sobrevivir en su entorno.

En este proceso lo que se busca es encontrar personas idoneas, que cumplan con

los requisitos de los cargos que resultaran vitales para el adecuado funcionamiento

de la organizacion todo enfocado en optimizar la productividad y el desempeiio en

el trabajo.
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3.3.1 Reclutamiento. El reclutamiento es un conjunto de procedimientos que tienen
como objetivo atraer personas potencialmente cualificadas e idoneas para ocupar
una vacante dentro de la organizacion. Es fundamental tener clara la planificacion
estratégica, ya que esta se convierte en una guia para llevar a cabo un proceso de
reclutamiento efectivo basado en las necesidades de la organizacion

Existen dos tipos de reclutamiento, de forma interna el cual se realiza mediante la
promocion y transferencia de los empleados y de forma externa realizando
convocatorias con personas que no hacen parte de la organizacion.

e Tipos de reclutamiento. En el caso de EIl Albergue un Granito de Amor se
realizard un reclutamiento de forma externa, con el cual se pretende aprovechar
la preparacion y el desarrollo potencial de las personas que se postulara. Esto
ofrecera ventajas como la disminucién de costos a la hora del entrenamiento y
desarrollo, con lo cual se obtendran resultados a corto plazo.

Esta convocatoria se llevara a cabo utilizando como fuente principal el INTERNET,
ya que este ofrece una gran cobertura por medio de las bolsas de empleo y
notificaciones en la pagina web del Albergue, por medio de anuncios claros que
atraigan los candidatos que cumplen con el perfil. En el Diagrama 2. Se representa
el proceso mediante el cual se desarrollara el reclutamiento.
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Diagrama 2. Reclutamiento

v

Deteccion de la vacante

Fuente de

Reclutamiento
interno

reclutamiento

y

Reclutamiento
externo

v

Elaborar la convocatoria

'

Realizar difusién de la convocatoria

No

Recepcion de candidatos

v

Revision de
solicitud y
curriculo

Entrevista preliminar

|

Prueba de seleccion

Fin

Y

85




3.3.2 Seleccion. Este proceso esta enfocado principalmente en la consecucion del
talento humano necesario para la organizacion.

Luego de haber realizado un correcto proceso de reclutamiento, el siguiente paso a
seguir es la seleccidén de las personas quienes sean idéneas y cumplan con los
requerimientos evidenciados en la deteccion del cargo. Para realizar el adecuado
proceso de seleccion se tendran en cuentas las pruebas y la entrevista preliminar
llevada a cabo en el reclutamiento, lo que servira para evaluar al candidato y
escoger a la persona que cumpla con los parametros y requerimientos

Diagrama 3. Seleccion
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3.3.3 Contratacion. Cuando ya se tiene claro quién es la persona adecuada para
ocupar la vacante, sigue el proceso de contratacion por medio del cual se realiza la
incorporacion del candidato elegido a la organizacién dentro de los parametros
legales e institucionales, proporcionando una relacién duradera del trabajador y la
organizacién, en un ambiente laboral que permita el Ooptimo desarrollo de las
actividades encaminadas a la productividad y cumplimiento de los objetivos.

Diagrama 4. Contratacion
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3.3.4 Induccion y capacitacion. Es necesario que la persona que ha sido
incorporada obtenga la informacion necesaria de la organizacion y de las
actividades que debera desarrollar en su nuevo puesto de trabajo, para que de esta
manera se facilite el ajuste del nuevo empleado a la organizacion y se obtengan
resultados a corto plazo.

Luego se considera necesaria una capacitacion para la persona que ingresa, por
medio de la cual se busca proporcionar al empleado habilidades que requieren para
el buen desempefio de su trabajo, brindar oportunidades de desarrollo personal y
enfocar los esfuerzo en el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

Diagrama 5. Induccion y capacitacion
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3.4 ESTUDIO DE SALARIOS

Mediante el método de asignacion por puntos se va a determinar el salario base de
los empleados de la organizacién, el método de Merril R. Lott, en donde se tienen
en cuenta la importancia de los componentes del cargo y el contenido de los mismo
para reflejarlo en una escala de puntaje y finalmente definir la remuneracion salarial
de cada trabajador.

En el Cuadro 24. Se establecen los puestos de trabajo que se encontraran en el
albergue, los cuales son necesarios para iniciar con el método de asignacién
salarial.

Cuadro 24. Puestos de trabajo

Cargo Nivel
Gerente general Estratégico
Administrador Misional
Aucxiliar de enfermeria Operativo
Cocinero Operativo
Guardia de seguridad Operativo
Servicios generales Operativo

3.4.1 Asignacion segun numero de cargos. De acuerdo al nUmero de cargos de
la organizacion, los cuales se definieron anteriormente, se asignan el nimero de
factores a evaluar y la puntuacion. El Albergue Un Granito de Amor es una
organizacion pequefia, por lo que solo cuenta con 6 puestos de trabajo, segun el
Cuadro 25. se asignan de 1 a 7 factores y una puntuacion de 800.

Cuadro 25. Factores y base puntual

Cantidad de cargos | Numero de factores Puntuacién
l1al0 la7 800
11a20 8al0 1000
21a40 11a13 2000
41 0o mas Mas de 13 3000

3.4.2 Determinacion de factores y calificacion. En base a la puntacion obtenida
en la asignacion segin numero de cargos, se determinan los grupos y factores a
evaluar en cada puesto de trabajo, otorgando a cada uno de estos un porcentaje y
un puntaje para su posterior calificacion, y se muestran en la Tabla 21.
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Tabla 21. Determinacion y calificacion

Grupo Porcentaje | Puntos Factor Porcentaje | Puntos
_— Nivel de educacion 20% 160
0,
Conocimiento 40% 320 Experiencia 50% 160
. Habilidades manuales 15% 120
0,
Habilidades 30% 240 Habilidades mentales 15% 120
. Manejo de personal 10% 80
0,
Responsabilidades 15% 120 Maquinaria y equipo 5% 20
- Condiciones o
Comt:irlgl)o;gs de 15% 120 ambientales 5% 40
) Riegos laborales 10% 80
Total 100% 800 Total 100% 800

3.4.3 Determinacion de grado por factor. Para realizar la calificacion de cada
factor, se debe dividir en grados cada uno de estos para asi obtener una escala y
una adecuada asignacién de puntos en cada cargo. Este proceso se realiz6 por
medio de la Ecuacién 2. que se define como una regresion progresiva aritmética en
donde se tiene en cuenta el valor méaximo y minimo de cada factor.

Ecuacion 2. Regresion progresiva aritmética

RP Puntuacion maxima — Puntuaciéon minima

n—1

Fuente: SABOGAL Gonzalo. Gestion del talento humano:  Estudio
de salarios 2015. Consultado el 2 de mayo de 2017.

RP = Regresién progresiva
n = nuimero de grados

Luego de realizar los respectivos calculos se obtienen los resultados que se
muestran en el Cuadro 26.
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Cuadro 26. Asignacion de puntos

Grupo Factor Grado Descripcion RP Puntaje
1 Bachiller 20
Nivel de 2 Técnico 47 67
educacion 3 Profesional 113
Conocimiento 4 Especializado 160
1 6 meses 20
Experiencia 2 1 afio 53 90
3 2 afos 160
1 Requiere poca habilidad 15
manual
Habilidades Requiere mediana habilidad
2 53 68
manuales manual
3 Requiere gran habilidad 120
manual
Habilidades 1 Sigue instrucciones definidas y 15
exactas
Toma pequefias decisiones 50
Habilidades Toma decisiones para resolver
3 ~ 47 85
mentales pequefos problemas
Planea el trabajo en lineas
4 generales y toma decisiones 120
importantes
1 Proceso operativo 10
Proceso a =
carao 2 Proceso misional 35 45
9 3 Proceso estratégico 80
1 No responde por ningln tipo 5
Responsabilidades de magquinarias 0 equipos
Maquinaria Responde por maquinaria de
. 2 : . 35 23
y equipo media cuantia
Responde por maquinaria de
3 . 40
cuantia
1 Esta expuesto a condiciones 5
ambientales normales
Condiciones Esta expuesto a condiciones
X 2 : 14 23
ambientales ambientales regulares
3 Esta expuesto a malas 20
Condiciones de condiciones ambientales
trabajo 1 Esta expuesto a lesiones de 10
poca importancia
Riesgos > Esta expuesto a incapacidad 21 45
laborales parcial
3 Esta expuesto a incapacidad 80
total

3.4.4 Calificacion de cargos. Al tener la puntuacion de cada factor se procede a
realizar la calificacién o asignacion de puntos de cada puesto de trabajo de acuerdo
a las caracteristicas del mismo. En el Cuadro 27. se muestran los resultados

obtenidos.
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Cuadro 27. Evaluacioén salarial por cargos

o
. o | o |ew| B|S5| 2|58 58
g T | 8|53 5 |8e| & |S£2|8¢
Q s c = = = = 'S T5| S0
< 5 o o| £ o e @ S c
L o a O o| € 5 = 8 S % ()
ho] < o O wn o
<
1 20
. - 2 67
Nivel de educacién 160 | 113 67 67 20 20
3 113
4 160
1 20
Experiencia 2 90 160 | 90 90 20 20 20
3 160
1 15
Habilidades manuales 2 68 15 15 68 68 15 68
3 120
1 15
. 2 50
Habilidades mentales 3 85 120 85 85 50 15 15
4 120
1 10
Proceso a cargo 2 45 80 45 10 10 10 10
3 80
1 5
Maquinaria y equipo 2 23 40 40 23 23 5 5
3 40
1 5
Condiciones ambientales 2 23 5 5 5 23 40 23
3 40
1 10
Riesgos laborales 2 45 10 10 45 45 80 45
3 80
Total 590 | 403 | 393 | 306 | 215 | 206

3.4.5 Sueldo promedio. Para realizar el ajuste salarial final, se toman como base
los sueldos promedio que se encuentran en el mercado laboral y se muestran en la
Tabla 22.

Tabla 22. Sueldo promedio por cargo

Cargo Sueldo
Gerente general $3'000.000
Administrador $1'500.00
Auxiliar de enfermeria $900.000
Cocinero $737.717
Guardia de seguridad $800.000
Servicios generales $737.717

Fuente: Computrabajo. [En linea] https://www.computrabajo.com.
co/. Consultado 3 de mayo de 2017
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3.4.6 Ajuste salarial. Segun los sueldos promedios y la evaluacion salarial
realizada se hara con la regresion exponencial un ajuste de cada cargo. Se escogio
la ecuacion exponencial ya que el coeficiente de correlacion (r) es el que mas se
acerca a 1, como se muestra en la Tabla 23.

Tabla 23. Regresiones

Funcién r
Lineal 0.8984987479
Logaritmica 0.8201219422
Exponencial 0.9131812525
Potencial 0.8522910301

Gréfico 3. Regresion exponencial para ajuste de salarios
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A continuacién, en la Tabla 24. se muestran los nuevos salarios después de realizar
el ajuste.

Tabla 4. Salarios ajustados

Cargo Puntaje Sueldo Promedio Salario Ajustado
Gerente general 590 3'000.000 2'477.513
Administrador 403 1’500.000 1'287.568
Aucxiliar de enfermeria 393 900.000 1'243.282
Cocinero 306 737.717 916.911
Guardia de seguridad 215 800.000 666.813
Servicios generales 206 737.717 646.136

Para obtener el salario ajustado se utilizé la formula del Grafico 4. dando como
resultado una reduccién en el salario del gerente general y administrador. Por otro
lado, el sueldo del auxiliar de enfermeria aumento, ya que es uno de los cargos
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expuesto a una mayor cantidad de riesgos y alta responsabilidad en la ejecucion de
sus labores. Asi mismo el salario del cocinero tuvo un aumento mientras que el
guardia de seguridad y el personal de aseo disminuyeron.

Estos resultados se obtuvieron por la calificacion de factores como lo son los
conocimientos, habilidades, responsabilidades y condiciones de trabajo de cada
cargo.

De acuerdo al cédigo sustantivo de trabajo el salario minimo legal vigente es de
$737.717, por lo cual es necesario reajustar el salario del guardia de seguridad y el
personal de servicios generales a este valor.

Tabla 25. Salarios finales

Cargo Salario Final
Gerente general 2'477.513
Administrador 1'287.568
Auxiliar de enfermeria 1'243.282
Cocinero 916.911
Guardia de seguridad 737.717
Servicios generales 737.717

3.5 NOMINA

Es el registro financiero que indica el valor que se le debe pagar a un empleado en
determinado tiempo por su trabajo realizado, se liquida mensualmente teniendo en
cuenta el sueldo, prestaciones sociales, seguridad social y aportes parafiscales,
esto basando en el codigo sustantivo del trabajo que rige los deberes del empleador
y derechos del empleado.

3.5.1 Prestaciones sociales. Se definen como los beneficios o dineros adicionales
al salario que el empleador debe pagar a los trabajadores vinculados a la
organizacion mediante contrato de trabajo.

e Cesantias. Prestacion social a cargo del empleador y a favor del trabajador,
tiene como fin principal dar un auxilio monetario cuando la persona termine su
relacion laboral o destinar para vivienda o pagos de educacion.

Las cesantias corresponden a un mes de salario por cada afio de servicios
prestados o proporcionalmente al tiempo de servicio. Para liquidar se toma como
base el auxilio de transporte y el ultimo salario mensual devengado por el
trabajador, siempre que no haya tenido variacion en los ultimos tres meses. En
caso contrario se calcula el promedio de los salarios obtenidos en el dltimo afio,
horas extras, comisiones y cualquier otro pago constitutivo de salario, auxilio de
transporte. Las cesantias causadas al 31 de diciembre, deben ser consignadas
a mas tardar el 14 de febrero a una administradora de fondo de cesantias.
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Intereses sobre las Cesantias. El empleador debe cancelar el 12% anual sobre
el valor de las cesantias acumuladas al final de cada afio o proporcional a este,
los cuales se pagan directamente a los trabajadores antes del 31 de enero.

Prima de Servicios. El trabajador tiene derecho a recibir de acuerdo al articulo
307 del codigo sustantivo del trabajo, un salario mensual por cada afio laborado
o proporcional al tiempo que el trabajador lleve vinculado a la empresa, este
debe ser cancelado a cada trabajador en dos cuotas: la primera en el mes de
junio y la segunda en el mes de diciembre. Para realizar el calculo de esta se
toma como base el promedio de los ultimos seis meses de salario basico
mensual, auxilio de transporte, horas extras, comisiones y todo otro pago
correspondiente.

Vacaciones. Son un periodo de quince dias habiles de descanso remunerado
al que tiene derecho el trabajador que labore por un afio. Para el calculo
adecuado de este se usa como base el salario que devengue el trabajador en el
momento de solicitar las vacaciones. En caso de finalizacion del contrato de
trabajo se le pagaran al trabajador proporcional al tiempo laborado.

Auxilio de Transporte. De acuerdo a la ley 15 de 1959 el empleador debe
subsidiar al trabajador el costo de movilizacion desde su casa hasta el lugar de
trabajo. A este auxilio tienen derechos los trabajadores que devenguen hasta
dos SMLM o menos. Se debe tomar como parte del salario para efectos de
liquidacién de prestaciones (no se incluye para las vacaciones), el auxilio de
transporte es de $83.140 mensual.

Dotacion: Todo trabajador que esté vinculado a la empresa mediante un
contrato de trabajo y devengue una suma inferior o igual a dos SMLM, debera
recibir del empleador tres veces al afio un par de zapatos y un vestido de acuerdo
a la labor desempefada.

La entrega se debe realizar cada cuatro meses a mas tardar en las siguientes
fechas: 30 de abril, 31 de agosto y 20 de diciembre. A los trabajadores que hayan
cumplido mas de tres meses vinculados con la empresa. El uso de la misma es
de caracter obligatorio. En caso de no ser utilizada por el trabajador el empleador
ya no esté obligado a realizar la entrega de la misma.
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Tabla 26. Prestaciones sociales

Prestacion social Cantidad
Cesantias 8,33% anual
Interés de cesantias 12% anual
Prima de servicios 8,33% anual
Vacaciones 4,17% anual
Auxilio de transporte 83.140 mensual
Dotacién Tres veces al afio

3.5.2 Seguridad social. Todo trabajador, tiene derecho a que se le garantice la
seguridad social relacionada con la integridad fisica y psicosocial, incluye cobertura
en salud, riesgos de invalidez, vejes y muerte, al igual que la cobertura en caso de
accidentes de trabajo. El empleador esta obligado a realizar estos aportes a las
entidades que tengan por objeto la administracion de los aportes realizados.

Salud. El empleador debe realizar un aporte mensual a través de las entidades
promotoras de salud conocidas como EPS, las cuales promueven los servicios
meédicos al trabajador y su familia.

Pensién. El empleador debe realizar un aporte mensual a través de los fondos
de pension, para garantizar los pagos por invalidez, vejez o muerte. Que le
permita una estabilidad econémica.

Riesgos Laborales. Aporte a cargo del empleador de acuerdo a la actividad
ejecutada, que se realiza a través de las administradoras de riesgos
profesionales ARL. Las cuales deben atender a los trabajadores en caso de
accidente o enfermedad, como consecuencia de la labor desarrollada.

Para realizar la clasificacion de riesgo generados por la actividad econémica, se
tuvo en cuenta el Decreto 1563 de 2016 en el que se caracteriza la actividad de
la practica médica teniendo en cuenta que se va a prestar un servicio basico de
primeros auxilios a los nifios, se clasifica con un nivel Il.

Aportes Parafiscales. Es el aporte del 9% que debe realizar toda empresa que

tenga trabajadores vinculados mediante Contrato de trabajo, los cuales son
distribuidos asi: 4% para el subsidio familiar (Cajas de Compensacion Familiar),
3% para el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y 2% para el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).
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Tabla 27. Seguridad social

Prestacion social Empleador Empleado
Salud 8.5% 4%
Pensién 12% 1%
ARL 1,044% -

Tabla 28. Parafiscales

Prestacion social Porcentaje
Caja de compensacién familia 4%
ICBF 3%
SENA 2%

3.5.3 Liquidacion némina. Para realizar la liquidacién del afio 2017 se tienen en
cuenta los componentes de la nGmina mencionados anteriormente y de esta manera
dar cumplimiento a todos los aspectos legales que rigen en Colombia. En la Tabla
29. se muestra los salarios a pagar en el afio 2017 realizando las deducciones
respectivas de salud y pension a cargo del empleado.

97



Tabla 29. Neto a pagar salarios afio 2017

Numero Devenga Deducciones Némina a N6mina a
Cargo de ; Auxilio Salud Pensién Total pagar
cargos Salario Transporte A pagar (4%) (4%) deducido mensual pagar anual
Gerente 1 2.477.513 - 2.477.513 | 99.101 99.101 198.201 2'279.312 | 27'351.744
Administrador 1 1.287.568 83.140 1.370.708 | 51.503 51.503 103.005 1'267.703 15'212.431
:;’é'::,ﬁ;ﬂg 3 1.243.282 83.140 3.979.266 | 149.194 149.194 298.388 3'680.878 | 44’170.540
Cocinero 2 916.111 83.140 1.998.502 | 73.289 73.289 146.578 1'851.924 | 22'223.091
Guardia de 3 737717 | 83140 | 2462571 | 88526 88.526 177.052 | 2285519 | 27426.227
seguridad
gseer:‘e"r‘;féss 2 737.717 83.140 1.641.714 | 59.017 59.017 118.034 | 1'523.679 | 18284.151
Total 12 7.399.908 | 415.700 | 13.930.274 | 520.630 520.630 1°041.260 | 12’888.015 | 154’668.183
Tabla 30. Aportes parafiscales a cargo del empleador afios 2017
Salario o Pension o Parafiscales
Cargo mensual Salud (8,5%) (12%) ARL (1,044%) (9%) Total Mensual | Total Anual
Gerente 2.477.513 210.589 297.302 25.865 222.976 756.732 9.080.779
Administrador 1.287.568 109.443 154.508 13.442 51.503 328.896 3.946.756
Auxiliar de 3.729.846 317.037 447 582 38.940 149.194 952.752 11.433.022
enfermeria
Cocinero 1.832.222 155.739 219.867 19.128 73.289 468.023 5.616.273
Guardia de 2.213.151 188.118 265.578 23.105 88.526 565.327 6.783.927
seguridad
Servicios 1.475.434 125.412 177.052 15.404 59.017 376.885 4.522.618
generales
Total 13.015.734 1.106.337 1.561.888 135.884 644.505 3.448.615 41.383.377
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Tabla 31. Prestaciones sociales afio 2017

Cargo Salario Cesantias (l:r(]atse;fizz vacaciones Prima (8,33%) Total Total anual
9 mensual (8,33%) (19%) (4,17%) 2371 mensual
Gerente 2.477.513 206.377 24.775 103.312 206.377 540.841 6.490.093
Administrador 1.287.568 107.254 12.876 53.692 107.254 281.076 3.372.913
Auxiliar de 3.729.846 310.696 37.298 155.535 310.696 814.225 9.770.705
enfermeria
Cocinero 1.832.222 152.624 18.322 76.404 152.624 399.974 4.799.689
Guardia de 2.213.151 184.355 22.132 92.288 184.355 483.131 5.797.570
seguridad
Servicios 1.475.434 122.904 14.754 61.526 122.904 322.087 3.865.047
generales
Total 13.015.734 1.084.211 130.157 542.756 1.084.211 2.841.335 34.096.017

Tabla 32. Nomina afio 2017 Albergue un Granito de Amor

Concepto Valor
Neto a pagar 154.668.183
Aportes parafiscales 41.383.377
Prestaciones sociales 34.096.017
Total némina afio 2017 230.147.577

3.5.4 Proyeccion del salario. De acuerdo a los salarios finales y la proyeccion del indice de Precios al Consumidor
(IPC) realizada por Bancolombia que se muestra en la Tabla 33., se realizar& la proyeccion de los salarios por 5 afios.
En el Anexo H se muestran las proyecciones desde el afio 2018 hasta el afio 2022, teniendo en cuenta aportes
parafiscales y prestaciones sociales de todos los trabajadores de la organizacion, en la Tabla 34. se muestra los
valores de la proyeccion, los cuales serviran para la organizacion cuando entre en funcionamiento.
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Tabla 33. Proyeccion IPC

Afo

2018

2019

2020

2021

2022

IPC

3,5

3,6

3,4

3,2

3,5

Fuente: BANCOLOMBIA. Investigaciones econémicas. Tablas macroeconomicas

proyectadas.

[En

linea).
https://www.grupobancolombia.com/wps/portal/emp

Disponible en.
resas/capital-

inteligente/investigaciones-economicas/publicaciones/tablas-
macroeconomicos-proyectados/. Consultado el 17 de abril de 2017

Tabla 34. Proyeccion nomina 2018-2022

Aportes

Prestaciones

Afio Neto a pagar ; . Total
parafiscales sociales

2018 160.099.869 42.836.872 35.293.716 238.230.457

2019 165.826.689 44.378.997 36.564.288 246.805.973

2020 171.502.836 45.887.883 37.807.474 255.198.193

2021 176.990.862 47.356.304 39.017.320 263.364.487

2022 183.185.607 49.013.774 40.382.926 272.582.307
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4. ESTUDIO LEGAL

En el desarrollo de este estudio se determinaran las normas y leyes que se deben
cumplir ante los diferentes entes gubernamentales para el correcto funcionamiento
de la organizacion de acuerdo a su actividad econdémica.

Dentro del marco legal se evallan aspectos de constitucion como el tipo de
sociedad, la disponibilidad del nombre, cédigo ClIU, los documentos necesarios,
uso de suelo, aspectos tributarios, aspectos laborales y de contratacion y finalmente
los costos de constitucion.

4.1 CREACION DE UNA EMPRESA

Para iniciar con el proceso de creacion de la empresa, se deben realizar algunas
consultas basicas, empezando por definir el tipo de organizacion, codigo ClIU, y
disponibilidad del nombre de la empresa, con el fin de cumplir con las normas y
leyes exigidas por el gobierno nacional.

4.1.1 Forma de constitucién. Existen dos figuras para la creacion de una
organizacion, como primera opcién encontramos la persona natural que se
caracteriza por tener actividad y responsabilidad limitada, en done compromete su
patrimonio personal y se puede dedicar a cualquier actividad licita; como segunda
figura esta la persona juridica que por el contrario tiene una actividad y
responsabilidad limitada en donde solo compromete el patrimonio de la
organizaciéon y se dedican a la actividad que registraran.

Para el caso del Albergue un Granito de Amor, se tomard la figura de persona
juridica teniendo en cuenta que solo se contara con un socio o mejor llamado
fundador que no comprometera su patrimonio.

4.1.2 Tipo de sociedad. Luego de identificar los tipos de sociedades que se pueden
establecer en Colombia, se define que la organizacion sera una Fundacion. Las
fundaciones se caracterizan por no tener lucro, es decir no buscan el reparto de las
utilidades generadas por el desarrollo de la actividad, ya que estas van directamente
a engrandecer el patrimonio y lograr la sostenibilidad de la organizacion.

El principal objetivo de una fundacion es buscar el bien comin para un grupo
especifico de personas o de la sociedad en general. Por otro lado, el fundador o
fundadores destinan bienes o recursos econdmicos para iniciar con el desarrollo de
las actividades. Las fundaciones se encuentran reguladas en la ciudad de Bogota
por el Decreto 059 de 1991, “por el cual se dictan normas sobre tramites y
actuaciones relacionados con la personeria juridica de entidades sin animo de lucro
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y con el cumplimiento de las funciones de inspeccién y vigilancia sobre instituciones
de utilidad comun™.

4.1.3 Disponibilidad del nombre. Para iniciar con el proceso de creacion de la
organizacion se debe verificar si el nombre que se escogi6 esta disponible, o por el
contrario esté disponible para su uso. La consulta del nombre se realiza a travées del
Portal Nacional de Creacion de Empresas.

Imagen 3. Homonimia del nombre

Inicio  Consulte Diligencie
Inicio > Consulte > Consulta de nombre ( =
FfFow

Consulte Usted ha tomado la decisién de crear su empresa. En este sitio v mediante tres momentos: Consulte, Diligencie y Formalizacién , Usted podri
Q realizar todos los tramites necesarios para poder constituir on-line y en forma simple su empresa.

Formalice = Preguntas Frecuentes  Contictenos

Tipo de empresa > CONSULTA DE NOMBRE

Permite conocer si existen o no otras empresas o establecimientos a nivel nacional, con el mismo nombre de la empresa que se va a crear Lea

Consulta de nombre >}

por favor con atencidn las instrucciones y luego realice la consulta utilizando obligatoriamente las dos opciones que se presentan.
Consulta de marca >
Antes de consultar un nombre tenga en cuenta lo siguiente:
Consulta de cédigo CIU > ¢ 7
Recomendaciones para realizar la consulta de nombre

Consulta de uso de suelo 5 Instrucciones para realizar la consulta de nombre

Simulador de pagos > Buscador

l&lbergue un Granito de Amor
& Consultar por Nombre " Consultar por Palabra Clave

EL nombre de empresa "Albergue un Granito de Amor" no existe, este
nombre estard sujeto a revision posterior por parte de la cdmara de
comercio, no existen otras empresas con la palabra "albergue un Granito de \
Amor”,

Fuente: Portal Nacional de Creacion de Empresas. [En linea]. Disponible en:
http://crearempresa.com.co/consultas/consultanombre.aspx

Luego de realizar la consulta para el nombre Albergue un Granito de Amor, se
evidencia que esta disponible para su uso como se muestra en la Imagen 3.

4.1.4 Codigo ClIU. El codigo de Clasificacion Industrial Internacional Uniforme,
busca clasificar las actividades econdmicas en cada pais, en Colombia, a partir del
afo 2000 las cAmaras de comercio se empezaron a regir por este cédigo, el cual
fue elaborado por la ONU (Organizacion de Naciones Unidas) y la revisién 4 es una
adaptacion para Colombia hecha y revisada por el DANE?®.

Para el caso del albergue, el codigo ClIU que rige la actividad es el 8790. Otras
actividades de atencion en instituciones con alojamiento, que incluye “Las
actividades destinadas a proporcionar asistencia social las 24 horas del dia a nifios

4 Decreto 59 de 1991 [En linea]. Disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?
i=2215. [Consultado el 27 de abril de 2017]

5¢Qué es el codigo clu? [En linea]. Disponible en:
http://recursos.ccb.org.co/ccb/instructivos/acerca_ClIU/01.html. [Consultado el 27 de abril de 2017]
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y a determinadas categorias de personas que no pueden valerse plenamente por si
mismas, en las que el tratamiento médico o la ensefianza no son componentes
importantes, como: - Orfanatos. - Hogares y albergues infantiles. - Albergues
temporales para personas vulnerables. - Instituciones que atienden a madres
solteras y a sus hijos. Esas actividades pueden ser realizadas por organizaciones
publicas o privadas”®.

4.2 CONSTITUCION LEGAL

Para formalizar una organizaciéon en Colombia, se deben realizar tramites ante
diferentes entidades reguladoras, como lo son el diligenciamiento de formularios,
acta de constitucion, estatutos y notas de aceptacion.

4.2.1 Acta de constitucion. Se realiza en una reunidén de constitucion en donde
estaran las personas naturales que haran parte de la organizacion, es decir que
actuaran como personas juridicas sin animo de lucro. Para el caso del Albergue Un
Granito de Amor, se contara con un solo fundador y su decision se evidenciara en
el acta de constitucion. (Ver Anexo |)

4.2.2 Estatutos. “Los estatutos de las entidades sin animo de lucro son las
disposiciones internas que conforman el marco de accion, funcionamiento y
desarrollo de los objetivos de la entidad que esta constituyéndose y sobre los cuales
se basan su existencia, toma de decisiones, designacién de administradores y
érganos de fiscalizacion, su disolucién y liquidacion™.

Segun la normatividad vigente, los estatutos de una entidad sin animo de lucro
deben cumplir ciertos parametros que se establecen en el Decreto 2150 de 1995,
se pueden elaborar como documento privado ante un ente que sea avalado o por
escritura publica ante un notario.

4.2.3 Diligenciamiento de formularios. Los formularios iniciales que se deben
tramitar son el RUT (Registro Unico Tributario) a través de la DIAN, ante la Camara
de Comercio el RUES (Registro Unico Empresarial y Social), y ante la Secretaria de
Hacienda el FARCOE (Formulario Adicional de Registro con Otras Entidades).

4.2.3.1 RUT. “Constituye el mecanismo unico para identificar, ubicar y clasificar a
las personas y entidades que tengan la calidad de contribuyentes declarantes del
impuesto de renta y no contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio, los
responsables del régimen comun, los pertenecientes al régimen simplificado, los

6 Descripcién actividades econdmicas [En linea]. Disponible en: http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/.
Consultado el [27 de abril de 2017]

7 Guia Practica de las Entidades sin Animo de Lucro y del Sector Solidario. [En linea]. Disponible en:
http://bibliotecadigital.ccb.org.co/bitstream/handle/11520/8345/Guia%20Practica%20Entidades%20sin%20
Animo%20de%20Lucro.pdf?sequence=1. Consultado el [27 de abril de 2017]
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agentes retenedores, los importadores, exportadores y demas usuarios aduaneros;
y los demas sujetos de obligaciones administradas por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN". (Ver Anexo J)

4.2.3.2 RUES. El Registro Unico Empresarial y Social es una herramienta de
informacion unificada en donde se encuentra el registro tanto de entidades
nacionales como internacionales. (Ver Anexo K)

4.2.3.3 FARCOE. “Con este formulario, la Camara de Comercio envia la
informacion a la Secretaria de Hacienda Distrital de Bogoté con el propésito de llevar
a cabo la inscripcion en el Registro de Informacion Tributaria (RIT) siempre y cuando
las actividades que va a realizar se lleven a cabo en Bogota y estén gravadas con
el Impuesto de Industria y Comercio (ICA)™. (Ver Anexo L)

4.2.4 Matricula mercantil. “El Registro Mercantil permite a todos los empresarios
ejercer cualquier actividad comercial y acreditar publicamente su calidad de
comerciante. Ademas, el Registro Mercantil le permite a los empresarios tener
acceso a informacioén clave para que amplien su portafolio de posibles clientes y
proveedores. La Matricula Mercantil hace publica la calidad de comerciante, en la
medida que hace visible al empresario frente a potenciales clientes que consultan
los registros. Contiene informacion sobre los datos generales de los comerciantes y
de las sociedades™°.

Para obtener la matricula mercantil se deben presentar el acta de constitucion,
estatutos y formularios mencionados anteriormente debidamente diligenciados ante
la Camara de Comercio en donde se liquidaran un pago por derecho al registro y el
pago de la matricula, este valor depende del patrimonio de la organizacion.

4.2.5 NIT. Es el numero de identificacion tributaria, caracteristico de las personas
juridicas, el cual permite individualizar a los contribuyentes en materia tributaria,
aduanera y de control cambiario, es asignado después de tres dias habiles de
radicar los documentos ante la caAmara de comercio.

4.2.6 RIT. Se tramita ante la Secretaria de Hacienda y se define como “El Registro
de Informacién Tributaria- RIT, es el mecanismo de identificacion, ubicacion y

8 Registro Unico Tributario. [En linea] Disponible en:

https://www.dian.gov.co/descargas/ayuda/guia_rut/content/Generalidadesl.htm#1. Consultado el [27 de
abril de 2017]

® Formulario adicional de registro con otras entidades. [En linea] Disponible en:
http://www.empresario.com.co/recursos/instructivos/CCB/pasos_crear/persona_jur_p06.html#2.
Consultado el [27 de abril de 2017]

0 GEn qué consiste el Registro y/o Matricula Mercantil? [En linea] Disponible en:
http://www.ccb.org.co/Preguntas-frecuentes/Registros-Publicos/En-que-consiste-el-Registro-y-o-la-
Matricula-Mercantil. Consulta el [27 de abril de 2017]
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clasificacion de los contribuyentes del Impuesto de Industria y Comercio, Avisos y
Tableros™?.

4.3 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Todas las personas naturales y juridicas que se encuentran en el territorio nacional
deben cumplir con unas obligaciones financieras de acuerdo a sus actividades, en
la mayoria de los casos se encuentran obligados a declarar IVA (Impuesto al valor
agregado), retencion en la fuente, ICA (Impuesto de industria, comercio, tableros y
avisos), e impuesto sobre la renta.

En el caso de las entidades sin animo de lucro tiene un régimen especial en donde
no declaran IVA, no realizan retencion en la fuente y declaran renta dependiendo
del monto base.

4.3.1 ICA. “El impuesto de Industria y Comercio se genera por el ejercicio o
realizacion directa o indirecta de cualquier actividad industrial, comercial o de
servicios en jurisdiccion del Distrito Capital de Bogota, ya sea que se cumplan de
forma permanente u ocasional, en inmueble determinado, con establecimiento de
comercio o sin ellos™?.

El ICA se paga de manera bimestral dependiendo del distrito o departamento en
donde se encuentre ubicado, el agente recaudador es la Secretaria de Hacienda.

4.3.2 Impuesto sobre la renta. Se define como “El impuesto sobre la renta grava
todos los ingresos que obtenga un contribuyente en el afio, que sean susceptibles
de producir incremento neto del patrimonio en el momento de su percepcion,
siempre que no hayan sido expresamente exceptuados, y considerando los costos
y gastos en que se incurre para producirlos™s.

El ente recaudador de la renta es la DIAN (Direccion Nacional de Impuestos y
Aduanas Nacionales), su pago se debe realizar maximo el primer trimestre del afio.

4.4 OBLIGACIONES LABORALES DEL EMPLEADOR

En cuanto al empleador también debe cumplir con ciertos requisitos que se
encuentran debidamente establecidos basado en buscar una relacién laboral formal
cumpliendo con los parametros para garantizar el bienestar del trabajador y el

1 RIT — Registro de Informacidn Tributaria

12 Industria y comercio. [En linea] Disponible en: http://www.shd.gov.co/shd/industria-y-comercio.
Consultado el [27 de abril de 2017]

13 Generalidades del impuesto sobre la renta y complementarios, ventas, timbre. [En linea] Disponible en:
http://www.dian.gov.co/DIAN/12SobreD.nsf/pages/Impuestosinternos?OpenDocument#3. Consultado el
[27 de abril de 2017]
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correcto desarrollo de las actividades del albergue dentro de las normas legales
vigentes.

4.4.1 Contrato. De acuerdo al cddigo sustantivo de trabajado toda persona que
haga parte de la organizaciéon debera tener un contrato el cual represente el
compromiso y la relacion laboral que se adquiere por parte del empleado con la
organizacion, por medio de un acuerdo mutuo bajo la dependencia o subordinacién
del empleador.

El contrato tiene dos maneras de realizarse: verbal o escrito; y dependiendo de la
duracion que vaya a tener este contrato se determina si es un contrato a término fijo
0 un contrato a término indefinido, contrato por duracién de una labor y/o un contrato
transitorio.

4.4.2 Prestaciones sociales. Ver numeral 3.5.1 pagina 94.

e Licencia de maternidad. El empleador estd en la obligacion de brindar una
licencia remunerada a la madre, para que esta tenga el tiempo necesario de
recuperacion y descanso. La empleada tiene derecho a una licencia de 14
semanas y esta es cancelada directamente por la empresa prestadora de
seguridad social en salud al trabajador (EPS) a la que pertenece la trabajadora.

e Licencia de paternidad. EIl conyugue o compafiero permanente tiene como
derecho una licencia remunerada de 8 dias habiles, la cual también es cancelada
directamente por el sistema de seguridad social en salud (EPS) a la que
pertenece el trabajador.

4.4.3 Seguridad social. Ver numeral 3.5.2 pagina 96.
4.4.4 Cdodigo sustantivo del trabajo. “Son obligaciones especiales del empleador:

e Poner a disposicion de los trabajadores, salvo estipulaciéon en contrario, los
instrumentos adecuados y las materias primas necesarias para la realizaciéon de
las labores.

e Procurar a los trabajadores locales apropiados y elementos adecuados de
proteccion contra los accidentes y enfermedades profesionales en forma que se
garanticen razonablemente la seguridad y la salud.

e Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o de
enfermedad. A este efecto en todo establecimiento, taller o fabrica que ocupe
habitualmente mas de diez (10) trabajadores, debera mantenerse lo necesario,
segun reglamentacion de las autoridades sanitarias.
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Pagar la remuneraciébn pactada en las condiciones, periodos y lugares
convenidos.

Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador, a sus creencias
y sentimientos.

Conceder al trabajador las licencias necesarias para el ejercicio del sufragio;
para el desempefio de cargos oficiales transitorios de forzosa aceptacion; en
caso de grave calamidad domeéstica debidamente comprobada; para
desempefiar comisiones sindicales inherentes a la organizacion o para asistir al
entierro de sus compafieros, siempre que avise con la debida oportunidad al
empleador o a su representante y que, en los dos (2) ultimos casos, el nUmero
de los que se ausenten no sea tal que perjudigue el funcionamiento de la
empresa. En el reglamento de trabajo se sefialaran las condiciones para las
licencias antedichas. Salvo convencién en contrario, el tiempo empleado en
estas licencias puede descontarse al trabajador o compensarse con tiempo igual
de trabajo efectivo en horas distintas de su jornada ordinaria, a opcion del
empleador.

Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion de contrato, una certificacion en
gue consten el tiempo de servicio, la indole de la labor y el salario devengado; e
igualmente, si el trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle
certificacion sobre el particular, si al ingreso o durante la permanencia en el
trabajo hubiere sido sometido a examen médico. Se considera que el trabajador,
por su culpa, elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurrido cinco (5)
dias a partir de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para la
practica del examen, a pesar de haber recibido la orden correspondiente.

Pagar al trabajador los gastos razonables de venida y de regreso, si para prestar
sus servicios lo hizo cambiar de residencia, salvo si la terminacion del contrato
se origina por culpa o voluntad del trabajador. Si el trabajador prefiere radicarse
en otro lugar, el empleador le debe costear su traslado hasta la concurrencia de
los gastos que demandaria su regreso al lugar donde residia anteriormente. En
los gastos de traslado del trabajador, se entienden comprendidos los de los
familiares que con el convivieren.”4

14

Secretaria senado [En linea] Disponible en:

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_sustantivo_trabajo.html. Consultado el [27 de
abril de 2017]
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4.5 ASPECTOS LEGALES Y JURIDICOS

Para la correcta constitucion de la organizacion se deben tener en cuenta diferentes
aspectos que serviran de guia para realizar actividades cobijadas dentro de los
estatutos legales actuales, en el Cuadro 25. se muestra la normatividad que aplica
al proyecto.

Cuadro 12. Normatividad

Norma Descripcién

La finalidad primordial de este codigo es la de lograr la justicia en las
relaciones que surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un
espiritu de coordinacién econémica y equilibrio social.

Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural, se
Ley 1819 de 2016 fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasion y la elusion
fiscal, y se dictan otras disposiciones.

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la administracion

Caddigo sustantivo del
trabajo

3 Decreto 019 de

2012 o
publica.
Decreto 92 de 2017 | Por el cual se reglamenta la contratacion con entidades sin animo de
lucro.
Decreto 1529 de Por el cual se reglamenta el reconocimiento y cancelacion de
1990 personerias juridicas de asociaciones o corporaciones y fundaciones o

instituciones de utilidad comun, en los departamentos.
El objeto de esta ley es determinar el marco conceptual que regula la
economia solidaria, transformar el Departamento Administrativo
Nacional de Cooperativas en el Departamento Administrativo Nacional
de la Economia solidaria.
Dicta las disposiciones para la atencién integral del cancer en la
poblacién colombiana y como parte de esta, de la poblacién menor a
18 afios.
En esta se dispone establecer acciones para mejorar la calidad de vida
de los pacientes oncolégicos, a través de la garantia por parte del
estado y de los actores que intervienen en el Sistema General de
Seguridad social y Salud vigente.
Por medio de la cual se expone el derecho a la vida de los nifios con
cancer en Colombia, en el Articulo 1° como objeto de esta ley se
pretende la disminucion de la tasa de mortalidad en los nifios y
personas menores de 18 afios.
Se constituyd el Sistema Integrado en red y el Sistema Nacional de
Resolucién 2590 de | Informacion para el monitoreo, seguimiento y control de la atencién del
2012 cancer en menores de 18 afios, el registro con cancer infantil y el
numero Unico nacional para los beneficiarios de la Ley 1388 de 2010.
Por medio de la cual se determina la naturaleza, caracteristicas,
constitucién, regimenes interno, de responsabilidad y sanciones, y se
dictan medidas para el fomento de Asociaciones Mutualistas.

Ley 454 de 1988

Resolucién 1440 de
2013

Ley 1384 del 2010.

Ley 1388 del 2010

Decreto 1480 de
1989
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4.7 REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

El reglamento interno de trabajo es una herramienta que permite al empleador
expresar y consolidar las condiciones e instrucciones a las cuales deben sujetarse
tanto los trabajadores como la organizacion, este se convierte en una norma
reguladora de las relaciones internas que contempla capitulos como derechos,
deberes, prohibiciones, conductos regulares que deben tener en cuenta los
trabajadores; entre otros que servirdn de guia para que todas las actividades de la
organizacion se lleven a cabo de la mejor manera dentro de los parametros
establecidos. (Ver anexo M)

4.7 COSTOS DE CONSTITUCION
Los tramites legales para constituir la organizacion ante las entidades
correspondientes tienen ciertos costos, los cuales se muestran a continuacién en la

Tabla 35. Las cotizaciones correspondientes se encuentran en el Anexo M.

Tabla 35. Costos de constitucion

Tramite Costo
Matricula mercantil $619.000
Impuesto de registro $970.000
Radicacion RUES $5.200
Compra de libros $6.500
Registro de libros $12.800
Certificacién de existencia y representante legal $5.200
RUT -
ICA -
Total $1°618.700
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5. ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero que se realizara para este proyecto se divide en dos fases, la
primera sera la obra civil, en donde se presentara el presupuesto de construccion;
en la segunda fase se realizara la evaluacion financiera con el fin de determinar la
factibilidad del proyecto cuando el Albergue entre en operacion.

Dentro de la factibilidad del proyecto se debe tener en cuenta que todo se trabajara
en pesos colombianos y se realizaran las proyecciones correspondientes a un
periodo de 5 afios, asi mismo se evaluaran los indicadores financieros como lo son
el valor presente neto (VPN) y la tasa interna de retorno (TIR), teniendo como
referente la tasa interna de oportunidad (TIO) esperada por los autores del proyecto.

5.1 RESUMEN DEL PROYECTO

El Albergue un Granito de Amor es una entidad sin animo de lucro que surge a partir
de la necesidad de albergar a nifios y adolescentes de bajos recursos que vienen
de lugares apartados y vulnerables de Colombia, quienes no pueden cubrir los
gastos necesarios que conllevan una enfermedad como lo es el cancer. Una entidad
sin animo de lucro funciona como se ha nombrado anteriormente en el estudio legal
como una persona juridica, en donde sus fundadores o socios no esperan utilidades,
solo esperan cumplir con sus metas y objetivos enfocados en este caso a un
beneficio social para un grupo de personas determinado, generando un impacto
significativo en el nivel y la calidad de vida de las personas.

Cabe resaltar que es un proyecto de beneficio social en donde se espera encontrar
organizaciones gue evidencien su compromiso por medio de recursos, tanto para la
construccion de la estructura fisica como para el sostenimiento del mismo a través
del tiempo.

5.2 INGRESOS

Actualmente uno de los temas empresariales que ha tomado fuerza es la
responsabilidad social ya que las empresas estan buscando crear conciencia dentro
de sus organizaciones y la necesidad de entender que su objetivo no solo es ofrecer
productos y servicios sino hacerlo de una manera consciente para contribuir con el
desarrollo sostenible. Cabe resaltar que la norma NTC 26000 la cual se refiere a la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) hace parte del sistema integrado de
gestion siendo un factor importante para certificarse.

En los ingresos tendremos en cuenta la iniciativa e interés de inversion de diferentes
organizaciones las cuales permitiran el desarrollo del proyecto. Se cuenta con un
futuro ingreso de parte del Global Challenges Research Fund (Fondo de
investigacion de desafios globales), que apoyan proyectos de paises en desarrollo
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por medio de un fondo con el que cuenta el Reino Unido. En el Anexo N. se
muestran las donaciones de las organizaciones interesadas en hacer parte de este
proyecto.

Por parte del Global Challenges Research Fund se realizara la donacion de 2
millones de libras esterlinas, lo que equivale en pesos a $7.518’000.000 teniendo
en cuenta una tasa de cambio promedio del mes de abril de 3.759 COP!/libra.

5.3 OBRA CIVIL

Como se menciond anteriormente en el estudio técnico, se realizé una cotizacion
con los costos totales de construccion y se establecié que la ejecucion del proyecto
se realizara en 8 meses. A continuacién, se muestra el presupuesto de la obra, el
cual se cubrira con la donacion de $7.518’000.000.

Tabla 36. Presupuesto de obra

Concepto Costo
Costos de construccién 1'070.449.540
Lote 600°000.000
Total presupuesto 1°670.449.540

Teniendo en cuenta el valor total del presupuesto y la donacién otorgada para iniciar
el proyecto, se tendra una reserva de $5.847°550.460 que es valor restante luego
de ejecutar la obra. Suponiendo que la obra civil inicie en agosto del 2017, la obra
se daria por terminada en el mes de marzo del 2018 y quedara en condiciones para
iniciar la operacion del Albergue un Granito de Amor.

5.4 OPERACION

Luego de dar por terminada la obra civil se espera dar inicio a la operacion del
Albergue, para esto se deben tener en cuenta los costos operativos que hacen parte
del desarrollo del proyecto, como lo son los salarios, servicios y alimentacion de las
familias albergadas. Se debe tener en cuenta la inversion inicial dentro de la cual
encontraremos activos fijos, diferidos y capital de trabajo para los primeros meses
de funcionamiento.

5.4.1 Inversién inicial. En este se tienen en cuenta los costos y gastos en los que
se debe incurrir para la adecuacion del albergue respecto a las instalaciones para
un buen funcionamiento futuro.

5.4.1.1 Activos fijos. Se definen como los bienes tangibles que la organizacion

adquiere que hacen parte fundamental para el funcionamiento de la organizacion y
no se destinan para la venta.
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Tabla 37. Activo fijos

Concepto Valor
Magquinaria y equipos $ 24'932.460
Muebles, enseres y utensilios $ 37'636.003
Total $ 62°568.463

5.4.1.2 Diferidos. Se consideran activos diferidos a los bienes que la empresa ha
adquirido por anticipado durante la etapa de organizacion, construccion, montaje y
puesta en marcha del proyecto de los cuales se espera recibir un beneficio futuro.

Tabla 38. Diferidos

Concepto Valor
Costos de constitucion $1°'618.700
Total $1°618.700

5.4.1.3 Costos de operacion. Dentro de los costos operativos se incluyen todos los
gue se generan luego del inicio, construccion y puesta en marcha del proyecto, para
este se les asignara un valor monetario a los bienes y/o servicios correspondientes

al objetivo que se adquieren para asegurar la operatividad de la organizacion.

e Servicios. Los servicios publicos que son necesarios para el funcionamiento
diario del albergue que se discriminan a continuacion, se analizaron tomando
como referente el consumo promedio de una vivienda de estrato dos en donde
habitan 5 personas, adicional se realiza una proyeccion de lo que seria hecesario
para cubrir este gasto de servicios durante los proximos 5 afios teniendo en
cuenta la proyeccion del IPC. En la Tabla 39. se muestra el costo total de
servicios publicos mensual y en la Tabla 40. la proyeccion hasta el afio 2022.

Tabla 39. Servicios publicos mensuales afio 2017

Servicio Consumo promedio Costo por unidad Total
por persona

Acueducto 5,2m3 $2.214 $345.384
Alcantarillado 5,2 $2.447 $381.732
Aseo - $12.300 $12.300
Luz 29,4 KW $445,04 $392.525
Gas 32,05 KWH $135,04 129.873
Internet - $114.900 $114.900
Telefonia fija - $41.900 $41.900
Television - $55.900 $55.900
Total $1°474.514
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Tabla 40. Proyeccion servicios publicos

Afo Valor mensual Valor anual
2017 1'474.514 17'694.168
2018 1'526.122 18'313.464
2019 1'581.062 18'972.749
2020 1'634.816 19'617.822
2021 1'687.133 20'245.592
2022 1'746.182 20'954.188

Salarios. Para una operacion que cumpla con los objetivos de la organizacion
se debe contar con diferentes personas que haran posible el cumplimiento de
las actividades para el buen funcionamiento, en la Tabla 41. se muestra la
proyeccién de los salarios incluyendo los aportes parafiscales y prestaciones
sociales, desde que inicia la operacion del albergue hasta el afio 2022, teniendo
como base los salarios del afio 2017 que se establecieron a partir del ajuste
salarial realizado en el estudio administrativo. (Ver Anexo H)

Tabla 41. Proyeccion salarios

ARo Valor

2018 238.230.457
2019 246.805.973
2020 255.198.193
2021 263.364.487
2022 272.582.307

Alimentacién. Por medio de un promedio del costo actual de un menu
balanceado para una familia de 4 personas se realizd un estimado de lo que sera
el costo de la alimentacion mensual para 30 personas, cabe resaltar que los
alimentos y costos expuestos a continuaciéon no corresponden a una dieta
especial, por lo que los padres cubriran los gastos adicionales en caso de que
sea necesario y de dietas especificas para cada nifio.

Tabla 42. Alimentacion

Producto Precio Cantidad (Mensual) | Total mensual
Arroz 3.600 $/Kilo 4 $ 14.400
Leche 3.900 $/Lt 30 $ 117.000

Huevos 10.000 $/Cubeta 15 $ 150.000
Atan 5.500 $/Lata 60 $ 330.000
Café 5.700 %/ Kilo 8 $ 45.600

Chocolate 4.300 %/ Kilo 16 $ 68.800
Queso 4.300 $/Lb 8 $ 34.400
Carne 7.800 $/ Lb 24 $ 187.200

Pollo 6.200 $/Lb 24 $ 148.800

Verduras $500.000 1 $ 500.000

Galletas de soda 2.000 $/Paquete 20 $ 40.000
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Tabla 42. (Continuacion)

Producto Precio Cantidad (Mensual) | Total mensual
Frutas $450.000 1 $ 450.000
Gelatina 4.100 $/Paquete 8 $ 32.800
Tostadas 3.800 $/Paquete 8 $ 30.400
Pan 4.100 $/Paquete 8 $ 32.800
Pasta 2.800 $/Paquete 12 $ 33.600
Frijol 5.000 $/ Lb 12 $ 60.000
Lentejas 2.300 $/ Lb 12 $ 27.600
Garbanzo 7.400 $/ Lb 12 $ 88.800
Arveja 1.600 $/ Lb 4 $ 6.400
Aceite 25.300 $/Und 2 $ 50.600
Azlcar 3.400 $/Kilo 4 $ 13.600
Panela 4.000 $/ Lb 4 $ 16.000
Sal 1.000 $/Lb 4 $ 4.000
Harina arepas 3.100 $/Kilo 4 $ 12.400
Total $ 2.495.200

Equipos de proteccion personal. Los elementos de proteccion personal y
dotaciones que seran entregadas a todos los trabajadores se tendran en cuenta
ya que a través de esto se asegurara el bienestar de todas las personas que
haran parte de la organizacién. Se debe resaltar que la entrega de estos equipos
de proteccién personal se realizara de forma anual, y se basara en los célculos
realizados en el estudio técnico (Ver Tabla 20.), en la Tabla 46. Se muestra la

proyeccion.

Tabla 43. Proyeccion alimentacion

ARo Valor

2017 29.942.400
2018 30.990.384
2019 32.106.038
2020 33.197.643
2021 34.259.968
2022 35.459.067

Tabla 44. Proyeccion EPP’s

Afo Valor

2017 1'975.854
2018 2'045.009
2019 2'118.629
2020 2'190.663
2021 2'260.764
2022 2'339.891
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e Senalizacién. La sefalizacion es un aspecto de vital importancia para la
organizacion ya que esta es usada como medida preventiva y correctiva en el
trabajo que se va a realizar cotidianamente, asegurando el bienestar laboral de
todas las personas que hacen parte de la organizacion. Este egreso solo sera
efectuado en el primer afio de operacion, para adecuar las instalaciones del
albergue. El costo total de la sefializacion es de $240.000. (Ver Anexo F)

5.4.1.4 Capital de trabajo. Se considera capital de trabajo como el monto minimo
necesario para realizar la operacion sin recibir ingresos, de esta manera se busca
cubrir los gastos que conlleva el desarrollo de las actividades de la organizacion.

Los valores que se tienen en cuenta para calcular el capital son los del 2018, ya que
es en este ano en donde inicia la operacion del Albergue.

Tabla 45. Capital de trabajo mensual

Concepto Valor
Servicios mensuales $1°'526.122
Salarios mensuales $19'852.538

Alimentacion mensual $2'582.532
Mantenimiento de equipos $16.600
EPP $170.417
Sefalizacion $20.000

Total 24°168.209

5.5 FLUJO DE CAJA

El flujo de caja representa las variaciones de ingresos y egresos de la organizacion
en un periodo determinado, por lo que presenta informacién relevante que permitira
a las personas como administradores, socios, inversionistas entre otras partes
interesadas, evaluar la capacidad de la organizacion para cumplir con sus
obligaciones financieras y la utilidad que retornara al albergue. En la Tabla 46. se
muestra el flujo de caja proyectado para el proyecto.

La politica de reservas que se va a manejar en la organizacioén es importante para
asegurar la adecuada destinacion de los recursos y su disponibilidad en el momento
gue sea necesario. Es por esto que se establece que todo tipo de sobrante que se
presente luego de las inversiones llevadas a cabo durante un periodo sera
registrado mediante un acta donde se especifique el monto que quedard como
reserva para las necesidades futuras y anualmente se realizara un informe que
soporte los costos y gastos realizados. Esto con la intencion de que el
funcionamiento del albergue se lleve de una manera adecuada y que existan
documentos que sirvan de soporte para los actuales inversionistas generando
confianza en ellos y despierte interés a potenciales organizaciones.
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Tabla 46. Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ingresos -1.670.449.540 50.000.000 100.000.000 0 0 0
(-) Servicios 0 18.313.464 18.972.749 19.617.822 20.245.592 20.954.188
(-) Salarios 0 238.230.457 246.805.973 255.198.193 263.364.487 272.582.307
(-) Alimentacién 0 30.990.384 32.106.038 33.197.643 34.259.968 35.459.067
(-) EPP 0 2.045.009 2.118.629 2.190.663 2.260.764 2.339.891
(-) Mantenimiento 0 207.000 214.452 221.743 228.839 236.849
(-) Sefalizacion 0 240.000 0 0 0 0
Utilidad neta -1.670.449.540 -240.026.314 -200.217.841 -310.426.064 -320.359.650 -331.572.302
Donacion inicial 7.518.000.000 0 0 0 0 0

(+) Reservas

0

5.847.550.460

5.607.524.146

5.407.306.305

5.096.880.241

4.776.520.591

Flujo de caja final

-1.670.449.540

5.607.524.146

5.407.306.305

5.096.880.241

4.776.520.591

4.444.948.289
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5.6 INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financieros permiten evaluar la situacion actual y esperada de la
organizacion, para que por medio de cifras concretas se tomen decisiones
adecuadas para mejorar el desempefio de la empresa y buscar estrategias de
mejora en caso de que sean necesarias.

5.6.1 Tasa interna de oportunidad. La tasa interna de oportunidad (T1O) es un
indicador que permite determinar el valor presente neto y establecer cual debera ser
la rentabilidad minima esperada del proyecto para decidir si se va a invertir en este
0 no.

Para realizar el célculo de la TIO se utiliza la Ecuacion 3. en donde se tiene en
cuenta la DTF que es la tasa que se reconoce por los certificados de depdsito a
término fijo, y se le resta la inflacién que se define como la pérdida de capacidad
adquisitiva de la unidad monetaria en el tiempo, a esto se le suma la tasa esperada
por el inversionista mas las expectativas de rentabilidad del empresario.

En el caso de este proyecto se tendran en cuenta la diferencia entre el DTF y la
inflacion, y una tasa esperada por las autoras, ya que se busca un beneficio social
mas no econdmico. En la tabla 47. se muestran los valores de estos indicadores
para el mes de junio, en los cuales se basaran los célculos para la TIO.

Para determinar la tasa se tienen en cuenta dos factores, primero que no se tienen
compromisos financieros, es decir que no se incurre en gastos financieros debido a
que se cuenta con una donacién de $7.518°000.000, segundo se tendra un nivel de
reservas alto, ya que a pesar de que gran parte de esta donacién se invirti6 en la
obra civil, quedara la reserva para cubrir costos de operacion durante un periodo de
tiempo de 5 afios. Por las razones expuestas anteriormente y segun el criterio de
las autoras de este proyecto se establece la tasa esperada del 15%.

Tabla 47. Indicadores econdmicos

Indicador Valor
DTF 6,17%
Inflaciéon 3,23%
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Ecuacion 3. Calculo de la TIO

TIO = DTF — Inflacion + i;

Fuente: GERENCIA FINANCIERA. ¢Qué es la tasa técnica
de proyeccion y la tasa interna de oportunidad? [En
linea]. Disponible en:
http://karlosdussan.blogspot.com.co/2011/12/que-
es-la-tasa-interna-de-oportunidad.html?m=1.
Consultado el 30 de mayo de 2017

DTF = Tasa de depdsito a término fijo
i; = Tasa esperada por el inversionista

TIO = 6,17% — 3,23% + 12% = 17,94%

5.6.2 Valor presente neto. Esta herramienta permite medir y determinar la
viabilidad de una inversion en términos de rentabilidad, lo cual proporcionara
informacion valiosa para la correcta toma de decisiones.

Ecuacion 4. Calculo del VPN

X Y Z w |4

VEN= -t ayt arort @ T a0 T aroe

Fuente: ENCICLOPEDIAFINACNIERA. Valor presente neto. [En linea].
Disponible en: http://www.enciclopediafinanciera.com/finanzas-
corporativas/valor-presenteneto.htm. Consultado el 30 de Mayo de
2017

5.607.524.146  5.407.306.305  5.096.880.241

VPN = —1.670.449.540
* (1+17,94%) * (14 17,94%)? * (14 17,94%)3
4.776.520.591  4.444.948.289

T AT 17,94%)* T A+ 17,94%)°
VPN = $12.290.085.316

Como se puede observar el valor presente neto es positivo, por lo que se establece
gue es un proyecto viable.

5.6.3 Tasa interno de retorno. Es la tasa de interés que ofrece una inversion
determinada, lo que permite medir y comprar la rentabilidad.
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Ecuacion 5. Calculo TIR

N
FN

I\
T=0(1+l)

TIR =

Fuente: ENCICLOPEDIAFINACNIERA. TIR. [En linea].
Disponible en:
http://www.enciclopediafinanciera.com/finanzasc
orporativas/tasa-interna-de-retorno.htm.
Consultado el 30 de mayo de 2017

IR = 1670.449.540 4 5.607.524.146 N 5.407.306.305 s 5.096.880.241
e (1 + 331%) (1+331%)2  (1+331%)3

. 4.776.520.591 s 4.444.948.289 2181255
(1+4331%)% = (1+331%)5

TIR = 331%

Luego de realizar el calculo respectivo se obtuvo una tasa interna de retorno de
331%, por lo que podemos analizar que al ser esta mayor que la tasa interna de
oportunidad (TIR=331% > T10=17,94%) el proyecto es rentable.
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6. CONCLUSIONES

Colombia cuenta con un sistema de salud deficiente que se convierte en una
gran barrera para los nifios y adolescentes enfermos de cancer, ya que dificulta
los tratamientos a los que se deben someter, asi mismo se presenta un aumento
en la tasa de nifios y adolescentes que padecen esta enfermedad, muchos de
ellos pertenecen a familias de escasos recursos que no tienen el dinero
suficiente para cubrir los gastos que conlleva la enfermedad, es por esto que el
Albergue un Granito de Amor pretende brindar sus servicios a estas personas.

En el estudio técnico se logré establecer la capacidad del albergue cumpliendo
con el fin principal, que era acoger a 15 niflos con su acompafiante y brindar las
mejores condiciones para cada uno de ellos, con espacios de esparcimiento y
cuidados béasicos para los nifios.

Se establecié que el Albergue un granito de amor contard con una némina de 6
personas las cuales, por medio de herramientas propuestas como la planeacion
estratégica, obtendran lineamientos para cumplir adecuadamente con las
actividades y objetivos de la organizacion.

La organizaciéon Albergue un Granito de Amor se formalizard como una entidad
sin animo de lucro en donde sus fundadores buscan un beneficio social, asi
mismo se determinan las leyes y normas con la que debe cumplir para el
desarrollo de la actividad.

Al contar con una inversion de 7.518'000.000 por parte de Global Challenges
Research Fund, se podra financiar el costo total de la construccion, dejando una
reserva con la que se pretende cubrir los costos de operacion del albergue
durante un periodo de 5 afos.

Dentro del analisis financiero que se realizd, basandose en una tasa interna de
oportunidad (TIO) del 17,94% se obtuvo un valor presente neto (VPN) de
$12.290.085.316 y una tasa interna de retorno (TIR) de 331%, aunque los
indicadores evaluados mostraron que el proyecto es viable y rentable, no se
tendran en cuenta estos resultados ya que el fin de este proyecto es buscar un
beneficio social sin buscar ningun beneficio econémico para los fundadores.
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7. RECOMENDACIONES

Para que el albergue logre tener una autosostenibilidad a través del tiempo, debe
tener como prioridad aplicar cada una de las estrategias propuestas que van a
dar como resultado el aprovechamiento de oportunidades y fortalezas.

Presentar el proyecto a organizaciones no gubernamentales, a pequefias
medianas y grandes empresas que se encuentren interesadas en la certificacion
del sistema de calidad por medio de la ISO 26000, ya que gracias a un interés
en invertir en el proyecto les permitird a estas contribuir al desarrollo sostenible.

Las actividades extracurriculares que se realizaran en el albergue seran un punto
importante ya que aportaran recursos adicionales para la autosostenibilidad de
la organizacion, es por esto que se debe crear un vinculo de pertenencia con
cada integrante de la organizacion para incentivar el buen desarrollo de las
actividades.

Aplicar todos los parametros expuestos en el area seguridad y salud en el trabajo
ya que gracias a esto se va a asegurar el bienestar de todas las personas que
haran parte de la organizacion.

Dar a conocer el proyecto por redes sociales o cualquier tipo de medio de
informacion que dé a conocer las intenciones del Albergue un Granito de Amor,
despertando el interés en personas que deseen apoyar la causa de la
organizacion, obteniendo asi cualquier tipo de recursos que contribuyan en el
desarrollo de los objetivos.

Llevar una buena administracién de los recursos, teniendo en cuenta que se
cuenta con una gran reserva y que esta debera cubrir gastos futuros mientras
se reciben nuevas donaciones por parte de organizaciones interesadas enel
proyecto.
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Bogota, 17 de Abril de 2.017

Sefioritas

MARIA ALEJANDRA GONZALEZ OSPINA
LAURA VIVIAN VANEGAS CHARRY
Ciudad

Respetadas Serioritas:

Adjunto me permito presentar presupuesto de obra para el proyecto ALBERGUE UN
GRANITO DE AMOR ubicado en la ciudad de Bogota, bajo los parametros de disefio; por valor de
MIL SETENTA MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
CUARENTA PESOS ($1.070.449.540,00) MCTE. Precios vigentes para el afio 2.017.

Tiempo de ejecucion ocho (8) meses.

Sin otro en particular.

Cordialmente,

(
Y a\’ﬂ"'\(’\

GE JAVIER PASTRAN S.
T.P. No. 25858011447 CND
CC 4.229.370



PRESUPUESTO DE OBRA
ALBERGUE UN GRANITO DE AMOR

ABRIL 17 DE 2.017
Costos Directos
CAPITULO No. 1 PRELIMINARES
1.02 LOCALIZACION Y REPLANTEO M2
1.03 INSTALACION DE AGUA PROVISIONAL Gl
1.04 INSTALACION ELECTRICA PROVISIONAL Gl
1.05 DEMOLICION ESTRUCTURA EXISTENTE Gl
1.06 RETIRO DE ESCOMBROS Vi
1.07 CAMPAMENTO GL
CAPITULO No. 2 CERRAMIENTO PROVISIONAL
2.01 CERRAMIENTO EN LAMINA ML
2.02 PROTECCION EXTERIOR M2
CAPITULO No. 3 MOVIMIENTO DE TIERRAS
3.01 DESCAPOTE M2
3.02 EXCAVACION MECANICA Y RETIRO M3
3.03 RELLENO Y COMPACTACION EN RECEBO M3
3.04 PERFILADA DE TERRENO M2
CAPITULO No. 4 ACERO DE REFUERZO
4.01 ACERO DE REFUERZO 60.000 PSI KG
4.02 MALLA ELECTROSOLDADA KG
4.03 ALAMBRE NEGRO KG
CAPITULO No. 5 CIMENTACIONES SUPERFICIALES
5.01 CONCRETO SOLADO E:0.05 M2
5.02 EXCAVACION MANUAL CIMIENTOS M3
5.03 ZAPATAS DE CIMENTACION M3
5.04 VIGAS DE CIMENTACION DE 0,20 X X0,15 ML
5.05 LOSA DE CIMENTACION E: 0,20 3000 PS| M2
CAPITULO No. 6 COLUMNAS Y MUROS
6.01 COLUMNAS CONCRETO PREMEZCLADO 3000 PSI M3
6.02 MURO EN CONCRETO E:0.15 3000 PSI M2
CAPITULO No. 7 VIGAS Y LOSAS
7.01 VIGAS AEREAS ENTREPISO ML
7.02 LOSA ALIGERADA DE ENTREPISO E: 0.20 M2
CAPITULO No. 8 ESTRUCTURA DE ESCALERAS
8.01 ESCALERA EN CONCRETO M3
CAPITULO No. 9 MUROS Y DIVISIONES
9.01 MURO EN BLOQUE STANDARD M2
9.02 PERFORACION Y ANCLAJE UN
9.03 DILATACION MUROS NO ESTRUCTURALES ML
9.04 CIELORASO EN DRYWALL M2
CAPITULO No. 10 CUBIERTAS
10.01 CUBIERTA EN CANALETA ETERNIT C90 M2
10.02 PERGOLA EN POLICARBONATO M2
CAPITULO No. 11 IMPERMEABILIZACION
11.01 IMPERMEABILIZACION LOSA CUBIERTA M2
CAPITULO No. 12 INST. SANITARIAS Y AGUAS LLUVIAS
12.01 INSTALACION SANITARIA GL
CAPITULO No. 13 INSTALACIONES HIDRAULICAS
13.01 INSTALACION HIDRAULICA UN
CAPITULO No. 14 INSTALACIONES ELECTRICAS
14.01 INSTALACION ELECTRICA Un
CAPITULO No. 15 INSTALACIONES DE GAS
15.01 INSTALACION DE GAS Gl
15.02 GABINETE DE GAS Un
CAPITULO No. 16 RESANES Y PANETES
16.01 PANETE MUROS INTERIORES M2
16.02 PANETE LOSAS BAJO ESCALERA M2
16.03 FILOS Y DILATACIONES ML
CAPITULO No. 17 PISOS Y ENCHAP17
17.01 ENCHAPE BANOS M2
17.02 ENCHAPE PORCELANATO M2
17.03 GUARDAESCOBA EN PORCELANATO ML
17.04 PISO EN MORTERO E:0.03 - M2
CAPITULO No. 18 PINTURAS
18.01 PINTURA VINILO MUROS M2
18.02 PINTURA VINILO LOSAS M2
18.03 ESTUCO MUROS INTERNOS M2
CAPITULO No. 19 CARPINTERIA DE ALUMINIO
19.01 VENTANERIA FACHADA PPAL M2
19.02 VENTANERIA INTERNA M2
CAPITULO No. 20 CARPINTERIA METALICA
20.01 PUERTA METALICA ENTRADA PPAL UN
20.02 PUERTA METALICA DEPOSITO Un
20.04 PASAMANOS METALICO - TUBERIA ESCALERA ]

Cantidad

384.00
1.00
1.00
1.00

16.00
1.00

40.00
636.00

384.00
38.40
53.76

8.00

59,852.00
5,861
1,354.00

384.00
35.20
10.80

176.00

384.00

9.00
54.90

528.00
699.03

3.50

1,250.00
333.00
300.00
45213

384.00
11.88

1471
1.00
1.00
1.00

1.00
1.00

2,500.00
16.23
720.00

390.00
1,083.03
850.00
1,083.00

2,500.00
16.23
2,500.00

62.40
10.00

1.00
1.00
23.60

Vr Unitario

2,800
800,000
3,000,000
5,000,000
280,000
800,000

97,800
4,900

4,200
43,500
27,000

5,000

2,100
2,300
2,300

17,000
31,500
718,000
30,690
142,000

794,000
117,500

47,690
103,850

968,000

46,800

4,500
11,800
33,500

77,000
185,000

36,000
2,200,000
2,100,000

25,000,000

900,000
250,000

21,500
23,500
8,500

70,000
97,000
27,800
20,800

12,500
12,500
6,000

256,000
256,000

2,100,000
250,000
125,000

Vr Total
14,155,200
1,075,200
600,000
3,000,000
5,000,000
4,480,000
800,000
7,028,400
3,912,000
3,116,400
4,774,720
1,612,800
1,670,400
1,451,520
40,000
142,283,700
125,689,200
13,480,300
3,114,200
75,320,640
6,528,000
1,108,800
7,754,400
5,401,440
54,528,000
13,596,750
7,146,000
6,450,750
97,774,586
25,180,320
72,594,266

15,146,188
31,764,875
29,568,000
2,196,875
529,560
529,560

25,000,000
25,000,000
1,150,000

900,000

250,000
60,251,511
53,750,000
381,511
6,120,000
178,510,310
27,300,000
105,053,910
23,630,000
22,526,400
46,452,931
31,250,000
202,931
15,000,000
18,534,400
15,974,400
2,560,000
6,908,750
2,100,000
250,000
2,950,000

&
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[ALKOSTO| il e
Escribe el producto que buscas. Q Buscar —
[ ivorahorro et

E Categoria v & Hiper Ofertas Nuestras Tiendas Ayuda Mi cu

PC All in One HP 20-C016 Celeron 19.5" Negro

2 Opiniones Codigo: 190780427354

Precio-Normat-$-999.000
Hoy $ 899.000

Disponibilidad: En existencia®

P, ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

9 Ver disponibilidad en tien

Buscar

WNOVIOS v Venta Telefonica 587 8008 0 018000 958787 Nuestrz
Banco Falabell;

Electro y Tecnologia Colchones Decohogar Deportes Infantil Calzado
COMPRA ONLINE RETIRA EN TIENDA ’ SIN COSTO DE DESPACHO

Impresorss > Impresoras > Canon  Impresora Multifuncional con Conexion Inalambrica | E481

Canon
Impresora Multifuncional con Coni

Codigo producto: 2461753

5.0 (1)  Escriba una reseia

G Internet: s 249.000

*El precio no incluye el costo de envio
Acumula: 249 CMR Puntos



[ALKOSTO it mrs
Escribe el producto que buscas. Q Buscar p — -
HiperAhorro [ servicio al Clientd

= Categoria ~ & Hiper Ofertas Nuestras Tiendas ~ Ayuda Mi cuenta
Teléfono Inalambrico Dect Panasonic ID TGC352 Negro
1 Opinién Cadigo: 5025232842001

$ 199.000

Disponibilidad: En existencia®
ML, ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

9 Ver disponibilidad en tienda

Venta telefonica

Bogota: (031) 364 9734
Linea gratuita nacional: 01

m Venta telefonica: (031) 744
Escribe el producto que buscas Q Buscar — -
HiperAho [ servicio al Cliente

E Categoria v 0 Hiper Ofertas Nuestras Tiendas Ayuda Mi cuenta
Lavadora LG 19 Kg WFS1939EKD
2 Opiniones Cadigo: 8806084310095

Hoy $ 2.351.920

Disponibilidad: En existencia®
B, ENVIO GRATIS

Cantidad:

Venta telefonica

Bogota: (031) 364 9734
Linea gratuita nacional: 01¢€

= ie o

DirectDrve




Venta telefonica: (031) 7468001

ALKOSTO Escribe el producto que buscas. Q Buscar - 5
HiperAhorro ([ servicio al Cliente: (031

E Categoria v O Hiper Ofertas Nuestras Tiendas Ayuda Mi cuenta
Nevera SAMSUNG 394LT RT38K5982SL
2 Opiniones Cadigo: 8806088156729

$ 2.429.000

Disponibilidad: En existencia®
W ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

9 Ver disponibilidad en tienda

Venta telefonica

Bogota: (031) 364 9734
Linea gratuita nacional- 01800Q

[ALKOSTO| kit e
Escribe el producto que buscas.. Q Buscar - -
HiperAhorro [ Servicio al Cliente:

E Categoria v O Hiper Ofertas Nuestras Tiendas Ayuda Mi cuenta
Licuadora BLACK+DECKER Turbo Pro
8 Opiniones Cédigo: 050875814042
v $ 76.900

Disponibilidad: En existencia®

"

WL, ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

v Ver disponibilidad en tienda

Venta telefonica

Bogota: (031) 364 9734
Linea gratuita nacional: 018




@ m?lrbcfaedo Q Registrate Ing
Greca Cafetera Para 30 Tintos Nueva - Oferta.

® Nuevo ™ 53 vendidos

$ 275.000

&= 36 cuotas de $ 7.639 con &Gy ML
visA &8 &=
Mas opciones

\pi

o -

Entrega a acordar con el vendedor
Bogotd, Bogota D.C.
Consultar costos

jUnico disponible!

-

a Compra Protegida con Mercado Pago

m Venta telefonica: (031) 7468001 -
Escribe el producto que buscas Q Buscar : = -
HiperAherro [ Servicio al Cliente: (031) 4

E Categoria v & Hiper Ofertas Nuestras Tiendas ~ Ayuda Mi cuenta )]
TV 40" 101.6cm LED SONY 40R377C FHD

$ 1.349.000

Disponibilidad: En existencia®
P\ ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

v Ver disponibilidad en tienda

Venta telefonica

Bogota: (031) 364 9734
Linea gratuita nacional: 018000 1




Venia telefonica: (031) 74
GJW [ Escribe el producto que buscas.. Q Buscar Servicio al cliente:
=t 031) 407 3033 - 018000°

EL PLACER DE LA TECNOLOGIA

Categoria hd ’ Ofertas Destacadas | Nuestras Tiendas \ Ayuda Mi cuenta
Video Proyector LG PV150G
Escribe una opinién Codigo: 8806087428803
@ LG $ 999.900

Life's Good
Disponibilidad: En existencia™

BER, ENVIO GRATIS

o Cantidad:

Compra en tienda

o v Ver disponibilidad en tienda

Venta telefonica
Bogota (031) 364 9734
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m Venta telefonica: (031) 746800
Escribe el producto que buscas Q Buscar . — -
HiperAhorro (* servicio al Cliente: (03

E Categoria v 0 Hiper Ofertas Nuestras Tiendas Ayuda Mi cuenta
Silla de oficina K-LINE Negra W-118A
2 Opiniones Cédigo: 7705946046480

$ 159.900

Disponibilidad: En existencia®

W, ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

H FHEH

9 Ver disponibilidad en tienda

Venta telefonica

Bogota: (031) 364 9734
Linea gratuita nacional: 018001

%

HOMECENTER’

SODIMAC corona Inicia sesion / Regis

49 Unidades disponibles
SKU:608%6 f v @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

]
$67.900 uno

Acumulas: 67 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 - Agregar al carro ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

Descubre tu compra perfecta aqui

SERVICIO DE INSTALACION O GARAN

g(n objeto decorativo Quiero que un experto

No, gracias
del producto me instale este producto g




HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesion / Registro

Silla Plastica sin Brazos Blanca Rimax

1.216 Unidades disponibles

SKU:191758 f ¥ @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

]
$21.900 unp

Acumulas: 21 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 = Agregar al caro =
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas
1 +
Descubre tu compra perfecta aqui
METODOS DE ENVIO Y RETIRO
# Envio a domicilio
M Retira tu compra en tienda
SODIMAC corona Inicia sesidn / Registro

Silla Tandem Isoceles Plastico 3 Puestos Negro Industrias Cruz
71 Unidades disponibles

SKU:215094 f w @
Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

$276.900 unp

Acumulas: 276 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 - Agregar al camo =
Calcula el valor de tu cuota CMR N°® de cuotas

1

ar

SERVICIO DE INSTALACION O GARANTIA

Quiero que un experto

- No, gracias
me instale este producto



HOMECENTER’

SODIMAC corona

Inicia sesidn / Registro

Mesa Plegable Plastica 244 x 76 x 74 cm Klimber

25 Unidades disponibles
SKU2T1180 f w @

HOMECENTER’

SODIMAC corona

Precio corresponde a la ubicacién de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

A ]
$279.900 uno

Acumulas: 279 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 _ Agregar al camo ™=
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

ar

Descubre tu compra perfecta aqui

METANAC ME CAMUIA W DETINMA

Va

Inicia sesion / Registro o -!

Mesa para Comedor Napoli 80x138x76 cm en Madera Aglomerada Arce Hogar

Venecia

200 Unidades disponibles
SKU:308898 f ¥ ®

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

$319.900 unidad

Acumulas: 319 CMR Puntos

Cantidad
Agregar a mi lista
1 Agregar al camo ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas Valor de la cuot

1 +  $319.900

Descubre tu compra perfecta aqui

METODOS DE ENVIO Y RETIRO



mercado
@ libre Q

Puff Pera O Silla En Lona Impermeable !!

Nuevo ¥ 398 vendidos

Canfidad

1 A

mercado
@ libre Q

Paloma Cortada En La Pared De Madera Cruz 10 + Envio Gratis |

Nuevo

Cantidad

Registrate In

$ 39.900

© Finalizaen5d3h

36 cuotas de $ 1.108 con & MEicade
visa @5 &=
Mas opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Bogotd, Bogotd D.C.
Ver costos de envio

=3 -

a Compra Protegida con Mercado Pago

Registrate |

$177.403

36 cuotas de $ 4.928 con &y M50
visA @2 &2
Mas opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Medellin, Antioquia
Ver costos de envio

N - EE

a Compra Protegida con Mercado Pago



HOMECENTER’

SODIMAC corona

Inicia sesion / Registro

o

Centro de Trabajo En L Madera Aglomerada 73.3x170x150 cm Roble Ahumado

Maderkit

39 Unidades disponibles

SKU:243412 f ¥ @

HOMECENTER

SODIMAC corona

Precio corresponde a la ubicacidn de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al moedificar la zona de
envio o retiro.

R
$499.900 uno

Acumulas: 499 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 _ Agregar al camo '™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

Descubre tu compra perfecta aqui

.
¥

Valor de la cuc
5 499.900

AFPLUIALA PE IRATAL A/SIAR A AARARMTIA FwTrELmimg

Inicia sesion / Registro

Mesa plastica pequeiin verde Rimax

31 Unidades disponibles
SKU:145168 f v @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

A
$47.900 .

Acumulas: 47 CMR Puntos

Cantidad

+ Agregar a mi lista
1 _ Agregar al carro ™

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

# Envio a domicilio

«~



HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesion / Registro

Combo Colchén Paris Sencillo + Base Cama 90x190 cm Romance Relax

1.395 Unidades disponibles

SKU:275463 f ¥ ®

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

$599.900 uno

Acumulas: 599 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 = Agregar al camro ™=
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas Valor d
1 v $599
METODOS DE ENVIO Y RETIRO
# Envio a domicilio Vi
SODIMAC corona Inicia sesion / Registro

Mesa de Noche Basic con Puerta 42,1x39,8x30 cm Wengue Maderkit

11 Unidades disponibles

SKU:300463 f ¥ @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

-
$84.900 unidad

Acumulas: 84 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 = Agregar al camro ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

SERVICIO DE INSTALACION O GARANTI.

Quiero que un experto

< No, gracias
me instale este producto



mercado
libre

HOMECENTER’

SODIMAC corona

Q

Silla De Ruedas Bucaramanga Estandar

Nuevo vendidos

$ 300.000

== 36 cuotas de $ 8.333
visa & =
Mas opciones

m Envio gratis a todo el pai
Conoce los tiempos y las fc

Calcular cuando llega

jUltimo disponible!

o I

a Compra Protegida con Mercad

Inicia sesidn / Registro

Biblioteca Linea Supra sin Puertas 162x60x25 cm Avellana Moduart

17 Unidades disponibles
SKU298161 f v @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

A ]
$109.900 unp

Acumulas: 109 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 _ Agregar al camo ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

ar

Descubre tu compra perfecta aqui

SERVICIO DE INSTALACION O GARANTIA



HOMECENTER’ (o)

SODIMAC corona Inicia sesién / Registro

Archivador Metalico 2 Cajones 1 Gaveta 69x40x51 cm Negro Industrias Cruz

3 Unidades disponibles

SKU:215077 f ¥ ®
Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

W
$267.900 uno

Acumulas: 267 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 = Agregar al camro ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas Valor de la c

1 +  $267.900

Descubre tu compra perfecta aqui

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

HOMECENTER'

SODIMAC corona |

Caneca Pedal 20 Lt Estra

58 Unidades disponibles
SKU:189688 f w @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar |
envio o retiro.

W
$34.900 uno

Acumulas: 34 CMR Puntos

Color: Gris plata

im

Cantidad

+
1 = Agregar al camro ™

Calcula el valor de tu cuota CMR




HOMECENTER’

SODIMAC corona Inicia sesion /

Caneca Vaivén No.5 Residuos Peligrosos 10 Lt Estra

63 Unidades disponibles
SKU:95058 f w @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

]
$22.300 unp

Acumulas: 22 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregaram
1 = Agregar al camro ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cu

1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

# Envio a domicilio

M Retira tu compra en tienda

HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesion / Registro

Punto Ecolégico 3 Papeleras Base Plast 44 Lt Vanyplas

36 Unidades disponibles
SKU:290211 f v ®

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

$199.900 cw

Acumulas: 199 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 = Agregar al caro '™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
# Envio a domicilio

@ Sin retiro en tienda




HOMECENTER’

SODIMAC COrona

- . , d
Inicia sesion / Registro ‘

Vajilla Cuadrada Otoiio de 4 Puestos 16 Piezas + Juego de 4 Vasos Corona

68 Unidades disponibles
SKU:303806 f w @

HOMECENTER

SODIMAC corona

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

$119.900 uno

Acumulas: 119 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 - Agregar al carro ™=
Calcula el valor de tu cuota CMR N® de cuotas Valor de la
1 T 5 119.900
Descubre tu compra perfecta aqui
METODOS DE ENVIO Y RETIRO
# Envio a domicilio Ver of

Inicia sesién / Registro

Cubiertos 8 Puesto 58 Pieza Mango Blanco + Cubiertero Casa Bonita

38 Unidades disponibles
SKU:112738 f ¥ @

W

/

|:“ %‘

=

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

W
$69.900 unp

Acumulas: 69 CMR Puntos

Cantidad
- Agregar a mi lista
1 - Agregar al camo ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

“~

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
# Envio a domicilio

@ Retira tu compra en tienda



m Venta felefonica: (031) 746
Escribe el producto que buscas. Q Buscar p - .
HiperAhorro | Servicio al Cliente:

E Categoria v O Hiper Ofertas Nuestras Tiendas Ayuda Mi cuenta
Juego de Ollas UNIVERSAL 8 Piezas + Set de 3 Sartenes Aliada
Escribe una opinién Codigo: 7702561393654

& $ 129.900

Disponibilidad: En existencia*

W, ENVIO GRATIS

Cantidad:

Compra en tienda

9 Ver disponibilidad en tienda

Venta telefénica

Rnannta: (NR1) RR4A Q724

HOMECENTER’

SODIMAC corona Inicia sesion / Regi

Almohada 45x65 cm Apoyo Medio Casa Bonita

1.127 Unidades disponibles
SKU:177249 f v @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

$7.900 unp
Acumulas: 7 CMR Puntos
Cantidad
+ Agregar a mi list:
1 = Agregar al camo ™
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas
pro iAoy ey hers 1
~— - METODOS DE ENVIO Y RETIRO
\

# Envio a domicilio



HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesion / Regi

Sabana Ajustable 144 Hilos Sencillo Blanca Casa Bonita

108 Unidades disponibles

SKU:264545 f v @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

W
$32.900 unp

Acumulas: 32 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi list:
1 = Agregar al caro ™

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas
1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

# Envio a domicilio

HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesion / Registro

Cobija coral sencilla Casa Bonita

35 Unidades disponibles
SKU:112999 f ¥ @

Precio corresponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.

A
$959.900.

Acumulas: 59 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 _ Agregar al camo ™=
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

“



ANEXO D
COTIZACIONES EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
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HOMECENTER
S00MAC COroNe Inican sewion | Nmgrewo
Guante Vinilo Talla Unica x 100 Und Eterna S.A.
78 Unsdades disponbies
sKutwese fweo
Precic comesponde » (8 UDICAGON de
CUNDINAMARCA
El precio puede cambdiar ol modificar |a zone
e envic © etine
]
$15.500 o
Acumules 18 CMR Punios
Cantsdas
. e Agege & s liste
- Apwgee ai caero W
Caleuia of valor de tu cucts CMR N* de cuctas
1 t 39
METOOOS DE ENVIO ¥ RETIRO
@ Envio a demiclic
@ Metra tu compes en e
‘ 30N LI H30d e Henda:
HOMECENTER
SODIMAC COroNna Q . !
= Categorias & Proyectos e ideas Tienda seleccionada:  CUNDINAMARCA Inicia sesidn / Registro

€ Volver s resultsdos  Homecenter com oo > Delantales y Coge Ollas > Trudesu Guante Cogeotias Silicona Color

Guante Cogeollas Silicona Color Trudeau

18 Unidades disponibles
SKU20854 fwe

Preco comesponde 8 18 Licacdn de
CUNDINAMARCA

€1 precio puede cambiar al modificer |s zone
e @io © retiro

B
$49.900 uo

Acumules 49 CMR Punios

Cantdad
Agregar & mi lina
Agregaer ol canro P
Calcula el valor de tu cuota CMR N* de cuotas

METCODOS DE ENVIO Y RETIRO

Valor de la cuota
$ 49900




@mercado

libre

También puede interesarte; sillas para comedor, cama, juego de sals, materas en cali

Volver al listado | Hogar y Muebles > Cocina > Otros

oM

T A HI]

ado
ibre

Q Registrate

Publicacion #43908

Yookat Pack De Manoplas De Silicona 2, Extra Larga Calor

Nuevo

Q

$68.777

#== 36 cuotas de$ 1.910 con@"“?’,i

visa @ 2

Mas opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Bogota, Bogota D.C.
\er costos de envio

Cantidad
1 " Comprar v <

a Compra Protegida con Mercado Pago

Registrate

Ingt

Complementos De Cocina Gorro Cocina Mesa Y Cocina Mesa Hct1

Nuevo

3t 8

$ 10.000

© Finalizaen3d 12h

o,

antidad

36 cuotas de $ 278 con o Mo

visa & 3

Mas opciones

Envios a todo el pais por Mercado Envios
Conoce los tiempos y las formas de envio.
Calcular costos

1 ¢ ' “:



@ fn?lfbrc:m Q Registrate Ingre

También puede interesarte: nebulizador, gimnasia pasiva, testo ultra, oximetro

Volver al listado | Salud y Belleza > Ac para C > TapaB

Tapabocas Desechables, 50 Unidades, Color Azul, Blanco,

$ 10.000

s== 36 cuotas de $ 278 con oy Mercie
wisa @& =2
Mas opciones

.0 Envios a todo el pais por Mercado Envios
Conoce los tiempos y las formas de envio
Calcular costos

1 & ' .b:

™ 2 -
HOMECENTER’ C
SODIMAC corona
= Categorias I Proyectos e Ideas Tienda seleccionada: CUNDINAMARCA Inicia ¢

€ Volver a resultados =~ Homeocenter.com.co > Guantes > Task Guante Cocina Creativa Talla SM

Guante Cocina Creativa Talla SM Task

168 Unidades disponibles

SKU:191237 fw ®

Precio comesponde s |a ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar sl modificar s zona
de envio o retiro.

A
$6.200

Acumulas: 6 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 2 Agregar al camo ¥
Calcula el valor de tu cuota CMR N°® de cuotas Vi

1 :

o

METODOS DE ENVIO Y RETIRO




S e a S

Guantes Resistentes Al Corte Nivel 5 Cocina Alto Grado De

A __ $ 74.777

== 36 cuotas de $ 2.077 con Rop "
visa @ 2

Mas opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Bogota, Bogota D.C
Ver costos de emio

A . -
! ' 2

a Compra Protegida con Mercado Pago

@ mﬁrbfcé“o Q Registrate Ingresa

También puede interesarte: maquina plana industrial, fileteadora industrial, homo ia gas, 1 coser i

remates nuevas

Volver sl listado | Industrias y Oficinas > Otros Publicacion #441570138 Denun

Delantal Adulto Sublimacién Poliéster

% Nuevo ¥ 2 vendidos

$ 15.000

#== 36 cuotas de $ 417 con Gy Mg
visa @ 2=
Mas opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Bogota, Bogota D.C.
Consultar costos

Cantidad

g Compra Protegids con Mercado Pago



Evacol HOMBRE MUJER NINO

Inicio > Dotacion > ZAPATO 080

ZAPATO 080
$39.900 Disponible

COLOR
- @

TALLA

Hay existencias

K
@ m?lrbfcg’o Q Registrate Ingresa
También pueds interesarte: tenis adidas mujer, 3didas, ropa hombre, jordan
Volver sl listado l Rops y Acoesorios > Accesorios de Mods > Guantes > Hombre Publicacion #441075816 Denunciar

Guantes Lana Colores Variados Proteccion Manos Frio Moto

% Nuevo ™ 89 vendidos

$ 7.900

L A #= 36 cuotas de $ 219 con Gy "I
visa & o=
-GT Mas opciones
¢

Entrega a acordar con el vendedor
Bogota, Bogota D.C.
Consultar costos

Cantidad

e Compra Protegida con Mercado Pago




Bota Agricola en PVC Bicolor Bata Industrials

113 Unidades disponibles

SKU:213945 fw @

HOMECENTER

SODIMAC corona

Precio comesponde a la ubicacion de

CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar al modificar |a zons

de envio o retiro.

.
$20.900

Acumulas: 20 CMR Puntos

Cantidad
+* Agregar a mi lista
LR - Agregar al camo ¥*

Calcula el valor de tu cuota CMR N°® de cuotas
1

METODOS DE ENVIiO Y RETIRO
@ Envio s domicilio
@ Rstirs tu compra en tiends

-

onibilidad en tiendas

Inicia sesién / Reg

Pantalon y Chaqueta Arkansas Amarillo Talla XL Surtiplas

33 Unidades disponibles

SKU:27001 fw ®

Precio coresponde a |a ubicacion de
CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar sl modificar |a zona

de envio o retiro.

L]
$98.900 uo

Acumulas: 58 CMR Puntos

Cantidad
Agregar a mi lis

+
1 Agregar al camo ¥

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas
1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
# Envio s domicilio
@ Retira tu compra en tienda

@ Di




HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesidn / Regi

Capa Arkanzas 145x200 Amarilla Surtiplas

117 Unidades disponibles

SKU:26755 fw @

Precio corresponde a la ubicacidn de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro.
-

._‘5 .
; $27.900.

Acumulas: 27 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi list
1 _ Agregar al camro
" Calcula el valor de tu cuota CMR N de cuotas
e !

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

m?l%i%do Q Registrate  Ingre

Tambign puede interesarte: tenis nike mujer, fajas reductoras, adidas ax2, tenis patin medeliin

Volver al listado | Ropa y Accesorios > Accesorios de Moda > Gorros > Hombre

Gorro Invierno Proteccion Frio Ropa Termica Benaine

$9.000

=== 36 cuotas de $ 250 con a "'f,'ﬁ;?c'

VisA & o
Mas opciones

'o Envios a todo el pais por Mercado Envios

Conoce los tiempos y las formas de envio

Comprar v <

a Comepra Protegida con Mercado Pago




mercado
libre Q R

También puede interesarte:  multivitaminico centrum, ensure, garcinia cambogia, perfumes importados riviera

Volver al listado | Salud y Belleza > Otros Publicac

Cofias Quirurgicas* 100 Unidades

% Nuevo ™ 4vendidos

$ 8.500

= 36 cuotas de $ 236 con &g
visa @2 &2

M4s opciones

E O

l Entrega a acordar con el venc
Bogota, Bogota D.C.
Consultar costos

jUnico disponible!

- O

@ m?lrbcfeado Q Registrate

También puede interesarte: split ender pro, aceite coco virgen, Iabiales mate, minoxidil barba

Volver al listado | Salud y Belleza > Otros Publicacion #437725¢

Mascarilla Quirurgica N95 Ref. 1860 3m Hospitalaria Osha Thc

@ Nuevo

$8.000

@ Finalizaen4d 9h

36 cuotas de $ 222 con @ "%g,“
visa & 2
Mas opciones

i Entrega a acordar con el vendedor
Medellin, Antioquia
Consultar costos

Cantidad




HOMECENTER'

SODIMAC corona

= Categorias & Proyectos e ideas Tienda seleccionada: CUNDINAMARCA

< Volver s resultados Hc com.co > > Eterna S.A. Guante Examen Multiusos Cj Talla S x 100 Und

Guante Examen Multiusos Cj Talla S x 100 Und Eterna S.A.

22 Unidades disponibles
SKU:150286 fw @

Precio coresponde a |a ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar |a zona
de envio o retiro.

¥
$13.900 uo

Acumulas: 13 CMR Puntos

Cantidad
5 + Agregar a
5 1= Agregar al camo ¥
MEDICA| £y nr '
GU,'”\,rAL, EXAm GLOVES Calcula el valor de tu cuota CMR N° de ¢
VTES PARA £y ot

}?/U[:N 1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

HOMECENTER'

SODIMAC corona

= Categorias & Proyectos e Ideas Tienda seleccionada: CUNDINAMARCA

< Volver a com.co > > Eterna S.A. Guante Riesgo Bioldgico Talla 7.5

Guante Riesgo Biologico Talla 7.5 Eterna S.A.

48 Unidades disponibles
SKU:228288 fw ®

Precio comesponde a la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar sl modificar |a zona
de envio o retiro.

¥
$4.900 uno

Acumulas: 4 CMR Puntos

Cantidad
75 Agregar a mi lista
T = Agregar al camo ¥r
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

BB




€ Volver a los resuftados Todas las categorias « Servicios - Saiud - Belleza

POLAINAS DESECHABLES $ 20.000 EL PAQUETECON
50 PARES

O Mede

@ m?lrg:rgdo Q Registrate

También peede interesarte: adidas superstar, oakiey gafas, zapatos, bolsos dsma

Volver al listado | Ropa y Acossorios > Blusss > Mujer

Uniformes Antifluido

$ 49.000

g= 36 cuotas de $ 1.361 con oy "5
visa @ &
Mas opcones

Entrega a acordar con el vendedor
Bogots, Bogots D.C
Consultar costos

ol Color Fucsia

Talla: M

BT =) 2 wp T8 80)

M

120 v ':

—




@ m?lrbfcaedo Q Registrate Ingresa

También puede interesarte: omega X, cepillo alisador cabello gran, perfumes, cirugia capilar

Volver al listado | Salud y Belleza > Acoesorios para Consultorios > Guantes Publicacién #438924649 Denuncis

Bata Medico Quirurgica Azul Clay Bolsa X 5 - Comprotas

Nuevo

o $10.900

== 36 cuotas de $ 303 con Ty "2
visa @ 2
Mss opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Pereira, Risaralda

Ver costos de envio

Cantidad:
1 o ' (:

e Compra Protegids con Mercado Pago

e

mclelrcado Q et
También pusde interesarte:  destructora de papel, plantas electricas, vitrinas en aluminio, vitrinas para negocio
Volver al listado | Industrias y Oficinas > Seguridad para Industrias > Otros. Publicacion #438656944 Den

Gafas Policarbonato Seguridad Industrial

Nuevo 117 vendidos

$ 4.800

== 36 cuotas de $ 133 con ooy M2
visa @& =
Mss opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Bogoté, Bogota D.C.
Ver costos de envio

J \
| / Cantidad
: ! ’ ' ‘:

e Compra Protegida con Mercado Pago



m?ig:r:do Q Registrate Ingre

También puede interesarte: nebulizador, gimnasia pasiva, testo ultra, oximetro

Volver al listado | Salud y Belleza > Accesorios para Consultorios > TapaBocas

Tapabocas Desechables, 50 Unidades, Color Azul, Blanco,

Nuevo 17 vendidos

$ 10.000

&= 36 cuotas de $ 278 con oy MgC
visa @ =
Mas opciones

mm0

-o_ Envios a todo el pais por Mercado Envios
Conoce los tiempos y las formas de envio.
Calcular costos

¥ v <
@ mercado Q
libre

También puede interesarte: pulso oximetro, oximetro, tensiometro digital, testo ultra

Volver sl listado | Salud y Belleza > Otros

Mascara Facial Para Odontologos Y Medicos

$ 36.900

#== 36 cuotas de $ 1.02!
visa @ o

Mas opciones

Miscara De Higlene
-o Envios a todo el pais ¢

Conoce los tiempos y las

Calcular costos




Evacor HOMBRE MUJER NI

Inicio > Dotacion > ZAPATO 080

ZAPATO 080

$39900 Dispo

COLOR

&e-

HOMECENTER

SODIMAC corona Inicia sesién / R

SKU:65356 f v @
Precio corresponde a la ubicacidn de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retiro

-
s47.900 uno

Acumulas: 47 CMR Puntos

Cantidad

+ Agvegal am
T == Agregar al camo =
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuo
1
METODOS DE ENVIO Y RETIRO

@ Envio a domicilio

@ Retira tu compra en tienda
@ Disponibdidad en tiendas



HOMECENTER' )
Inicia sesion / Registr

SODIMAC corona

Faja Lumbar Talla L Ergonomica Profesional Redline
58 Unidades disponibles

sku:220428 f ¥ @

Precio comesponde a |la ubicacion de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar al modificar |s zona
de envio o retiro.

¥
$48.900

Acumulas: 48 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1 P Agregar al camo W

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

METODOS DE ENVIiO Y RETIRO
@ Envio a domicilio
@ Retirs tu compra en tiends

@ Disponibilidad en tiendas

HOMECENTER' e

SODIMAC corona

Guante Extralargo Talla L Eterna S.A.

35 Unidades disponibles

SKU:184731 fw @
Precio coresponde s |a ubicacion de

CUNDINAMARCA
El precio puede cambisar sl modificar |a zona

de envio o retiro.

W
$8.500 uno

Acumulas: 8 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregaram
1 = Agregar al camo ¥r

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuc
1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

@ Envio a domicilio

‘ Retira tu compra en tienda

@® Disponibilidad en tiendas



Guante Multiflex Poliester Nitrilo Talla L Redline

420 Unidades disponibles

SKU:2768429 fw ®
Precio comesponde a la ubicacion de

CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar al modificar la zona

de envio o retiro.

¥
$8.500 uno

Acumulas: 8 CMR Puntos

Cantidad
ZY Agregar 8 mi lista
1 = Agregar al camo ¥

N° de cuotas Valo
1 :

Calcula el valor de tu cuota CMR

METODOS DE ENVIO Y RETIRO

@8 Envio a domicilio

@ Retira tu compra en tienda

W Imagen

HOMECENTER i L R (o ]

SODIMAC corona

Bota Trepadora PVC Bata Industrials

38 Unidades disponibles

SKUS4%0! fwo
Precio comespondse 8 |a ubicacién de

CUNDINAMARCA
El pracio puede cambisr al modificar Is zona

de envio o retiro

"
$15.900 uo

15 CMR Puntos

Acumulas

Cantdad
-
1 = Agreges al cano W

egar & mi lists

Calcula et valor de tu cuota CMR N* de cuotas Valorde lac
1 : $15500
METODOS DE ENVIO Y RETIRO
Ver opc

# Envio a domidilio

@ Retira tu compra en tienda



HOMECENTER'

SODIMAC cOrona

Inicia sesion / Registn

Respirador N95 REDLINE 2und Redline

104 Unidades disponibles

SKU155001 fw @

HOMECENTER'

SODIMAC COrono

Precio comesponde a la ubicacién de
CUNDINAMARCA

El precic puede cambiar al modificar |a zona
de envio o retiro

*
$9.500 uio

Acumulas. 9 CMR Puntos

Cantidad
+* Agregar a mi lista
1 o Agregas al camo W
Caicuia el valor de tu cuota CMR N* de cuotas

1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
@ Envio s domicilio
@ Retira tu compra en tienda

@ Disponibilidad en tiendas

Inica sesidn / R

Tapabocas Reutilizable Azul Zubi-ola

214 Unidades disponibles

SKUosss: fw @

Pracic comesponds & la ubicacién de
CUNDINAMARCA
El peacic pueda cambiar al moditicar la zona

d;envvo o retiro.
$12.900 uio

Acumulas 12 CMR Puntos

Cantidad
- Agregar o mi |
1 e Agroges al camo W
Calcula el valor de tu cuota CMR N* de cuot:

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
@ Envic @ domiailio
@ Retira tu compea en benda

@ C=ponibilided en tendas



HOMECENTER W
Inicia sesion / Registrc

SODIMAC corona

Mascarilla Respirador Filtro Doble Karson
93 Unidades disponibles
SKU:169344 f w @

Precio comesponde 3 |a ubicacion de

CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar al modificar la zona

de envio o retiro.

L]
$24.900 uno

Acumulas: 24 CMR Puntos

Cantidad
+ Agregar a mi lista
1} = Agregar al camo ¥

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas
1

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
@ Envio a domicilio
@ Retira tu compra en tienda

@ Disponibilidad en tiendas

@ m?lg:r:do Q Regizrate Ingress

También puede intesesarte: destorniiador electnico, mskits, taladro arbol, siers creulsr

8 Industriales > Ovas

Volver al listado | He entas y Construccidn > He entas > Hema

Guante Industrial Stanprof Calibre 35 ( Caja X 120 Pares) **

$1.700

s 36 cuotas de $ 47 con g e
visa @ 3
Més cpcones

Entrega a acordar con el vendedor

Bamanquilia, Atlantico

Consultar costos

a Comprs Protegics con Mercads Psgo




ﬁ HOMECENTER'
Inicia ssidn / Registro

SODIMAC COfONo

Delantal PVC Amarillo Zubi-ola

78 Unidades disponibles
SKUTITTS fw®

Predo comesponde o s ubicaddn de
CUNDSHAMARCA
£l precio puede cambiar al modificar la zona

de envic o mtiro,

*
$25.900

Acumulas: 28 CMR Puntos

et

Valor &
1 + |28

METODOS DE ENVIO Y RETIRO
M Envic s domicilio Ve
@ Retea tu compra en tienda Ve
No

@ Duponibilidad en hendas

A Imanen



ANEXO E
FORMATO ASISTENCIA A CAPACITACIONES
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FORMATO CONTROL DE ASISTENCIA A CAPATACITACION

Nombre del Curso:

Ciudad:

‘ Fecha:

‘ Lugar:

Responsable de la capacitacion (Marque con una X):

Entidad: Albergue un Granito de Amor

Interno () Externo (

)

Nombre del Responsable de la capacitacion:

Orden

Cedula

Nombre

Dependencia

Cargo

Firma

OOV || W[IN|F

=
o

=
=

=
N

=
w

=
N




ANEXO F
COTIZACION SENALIZACION
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ew | v i Delete & Archive

Focused Other Filter v

Other: New conversations

Recibos Uber
Tu viaje del martes por la tarde cc

BANCO_DAVIVIENDA
AVIVIENDA

MARIA OSPINA

tarifas Tue 8:55 AM

alex gonzalez
COTIZACION

Busn dia Srta. Ma

Move to ¥  Categories ¥

COTIZACION

alex gonzalez <compuartex@yahoo.com:>

son 58 laminas de 25 x

es Impresc en vinilo y
poliestireno

1 valor total de todo

ex Gonzalez

Zlejandra

35 c/u

pegado sobre lamina de

es de $ 240.

B S Reply



ANEXO G
MANUALES DE FUNCIONES
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MANUAL DE FUNCIONES Paginalde 2

DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Nombre del Cargo

Gerente general

Propd6sito del Cargo

Planear, organizar y dirigir planes y estrategias enfocados en el
correcto desarrollo social y financiero de la organizacion.

Funciones Esenciales

Gestionar acuerdos organizacionales con las areas del albergue.

Coordinar, dirigir y participar en las reuniones de equipos de
emprendimiento para la busqueda de actividades que permitan la
obtencién de recursos financieros.

Administrar y gestionar el presupuesto en compafia del
administrador.

Programar e informar la gestibn mensual del albergue a todas las
partes interesadas.

Coordinar las relaciones externas del albergue.

Dirigir y supervisar el correcto desarrollo de las actividades que se
realicen en el albergue.

Crear, evaluar y mejorar con frecuencia las estrategias para el
funcionamiento del albergue.

Tomar acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Participar en las investigaciones de accidentes, incidentes de y
enfermedades laborales para tomar acciones preventivas y
correctivas.

Definir y aprobar los recursos, técnicos, humanos y econémicos
para el desarrollo de las actividades del albergue.

Delegar funciones a cada area del albergue.

Relaciones Internas

Administrador, auxiliar de enfermeria, cocinero, guardia de
seguridad, servicios generales.

Relaciones Externas

Proveedores, usuario, bancos, instituciones gubernamentales.

Il. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Localizacién Geogréfica

Albergue Un Granito de Amor

Cargo Superior

Junta directiva

Inmediato
Il. NIVEL DE EDUCACION
Descripcién
Profesional En areas de la salud, econémicas, administrativas o juridicas.

Especializacion

Administracion gerencial o0 administracion en salud.

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica

Administracion y gestion.

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 2 afios.
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DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

VI. N

IVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Actitud de servicios

Se requiere actitud de servicio permanentemente hacia cliente
interno y externo, debido a las funciones propias del cargo.

Capacidad para trabajar
bajo presion

Capacidad para manejar situaciones que generan tension interna
por volumen de trabajo, relaciones con otros, situacion emocional,
tiempo.

Facilidad de comunicacién

Generar y mantener un flujo de comunicacién adecuado entre los
miembros del grupo, utilizando los distintos canales que en cada
caso se requieran y favorecen el establecimiento de relaciones
mutuamente beneficiosos.

Persuasion

Habilidad que tienen las personas para transmitir ideas y que éstas
sean difundidas por quien actlla como receptor de las mismas.

Resolutividad

Capacidad de resolver o de buscar la solucién a una situacién que
lo requiera.

Relaciones
interpersonales

Habilidad para establecer relaciones abiertas y de confianza.

Toma de decisiones

Capacidad de definir de manera sistematica y organizada
decisiones que propendan por el desarrollo de actividades.

Elaborado por:
Maria Alejandra Gonzalez
Laura Vivian Vanegas

Fecha:
8 de abril de 2017

Revisado por: Aprobado por:

Administrador Gerente
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DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Nombre del Cargo

Administrador

Propd6sito del Cargo

Encargado de gestionar y atender cualquier solicitud de las areas
de la organizacion, apoyar procedimientos para el Optimo
desarrollo de los procesos de la organizacion y coordinar el
adecuado funcionamiento del albergue.

Funciones Esenciales

Programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de las
actividades del programa de emprendimiento.

Facilitar informacion y apoyar el area contable.

Atender de manera cortés a empleados y albergados que se
presentan en la oficina y brindarles informacién necesaria.

Ingresar y retirar del sistema a los albergados.

Diligenciar, actualizar y archivar documentos de albergados.

Recibir y gestionar compra de requerimientos de insumos de todas
las areas de la organizacion.

Reportar accidentes e incidentes reportados de cualquier area a
gerencia.

Enviar informes mensuales de la gestion con las ONG u
organizaciones aliadas a gerencia.

Participar en programas de capacitacion asignados para su cargo.

Realizar induccion de personal nuevo y de albergados que
ingresen al albergue.

Tener actualizado el sistema con la capacidad disponible del
albergue.

Enviar reporte de disponibilidad de albergue a canceroldgico, EPS
e IPS y de esta forma ofrecer los servicios del albergue a personas
que lo necesiten

Crear y publicar anuncios de requerimientos de personal y
voluntarios necesarios para cubrir vacantes existentes.

Recibir y presentar informe sobre los posibles candidatos para
cubrir la vacante, recopilados en el proceso de reclutamiento.

Realizar acuerdos y conciliaciones de cuentas con proveedores de
acuerdo al plan de trajo.

Diligenciar y actualizar archivos de horas trabajadas de empleados
para brindar esta informacién a contabilidad

Recepcion de correspondencia y entrega a area interesada.

Gestionar pagos de cualquier tipo de la organizacion.

Presentar informes de requerimientos mensuales a Gerencia para
recibir autorizacién para la compra.

Manejo de cuentas del albergue.

Recibir, organizar y archivar los comprobantes de gastos.
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DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

Funciones esenciales

Realizar afiliaciones y retiros de personal que hace parte de la
organizacion.

Verificar e informar sobre el estado de las instalaciones y solicitar
mantenimiento o revisiones técnicas.

Encargado de la logistica de los eventos del albergue.

Verificar el uso adecuado de las instalaciones.

Supervisar el cumplimiento de los objetivos y metas para presentar
informe a gerencia.

Reportar condiciones inseguras observadas en su area de trabajo
y en la organizacion.

Contribuir al uso racional de los recursos del albergue.

Cualquier actividad que su jefe inmediato requiera.

Cumplir con las normas legales e institucionales y actuar de
acuerdo con la ética de su profesion.

Realizar uso adecuado de sus implementos de trabajo

Mantener organizado y limpio su puesto de trabajo.

Relaciones Internas

Gerente general, auxiliar de enfermeria, cocinero, guardia de
seguridad, servicios generales.

Relaciones Externas

Proveedores, usuarios.

Il. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Localizacién Geografica

Albergue Un Granito de Amor

Cargo Superior
Inmediato

Gerente general

ll. NIVEL DE EDUCACION

Descripcién

Especializacion

No aplica.

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica

Conocimientos avanzados en Excel.

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 1 afio.

VI. NIVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Automotivacién

Se traduce en la importancia de trabajar por satisfaccién personal.
Necesidad alta de alcanzar un objetivo con éxito.

Compromiso

Crear en el propio trabajo o rol y su valor dentro de la empresa, lo
cual se traduce en un refuerzo extra para la compafiia aunque no
siempre en beneficio propio.

Planificacion y
organizacion

Capacidad para realizar de forma eficaz un plan apropiado de
actuacion personal o para terceros con el fin de alcanzar un
objetivo.

Trabajo en equipo

Disposicidn para participar como miembro integrado en un grupo
(dos 0 més personas) para obtener un beneficio como resultado de

la tarea a realizar, independientemente de los intereses
personales.
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha:

Maria Alejandra Gonzélez
Laura Vivian Vanegas

Administrador Gerente 8 de abril de 2017
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DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Nombre del Cargo

Auxiliar de enfermeria

Propdsito del Cargo

Ejecutar la atencién de enfermeria, basada en estandares
realizados por la organizacion respecto a los tratamientos de los
nifios, especialmente lo que respecta a suministro de
medicamentos, monitorizacion, bioseguridad, etc. Siempre
enfocado en ofrecer un servicio de éptima calidad.

Funciones Esenciales

Realizar procesos de curaciones.

Preparar gasas, apositos y material de curaciones.

Verificar stock de medicamentos basicos, suministros médicos y
equipos.

Diligenciar formato de requerimiento de insumos segln las
necesidades.

Revisar y mantener actualizadas las dotaciones de botiquin.

Velar por el uso adecuado de los equipos médicos.

Reportar los dafios o novedades de los equipos biomédicos a area
de administracion.

Realizar limpieza general de la enfermeria.

Ejecutar procedimientos de limpieza de y desinfeccion de
instrumentales utilizados diariamente

Monitorizar permanentemente y determinar signos vitales de los
pacientes que estén pasando por tratamientos que lo necesiten.

Diligenciar formatos de seguimiento de pacientes.

Mantener una comunicacion efectiva con las personas albergadas.

Cumplir con las normas de Bioseguridad.

Participar en actividades de capacitacién segin sean requeridas
por la organizacion.

Hacer uso correcto de los elementos de proteccion individual
durante toda la jornada laboral.

Realizar la correcta separacién de residuos biolégicos.

al finalizar la jornada recoger y cambiar los recipientes del servicio
con las soluciones desinfectantes para que queden listas para su
uso préximo.

Atender cualquier anomalia de los pacientes que se presente
durante el dia

Demas funciones que sean solicitadas por su superior.

Relaciones Internas

Gerente general, administrador, servicios generales y albergados.

Relaciones Externas

Proveedores

Il. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Localizacidon Geogréfica

Albergue Un Granito de Amor

Cargo Superior
Inmediato

Administrador
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DESCRIPCION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

lIl. NIVEL DE EDUCACION

Descripcién
Basica Bachiller
Profesional No aplica
Especializacion No aplica

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica

Auxiliar de enfermeria, expedido por una entidad autorizada

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 1 afio.

VI. NIVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Actitud de servicio

Se requiere actitud de servicio permanentemente hacia cliente
interno y externo, debido a las funciones propias del cargo.

Capacidad para trabajar
bajo presion

Capacidad para manejar situaciones que generan tension interna
por volumen de trabajo, relaciones con otros, situacién emocional,
tiempo.

Facilidad de comunicacién

Generar y mantener un flujo de comunicacion adecuado entre los
miembros del grupo, utilizando los distintos canales que en cada
caso se requieran y favorecen el establecimiento de relaciones
mutuamente beneficiosos.

Persuasion

Habilidad que tienen las personas para transmitir ideas y que
éstas sean difundidas por quien actia como receptor de las
mismas.

Resolutividad

Capacidad de resolver o de buscar la solucién a una situacién que
lo requiera.

Relaciones interpersonales

Habilidad para establecer relaciones abiertas y de confianza.

Toma de decisiones

Capacidad de definir de manera sistematica y organizada
decisiones que propendan por el desarrollo de actividades.

Elaborado por:
Maria Alejandra Gonzélez
Laura Vivian Vanegas

Fecha:
8 de abril de 2017

Revisado por:
Administrador

Aprobado por:
Gerente
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DESCRIP

CION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

I. DESCRIPCION DEL CARGO

Nombre del Cargo

Cocinero

Proposito del Cargo

Preparar diariamente los alimentos, basado en una dieta
balanceada y especial para los nifios.

Funciones Esenciales

Preparar los alimentos a consumirse.

Supervisar que los alimentos se encuentren en buen estado.

Actualizar libro de recetas mensualmente de acuerdo con las
recetas alimenticias autorizadas por nutricionistas.

Mantener limpios implementos que se usan para la preparacion
de las comidas.

Supervisar que los alimentos elaborados sean suficiente para
todas las personas que se encuentran albergados.

Verificar la existencia de los alimentos y actualizar la lista semanal
para la compra de estos en el momento indicado.

Elegir alimentos y las porciones a utilizar dependiendo del
recetario.

Participar en la limpieza del &rea de cocina.

Verificar que se cumpla las normas de higiene.

Antes de cada preparacion se verifica el buen estado de los
alimentos y las existencias necesarias para cumplir con el la
cantidad de comida diaria necesaria.

Utilizar correctamente los elementos de proteccion individual
asignados para su cargo.

Hacer uso razonable y adecuado de los recursos naturales, el
agua y la energia.

Relaciones Internas

Gerente general, administrador, albergados.

Relaciones Externas

Proveedores.

IIl. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Localizacién Geogréafica

Albergue un granito de Amor

Cargo Superior

Administrador

Inmediato
I1. NIVEL DE EDUCACION
Descripcién
Basica Bachiller
Profesional No aplica
Especializacion No aplica

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica

|

Curso de cocina

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 6 meses.
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VI. NIVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Automotivacion

Se traduce en la importancia de trabajar por satisfaccién personal.
Necesidad alta de alcanzar un objetivo con éxito.

Compromiso

Crear en el propio trabajo o rol y su valor dentro de la empresa, lo
cual se traduce en un refuerzo extra para la compafiia aunque no
siempre en beneficio propio.

Planificacion y
organizacién

Capacidad para realizar de forma eficaz un plan apropiado de
actuacion personal o para terceros con el fin de alcanzar un
objetivo.

Trabajo en equipo

Disposicion para participar como miembro integrado en un grupo
(dos 0 mas personas) para obtener un beneficio como resultado
de la tarea a realizar, independientemente de los intereses
personales.

Elaborado por:
Maria Alejandra Gonzélez
Laura Vivian Vanegas

Revisado por: Aprobado por: Fecha:
Administrador Gerente 8 de abril de 2017
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DESCRIP

CION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Nombre del Cargo

Guardia de seguridad

Propésito del Cargo

Supervisar, vigilar, inspeccionar, detectar y prevenir cualquier tipo
de anomalia en el albergue.

Funciones Esenciales

Controlar el cumplimiento de normas y reglamento del albergue.

Realizar rondas en el albergue cubriendo todas las areas.

Controlar el ingreso y salida de personas.

Colaborar en la supervision de actividades o eventos realizados
en las instalaciones.

Asistir a cursos o capacitaciones en caso de que sea requerido.

Responder inquietudes del publico ofreciendo informacion
general del albergue.

Registrar novedad o anomalias presentadas durante su turno.

Utilizar correctamente los elementos de proteccion individual
asignados para su cargo.

Relaciones Internas

Gerente general, administrador, albergados.

Relaciones Externas

Proveedores, usuarios

Il. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Localizacién Geografica

Albergue un granito de Amor

Cargo Superior

Administrador

Inmediato
ll. NIVEL DE EDUCACION
Descripcién
Basica Bachiler
Profesional No aplica
Especializacion No aplica

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica

Curso de seguridad actualizado y avalado por academias
certificadas

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 6 meses.
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VI. NIVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Automotivacion

Se traduce en la importancia de trabajar por satisfaccién personal.
Necesidad alta de alcanzar un objetivo con éxito.

Compromiso

Crear en el propio trabajo o rol y su valor dentro de la empresa, lo
cual se traduce en un refuerzo extra para la compafiia aunque no
siempre en beneficio propio.

Proactividad

Asumir iniciativas en el desarrollo de acciones creativas y
audaces para generar mejoras en su area.

Trabajo en equipo

Disposicion para participar como miembro integrado en un grupo
(dos 0 més personas) para obtener un beneficio como resultado
de la tarea a realizar, independientemente de los intereses
personales.

. I Habilidad para establecer relaciones abiertas y de confianza.
interpersonales
Puntualidad Disciplina de estar a tiempo.

Elaborado por:
Maria Alejandra Gonzélez
Laura Vivian Vanegas

Fecha:
8 de abril de 2017

Revisado por:
Administrador

Aprobado por:
Gerente
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DESCRIP

CION DE FUNCIONES, PERFILES Y CARGOS

|. DESCRIPCION DEL CARGO

Nombre del Cargo

Servicios Generales

Propésito del Cargo

Realizar labores de aseo y limpieza para mantener el espacio en
unas condiciones aptas.

Funciones Esenciales

Velar por el aseo y la buena presentacion de las areas.

Responder por el estado de los implementos utilizados en sus
tareas.

Mantener limpio y ordenado el cuarto de aseo.

Informar sobre cualquier novedad en los equipos o elementos
utilizados.

Velar por el buen estado de bienes muebles e inmuebles del
albergue.

Realizar la correcta segregaciéon de residuos hospitalarios,
ordinarios, reciclables y biolégicos de acuerdo a la normatividad.

Realizar el aseo de la cocina con apoyo de las cocineras.

Utilizar correctamente los elementos de proteccion individual
asignados para su cargo.

Velar por el adecuado almacenamiento de productos quimicos
siguiendo las instrucciones del programa de manejo.

Hacer uso razonable y adecuado de los recursos naturales, el
agua y la energia.

Diligenciar y actualizar los registros de verificacion de aseo y
desinfeccion del albergue.

Relaciones Internas

Gerente general, administrador, albergados.

Relaciones Externas

Proveedores.

Il. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Localizacién Geogréfica

Albergue un granito de Amor

Cargo Superior

Administrador

Inmediato
Il. NIVEL DE EDUCACION
Descripcién

Basica Bachiller
Profesional No aplica
Especializacién No aplica

IV. NIVEL DE FORMACION

Técnicay Especifica | No aplica

V. NIVEL DE EXPERIENCIA

Minimo 6 meses
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VI. NIVEL DE COMPETENCIAS (HABILIDADES)

Factor de Competencia

Descripcién

Automotivacion

Se traduce en la importancia de trabajar por satisfaccién personal.
Necesidad alta de alcanzar un objetivo con éxito.

Compromiso

Crear en el propio trabajo o rol y su valor dentro de la empresa, lo
cual se traduce en un refuerzo extra para la compafiia aunque no
siempre en beneficio propio.

Trabajo en equipo

Disposicion para participar como miembro integrado en un grupo
(dos 0 més personas) para obtener un beneficio como resultado
de la tarea a realizar, independientemente de los intereses
personales.

. I Habilidad para establecer relaciones abiertas y de confianza.
interpersonales
Puntualidad Disciplina de estar a tiempo.

Elaborado por:
Maria Alejandra Gonzélez
Laura Vivian Vanegas

Revisado por: Aprobado por: Fecha:
Administrador Gerente 8 de abril de 2017
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ANO 2018

Salario |NUmero Devenga Deducciones Néminaa | Néminaa
Cargo por de Salario Auxilio oy | PENSION [ Total pagar pagar
cargo | cargos | mensual [Transporte Apagar | Salud (4%) (4%) |deducido| mensual anual
Gerente  |2.564.226| 1 2.564.226 ; 2564226 | 102.569 | 102.569 | 205.138 | 2.359.088 | 28.309.055
Administrador [ 1.332.633| 1 1.332.633 | 86.050 | 1.418.683 | 53.305 | 53.305 | 106.611 | 1.312.072 | 15.744.868
ér‘:f’é'm;?iz 1.286.797| 3 1.286.797 | 86.050 | 4.118.541 | 154.416 |154.416 | 308.831 | 3.809.710 | 45.716.517
Cocinero | 949.003 2 949.003 86.050 | 2.070.106 | 75.920 | 75.920 | 151.840 | 1.918.266 | 23.019.186
EZSL?:ZSde 763.537 3 763.537 86.050 | 2.548.761 | 91.624 | 91.624 | 183.249 | 2.365.512 | 28.386.145
;eer:‘ef:‘glfs 763.537 2 763.537 86.050 | 1.699.174 | 61.083 | 61.083 | 122.166 | 1.577.008 | 18.924.097
Total 7.659.733| 12 7.659.733 | 430.250 |14.419.491| 538.918 |538.918 |1.077.835|13.341.656 | 160.099.869
Cargo Salaria Salud 85%) | TENSION ARl (1,04406)| FArafiscales oo vensual| Total Anual
mensual ' (12%) ' (9%)
Gerente 2.564.226 217.959 307.707 26.771 230.780 783.217 9.398.606
Administrador 1.332.633 113.274 159.916 13.913 53.305 340.408 4.084.893
Auxiliar de 3.860.391 328.133 463.247 40.302 154.416 986.098 11.833.179
enfermeria
Cocinero 1.898.006 161.331 227.761 19.815 75.920 484.827 5.817.920
Guardia de 2.290.611 194.702 274.873 23.914 91.624 585.114 7.021.364
seguridad
I 1.527.074 129.801 183.249 15.943 61.083 390.076 4.680.909
generales
Total 13.472.941 1.145.200 1.616.753 140.658 667.129 3.569.739 42.836.872
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Cargo Salario Cesantias 'c'étseéﬁf.iss vacaciones | o0 (8.33%) Total Total anual
9 mensual (8,33%) (1%) (4,17%) 2970 mensual
Gerente 2.564.226 213.600 25.642 106.928 213.600 559.771 6.717.246
Administrador 1.332.633 111.008 13.326 55.571 111.008 290.914 3.490.965
Auxiliar de 3.860.391 321.571 38.604 160.978 321.571 842.723 10.112.680
enfermeria
Cocinero 1.898.006 158.104 18.980 79.147 158.104 414.335 4.972.017
Guardia de 2.290.611 190.808 22.906 95.518 190.808 500.040 6.000.485
seguridad
Servicios 1.527.074 127.205 15.271 63.679 127.205 333.360 4.000.323
generales
Total 13.472.941 1.122.296 134.729 561.822 1.122.296 2.941.143 35.293.716
Concepto Valor
Neto a pagar 160.099.869
Aportes parafiscales 42.836.872
Prestaciones sociales 35.293.716
Total ndmina afio 2018 238.230.457
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ANO 2019

Salario |NUmero Devenga Deducciones Néminaa | Néminaa
Cargo por de Salario Auxilio oy | PENSION [ Total pagar pagar
cargo | cargos | mensual [Transporte Apagar | Salud (4%) (4%) |deducido| mensual anual
Gerente  |2.656.538| 1 2.656.538 ; 2.656.538 | 106.262 | 106.262 | 212.523 | 2.444.015 | 29.328.180
Administrador [ 1.380.608| 1 1.380.608 | 89.142 | 1.469.750 | 55224 | 55.224 | 110.449 | 1.359.301 | 16.311.616
é&’é‘:ﬁ;ﬂi 1.333.122| 3 1.333.122 | 89.142 | 4.266.792 | 159.975 |159.975 | 319.949 | 3.946.843 | 47.362.113
Cocinero | 983.167 2 083.167 89.142 | 2.144618 | 78653 | 78.653 | 157.307 | 1.987.311 | 23.847.735
GSZSL?:‘;;; 791.024 3 791.024 80.142 | 2.640.498 | 94.923 | 94.923 | 189.846 | 2.450.652 | 29.407.827
;eenr‘efgﬁ;s 791.024 2 791.024 89.142 | 1.760.332 | 63.282 | 63.282 | 126.564 | 1.633.768 | 19.605.218
Total 7.935.483| 12 7.035.483 | 445.710 |14.938.528| 558.319 |558.310 |1.116.637 |13.821.891 | 165.862.689
Cargo Salaria Salud 85%) | TENSION ARl (1,04406)| Frafiscales oo vensual| Total Anual
mensual ' (12%) ' (9%)
Gerente 2.656.538 225.806 318.785 27.734 239.088 811.413 9.736.956
Administrador 1.380.608 117.352 165.673 14.414 55.224 352.663 4.231.950
Auxiliar de 3.999.366 339.946 479.924 41.753 159.975 1.021.598 12.259.177
enfermeria
Cocinero 1.966.334 167.138 235.960 20.529 78.653 502.280 6.027.364
Guardia de 2.373.072 201.711 284.769 24.775 94.923 606.178 7.274.130
seguridad
I 1.582.048 134.474 189.846 16.517 63.282 404.118 4.849.420
generales
Total 13.957.966 1.186.427 1.674.956 145.721 691.146 3.698.250 44.378.997
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Cargo Salario Cesantias 'c'étseéﬁf.iss vacaciones | o0 (8.33%) Total Total anual
9 mensual (8,33%) (1%) (4,17%) 2970 mensual
Gerente 2.656.538 221.290 26.565 110.778 221.290 579.922 6.959.067
Administrador 1.380.608 115.005 13.806 57.571 115.005 301.387 3.616.641
Auxiliar de 3.999.366 333.147 39.994 166.774 333.147 873.062 10.476.739
enfermeria
Cocinero 1.966.334 163.796 19.663 81.996 163.796 429.251 5.151.009
Guardia de 2.373.072 197.677 23.731 98.957 197.677 518.042 6.216.499
seguridad
Servicios 1.582.048 131.785 15.820 65.971 131.785 345.361 4.144.333
generales
Total 13.957.966 1.162.699 139.580 582.047 1.162.699 3.047.024 36.564.288
Concepto Valor
Neto a pagar 165.826.689
Aportes parafiscales 44.378.997
Prestaciones sociales 36.564.288
Total ndbmina afio 2019 246.805.973
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ANO 2020

Salario |NUmero Devenga Deducciones Néminaa | Néminaa
Cargo por de Salario Auxilio oy | PENSION [ Total pagar pagar
cargo | cargos | mensual [Transporte Apagar | Salud (4%) (4%) |deducido| mensual anual
Gerente  |2.746.860| 1 2.746.860 ; 2.746.860 | 109.874 | 109.874 | 219.749 | 2.527.111 | 30.325.334
Administrador | 1.427.548| 1 1.427548 | 92179 | 1510727 | 57.102 | 57.102 | 114.204 | 1.405.523 | 16.866.278
ér‘:f’é'm;?iz 1.378.448| 3 1.378.448 | 92.179 | 4.411.881 | 165.414 |165.414 | 330.828 | 4.081.053 | 48.972.642
Cocinero |1.016.595| 2 1.016.595 | 92.179 | 2217548 | 81.328 | 81.328 | 162.655 | 2.054.893 | 24.658.714
EZSL?:ZI‘;; 817.919 3 817.919 92.179 | 2.730.294 | 98.150 | 98.150 | 196.301 | 2.533.993 | 30.407.921
;eenr‘efgﬁ;s 817.919 2 817.919 92.179 | 1.820.196 | 65.434 | 65.434 | 130.867 | 1.689.329 | 20.271.948
Total 8.205.289| 12 8.205.2890 | 460.895 |15.446.506| 577.301 |577.301 |1.154.603|14.291.903|171.502.836
Cargo salanio | ood @.5%) | FENSION | ARy (1,0440) | Parafiscales | o Mensual| Total Anual
mensual ' (12%) ' (9%)
Gerente 2.746.860 233.483 329.623 28.677 247.217 839.001 10.068.011
Administrador 1.427.548 121.342 171.306 14.904 57.102 364.653 4.375.834
Auxiliar de 4.135.344 351.504 496.241 43.173 165.414 1.056.332 12.675.987
enfermeria
Cocinero 2.033.190 172.821 243.983 21.227 81.328 519.358 6.232.297
Guardia de 2.453.757 208.569 294.451 25.617 98.150 626.788 7.521.452
seguridad
I 1.635.838 139.046 196.301 17.078 65.434 417.858 5.014.302
generales
Total 14.432.537 1.226.766 1.731.904 150.676 714.644 3.823.990 45.887.883
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Cargo Salario Cesantias 'c'étseéﬁf.iss vacaciones | o0 (8.33%) Total Total anual
9 mensual (8,33%) (1%) (4,17%) 2970 mensual
Gerente 2.746.860 228.813 27.469 114.544 228.813 599.640 7.195.674
Administrador 1.427.548 118.915 14.275 59.529 118.915 311.634 3.739.605
Auxiliar de 4.135.344 344.474 41.353 172.444 344.474 902.746 10.832.947
enfermeria
Cocinero 2.033.190 169.365 20.332 84.784 169.365 443.845 5.326.145
Guardia de 2.453.757 204.398 24,538 102.322 204.398 535.655 6.427.862
seguridad
Servicios 1.635.838 136.265 16.358 68.214 136.265 357.103 4.285.241
generales
Total 14.432.537 1.202.230 144.325 601.837 1.202.230 3.150.623 37.807.474
Concepto Valor
Neto a pagar 171.502.836
Aportes parafiscales 45.887.883
Prestaciones sociales 37.807.474
Total nGmina afio 2020 255.198.193

193



ANO 2021

Salario |NUmero Devenga Deducciones Néminaa | Néminaa
Cargo por de Salario Auxilio oy | PENSION [ Total pagar pagar
cargo | cargos | mensual [Transporte Apagar | Salud (4%) (4%) |deducido| mensual anual
Gerente  |2.834.760| 1 2.834.760 ; 2.834.760 | 113.390 | 113.390 | 226.781 | 2.607.979 | 31.295.750
Administrador [ 1.473.230| 1 1.473.230 | 95128 | 1.568.358 | 58929 | 58.929 | 117.858 | 1.450.500 | 17.405.995
é;&’é‘:ﬁ;ﬂi 1.422558| 3 1.422558 | 95128 | 4.553.058 | 170.707 |170.707 | 341.414 | 4.211.644 | 50.539.729
Cocinero |1.049.126| 2 1.049.126 | 95.128 | 2.288508 | 83.930 | 83.930 | 167.860 | 2.120.648 | 25.447.774
GSZSL?:‘;;; 844.093 3 844.093 95.128 | 2.817.663 | 101.291 |101.291 | 202.582 | 2.615.081 | 31.380.968
;eenr‘efgﬁ;s 844.093 2 844.093 05128 | 1.878.442 | 67527 | 67.527 | 135.055 | 1.743.387 | 20.920.645
Total 8.467.860| 12 8.467.860 | 475.640 |15.940.789| 595.775 |595.775 |1.191.550 |14.749.239 | 176.990.862
Cargo Salaria Salud 85%) | TENSION ARl (1,04406)| FArafiscales oo vensual| Total Anual
mensual ' (12%) ' (9%)
Gerente 2.834.760 240.955 340.171 29.595 255.128 865.849 10.390.189
Administrador 1.473.230 125.225 176.788 15.381 58.929 376.322 4.515.862
Auxiliar de 4.267.674 362.752 512.121 44.555 170.707 1.090.135 13.081.616
enfermeria
Cocinero 2.098.252 178.351 251.790 21.906 83.930 535.977 6.431.730
Guardia de 2.532.279 215.244 303.873 26.437 101.291 646.845 7.762.144
seguridad
I 1.688.186 143.496 202.582 17.625 67.527 431.230 5.174.763
generales
Total 14.894.381 1.266.022 1.787.326 155.497 737.513 3.946.359 47.356.304
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Cargo Salario Cesantias 'c'étseéﬁf.iss vacaciones | o0 (8.33%) Total Total anual
9 mensual (8,33%) (1%) (4,17%) 2970 mensual
Gerente 2.834.760 236.136 28.348 118.209 236.136 618.828 7.425.937
Administrador 1.473.230 122.720 14.732 61.434 122.720 321.606 3.859.273
Auxiliar de 4.267.674 355.497 42.677 177.962 355.497 931.633 11.179.599
enfermeria
Cocinero 2.098.252 174.784 20.983 87.497 174.784 458.048 5.496.581
Guardia de 2.532.279 210.939 25323 105.596 210.939 552.797 6.633.558
seguridad
Servicios 1.688.186 140.626 16.882 70.397 140.626 368.531 4.422.372
generales
Total 14.894.381 1.240.702 148.944 621.096 1.240.702 3.251.443 39.017.320
Concepto Valor
Neto a pagar 176.990.862
Aportes parafiscales 47.356.304
Prestaciones sociales 39.017.320
Total ndmina afio 2021 263.364.487
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ANO 2022

Salario |NUmero Devenga Deducciones Néminaa | Néminaa
Cargo por de Salario Auxilio oy | PENSION [ Total pagar pagar
cargo | cargos | mensual [Transporte Apagar | Salud (4%) (4%) |deducido| mensual anual
Gerente  |2.933.977| 1 2.933.977 ; 2.933.977 | 117.359 |117.359 | 234.718 | 2.699.259 | 32.391.106
Administrador | 1.524.793| 1 1.524.793 | 98458 | 1.623.251 | 60992 | 60.992 | 121.983 | 1.501.268 | 18.015.211
ér‘:f’é'm;ﬂz 1.472.348| 3 1.472.348 | 98458 | 4.712.418 | 176.682 |176.682 | 353.364 | 4.359.054 | 52.308.654
Cocinero |1.085.845| 2 1.085.845 | 98458 | 2.368.606 | 86.868 | 86.868 | 173.735 | 2.194.871 | 26.338.450
EZSL?:ZSde 873.636 3 873.636 08.458 | 2.916.282 | 104.836 |104.836 | 209.673 | 2.706.609 | 32.479.312
;eer:‘ef:‘glfs 873.636 2 873.636 08.458 | 1.944.188 | 69.891 | 69.891 | 139.782 | 1.804.406 | 21.652.875
Total 8.764.235| 12 8.764.235 | 492.290 |16.498.722| 616.627 |616.627 |1.233.255|15.265.467 | 183.185.607
Cargo Salaria Salud 85%) | TENSION ARl (1,04406)| Frafiscales oo vensual| Total Anual
mensual ' (12%) ' (9%)
Gerente 2.933.977 249.388 352.077 30.631 264.058 896.154 10.753.847
Administrador 1.524.793 129.607 182.975 15.919 60.992 389.493 4.673.917
Auxiliar de 4.417.044 375.449 530.045 46.114 176.682 1.128.290 13.539.477
enfermeria
Cocinero 2.171.690 184.594 260.603 22.672 86.868 554.736 6.656.838
Guardia de 2.620.908 222.777 314.509 27.362 104.836 669.485 8.033.817
seguridad
I 1.747.272 148.518 209.673 18.242 69.891 446.323 5.355.878
generales
Total 15.415.684 1.310.333 1.849.882 160.940 763.326 4.084.481 49.013.774
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Cargo Salario Cesantias 'c'étseéﬁf.iss vacaciones | o0 (8.33%) Total Total anual
9 mensual (8,33%) (1%) (4,17%) 2970 mensual
Gerente 2.933.977 244.400 29.340 122.347 244.400 640.487 7.685.846
Administrador 1.524.793 127.015 15.248 63.584 127.015 332.862 3.994.348
Auxiliar de 4.417.044 367.940 44.170 184.191 367.940 964.241 11.570.888
enfermeria
Cocinero 2.171.690 180.902 21.717 90.559 180.902 474.080 5.688.959
Guardia de 2.620.908 218.322 26.209 109.292 218.322 572.144 6.865.731
seguridad
Servicios 1.747.272 145548 17.473 72.861 145.548 381.429 4.577.154
generales
Total 15.415.684 1.284.126 154.157 642.834 1.284.126 3.365.244 40.382.926
Concepto Valor
Neto a pagar 183.185.607
Aportes parafiscales 49.013.774
Prestaciones sociales 40.382.926
Total ndbmina afio 2022 272.582.307
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ACTA DE CONSTITUCION
Bogota, 15 de mayo de 2017

Por medio del presente documento privado, nosotras:

Identificacion
Nombre Tipo de . Lugar de Domicilio
. L s NUumero o
identificacion expedicion
Maria
Alejandra C.C. 1.015.450.963 Bogota Bogota
Gonzalez
Laura Vivian C.C. 1.032.470.829 Bogota Bogota
Vanegas

Con la firma de este documento, manifestamos la voluntad de constituir una entidad
sin animo de lucro del tipo Fundacién, la cual se regira por los siguientes estatutos:

CAPITULO |
Nombre, nacionalidad, domicilio, objeto y duracién de la entidad

Articulo 1. Nombre, nacionalidad y domicilio

La entidad que por medio de estos estatutos se reglamenta es una entidad sin &nimo
de lucro, que se constituye como un tipo fundacion se denomina Albergue un
Granito de Amor. El domicilio principal de la entidad es la ciudad de Bogota y tiene
su sede en la direccion Calle 10 sur # 8-23.

Articulo 2. Objeto

El objeto principal de la entidad es brindar apoyo a los nifios y adolescentes
diagnosticados con cancer que vienen de regiones apartadas y vulnerables de
Colombia, garantizando un hogar temporal donde se hospeden mientras les realizan
sus tratamientos en la ciudad de Bogota.

Sus fines especificos son brindar los medios necesarios en la medida de lo posible
para la recuperaciéon del nifio o adolescente, acompafiado de su madre, padre o
cuidador para que en este encuentre un hogar temporal que cuenta con las
instalaciones aptas para su cuidado, como una enfermeria 24 horas o lugares de
entretenimiento.



Articulo 3. Duracién

La entidad que se constituye tendra una duracién indefinida, contando a partir de la
obtencion de su personeria juridica.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES SOBRE EL PATRIMONIO

Articulo 4. Patrimonio

El patrimonio de la fundacién esta constituido por: (1) por auxilios donados por
personas naturales o juridicas; (2) por los bienes que a cualquier titulo adquiera,
incluyendo donaciones de empresas nacionales o extranjeras y (3) por los bienes
gue por cualquier concepto ingresen en la entidad.

A la fecha de la constitucion, el patrimonio asciende a la suma de $20°000.000, que
ha sido pagada por los asociados en dinero.

Articulo 5. Administracion del patrimonio

La organizacion y administracion de patrimonio estara a cargo del gerente general
el cual delegara en el tesorero la responsabilidad de su manejo. Sus fondos seran
depositados en una cuenta corriente o de ahorros y solamente se destinaran al
cumplimiento de sus objetivos.

CAPITULO IlI
DE LOS ASOCIADOS

Articulo 6. Miembros
Son miembros de la fundacién las personas que firmaron el acta de constitucién y
las que posteriormente adhieran a ella, previo el lleno de los requisitos establecidos
en los presentes estatutos o en los reglamentos internos.
CAPITULO IV
ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION,
DIRECCION Y FISCALIZACION
Articulo 7. De la asamblea general

La fundacion sera administrada por el administrador, el representante legal y
tendra un revisor fiscal y/0 un fiscal.



Articulo 8. Reuniones de la asamblea

La asamblea general tendra dos clases de reuniones, ordinarias y extraordinarias
siendo necesario un quérum de la mitad més uno de los asociados para decidir y
deliberar en cualquiera de ellas.

Las reuniones ordinarias se realizaran una vez dentro de los tres primeros meses
del afio y podran examinar la situacién administrativa, econdémica y financiera de la
entidad, elegir administradores, representantes legales y demas cargos previstos
estatutariamente, estudiar y analizar las cuentas y el balance del ultimo ejercicio y
acordar las demas decisiones inherentes al desarrollo del objeto de la entidad.

Las reuniones extraordinarias se realizardn cuando lo exijan las necesidades
imprevistas o0 urgentes de la entidad, por lo que pueden celebrarse en cualquier
época del afo.

Articulo 9. Miembros de la asamblea

La asamblea general esta constituida por todos los miembros activos de la
fundacion sera la méaxima autoridad y sus decisiones son obligatorias siempre y
cuando se hayan tomado de acuerdo con lo previsto en los presentes estatutos.

Para llevar a cabo las reuniones de la asamblea general, se requiere de un quérum
deliberatorio de la mayoria de sus asociados. El quérum decisorio lo conformara la
mayoria de los asociados presentes en la reunion.

Articulo 10. Convocatoria a reuniones

La convocatoria para las reuniones ordinarias se hara con quince (15) dias habiles
de antelacion y las extraordinarias con cinco (5) dias comunes de antelacion.

La convocatoria para reuniones ordinarias y extraordinarias sera efectuada por el
representante legal y/o por el consejo de administracion o la junta directiva mediante
por e-mail, dirigido a los asociados que debe contener la fecha, hora y asunto para
tratar (orden del dia).

Si se convoca a la asamblea general y la reunion no se efectua por falta de quorum,
se dar& espera de una hora, para llevar a cabo la reunion, con un namero plural de
asociados que represente por lo menos el 10% del total de asociados, siempre que
ese numero no sea inferior al 50% requerido para constituir la entidad sin animo de
lucro.



Articulo 11. Funciones de la asamblea

Son funciones de la asamblea general las siguientes:

a
b

C

d.
e.
f.

g

h

.

J

Velar por el correcto funcionamiento de la entidad.

Elegir a los miembros de la junta directiva y determinar su reglamento.
Elegir al revisor fiscal (y/o al fiscal).

Estudiar el presupuesto de gastos y darle su aprobacion.

Determinar la orientacion general de la asociacion.

Decidir sobre el cambio de domicilio.

Autorizar la enajenacion de bienes de la entidad.

Aprobar las reformas estatutarias, la disolucion y liquidacion de la asociacion.
Las demas que sefale la ley.

Deliberara y decidira con la presencia y los votos de la mayoria de sus miembros.

Articulo 12. Representante legal

El representante legal de la entidad es el gerente nombrado por la asamblea para
periodos de 2 afios.

Articulo 13. Funciones del representante legal

Son funciones del representante legal:

a.
b.

Ejercer la representacion legal de la entidad.

Celebrar toda clase de actos y contratos encaminado al desarrollo vy
cumplimiento del objetivo social de la entidad.

Convocar a las reuniones a los 6rganos de administracion.

CAPI'TULO \Y; ]
DISOLUCION Y LIQUIDACION

Articulo 14. Causales de disoluciéon

La fundacion se disolvera ante la ocurrencia de cualquiera de las siguientes
causales:

arwNE

»

Por vencimiento del término de duracién previsto en los estatutos.

Por imposibilidad de desarrollar sus objetivos.

Por la extincion de su patrimonio.

Por decision de autoridad competente.

Por la voluntad de los asociados adoptada en una reunién de la asamblea
con el quérum requerido segun los presentes estatutos.

Por las demas causales sefialadas en la Ley.



Articulo 15. Liquidador

Decretada la disolucion, la asamblea general procedera a nombrar liquidador o
liguidadores. Mientras no se hagan dichos nombramientos actuara como liquidador
el representante legal.

Articulo 16. Liquidacion

Terminado el trabajo de liquidacion y cubierto el pasivo, el remanente, si lo hubiere,
pasara en calidad de donacion a una entidad de beneficencia, o cualquier otra sin
animo de lucro que determine la asamblea general.

Articulo 17. Sujecién a las normas legales

Seran aplicables a la presente entidad sin animo de lucro, todas las disposiciones
legales vigentes, que le sean complementarias y compatibles y que suplan los
vacios que pudiesen tener.

CAPITULO V
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 18. Disposiciones transitorias

Hasta cuando la Asamblea disponga lo contrario, sin perjuicio de las facultades de
eleccion y remocion consagradas es estos estatutos, se hacen los siguientes
nombramientos:

Representante Legal Principal

Se designa en este cargo a: LAURA VIVIAN VANEGAS CHARRY, identificado con
la Cédula de Ciudadania No. 1.032.470.829 de Bogota. La persona designada como
Representante Legal Principal acepta el cargo, para lo cual allegard carta de
aceptacion que adjunta al documento de constitucion

Maria Alejandra Gonzalez Laura Vivian Vanegas
C.C. 1.015.450.963 C.C. 1.032.470.829
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C Camara .r.
CDdE Comercio REGLAF015

de Bogota TR

Formulario Adicional de Reg:'strns con Otras Entidades

Mo, .\']i|1r.'l:u'.u.'~ll:rc;unl'.'.:| | | | | | | | | Nu.h‘.srrjp;:i:)‘nl'_’sa'.'l | | | | | | | |

(Para use exclusive de la Cimara de Comercio de Bogoli)

Mamero de Formulano DIAN | | | | | | | | | | | | |

Este nimere se ablicne una vez diligencic ¢l formulario de Regisiro Unica Tributario en la pagina www.dian.gov.co

Agignacidn I:I Actualizacitn: I:l

L. Drates Bisicos:
Wombre v apellido o razdn social

I1. Solicitud de inscripeidn en el Registro de Informacidn Tributaria (RIT) en la Secretaria de Hacienda Distrital

Afin Mles Dia

Fecha de micto de Actividades con ICA: | | | | | | | | | | |

IMPORTANTE: SEROR CONTRIBUYENTE no eivide que para quedar Inscrito en el RIT de la Secretarla de Haclenda de Bogotd, es Indisepensable
gque infarme LA FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES, evilese sanciones | anfoulos 35 y 71 del Deonato Destrilal 807/1993)

111, Solicitud de inscripcidn en ¢l Registro Unieo Tributario (RUT) de la DNIAN
Informacidn del Contador que firma los estados financieros de la empresa.

Tipoe de docomento M. de identificacion v Na. de tarjeta profesional

CLI L]

Primer apellido

Segundo apellido Primer Momhbre | tros Mombres

Cadigo de la identificacién Tributaria (NIT) DV Empresa s la que periensce:

IV, Firmas: contribuyente o representante legal
con mi firma certifico gue los datos contenidos en cl presente formulario es confiable, veraz, completa v exacta

Mombre Firma
Nimers de identificacion




INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Sefior contribuyente: Este formulario debe ser diligenciado para suministrar la informacion que no se encuentra
en los formularios de matricula mercantil y que e requerida pars la asignaciin de su Namero de identificecidn
Tributaria NIT y para realizar su inscripeidn en el Registro Unico Tributario RUT., administrado por la Direccidn
de Impuesios y Advanas Nacional DIAN . asi mismo, para realizar su inseripeitn o actualizacion anie la
Secretaria de Hacienda Distrital RIT {(Registre de Infermacién Tributaria)

Recuerde que las obligaciones formales y sustanciales, diferentes a la de realizar el registro tibutario seguiran
vigentes para el contribuyente, de acuerdo con los lineamientos legales vigentes en la entidad, DIAN o Secretaria
de Hacienda Distrital.

El espacio correspondiente 2 No. de Matricula Mercantil — Mo, de Inscripeidn Esal, es exclusivo para ser
diligenciado por el funcionario de la Cémara de Comercio de Bogotd.

Mimero de formulasio DIAN: Corresponde a la casilla No. 4 del Formulario del Registro Unico Tributario
diligenciade ¢ impreso en la pagina web www dian.gov.co

Asignacidn: Seleccione esta casilla cuando solicite [2 asignacion del Nimero de identificacitn Tributaria NIT
¥ su inscripeion ante ¢l Registro de Identificacidn Tributaria RIT de la Seeretariz de Hacienda Distrital

Lo contribuyentes que ejercen alguna ectividad imdustrial, comercial o de servicios deben estar inscritos en el

RIT.

Actualizacion: Seleccione esta casilla cuando ya se encuentre inscrito o matriculado en la Cadmara de Comercio
de Bogotd v requiera actualizar 1a fecha de inicio de Actividades del Registro de Informacién Tributaria (RIT) en
la Secretaria de Hacienda Distrital,

L. Diatos basicos:

Nombre y apellido o Razdn Social: 5i ez persona natural escriba ¢l nombre completo v apellidos de acuerdo al
documento de identificacion,

Si es persona juridica {sociedad o entidad sin dnimo de leero) escriba la razdn social de acuerde a los estatutos,

IL. Solicitud de Inscripeitn en ol Registro de Informacion Tributaria (RIT) en la Seerctarin de Hacienda
Dvistrital,

Para la inscripeidn ante el Registro de Identificacién Tributaria RIT, es necesario escribir la fecha de inicio de
opcracioncs gravadas con ¢l impuesto de industria y comercio, avisos ¥ tableros ICA.

51 no ha iniciado operaciones al momento de solicitar la asignacién en el Registro de [dentificacion Tributaria
RIT, deje este espacto sin diligenciar y una vez inicie actividades realice la actealizacion a través de este formato
en la Chmara de Comercio de Bogotd, en los Cades o Supercades y a més werdar dentro de los dos (2) meses
siguientes a la fecha de iniciacidn de sus operaciones,

Para mayor informacidn ingrese a la pagina www.shd.gov.co

L11. Solicitud de Inscripeitn cn ¢l Registre Unico Tributaris (RUT) de 1a DIAN;

En este espacio diligencie los datos del Contador que firma las declaraciones inbutarias de la persona natural o
juridica,

IV, Firmas: contribuyente o representante legal

En este espacio debe estar la firma original de la persona natural o representante legal de la persona juridica que se
inseribe o matricula,
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO ALBERGUE UN GRANITO DE AMOR
CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

ARTICULO 1. EIl presente es el Reglamento interno de trabajo prescrito por el
Albergue un Granito de Amor domiciliado en la ciudad de Bogot4, y sus
disposiciones quedan sometidas tanto a la organizacion como a los trabajadores
que hacen parte de la misma. Este reglamento hace parte de los contratos
individuales de trabajo, celebrados o que se celebren con los trabajadores, salvo
estipulaciones en contrario, que sin embargo solo pueden ser beneficiosas para el
trabajador.

CAPITULO Il
REQUISITOS DE INGRESO

ARTICULO 2. Quien aspire a tener una relacion laboral formal con El Albergue un
Granito de amor, debe realizar una solicitud por escrito acompafiado de los
siguientes documentos

a) Fotocopia de la Cédula de ciudadania o tarjeta de identidad segun sea el caso.
b) Autorizacion escrita del Ministerio de Trabajo o en su defecto la primera autoridad
local, a solicitud de los padres y, a falta de estos, el defensor de familia, cuando el
aspirante sea menor de dieciocho (18) afios.

PARAGRAFO 1. Todos los documentos exigidos a los aspirantes deberan ser
presentados en formato original o copia.

PARAGRAFO 2. La organizacion puede determinar en el reglamente ademas de
los documentos mencionados, todos aquellos que considere necesarios para
admitir o no admitir al aspirante, sin embargo, ninguno de los documentos exigidos
estard fuera de los permitidos, tales exigencias no deben incluir documentos,
certificaciones o datos prohibidos expresamente por las normas juridicas para tal
efecto: asi es prohibida la exigencia de la inclusion en formatos o cartas de solicitud
de empleo “datos acerca del estado civil de las personas, numeros de hijos que
tenga, la religion que profesan o el partido politico al cual pertenezca” (Articulo 1°.
Ley 13 de 1972); asi mismo la exigencia de la prueba de gravidez para las mujeres,
seran permitidas solo en caso de que la labor a desarrollar genere un alto riesgo
para la trabajadora (Articulo 43, C.N. articulos primero y segundo, convenio No.
111 de la OIT, Resolucion No 003941 de 1994 del Ministerio de Trabajo), el examen
de sida (Decreto reglamentario No. 559 de 1991 Art. 22), la libreta Militar (Art. 111
Decreto 2150 de 1995),ni el certificado judicial vigente (Art. 93 del Decreto 0019 de
2012).

PARAGRAFO 3. Después de haber sido seleccionado el aspirante, debe presentar,
ademas de los requisitos solicitados en el articulo 2, los siguientes:



a.) Tres (3) fotocopias de la cedula de ciudadania.

b.) Fotocopia del Diploma de Bachillerato o Acta de Grado.

c.) Examen médico de ingreso por parte del médico dispuesto por la empresa y a
cargo de la misma.

d.) Fotocopia del pasado judicial.

e.) Fotocopia de la Libreta Militar (hombres).

f.) Certificacion de afiliacion o de posibilidad de afiliacion expedida por la EPS y AFP
a la que pertenece o desea pertenecer.

ARTICULO 3. La Empresa, una vez admitido el aspirante podr& estipular con él, un
periodo inicial de prueba que tendra por objeto apreciar por parte de la empresa, las
aptitudes del trabajador y por parte de este, las conveniencias de las condiciones
de trabajo (CST, art. 76).

ARTICULO 4. El periodo de prueba debe ser estipulado por escrito y en caso
contrario los servicios se entienden regulados por las normas generales del contrato
de trabajo (CST, art. 77, num. 1°).

ARTICULO 5. EIl periodo de prueba no puede exceder de dos (2) meses. En los
contratos de trabajo a término fijo, cuya duracién sea inferior a 1 afio, el periodo de
prueba no podra ser superior a la quinta parte del término inicialmente pactado para
el respectivo contrato, sin que pueda exceder de dos meses. Cuando entre un
mismo empleador y trabajador se celebren contratos de trabajo sucesivos, no es
valida la estipulacion del periodo de prueba, salvo para el primer contrato (L. 50/90,
art. 79).

ARTICULO 6. Durante el periodo de prueba, el contrato puede darse por terminado
unilateralmente en cualquier momento y sin previo aviso, pero si expirado el periodo
de prueba y el trabajador continuare al servicio del empleador, con consentimiento
expreso o tacito, por ese solo hecho, los servicios prestados por aquel a este, se
consideraran regulados por las normas del contrato de trabajo desde la iniciacion
de dicho periodo de prueba. Los trabajadores en periodo de prueba gozan de todas
las prestaciones (CST, art. 80).

CAPITULO Il
DIAS Y HORAS DE TRABAJO

ARTICULO 7. Las horas de entrada y salida de los trabajadores son las que a
continuacion se expresan asi:



Cargo Entrada Salida
Gerente 8:00 am 5:30 pm
Administrador 8:00 am 5:30 pm
6:00 am 12:00 pm

Auxiliar de enfermeria 12:00 pm 6:00 pm
6:00 pm 12:00 am

Cocinero 8:00 am 5:30 pm
6:00 am 12:00 pm

Guardia de seguridad 12:00 pm 6:00 pm
6:00 pm 12:00 am

Servicios generales 8:00 am 5:30 pm

PARAGRAFO 4: Los horarios sefialados podran ser modificados por la Empresa
segun las necesidades de la misma dando aviso previo a los trabajadores.

PARAGRAFO 5: La Empresa reconoce los recargos estipulados por la Ley 789 de
2002, o normas que la modifiquen, a los trabajadores que laboren domingos o
festivos.

PARAGRAFO 6: Cuando la Empresa tenga mas de cincuenta (50) trabajadores
que laboren cuarenta y ocho (48) horas a la semana, estos tendran derecho a que
dos (2) horas de dicha jornada, por cuenta de la Empresa, se dediquen
exclusivamente a actividades recreativas, culturales, deportivas o de capacitacion
(L. 50/90, art. 21).

PARAGRAFO 7: JORNADA ESPECIAL. La Empresa y el trabajador pueden
acordar temporal o indefinidamente la organizacion de turnos de trabajo sucesivos,
gue permitan operar a la empresa o0 secciones de la misma sin solucion de
continuidad durante todos los dias de la semana, siempre y cuando el respectivo
turno no exceda de seis (6) horas al dia y treinta y seis (36) a la semana.

En este caso no habra lugar al recargo nocturno ni al previsto para el trabajo
dominical o festivo, pero el trabajador devengara el salario correspondiente a la
jornada ordinaria de trabajo, respetando siempre el minimo legal o convencional y
tendra derecho a un dia de descanso remunerado.

PARAGRAFO 8. JORNADA LABORAL FLEXIBLE. (Art. 51 Ley 789/02)

Modifico el inciso primero del literal ¢) incluy6 el d) articulo 161 del Codigo
Sustantivo del Trabajo.

a) El empleador y el trabajador pueden acordar temporalmente o indefinidamente la
organizacion de turnos de trabajo sucesivos, que permitan operar a la empresa o
secciones de la misma sin solucion de continuidad durante todos los dias de la
semana, siempre y cuando el respectivo turno no exceda de seis (6) horas al dia 'y
treinta y seis (36) a la semana.



b) El empleador y el trabajador podran acordar que la jornada semanal de cuarenta
y ocho (48) horas se realice mediante jornadas diarias flexibles de trabajo,
distribuidas en maximo seis dias a la semana con un dia de descanso obligatorio,
que podra coincidir con el domingo. En este, el nimero de horas de trabajo diario
podra repartirse de manera variable durante la respectiva semana y podra ser de
minimo cuatro (4) horas continuas y hasta diez (10) horas diarias sin lugar a ningun
recargo por trabajo suplementario, cuando el nUmero de horas de trabajo no exceda
8 el promedio de cuarenta y ocho (48) horas semanales dentro de la jornada
ordinaria de 6 a.m., a 10 p.m. (Articulo 51 de la Ley 789 del

2002)

CAPITULO IV
HORAS EXTRAS Y TRABAJO NOCTURNO

ARTICULO 8. Trabajo ordinario y nocturno.

1) Trabajo ordinario es el que se realiza entre las seis horas (6:00 a.m.) y las
veintidés horas (10:00 p.m.).

2) Trabajo nocturno es el comprendido entre las veintidos horas (10:00 p.m.) y las
seis horas (6:00 a.m.).

ARTICULO 9. Trabajo suplementario o de horas extras es el que se excede de la
jornada ordinaria y en todo caso el que excede la maxima legal (C.S.T, art. 159).

ARTICULO 10. El trabajo suplementario o de horas extras, a excepcion de los casos
sefialados en el articulo 163 del Cédigo Sustantivo del Trabajo., sélo podra
efectuarse en dos (2) horas diarias y mediante autorizacion expresa del Ministerio
de Trabajo o de una autoridad delegada por este (D. 13/67, art. 1°).

ARTICULO 11. TASAS Y LIQUIDACION DE RECARGOS (Art. 168 del C.S.T.)

1. El trabajo nocturno, por el sélo hecho de ser nocturno, se remunera con un
recargo del 35% sobre el valor del trabajo diurno, con excepcion del caso de la
jornada de treinta y seis (36) horas semanales previstas en el Articulo 20, Literal (c)
de la 50 de 1990.

2. El trabajo extra diurno, se remunera con un recargo del 25% sobre el valor del
trabajo ordinario diurno.

3. El trabajo extra nocturno, se remunera con un recargo del 75% sobre el valor del
trabajo ordinario diurno.

4. Cada uno de los recargos antes dichos, se procede de manera exclusiva, es decir;
sin acumularlo con algun otro.

ARTICULO 12. El pago del trabajo suplementario o de horas extras y de recargo
nocturno, en su caso, se efectuara junto con el del salario del periodo siguiente. 24



PARAGRAFO 9. La Organizacion, podra implantar turnos especiales de trabajo
nocturno, de acuerdo con lo previsto por el Decreto 2352 de 1965.

ARTICULO 13. La Organizacion, no reconocera trabajo suplementario o de horas
extras, sino cuando expresamente lo autorice a sus Trabajadores de acuerdo con
lo establecido para el efecto en el Articulo 25 de este Reglamento.

CAPITULO V
LUGAR, DIA Y HORA PARA EL PAGO DE LOS SALARIOS,
COMPROBANTES DE PAGO

ARTICULO 14. Formas y libertad de estipulacion:

1) La Empresay el trabajador pueden convenir libremente el salario en sus diversas
modalidades como por unidad de tiempo, por obra, o a destajo y por tarea, etc., pero
siempre respetando el salario minimo legal o el fijado en los pactos, convenciones
colectivas y fallos arbitrales.

2) No obstante lo dispuesto en los articulos 13, 14, 16, 21 y 340 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo y las normas concordantes con estas, cuando el trabajador
devengue un salario ordinario superior a diez (10) salarios minimos legales
mensuales, valdra la estipulacion escrita de un salario que ademas de retribuir el
trabajo ordinario, compense de antemano el valor de prestaciones, recargos y
beneficios tales como el correspondiente al trabajo nocturno, extraordinario o al
dominical y festivo, el de primas legales, extra legales, las cesantias y sus intereses,
subsidios y suministros en especie; y en general, las que se incluyan en dicha
estipulacion, excepto las vacaciones.

En ningun caso el salario integral podra ser inferior al monto de (10) salarios
minimos legales mensuales, mas el factor prestacional correspondiente a la
Empresa, que no podra ser inferior al treinta por ciento (30%) de dicha cuantia. El
monto del factor prestacional quedara exento del pago de retencion en la fuente y
de impuestos.

3) Este salario no estara exento de las cotizaciones a la seguridad social, ni de los
aportes al SENA, ICBF, y Cajas de Compensacion Familiar, pero en el caso de estas
tres Ultimas entidades, los aportes se disminuiran en un 30%.

4) El trabajador que desee acogerse a esta estipulacion, recibira la liquidacion
definitiva de su auxilio de cesantia y demas prestaciones sociales causadas hasta
esa fecha, sin que por ello se entienda terminado su contrato de trabajo (L. 50/90,
art. 18).

ARTICULO 15. Se denomina jornal el salario estipulado por dias y sueldo, el
estipulado con periodos mayores (C.S.T, art. 133).



ARTICULO 16. Salvo convenio por escrito, el pago de los salarios se efectuara en
el lugar en donde el trabajador presta sus servicios, durante el trabajo, o
inmediatamente después que este cese (C.S.T, art. 138, num. 1°).

PERIODOS DE PAGO: EIl periodo de pago para todos los trabajadores de la
compafiia seréa quincenal, preferiblemente a través de una transferencia bancaria a
una cuenta de ahorros del trabajador.

PERIODOS DE PAGO MENSUAL
ARTICULO 17. El salario se pagara al trabajador directamente o a la persona que
€l autorice por escrito asi:

1) El salario en dinero debe pagarse por periodos iguales y vencidos. El periodo de
pago para los jornales no puede ser mayor de una semana, y para sueldos no mayor
de un mes.

2) El pago del trabajo suplementario o de horas extras y el recargo por trabajo
nocturno debe efectuarse junto con el salario ordinario del periodo en que se han
causado o0 a mas tardar con el salario del periodo siguiente (C.S.T, art. 134).

CAPITULO VI

SERVICIO MEDICO, MEDIDAS DE SEGURIDAD,
RIESGOS PROFESIONALES
PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE ACCIDENTES DE TRABAJO,
NORMAS SOBRE LABORES EN ORDEN A LA MAYOR
HIGIENE, REGURALIDAD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ARTICULO 18. Es obligacién del empleador velar por la salud, seguridad e higiene
de los trabajadores a su cargo. Igualmente, es su obligacion garantizar los recursos
necesarios para implementar y ejecutar actividades permanentes en medicina
preventiva y del trabajo, en higiene y seguridad industrial de conformidad al
programa de Salud Ocupacional y con el objeto de velar por la proteccién integral
del trabajador

ARTICULO 19. Los servicios médicos que requieran los trabajadores se prestaran
por el Instituto de los Seguros Sociales 0 E.P.S. o0 ARP, a través de la I.P.S. a la
cual estén asignados. En caso de no afiliacién estara a cargo del empleador, sin
perjuicio de las acciones legales pertinentes.

ARTICULO 20. Todo trabajador dentro del mismo dia en que se sienta enfermo,
debera comunicarlo al empleador, su representante o a quien haga sus veces, el
cual hara lo conducente para que sea examinado por el médico correspondiente, a
fin de que certifique si puede continuar o no en el trabajo y en su caso determine la
incapacidad y el tratamiento a que el trabajador debe someterse.



Si este no diere aviso dentro del término indicado, o no se sometiere al examen
médico que se haya ordenado, su inasistencia al trabajo se tendra como injustificada
para los efectos a que haya lugar, a menos que demuestre que estuvo en absoluta
imposibilidad para dar el aviso y someterse al examen en la oportunidad debida.

ARTICULO 21. Los trabajadores deben someterse a las instrucciones y tratamiento
que ordene el médico que los haya examinado, asi como a los examenes o
tratamientos preventivos que para todos o algunos de ellos ordenan la empresa en
determinados casos. El trabajador que sin justa causa se negare a someterse a los
examenes, instrucciones o tratamientos antes indicados, perdera el derecho a la
prestacion en dinero por la incapacidad que sobrevenga a consecuencia de esa
negativa.

ARTICULO 22. Los trabajadores deberan someterse a todas las medidas de higiene
y seguridad industrial que prescriben las autoridades del ramo en general, y en
particular a las que ordene la empresa para prevencion de las enfermedades y de
los riesgos en el manejo de las maquinas, equipos, herramientas y demas
elementos de trabajo especialmente para evitar los accidentes de trabajo.

PARAGRAFO 10. El grave incumplimiento por parte del trabajador de las
instrucciones, reglamentos y determinaciones de prevencion de riesgos, adoptados
en forma general o especifica, y que se encuentren dentro del programa de Salud
Ocupacional de la respectiva empresa, que le hayan comunicado por escrito,
facultan al empleador para la terminacion del vinculo o relacion laboral por justa
causa, tanto para los trabajadores privados como para los servidores publicos,
previa autorizacion del Ministerio de la Proteccién Social respetando el derecho de
defensa (Art. 91 Decreto 1295 de 1994).

ARTICULO 24. En caso de accidente de trabajo, el Jefe de la respectiva
dependencia o su representante, ordenara inmediatamente la prestacion de los
primeros auxilios, la remisiébn al médico y tomard todas las medidas que se
consideren necesarias y suficientes para reducir al minimo, las consecuencias del
accidente, denunciando el mismo en los términos establecidos en el Decreto 1295
de 1994, ante la E.P.S. y la A.R.P.

ARTICULO 25. En caso de accidente no mortal, ain el mas leve o de apariencia
insignificante, el trabajador lo comunicard inmediatamente al empleador, a su
representante, o a quien haga sus veces, para que se provea la asistencia médica
y tratamiento oportuno segun las disposiciones legales vigentes. Indicara, las
consecuencias del accidente y la fecha en que cese la incapacidad.

ARTICULO 26. Todas las empresas y las entidades administradoras de riesgos
profesionales deberan llevar estadisticas de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales, para lo cual deberan, en cada caso, determinar la



gravedad y frecuencia de los accidentes de trabajo o de las enfermedades
profesionales, de conformidad con el reglamento que se expida.

Todo accidente de trabajo o enfermedad profesional que ocurra en una empresa o
actividad econOmica, deberd ser informado por el empleador a la entidad
administradora de riesgos profesionales y a la entidad promotora de salud, en forma
simultanea, dentro de los dos dias habiles siguientes de ocurrido el accidente o
diagnosticada la enfermedad.

ARTICULO 27. En todo caso, en lo referente a los puntos de que trata este capitulo,
tanto la empresa como los trabajadores, se someteran a las normas de riesgos
profesionales del Codigo Sustantivo del Trabajo, la Resolucion No. 1016 de 1989,
expedida por el Ministerio de Trabajo y S. S. y las demés que con tal fin se
establezcan. De la misma manera, ambas partes estan obligadas a sujetarse al
Decreto Ley 1295 de 1994 y la Ley 776 del 17 de diciembre de 2002, del Sistema
General de Riesgos Profesionales, de conformidad a los términos estipulados en
los preceptos legales pertinentes y demas normas concordantes y reglamentarias
antes mencionadas.

CAPITULO VII

DIAS DE DESCANSO LEGALMENTE OBLIGATORIOS

ARTICULO 28. Seran de descanso obligatorio remunerado, los domingos y dias de
fiesta que sean reconocidos como tales en nuestra legislacion laboral.

1) Todo trabajador tiene derecho al descanso remunerado en los siguientes dias de
fiesta de caracter civil o religioso: primero (1) de enero, seis (6) de enero, diecinueve
(19) de marzo, primero (1) de mayo, veintinueve (29) de junio, veinte (20) de julio,
siete (7) de agosto, quince (15) de agosto, doce (12) de octubre, primero (1) de
noviembre, once (11) de noviembre, ocho (8) y veinticinco (25) de diciembre,
ademas de los dias jueves y viernes santos, Ascension del Sefior, Corpus Christi y
Sagrado Corazon de Jesus.

2) Pero el descanso remunerado del seis (6) de enero, diecinueve (19) de marzo,
veintinueve (29) de junio, quince (15) de agosto, doce (12) de octubre, primero (1)
de noviembre, once (11) de noviembre, Ascension del Sefor, Corpus Christi y
Sagrado Corazoén de Jesus, cuando no caigan en dia lunes se trasladaran al lunes
siguiente a dicho dia. Cuando las mencionadas festividades caigan en domingo, el
descanso remunerado, igualmente se trasladara al lunes.

3) Las prestaciones y derechos que para el trabajador originen el trabajo en los dias
festivos, se reconocera en relacion al dia de descanso remunerado establecido en
el inciso anterior (L. 51, art. 1°, dic. 22/83).

PARAGRAFO 11: Cuando la jornada de trabajo convenida por las partes, en dias
u horas, no implique la prestacion de servicios en todos los dias laborables de la



semana, el trabajador tendra derecho a la remuneracion del descanso dominical en
proporcién al tiempo laborado (L. 50/90, art. 26, nam. 5°).

PARAGRAFO 12: Trabajo dominical y festivo. (L. 789/2002, art. 26) modifico
articulo 179 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

1) El trabajo en domingo y festivos se remunerara con un recargo del setenta y cinco
por ciento (75%) sobre el salario ordinario en proporcion a las horas laboradas.

2) Si con el domingo coincide otro dia de descanso remunerado soélo tendra derecho
el trabajador, si trabaja, al recargo establecido en el numeral anterior.

3) Se exceptla el caso de la jornada de treinta y seis (36) horas semanales previstas
en el articulo 20 literal c) de la Ley 50 de 1990 (L. 789/2002, art. 26).

PARAGRAFO 13: El trabajador podra convenir con La Organizacion que su dia de
descanso obligatorio el dia domingo sea reemplazado por el dia sabado, el cual
serd reconocido en todos sus aspectos como descanso dominical obligatorio
institucionalizado. Interprétese la expresion dominical contenida en el régimen
laboral en este sentido exclusivamente para el efecto del descanso obligatorio.

PARAGRAFO 14. AVISO SOBRE TRABAJO DOMINICAL. Cuando se tratare de
trabajos habituales o permanentes en domingo, la Empresa debera fijar en lugar
publico del establecimiento, con anticipacion de (12) horas por lo menos, la relacién
del personal de trabajadores que por razones del servicio no pueden disponer el
descanso dominical. En esta relacion se incluiran también el dia y las horas de
descanso compensatorio (C.S.T, art. 185).

ARTICULO 29. El descanso en los dias domingos y los demas dias expresados en
el articulo 14 de este reglamento, tiene una duracion minima de 24 horas, salvo la
excepcidn consagrada en el literal c) del articulo 20 de la Ley 50 de 1990 (L. 50/90,
art. 25).

ARTICULO 30. Cuando por motivo de fiesta no determinada en la Ley 51 del 22 de
diciembre de 1983, la Empresa suspendiere el trabajo, esta obligada a pagarlo como
si se hubiere realizado. No estad obligada a pagarlo cuando hubiere mediado
convenio expreso para la suspension o compensacion o estuviere prevista en el
reglamento, pacto, convencion colectiva o fallo arbitral. Este trabajo compensatorio
se remunerara sin que se entienda como trabajo suplementario o de horas extras
(C.S.T, art. 178).



VACACIONES REMUNERADAS

ARTICULO 31. Los trabajadores que hubieren prestado sus servicios durante un
(1) afio tienen derecho a quince (15) dias habiles consecutivos de vacaciones
remuneradas (C.S.T., art. 186, num. 1°).

ARTICULO 32. La época de vacaciones debe ser sefialada por la Empresa a mas
tardar dentro del afio subsiguiente y ellas deben ser concedidas oficiosamente o a
peticion del trabajador, sin perjudicar el servicio y la efectividad del descanso. La
Empresa tiene que dar a conocer al trabajador con 15 dias de anticipacion la fecha
en que le concederan las vacaciones (C.S.T, art. 187).

ARTICULO 33. Si se presenta interrupcion justificada en el disfrute de las
vacaciones, el trabajador no pierde el derecho a reanudarlas (C.S.T., art. 188).

ARTICULO 34. El trabajador y la Empresa podran acordar por escrito, previa
solicitud del trabajador, que se le pague en dinero hasta la mitad de las vacaciones.
En todo caso para la compensacion de vacaciones, se tendra como base el ultimo
salario devengado por el trabajador (C.S.T, art. 189).

ARTICULO 35. En todo caso, el trabajador gozara anualmente, por lo menos de
seis (6) dias héabiles continuos de vacaciones, los que no son acumulables. Las
partes pueden convenir en acumular los dias restantes de vacaciones hasta por 2
anos.

La acumulacion puede ser hasta por 4 afios, cuando se trate de trabajadores
técnicos, especializados, de confianza, de manejo o extranjeros que presten sus
servicios en lugares distintos de los de la residencia de sus familiares (C.S.T, art.
190).

ARTICULO 36. Durante el periodo de vacaciones el trabajador recibira el salario
ordinario que esté devengando el dia que comience a disfrutar de ellas. En
consecuencia, solo se excluirdn para la liquidacion de las vacaciones el valor del
trabajo en dias de descanso obligatorio y el valor del trabajo suplementario o de
horas extras. Cuando el salario sea variable, las vacaciones se liquidaran con el
promedio de lo devengado por el trabajador en el afio inmediatamente anterior a la
fecha en que se concedan.

ARTICULO 37. Todo empleador llevara un registro de vacaciones en el que se
anotara la fecha de ingreso de cada trabajador, fecha en que toma sus vacaciones,
en que las termina y la remuneracion de las mismas (D. 13/67, art. 5°).

PARAGRAFO 15: En los contratos a término fijo inferior a un (1) afo, los
trabajadores tendran derecho al pago de vacaciones en proporcién al tiempo
laborado cualquiera que este sea (L. 50/90, art. 3°, paragrafo.).



PERMISOS

ARTICULO 38. La Organizacion concedera a sus trabajadores los permisos
necesarios para el ejercicio del derecho al sufragio y para el desempefio de cargos
oficiales transitorios de forzosa aceptacion, en caso de grave calamidad domeéstica
debidamente comprobada, para concurrir en su caso al servicio médico
correspondiente, para desempefar comisiones sindicales inherentes a la
organizacion y para asistir al entierro de sus comparieros, siempre que avisen con
la debida oportunidad a la Empresa y a sus representantes y que en los dos ultimos
casos, el niumero de los que se ausenten no sea tal, que perjudiquen el
funcionamiento del establecimiento. La concesion de los permisos antes dichos
estard sujeta a las siguientes condiciones:

En caso de grave calamidad doméstica, la oportunidad del aviso puede ser anterior
o posterior al hecho que lo constituye o al tiempo de ocurrir este, segun lo permitan
las circunstancias. Los permisos por calamidad domestica podran ser concedidos
entre uno (1) y cinco (5) dias habiles dependiendo la gravedad de la situacién, a
juicio del empleador.

En caso de entierro de compafieros de trabajo, el aviso puede ser hasta con un dia
de anticipacion y el permiso se concedera hasta el 10% de los trabajadores.

En los demas casos (sufragio, desempefio de cargos transitorios de forzosa
aceptacion y concurrencia al servicio médico correspondiente) el aviso se hara con
la anticipacién que las circunstancias lo permitan. Se entiende que las licencias
laborales en caso de grave calamidad doméstica debidamente comprobada, para el
desempefio de cargos oficiales transitorios de forzosa aceptacion, y para
desemperfiar comisiones sindicales o para asistir al entierro de los compafieros,
deben ser remuneradas y el trabajador no puede ser obligado a compensar el
tiempo empleado en ellas (numeral sexto, articulo 57, C.S.T).

Ademas, se reconocen 5 dias hébiles de Licencia de Luto en caso de fallecimiento
de su cényuge, comparfiero o compafiera permanente o de un familiar hasta el grado
segundo de consanguinidad, primero de afinidad y primero civil, cualquiera que sea
su modalidad de contratacion o de vinculacion laboral (L. 1280/2009, art. 1); y 8 dias
habiles por licencia remunerada de paternidad de conformidad con el articulo 236
del C.S.T. y las sentencias de la Corte Constitucional C-273 de 2003, C-174 de 2009
y C-663 de 2009.

Este hecho debera demostrarse mediante documento expedido por la autoridad
competente, dentro de los treinta (30) dias siguientes a su ocurrencia.

En el presente Capitulo debera sefialarse la forma en la que se concedera el
descanso semanal, de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 171 al 176 del
Caodigo de Trabajo.

Lo dispuesto en los Articulos 171, 173, 175 y 176 del Cédigo de Trabajo, debera
consignarse de forma expresa en el Reglamento Interno de Trabajo.



CAPITULO VI

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES ESPECIALES PARA LA EMPRESA Y LOS
TRABAJADORES

ARTICULO 39. Son obligaciones especiales de La Empresa:

1) Poner a disposicion de los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, los
instrumentos adecuados y las materias primas necesarias para la realizacion de las
labores.

2) Procurar a los trabajadores, locales apropiados y elementos adecuados, de
proteccion contra accidentes y enfermedades laborales en forma que se garanticen
razonablemente la seguridad y la salud.

3) Prestar de inmediato los primeros auxilios en caso de accidentes o enfermedad.
Para este efecto, el establecimiento mantendra lo necesario segun reglamentacion
de las autoridades sanitarias.

4) Pagar la remuneracion pactada en las condiciones, periodos y lugares
convenidos.

5) Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador y sus creencias y
sentimientos.

6) Conceder al trabajador las licencias necesarias para los fines y en los términos
indicados en el articulo 38 de este reglamento.

7) Dar al trabajador que lo solicite, a la expiracion del contrato, una certificacion en
que conste el tiempo de servicio, indole de la labor y salario devengado, e
igualmente si el trabajador lo solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle
certificacion sobre el particular, si al ingreso o durante la permanencia en el trabajo
hubiere sido sometido a examen médico. Se considerara que el trabajador por su
culpa elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurridos cinco (5) dias a partir
de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para las practicas del
examen, a pesar de haber recibido la orden correspondiente.

8) Pagar al trabajador los gastos razonables de venida y regreso, si para prestar su
servicio lo hizo cambiar de residencia, salvo si la terminacion del contrato se origina
por culpa o voluntad del trabajador.

Si el trabajador prefiere radicarse en otro lugar, la Empresa, le debe costear su
traslado hasta concurrencia de los gastos que demandaria su regreso al lugar donde
residia anteriormente. En los gastos de traslado del trabajador se entienden
comprendidos los familiares que con €l convivieren.



9) Abrir y llevar al dia los registros de horas extras.

10) Conceder a las trabajadoras que estén en periodo de lactancia los descansos
ordenados por el articulo 238 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

11) Conservar el puesto a los trabajadores que estén disfrutando de los descansos
remunerados, a que se refiere el numeral anterior, o de licencia de enfermedad
motivada por el embarazo o parto. No producira efecto alguno el despido que La
Empresa, comunique a la trabajadora en tales periodos o que, si acude a un
preaviso, este expire durante los descansos o licencias mencionadas.

12) Llevar un registro de inscripcion de todas las personas menores de edad que
emplee, con indicacion de la fecha de nacimiento de las mismas.

13) Cumplir este reglamento y mantener el orden, la moralidad y el respeto a las
leyes.

14) Ademas de las obligaciones especiales a cargo de la Empresa este garantizara
el acceso del trabajador menor de edad a la capacitacion laboral y concedera
licencia no remunerada cuando la actividad escolar asi lo requiera. Sera también
obligacion de su parte, afiliarlo al Sistema de Seguridad Social Integral,
suministrarles cada cuatro (4) meses en forma gratuita, un par de zapatos y un
vestido de labor, siempre y cuando la remuneracion mensual sea hasta dos veces
el salario minimo vigente. (C.S.T, art. 57).

ARTICULO 40. Son obligaciones del trabajador:

1) Realizar personalmente la labor en los términos estipulados; observar los
preceptos de este reglamento, acatar y cumplir las 6rdenes e instrucciones que de
manera particular le imparta la Empresa, o sus representantes segun el orden
jerarquico establecido.

2) No comunicar a terceros salvo autorizacion expresa, las informaciones que tenga
sobre su trabajo, especialmente sobre las cosas que sean de naturaleza reservada
o cuya divulgacién pueda ocasionar perjuicios a la Empresa, lo que no obsta para
denunciar delitos comunes o violaciones del contrato o de las normas legales de
trabajo ante las autoridades competentes.

3) Conservar y restituir en buen estado, salvo deterioro natural, los instrumentos y
tiles que les hayan facilitado y las materias primas sobrantes.

4) Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y
compaferos.

5) Comunicar oportunamente a la Empresa, las observaciones que estimen
conducentes a evitarle dafio y perjuicios.



6) Prestar la colaboracién posible en caso de siniestro o riesgo inminente que
afecten o amenacen las personas o las cosas de la Empresa.

7) Observar las medidas preventivas higiénicas prescritas por el médico de la
Empresa, o por las autoridades del ramo y observar con suma diligencia y cuidado
las instrucciones y 6rdenes preventivas de accidentes o de enfermedades laborales.

8) Registrar en las oficinas de la Empresa, su domicilio y direccion y dar aviso
oportuno de cualquier cambio que ocurra (C.S.T, art. 58).

9) Comunicar a tiempo o no entregar la informacion exacta y correcta de las
novedades de ndmina del personal a cargo y/o de los trabajadores en mision.

10) Comunicar a tiempo la ocurrencia de siniestros que afecte los activos fijos de La
Empresa o la mercancia del cliente.

11) Reportar a su superior inmediato cualquier lesion fisica o mental que se presente
durante la ejecucion de su trabajo, o la de cualquiera de sus comparieros.

12) Acatar las reglas de seguridad o practicas comunes de seguridad fisica de la
compainiia.

ARTICULO 41. Se prohibe a La Empresa:

1) Deducir, retener o compensar suma alguna del monto de los salarios y
prestaciones en dinero que corresponda a los trabajadores, sin autorizacion previa
escrita de estos, para cada caso o sin mandamiento judicial, con excepcion de los
siguientes:

a) Respecto de salarios pueden hacerse deducciones, retenciones o
compensaciones en los casos autorizados por los articulos 113, 150, 151, 152 y 400
del Codigo Sustantivo de Trabajo.

b) Las cooperativas y las entidades acreditadas para emitir créditos de libranza
pueden ordenar retenciones hasta del cincuenta por ciento (50%) de salarios y
prestaciones, para cubrir sus créditos, en la forma y en los casos en que la ley los
autorice.

c) En cuanto a las cesantias la Empresa, puede retener el valor respectivo en los
casos del articulo 250 del Codigo Sustantivo de Trabajo.

2) Obligar en cualquier forma a los trabajadores a comprar mercancias o viveres en
almacenes que establezca la Empresa.

3) Exigir o aceptar dinero del trabajador como gratificacion para que se admita en el
trabajo o por motivo cualquiera que se refiera a las condiciones de éste.



4) Limitar o presionar en cualquier forma a los trabajadores en el ejercicio de su
derecho de asociacion.

5) Imponer a los trabajadores obligaciones de caracter religioso o politico, o
dificultarles o impedirles el ejercicio del derecho al sufragio.

6) Hacer, autorizar o tolerar propaganda politica en los sitios de trabajo.

7) Hacer o permitir todo género de rifas, colectas o suscripciones en los mismos
sitios.

8) Emplear en las certificaciones de que trata el ordinal 7° del articulo 57 del Codigo
Sustantivo del Trabajo signos convencionales que tiendan a perjudicar a los
interesados, o adoptar el sistema de “lista negra”, cualquiera que sea la modalidad
gue se utilicen, para que no se ocupe en otras empresas a los trabajadores que se
separen o0 sean separados del servicio.

9) Cerrar intempestivamente la Empresa sin las debidas autorizaciones de ley. Si lo
hiciera ademas de incurrir en sanciones legales debera pagar a los trabajadores los
salarios, prestaciones e indemnizaciones por el lapso que dure cerrada la Empresa
Asi mismo cuando se compruebe que La Empresa, en forma ilegal ha retenido o
disminuido colectivamente los salarios a los trabajadores, la cesacion de actividades
de estos, sera imputable a aquél y les dard derecho a reclamar los salarios
correspondientes al tiempo de suspension de labores.

10) Despedir sin justa causa comprobada a los trabajadores que les hubieren
presentado pliego de peticiones desde la fecha de presentacion del pliego y durante
los términos legales de las etapas establecidas para el arreglo del conflicto.

11) Ejecutar o autorizar cualquier acto que vulnere o restrinja los derechos de los
trabajadores o que ofenda su dignidad (C.S.T, art. 59).

ARTICULO 42. Se prohibe a los trabajadores:

1) Sustraer de la organizacion, Gtiles de trabajo, enceres, medicamentos 0 equipos
sin permiso de la Organizacion.

2) Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcético
o de drogas enervantes.

3) Conservar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo a excepcion de las que
con autorizacion legal puedan llevar los celadores.

4) Faltar al trabajo sin justa causa de impedimento o sin permiso de la Organizacion,
excepto en los casos de huelga, en los cuales deben abandonar el lugar de trabajo.



5) Disminuir intencionalmente el ritmo de ejecucion del trabajo, suspender labores,
promover suspensiones intempestivas del trabajo e incitar a su declaracion o
mantenimiento, sea que se participe o no en ellas.

6) Hacer colectas, rifas 0 suscripciones o cualquier otra clase de propaganda en los
lugares de trabajo.

7) Coartar la libertad para trabajar o no trabajar, o para afiliarse o no a un sindicato,
0 permanecer en él o retirarse.

8) Usar los utiles o herramientas suministradas por la Empresa, en objetivos
distintos del trabajo contratado (C.S.T, art. 60).

ARTICULO 43. Son también prohibiciones especiales de los trabajadores:

1) Ejecutar actos que pongan en peligro la seguridad propia, la de sus compafieros
de trabajo o terceras personas, asi como de las instalaciones donde ejecute la labor.

2) Suspender sus labores sin causa justificada o sin licencia de la Empresa, aun
cuando permanezca en su puesto de trabajo, siempre que la suspension no se deba
a huelga legalmente reconocida.

3) No registrar la hora de inicio y el final de la jornada de trabajo diariamente.

6) Hacer uso de las maquinas, herramientas, equipos, Utiles y demas accesorios de
La Organizacién de forma diferente a la establecida previamente o sin contar con
autorizacion.

8) Llevarse las maquinas, equipos, herramientas, Utiles y demas accesorios
propiedad de La Empresa para otro lugar distinto al asignado por la Empresa.

9) Dormir en el puesto de trabajo.
10) Fumar dentro de las instalaciones de la Empresa.
11) Realizar actos de proselitismo politico o religioso durante las horas de trabajo.

12) Realizar la labor sin la utilizacién de los elementos personales de proteccion
entregados por la Empresa.

15) La violacion por parte del trabajador de las obligaciones contractuales o
reglamentarias y/o las mencionadas anteriormente seran consideradas leves
siempre y cuando no causen perjuicio de consideracion a la Organizacion. Cuando
un trabajador cometa una falta leve por mas de una vez esta se considerard como
falta grave.



16) El laborar para otro empleador durante las vacaciones, periodos de incapacidad,
o cualquier licencia remunerada.

17) El presentarse a su lugar de trabajo en estado de ebriedad o bajo la influencia
de drogas prohibidas por la ley.

18) El ingerir bebidas alcoholicas y/o drogas dentro de las instalaciones u oficinas
de la Empresa.

19) El alterar o falsificar el registro de tiempo propio o de otro trabajador.

20) El rayar, tachar o ensuciar deliberadamente las paredes de las instalaciones de
la empresa, o en el lugar donde ejecuta sus labores.

21) El ser irrespetuoso, grosero o vulgar con sus compafieros de trabajo, superiores
o albergados.

23) El recibir sumas de dinero en efectivo, mediante cheques, articulos,
instrumentos, herramientas y/o viveres de parte de personas a cambio de prestar el
servicio de alojamiento.

25) El trabajador no podré, cualquiera que sea su finalidad u objeto sacar, extraer,
enviar a terceros por cualquier medio, documentos, datos, informes o cualquier a
personas ajenas de la Organizacién sin la autorizacion escrita de la Empresa.

26) Divulgar a publico en general cualquier informacion que pueda afectar o poner
en riesgo la imagen y los servicios que brinda la Organizacion.

27) Usar o manipular material pornogréfico o discriminatorio a través de la
computadora.

29) La pérdida o dafio de cualquier maquinaria, equipo, materiales u objetos
relacionados con su trabajo por negligencia, descuido o intencion.

30) Introducir personas ajenas a las instalaciones de la Organizacioén sin la previa
autorizacion de la Empresa.

31) Provocar en las instalaciones de la Organizacion, escandalos, riflas o cometer
actos que alteren la disciplina y buen ambiente laboral.
32) Dedicarse a juegos de azar, y/o cruzar apuestas dentro de las oficinas,
establecimiento o lugar de trabajo, en horas laborales.



CAPITULO IX

ESCALA DE FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 44. La Organizacion, no puede imponer a sus trabajadores sanciones
no previstas en este reglamento, en pactos, convenciones colectivas, fallos
arbitrales o en el contrato de trabajo (CST, art. 114).

ARTICULO 45. Se establecen las siguientes clases de faltas leves y sus sanciones
disciplinarias, asi:

a.) El retardo en la hora de entrada sin excusa oportuna, implica por primera y
segunda vez, suspension en el trabajo por un (1) dia definido por la empresa y por
tercera vez suspension en el trabajo hasta por tres (3) dias.

b.) La ausencia al trabajo en el turno correspondiente, sin excusa oportuna o
suficiente, cuando no causa perjuicio de consideracion a la empresa, implica por
primera vez suspension en el trabajo hasta por dos (2) dias, y por segunda vez
suspension en el trabajo hasta por tres (3) dias.

c.) El retirarse del puesto de trabajo, con autorizacion previa por el jefe inmediato
para asistencia al servicio médico sin presentar posteriormente soporte de dicha
asistencia, cuando no causa perjuicio de consideracion a la empresa, implica por
primera vez suspension de un (1) dia y por segunda vez suspensién en el trabajo
hasta por tres (3) dias.

ARTICULO 46. Constituyen faltas graves, que son Justa Causa de terminacion
unilateral del contrato:

a.) El retardo en la hora de entrada al trabajo sin excusa suficiente y oportuna, por
cuarta vez.

b.) La ausencia total del trabajador en el turno correspondiente, sin excusa oportuna
o suficiente, por tercera vez, o cuando dicha falta causa perjuicio de
consideracion a la empresa por primera vez.

c.) El abandono del puesto de trabajo, sin autorizacion previa por el jefe inmediato
por primera vez.

d.) El retirarse del puesto de trabajo, con autorizacion previa por el jefe inmediato
para asistencia al servicio médico sin presentar posteriormente soporte de dicha
asistencia, cuando causa perjuicio de consideracion a la empresa por primera
vez 0 cuando se presenta por tercera vez.



e.) El incumplimiento por parte del trabajador a las normas como Manipulador de
Alimentos (previa certificacion de formacién en las mismas) por cuarta vez.

f.) La violacion leve por parte del trabajador de las obligaciones contractuales o
reglamentarias

PROCEDIMIENTOS PARA COMPROBACION DE FALTAS Y FORMAS DE
APLICACION DE LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS

ARTICULO 47. Antes de aplicarse una sancion disciplinaria, La Organizacion,
debera oir en descargos al trabajador inculpado, directamente, y si este es
sindicalizado deberd estar asistido por dos representantes de la organizaciéon
sindical a que pertenezca.

La Organizacion tiene un proceso interno definido para la aplicacion de las
sanciones disciplinarias (manejo de los descargos), en el cual se garantiza
plenamente el derecho a la defensa del trabajador inculpado, los principios y
derechos constitucionales.

En todo caso se dejara constancia escrita de los hechos y de la decision de la
empresa de imponer o no, la sancion definitiva (C.S.T, art. 115).

ARTICULO 48. No producira efecto alguno la sancion disciplinaria impuesta con
violacion del tramite sefialado en el anterior articulo (C.S.T, art. 115).

CAPITULO X

LABORES QUE NO DEBEN EJECUTAR MUJERES NI MENORES DE EDAD

ARTICULO 49. Queda prohibido emplear a los menores de dieciocho (18) afios y a
las mujeres en trabajo de pintura industrial, que entrafien el empleo de la cerusa,
del sulfato de plomo o de cualquier otro producto que contenga dichos pigmentos.
Las mujeres sin distincion de edad y los menores de dieciocho (18) afios no pueden
ser empleados en trabajos subterraneos de las minas ni en general trabajar en
labores peligrosas, insalubres o que requieran grandes esfuerzos (C.S.T, art. 242,
ords. 2°y 3°).

ARTICULO 50. Los menores no podran ser empleados en los trabajos que a
continuacion se enumeran, por cuanto suponen exposicion severa a riesgos para
su salud o integridad fisica:

1) Trabajos que tengan que ver con sustancias toxicas o nocivas para la salud.

2) Trabajos a temperaturas anormales o en ambientes contaminados o con
insuficiente ventilacion.



3) Trabajos subterraneos de mineria de toda indole y en los que confluyen agentes
nocivos, tales como contaminantes, desequilibrios térmicos, deficiencia de oxigeno
a consecuencia de la oxidacion o la gasificacion.

4) Trabajos donde el menor de edad esta expuesto a ruidos que sobrepasen
ochenta (80) decibeles.

5) Trabajos donde se tenga que manipular con sustancias radiactivas, pinturas
luminiscentes, rayos X, 0 que impliquen exposicion a radiaciones ultravioletas,
infrarrojas y emisiones de radiofrecuencia.

6) Todo tipo de labores que impliquen exposicion a corrientes eléctricas de alto
voltaje.

7) Trabajos submarinos.

8) Trabajo en basurero o en cualquier otro tipo de actividades donde se generen
agentes bioldgicos patdégenos.

9) Actividades que impliquen el manejo de sustancias explosivas, inflamables o
causticas.

10) Trabajos en pafoleros o fogoneros, en los buques de transporte maritimo.

11) Trabajos en pintura industrial que entrafien el empleo de la cerusa, del sulfato
de plomo o de cualquier otro producto que contenga dichos elementos.

12) Trabajos en maquinas esmeriladoras, afilado de herramientas, en muelas
abrasivas de alta velocidad y en ocupaciones similares.

13) Trabajos en altos hornos, horno de fundicibn de metales, fabrica de acero,
talleres de laminacion, trabajos de forja, y en prensa pesada de metales.

14) Trabajos y operaciones que involucren la manipulacion de cargas pesadas.

15) Trabajos relacionados con cambios de correas de transmision, aceite,
engrasado y otros trabajos proximos a transmisiones pesadas o de alta velocidad.

16) Trabajos en cizalladoras, cortadoras, laminadoras, tornos, fresadoras,
troqueladoras, otras maquinas particularmente peligrosas.

17) Trabajos de vidrio y alfareria, trituracion y mezclado de materia prima, trabajo
de hornos, pulido y esmerilado en seco de vidrieria, operaciones de limpieza por
chorro de arena, trabajo en locales de vidriado y grabado, trabajos en la industria
ceramica.



18) Trabajo de soldadura de gas y arco, corte con oxigeno en tanques o lugares
confinados, en andamios o en molduras precalentadas.

19) Trabajos en fabricas de ladrillos, tubos y similares, moldeado de ladrillos a
mano, trabajo en las prensas y hornos de ladrillos.

20) Trabajo en aquellas operaciones y/o procesos en donde se presenten altas
temperaturas y humedad.

21) Trabajo en la industria metalirgica de hierro y demas metales, en las
operaciones y/o procesos donde se desprenden vapores o polvos toxicos y en
plantas de cemento.

22) Actividades agricolas o agroindustriales que impliquen alto riesgo para la salud.

23) Las demas que sefialen en forma especifica los reglamentos del Ministerio de
Trabajo.

PARAGRAFOL16: Los trabajadores menores de 18 afios y mayores de quince (15),
que cursen estudios técnicos en el Servicio Nacional de Aprendizaje o en un instituto
técnico especializado reconocido por el Ministerio de Educaciéon Nacional o en una
institucién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar autorizada para el efecto por
el Ministerio de la Proteccion Social, o que obtenga el certificado de aptitud
profesional expedido por el Servicio Nacional de Aprendizaje “SENA”, podran ser
empleados en aquellas operaciones, ocupaciones o procedimientos sefialados en
este articulo, que a juicio del Ministerio de Trabajo, pueden ser desempefiados sin
grave riesgo para la salud o la integridad fisica del menor mediante un adecuado
entrenamiento y la aplicacion de medidas de seguridad que garanticen plenamente
la prevencién de los riesgos anotados. Quedan prohibidos a los trabajadores
menores de 18 afios todo trabajo que afecte su moralidad. En especial le esta
prohibido el trabajo en casas de lenocinio y demas lugares de diversién donde se
consuman bebidas alcohdlicas. De igual modo se prohibe su contratacion para la
reproduccion de escenas pornograficas, muertes violentas, apologia del delito u
otros semejantes. (L.1098/2006, art 117, Cddigo de la Infancia y la Adolescencia —
Resolucion 1677 de Mayo 16 de 2008).

Queda prohibido el trabajo nocturno para los trabajadores menores, no obstante,
los mayores de dieciséis (16) afios y menores de dieciocho (18) afios podran ser
autorizados para trabajar hasta las ocho (8) de la noche siempre que no se afecte
su asistencia regular en un centro docente, ni implique perjuicio para su salud fisica
o moral (D. 2737/89, art. 243).



CAPITULO XI

EXAMENES MEDICOS Y MEDIDAS PROFILACTICAS

El presente Capitulo debera redactarse conforme lo establecido en el Articulo 304
literal f) del Cdédigo de Trabajo de la siguiente forma, debiendo respetar su
redaccion:

ARTICULO 51. Cuando a juicio de la Direccion General de Previsién Social la
naturaleza de las labores ofrezca algun riesgo para la salud, vida o integridad fisica
del trabajador, es obligacion de los patronos mandar a practicar examenes medicos
o de laboratorio a sus trabajadores.

ARTICULO 52. Los trabajadores deberan someterse a examenes médicos o de
laboratorio cuando fueren requeridos por el patrono o por las autoridades
administrativas, con el objeto de comprobar su estado de salud.
ARTICULO 53. Los trabajadores deben ser destinados a desempefar aquellos
trabajos mas adecuados a su estado de salud y su capacidad fisica, con base en
los exdmenes médicos correspondientes.

CAPITULO XiIli

PRESTACIONES CUBIERTAS POR EL ISSS

ARTICULO 54. “En virtud de que la Empresa esta sujeta al régimen del Seguro
Social, ésta quedara exenta de las prestaciones que le impongan el Cédigo de
Trabajo y otras leyes en favor de los trabajadores, en la medida en que sean
cubiertas por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

No obstante, lo sefialado anteriormente, si por disposiciones reguladas en los
contratos de trabajo o contenidas en el Reglamento, el patrono estuviera obligado
a proporcionar prestaciones superiores a las concedidas por el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, los trabajadores podran reclamarle la parte que no
recibieron del mencionado Instituto”.

CAPITULO Xl

PETICIONES RECLAMOS Y MODO DE RESOLVERLQOS

En el presente Capitulo deberda determinarse la forma y el tiempo en que los
trabajadores deban presentar sus peticiones y reclamos a la Empresa, indicando el
cargo de la o las personas que deberan conocer de tales reclamos, asi como la
forma y plazo para resolverlos.



ARTICULO 55. Los reclamos de los trabajadores se haran ante la persona que
ocupe en La Empresa el cargo de Gerente o Administrador, quien los oira y
resolvera en justicia y equidad

ARTICULO 56. Se deja claramente establecido que para efectos de los reclamos a
que se refieren los articulos anteriores, el trabajador o trabajadores pueden
asesorarse del sindicato respectivo, en caso de existir el mismo.

PARAGRAFOL17: En la Organizacion, no existen prestaciones adicionales a las
legalmente obligatorias.

CAPITULO XIV

VIGENCIA Y PUBLICACIONES

ARTICULO 57. El empleador publicard en cartelera de la empresa el reglamento
interno de trabajo y en la misma fecha informara a los trabajadores, mediante
circular interna, el contenido de dicho Reglamento, fecha desde la cual entrara en
aplicacion. ElI Reglamento debera ser fijado en dos (2) copias con caracteres
legibles, en dos (2) lugares distintos. En caso de que haya varios lugares de trabajo
separados, la fijacidn debera hacerse en cada uno de ellos. (C.S.T, art.120).
ARTICULO 58. El presente reglamento entrara a regir en la misma fecha en que
sea publicado el mismo, y se informe a los trabajadores, mediante circular interna,
del contenido del mismo.

CAPITULO XV

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 59. Desde la fecha que entra en vigencia este reglamento, quedan sin
efecto las disposiciones del reglamento que antes de esta fecha haya tenido La
Organizacion.

CAPITULO XVI

CLAUSULAS INEFICACES

ARTICULO 60. No produciran ningun efecto las clausulas del reglamento que
desmejoren las condiciones del trabajador en relacion con lo establecido en las
leyes, contratos individuales, pactos, convenciones colectivas o fallos arbitrales los
cuales sustituyen las disposiciones del reglamento en cuanto fueren mas favorables
al trabajador (CST, art. 109).
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GCRF RCUK Collective Fund: Grow GC - Call Document Research Councils UK

RESEARCH
COUNCILS UK

Global Challenges Research Fund - RCUK Collective Fund

Growing Research Capability to Meet the Challenges Faced by Developing
Countries

Deadline for Intention to Submit: 25 October 2016
Closing date for full proposals: 06 December 2016

Summary

The Global Challenges Research Fund (GCRF) RCUK Collective Fund invites applications
for strategic programmes to grow research capability to meet the challenges faced by
developing countries.

The GCRF aims to support excellent research that addresses the challenges faced by
developing countries, informing evidence based solutions through:

¢ challenge-led disciplinary and interdisciplinary research

« strengthening capacity for research and innovation within both the UK and
developing countries by supporting excellent research and researchers

= providing an agile response to emergencies where there is an urgent research need.

Supporting awards in the range of £2 - 8 million over four years this call aims to grow the
research base in the UK and strengthen capacity overseas to address research challenges
informed by the expressed needs of developing countries.

Applications should set out a coherent and strategic vision for programmes encompassing a
range of activities including capacity and capability strengthening, partnership building and
research. This activity should build on the strengths of the applicant organisation/s and be
framed around up to three development challenges as informed by the UK Aid Strategy
and/or the UN Sustainable Development Goals (SDGs).

Partnership building between UK research organisations and researchers and other partners
(NGOs, governments and business) in developing countries is an essential part of this call
although co-funding from partners is not mandatory.

Applications are expected at an institutional/organisational or small consortia level with
individual organisations permitted to lead on no more than two applications each.



TECNO]
VALVULAS

Bogota, 20 de mayo de 2017

Seriores
ALBERGUE UN GRANITO DE AMOR
Bogota D.C.

Inversion para un albergue para nifios con cancer.

Estimados sefiores:

Mediante la presente carta informamos el interés de Tecnovalvulas International
S.AS. en invertir en el proyecto Albergue un Granito de Amor, por eso se tomé la
decision de aportar en el afio 218 el monto de $50.000.000 de pesos, por medio
de los cuales se esperaran reportes de la destinacién de su uso, y esperamos que
nuestro aporte sea de gran ayuda para la organizacion.

\lopt oo
VICTOR MANUEL BEDOYA GOMEZ
Representante Legal

Tecnovalvulas International S.A.S

TECNOVALVULAS INTERNATIONAL S.A.S NIT 900859149-0 PBX (1) 4824264 CR80AN°64 H44
BOGOTA, D.C. tecnovalvulasbogota@tecnovalvulas.net



Bogota D.C., 26 de Mayo de 2017

SENORES
ALBERGUE UN GRANITO DE AMOR
BOGOTAD.C

Inversién para nifios con cancer.

Estimados Sefiores:

OPTISALUD ORAL

Neos sueve T s01rissh

Mediante la presente carta informamos que el consultorio de Ortodoncia de Gloria
Isabel Charry ubicado en Neiva-Huila, se encuentra interesado en invertir en su
proyecto social, por esto se tomo la decisién de aportar en el afio 2019 el monto
de $100.000.000,00 de los cuales se esperaran repories de su USO y esperamos

que este aporte sea de gran ayuda para la organizacion.

Atentamente,

G ommsmammmmzz
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AUTORIZACION PARA PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL INSTITUCIONAL
LUMIERES

Nosotras Maria Alejandra Gonzalez Ospina y Laura Vivian Vanegas Charry en calidad de titulares de la obra Estudio de
factibilidad para la construccion de un albergue para nifios y adolescentes enfermos de cancer, elaborada en el afio
2016, autorizamos al Sistema de Bibliotecas de la Fundacion Universidad América para que incluya una copia,
indexe y divulgue en el Repositorio Digital Institucional — Lumieres, la obra mencionada con el fin de facilitar los procesos
de visibilidad e impacto de la misma, conforme a los derechos patrimoniales que nos corresponden y que incluyen: la
reproduccion, comunicacion publica, distribucion al publico, transformacién, en conformidad con la normatividad vigente
sobre derechos de autor y derechos conexos (Ley 23 de 1982, Ley 44 de 1993, Decisién Andina 351 de 1993, entre
otras).

Al respecto como Autores manifestamos conocer que:

= La autorizacion es de caracter no exclusiva y limitada, esto implica que la licencia tiene una vigencia, que no es
perpetua y que el autor puede publicar o difundir su obra en cualquier otro medio, asi como llevar a cabo cualquier
tipo de accion sobre el documento.

= La autorizacion tendra una vigencia de cinco afios a partir del momento de la inclusién de la obra en el repositorio,
prorrogable indefinidamente por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales del autor y podra darse por
terminada una vez el autor lo manifieste por escrito a la institucién, con la salvedad de que la obra es difundida
globalmente y cosechada por diferentes buscadores y/o repositorios en Internet, lo que no garantiza que la obra
pueda ser retirada de manera inmediata de otros sistemas de informacién en los que se haya indexado, diferentes
al Repositorio Digital Institucional — Lumieres de la Fundacién Universidad América.

= La autorizacion de publicacién comprende el formato original de la obra y todos los demés que se requiera, para su
publicacién en el repositorio. Igualmente, la autorizacion permite a la institucion el cambio de soporte de la obra con
fines de preservacidén (impreso, electrnico, digital, Internet, intranet, o cualquier otro formato conocido o por
conocer).

= La autorizacion es gratuita y se renuncia a recibir cualquier remuneracion por los usos de la obra, de acuerdo con la
licencia establecida en esta autorizacion.

= Alfirmar esta autorizacion, se manifiesta que la obra es original y no existe en ella ninguna violacién a los derechos
de autor de terceros. En caso de que el trabajo haya sido financiado por terceros, el o los autores asumen la
responsabilidad del cumplimiento de los acuerdos establecidos sobre los derechos patrimoniales de la obra.

= Frente a cualquier reclamacion por terceros, el o los autores serdn los responsables. En ningin caso la
responsabilidad sera asumida por la Fundacion Universidad de América.

= Con la autorizacion, la Universidad puede difundir la obra en indices, buscadores y otros sistemas de informacién
que favorezcan su visibilidad.



',‘,' FUNDACION UNIVERSIDAD DE AMERICA Codigo:
=) PROCESO: GESTION DE BIBLIOTECA Version 0
Fundaqén " — 7 . Tz . n )
. ", Autorizacion para Publicacion en el Repositorio Digital .
Universidad de América Institucional — Lumieres Julio - 2016

| Atribucién- no comercial- sin derivar: permite distribuir, sin fines comerciales, sin obras
= derivadas, con reconocimiento del autor.
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Licencias completas: http://co.creativecommons.org/?page id=13

Siempre y cuando se haga alusion de alguna parte o nota del trabajo, se debe tener en cuenta la correspondiente

citacion bibliografica para darle crédito al trabajo y a sus autores.

De igual forma como autores autorizamos la consulta de los medios fisicos del presente trabajo de grado asi:

- AUTORIZAMOS i o e . w8l NO
La consulta fisica (s6lo en las mstalamones dela Blblloteca) deI CD-ROM y/o Impreso >
La reproduccion por cualquier formato conocido o por conocer para efectos de preservacion ><
Informacion Confidencial: este Trabajo de Grado contiene informacion privilegiada, estratégicao . g1~ NO

secreta 0 se ha pedido su confidencialidad por parte del tercero, sobre quien se desarrolld la
investigacion. En caso afirmativo expresamente indicaremos, en carta adjunta, tal situacién con el fin
de que se respete la restriccion de acceso.

Para constancia se firma el presente documento en Bogota, a los 14 dias del mes de agosto del afio 2017.
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