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GLOSARIO
Las siguientes son definiciones tomadas del Decreto 1072 de 2015:

ACCION CORRECTIVA: accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otra situacién no deseable.

ACCION DE MEJORA: accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeiio de la
organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su
politica.

ACCION PREVENTIVA: accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

ACTIVIDAD NO RUTINARIA: actividad que no forma parte de la operacion normal
de la organizacion o actividad que la organizacién ha determinado como no rutinaria
por su baja frecuencia de ejecucion.

ACTIVIDAD RUTINARIA: actividad que forma parte de la operacién normal de la
organizacién se ha planificado y es estandarizable.

ALTA DIRECCION: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
empresa.

AMENAZA: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la acciébn humana de manera accidental, se presenta con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi
como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de
sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

AUTOREPORTE DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD: proceso mediante
el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las
condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

CENTRO DE TRABAJO: se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o
area a cielo abierto destinada a una actividad econémica en una empresa
determinada.

CICLO PHVA: procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento
continuo a través de los siguientes pasos:

PLANIFICAR. Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los

trabajadores, encontrando qué cosas se estdn haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.
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HACER. Implementacién de las medidas planificadas.

VERIFICAR. Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

ACTUAR. Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridad y salud de los trabajadores.

CONDICIONES DE SALUD: el conjunto de variables objetivas y de autorreporte de
condiciones fisiologicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacién trabajadora.

CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO: aquellos elementos, agentes
o factores que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta
definicion, entre otros:

Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas utiles existentes en el lugar de
trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y biol6gicos presentes en el ambiente de
trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones 0 niveles de
presencia; c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el
apartado anterior, que influyan en la generaciéon de riesgos para los trabajadores y
d) La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores
ergondmicos o biomecénicos y psicosociales.

EFECTIVIDAD: logro de los objetivos de Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo con la maxima eficacia y la méxima eficiencia.

EFICACIA: es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacién de una accion.

EFICIENCIA: relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

EMERGENCIA: es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa, requiere de una
reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencia y
primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su
magnitud.

EVALUACION DEL RIESGO: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado

al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de
las consecuencias de esa concrecion.

18



EVENTO CATASTROFICO: acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos
al personal que labora en las instalaciones, paralisis total de las actividades de la
empresa 0 una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera
destruccion parcial o total de una instalacion.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO: proceso para establecer si existe un peligro y
definir las caracteristicas de este.

INDICADORES DE ESTUCTURA: medidas verificables de la disponibilidad y
acceso a recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender
las demandas y necesidades en seguridad y salud en el trabajo.

INDICADORES DE PROCESO: medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion SG-SST.

INDICADORES DE RESULTADO: medidas verificables de los cambios alcanzados
en el periodo definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién
de recursos propios del programa o del sistema de gestion.

MATRIZ LEGAL: es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva,
los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el SG SST,
el cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones
aplicables.

MEJORA CONTINUA: proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este
campo, de forma coherente con la politica de seguridad y salud en el trabajo de la
organizacion.

NO CONFORMIDAD: no cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion
de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos
aplicables, entre otros.

PELIGRO: fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: es el compromiso de la
alta direccion de una organizaciéon con la seguridad y salud en el trabajo,
expresadas formalmente, que define su alcance y compromete a toda la
organizacion.

REGISTRO: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia
de las actividades desempefadas.
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RENDICION DE CUENTAS: mecanismo por medio del cual las personas e
instituciones informan sobre su desemperio.

REVISION PROACTIVA: es el compromiso del empleador o contratante que implica
la iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas
y correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

REVISION REACTIVA: accione para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de trabajo, ausentismo laboral por enfermedad.

RIESGO: combinacién de la probabilidad de que ocurran una 0 mas exposiciones
0 eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

VALORACION DE RIESGO: consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del
riesgo estimado.

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO: prevencion de las lesiones vy
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y
promocioén de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones
y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la
promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones. Ley 1562 de 2012.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-
SST): consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizaciéon, la planificacién, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad
y salud en el trabajo. Su ejecucién es permanente, como un proceso de
mejoramiento continuo de las condiciones de trabajo.
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RESUMEN

El presente proyecto se hace con base en el Decreto 1072 de 2015 para
implementar el SG SST en la empresa Ingenio Colombiano, con el fin de asegurar
que la seguridad y salud de los trabajadores se preserve, también que se cree un
ambiente tendiente al autocuidado, y cumplir con la normatividad vigente.

En primera instancia se hace un diagnostico para identificar las condiciones iniciales
de la empresa y hacer una verificacion del cumplimiento en relacion a los
lineamientos que establece el Decreto 1072. Posteriormente se reestructura la
matriz de peligros; que es el pilar que construye el SG SST, a partir de la matriz se
despliegan los demas items. Se establece una politica para que los trabajadores
tengan una guia y conozcan el compromiso que tiene Ingenio Colombiano como
empleador. Se plantea un plan de implementacibn como base para dar
cumplimiento en el tiempo estimado al proyecto. Es necesario que los trabajadores
conozcan del tema y sepan gradualmente que es lo que se esta haciendo y por qué;
esto a través de una sensibilizacion y una formacion. El Decreto establece que todo
debe quedar evidenciado por medio de actas, formatos, procedimientos, registros,
y manuales, lo que conforma la estructura documental.

Todo lo que se hace se debe medir de alguna forma para verificar que se esta
logrando el objetivo y que esta funcionando, por lo tanto se establecen unos
Indicadores para medir de forma cuantitativa el rendimiento del SG SST, se realiza
un plan de emergencia como respuesta ante situaciones que ponen en riesgo la
seguridad y salud de las personas que se encuentren en las instalaciones de Ingenio
Colombiano. Para que todo lo mencionado anteriormente funcione es necesario que
no solamente quede en los documentos sino que todo el personal lo conozca y lo
apligue asi que se hace una implementacién de cada uno de los items que realiza
el autor con la colaboracién de las directivas de Ingenio Colombiano por medio de
entregables, correos, reuniones y capacitaciones.

Seguidamente se realiza la auditoria con el fin de identificar las actividades que se
pueden mejorar para posteriormente hacer un plan de accion que permita saber
como se debe corregir y a partir de aqui reiniciar con el ciclo P-H-V-A; planeando,
haciendo, verificando y actuando para estar siempre en una mejora continua.

Es necesario demostrar que este SG SST implementado trae consigo beneficios
monetarios para Ingenio Colombiano, porque de lo contrario no tendria sentido
hacerlo es por esto que se hace el estudio financiero.

Palabras clave:

Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto 1072 de 2015,
Matriz de identificacion de peligros y valoracion del riesgo, Auditoria, Mejora
continua, Ciclo PHVA, Comités, Politica de SST, Indicadores.
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INTRODUCCION

Ingenio Colombiano INGCO S.A.S. es una empresa colombiana que nacio en el afio
2001 en Bogota como resultado de una idea desarrollada en el proyecto de grado
de dos estudiantes colombianos de ingenieria quimica, perteneciente al sector
software y tecnologias de la informacion, cuya actividad principal se describe en el
codigo CIIU asi “Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (Planificacion,
andlisis, disefio, programacion, pruebas)”, encargada de desarrollar y comercializar
herramientas didacticas innovadoras en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA)
para la gestidén del conocimiento en procesos industriales a través de la formacion,
entrenamiento y capacitacion de personas relacionadas con los procesos
industriales en universidades, centros de formacidén, empresas y organizaciones
gubernamentales a nivel nacional e internacional apoyados en los lineamientos E-
learning para lograr resultados impactantes y creativos.

La primera y mas antigua de sus creaciones ha sido la Revista Virtual Pro, cuyo
primer niumero se lanz6 al aire en febrero de 2002 y de la cual hoy existe la
comunidad mas importante en procesos industriales a nivel internacional.

Cuentan con una experiencia de mas de quince afios en el mercado, con presencia
en el exterior en paises como Peru, Estados Unidos, México, Chile, entre otros.

Productos:

» Virtual Plant

» Revista Virtual Pro — Procesos industriales
» Complejo agroindustria y alimentos

» Complejo Logistico

» Complejo Forestal

» Complejo Gastronomia

Servicios:

» Proyectos e-learning

» Proyectos a la medida

» Cursos para educacion virtual y entrenamiento
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Actualmente INGCO cuenta con un numero de clientes significativo conformado en
Su mayoria por universidades y centros de formacion, de los cuales se ha obtenido
gran fidelidad con los productos y herramientas que se ofrecen, por este motivo se
acredita la experiencia y fiabilidad que tiene la empresa.

Figura 1. Clientes
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Como lo dicta el Decreto 1072 de 2015 el cual es de obligatorio cumplimiento todas
las empresas sin excepcion por grandes o pequefas, y sin importar su razén de ser
0 actividad econdmica en el presente afio deben cumplir con la implementacion de
un Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo para preservar la
calidad de vida de los trabajadores.

Teniendo en cuenta que la implementacion de este SG SST no solo beneficia a la
empresa en cuanto a las condiciones de trabajo, sino que se vera reflejado en la
productividad de los trabajadores, un ambiente mucho mas sano, agradable, libre y
organizado, que los empleados sientan que son importantes para la empresa; es
decir que se sientan parte importante de la misma y asi esto se vea retribuido en
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sus actividades diarias y se esfuercen por mejorar y mantener la calidad de su
trabajo.

Es por ello que el desarrollo de este trabajo de grado tiene como objetivo general la
implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo basado
en los requisitos y lineamientos que el Decreto 1072 de 2015 para la empresa
Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.

Para lo cual se establecié desarrollar el diagndstico inicial de la empresa y con la
identificacion del cumplimiento de los requisitos del Decreto, ademas para el manejo
seguro de los procesos se determina la identificacion de los requisitos legales, se
puede observar que la empresa no ha implementado los requerimientos normativos
en salud y seguridad y el poco cumplimiento con lo establecido en el Decreto 1072
y las resoluciones que apoyan el SG SST , igualmente en el diagndéstico inicial se
identifican factores de riesgo que se deben tratar para minimizar su posibilidad de
ocurrencia.

Mediante el disefio del programa de salud y seguridad en el trabajo se busca en
primera instancia concientizar a los trabajadores en principio porque son los
principales afectados con el desarrollo de este plan y que de manera autbnoma
contribuyan con el cuidado de su salud y su seguridad.

Durante el desarrollo del proyecto se evidencia que siempre se trabaja con base al
cicloP—H -V —A, donde al planear le corresponden las actividades documentales
y es precisamente con el objetivo de visualizar lo que se va a hacer, en el hacer se
ejecutan las actividades del planear, se verifica que lo que se haya hecho este bien,
y por ultimo se actla, para con las actividades que requieren ser mejoradas o
actualizadas se trabajen y se reinicia el proceso.
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1. DIAGNOSTICO

Se hace un analisis para determinar e identificar el nivel de cumplimiento del SG-
SST en la empresa Ingenio Colombiano, y con base en este diagnostico trabajar en
los requisitos, teniendo en cuenta la percepcion de los trabajadores ya que la
empresa debe cumplir con los estdndares minimos establecidos por el Decreto 1072
de 2015.

1.1 OBJETIVO

Determinar el cumplimiento de Ingenio Colombiano respecto a los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 de 2015.

1.2 CRITERIOS

Decreto 1072 de 2015; Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, politica y
objetivos INGCO S.AS. Y Decreto 052 de 2017; Por medio del cual se modifica el
articulo 2.2.4.6.37. Del Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo, sobre la transicidon para la implementacion del Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

1.3 ALCANCE

Aplica para todos los procesos de la empresa Ingenio Colombiano, desde el nivel
gerencial hasta el operativo, con localizacién y Unica sede en la direccion Carrera
19a # 135 - 30 Bogota, Colombia.

1.4 METODOLOGIA

Entrevista con la responsable del SG-SST en la empresa y una encuesta para los
trabajadores en general.

1.5 HERRAMIENTAS

Se empleara para la entrevista una lista de chequeo de cumplimiento de la empresa
frente a las exigencias del Decreto 1072 de 2015, y para la encuesta un cuestionario
para todos los trabajadores en general.

1.6 EJECUCION

Para la realizacion del diagnostico se presentan dos herramientas y dos

metodologias para obtencién de la informacién y corroboracion de la misma, a
continuacion se presenta el organigrama:
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1.6.1 Organigrama. Se tuvo en cuenta el organigrama actual de la empresa.(Ver
Figura 2.)

Figura 2. Organigrama actual Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.

Convenciones:
Direccidn estrategica
Externo
Lideresy directores
Asistentes

Fuente: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.

1.6.2 Lista de chequeo. Con el apoyo de la persona responsable en el SG-SST,
quien actualmente cubre los roles de directora administrativa y financiera, mediante
una revision de cada uno de los articulos del decreto 1072 de 2015, en comparacion
con lo que la empresa tiene, se realiza una lista de chequeo donde se califica en
gué situacion se encuentra el item evaluado. (Ver ANEXO 1).

La calificacion esta definida de la siguiente forma (Ver Tabla 1.) siendo asi las
calificaciones; con el numero 1 se califica la respuesta como no hay nada , con el
namero 2 se califica la respuesta como esta definido en forma verbal, con el nimero
3 se califica la respuesta como esta definido pero no cumple el requisito, con el
namero 4 se califica la respuesta como estd documentado, cumple con el requisito
pero no esta implementado, y con el nimero 5 y el cual sera la maxima calificacion
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se califica la respuesta como esta documentado e implementado, y cuyos resultados
se resumen en la Tabla 2. , y Gréfica 1.

Tabla 1. Escala de calificacion para la lista de chequeo

Calificacioén Descripcién

1 No hay nada

2 Esta definido de forma verbal

3 Esta documentado pero no cumple el requisito

4 Esta documentado, cumple, pero no esta
implementado

5 Esta documentado e implementado

Tabla 2. Resumen de resultados lista de chequeo

Concepto Calificacion

Resultados | 16 11 10 3 0

Porcentajes |40% 28% 25% 8% 0%

Gréafica 1. Distribucion de la calificacidon obtenida
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1.6.3 Encuesta. Se ha empleado una encuesta (Ver ANEXO 2) como herramienta
metodoldgica, con el fin de recolectar informacién y de esta manera complementar
la informacion obtenida con la entrevista realizada al responsable del SG-SST vy
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finalmente determinar el estado en el que se encuentra la empresa Ingenio
Colombiano frente a las exigencias del Decreto 1072, de igual manera medir el
conocimiento de los trabajadores en materia de salud y seguridad en el trabajo.

Se realizan las afirmaciones del cuestionario con base al Decreto 1072 de 2015,
teniendo en cuenta las responsabilidades de los trabajadores y de la empresa como
empleador frente al SG-SST.

No se toma una muestra para la aplicacion de la encuesta, esta se aplica a todo el
personal que se encuentra en la oficina, fue contestada por 12 trabajadores
asignando a cada una de las afirmaciones en qué nivel de acuerdo se encuentra la
persona, siendo asi las calificaciones o posibles opciones de respuesta con base a
la escala de Likert': con el nimero 1 se califica la respuesta como totalmente en
desacuerdo, con el numero 2 se califica la respuesta como en desacuerdo, con el
namero 3 se califica la respuesta como ni de acuerdo ni en desacuerdo, con el
namero 4 se califica la respuesta como de acuerdo, y con el numero 5 se califica la
respuesta como totalmente de acuerdo.(Ver Tabla 3.), en la Tabla 4. , y Gréfica 2. ,
se muestran las respuestas obtenidas.

Tabla 3. Escala de calificacion para la encuesta

Calificacion Descripcion

1 Totalmente en desacuerdo

2 En desacuerdo

3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4 De acuerdo

5 Totalmente de acuerdo

Tabla 4. Tabla resumen resultados de la encuesta

Preguntas Promedio

1 3,501
2,747
2,753
2,667
3,583
2,914
3,087
2,747

0 N O O~ WDN

INetquest. “La escala de Likert; qué es y como utilizarla”, En linea. Disponible en:
https://www.netquest.com/blog/es/la-escala-de-likert-que-es-y-como-utilizarla [consultado el:
20/02/2017].
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Tabla 4. (Continuacion)

Preguntas Promedio

9 2,999
10 2,417
11 2,666
12 2,58
13 2,75
14 2,584
15 2,583

Gréfica 2. Distribucidn de frecuencias de respuesta por pregunta
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1.7 RESULTADOS

A continuacién, se exponen los resultados obtenidos con las herramientas
utilizadas.

1.7.1 Entrevista. Con base a la entrevista realizada a la responsable del SG-SST,
se observa en la Grafica 1, el nivel de cumplimiento de la empresa frente al Decreto
1072 de 2015, muestra que no hay nada en 16 de los articulos evaluados lo cual
equivale a un 40% de incumplimiento frente al total, esto debido a que no se
evidencia existencia de un plan de sensibilizacion, no hay un plan de formacion y
entrenamiento, en consecuencia no se ha evaluado nunca un plan anual de
capacitacion como tampoco la induccién y re induccién , ya que hasta el presente
afio la empresa empieza a gestionar el proceso de implementar el SG-SST, los
mecanismos de comunicacion, no se tienen estadisticas de afios anteriores por la
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misma razon, no se han realizado evaluaciones medicas al ingreso, periddicas y de
retiro, igualmente no se han realizado auditorias ni sus formatos, finalmente no se
ha revisado por la direccion porque no se ha finiquitado con ellos.

Seguidamente un 28% de las exigencias del Decreto 1072 esta definido de forma
verbal estos son:

» El auto reporte de trabajo y de salud por parte de los trabajadores o contratistas,

» Métodos para la identificacion, prevencion, evaluacion, valoracion y control de los
peligros y riesgos en la empresa

» Preparacion, prevencion y respuesta ante emergencias.

El 25% de los requisitos estan documentados pero no cumple a cabalidad el
requisito como lo define el Decreto 1072 de 2015 para la estructura documental:

El empleador debe mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros,
los siguientes documentos en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST:

1. La politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el
trabajo SST, firmados por el empleador;

2. Las responsabilidades asignadas para la implementacién y mejora continua del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST;

3. La identificacion anual de peligros y evaluacién y valoraciéon de los riesgos;

4. El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil socio demogréafico de
la poblacion trabajadora y segun los lineamientos de los programas de vigilancia
epidemioldgica en concordancia con los riesgos existentes en la organizacion;

5. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo — SST de la empresa,
firmado por el empleador y el responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST;

6. El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo — SST, asi
como de su cumplimiento incluyendo los soportes de induccion, re induccion y
capacitaciones de los trabajadores dependientes, contratistas, cooperados y en
mision;

7. Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo;

8. Registros de entrega de equipos y elementos de proteccion personal,
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9. Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas cuando
apliqgue y demas instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo;

10. Los soportes de la convocatoria, eleccion y conformacion del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacion del
Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones;

11. Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales de acuerdo con la normatividad vigente;

12. La identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabilidad y
sus correspondientes planes de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias;

13. Los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores,
incluidos los resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud
arrojados por los monitoreos bioldgicos, si esto ultimo aplica segun priorizacion de
los riesgos. En el caso de contarse con servicios de médico especialista en medicina
laboral o del trabajo, segun lo establecido en la normatividad vigente, se debera
tener documentado lo anterior y los resultados individuales de los monitoreos
biolégicos;

14. Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o
equipos ejecutadas;

15. La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General de
Riesgos Laborales que le aplican a la empresa; y

16. Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos
prioritarios.

Por ultimo el 8% de los articulos evaluados esta documentado pero no cumple con
el requisito, esto debido a que Ingenio Colombiano hasta el presente afilo empieza
a trabajar en la gestion para desarrollar e implementar el SG-SST.

Debido a que la alta gerencia no ha tenido como prioridad la implementacion del
SG-SST por premura en el tiempo, no se consideraba que los trabajadores
estuvieran expuestos a mayor riesgo, y se identifica que en primera instancia es
necesario crear consciencia sobre la importancia de que se lleven a cabo
actividades para garantizar la seguridad, proteger y preservar la salud,
primordialmente en la alta gerencia y posteriormente a los trabajadores.

1.7.2 Encuesta. El promedio obtenido en la mayoria de las respuestas es superior

a dos, incluso en algunas de las afirmaciones supero el tres; “Se discuten temas
respecto al sistema de salud y seguridad en la empresa” , “ Estan definidos los
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responsables encargados del Sistema de Salud y seguridad en la empresa (Vigia,
Brigada, COPASST)”,y “Como trabajador tiene consciencia de su responsabilidad y
compromiso frente al SG-SST”, esta ultima tiene una gran relevancia porque son
directamente los trabajadores quienes se benefician con la implementacion del
sistema, asi que su participacion e interés son indispensables.

Sin embargo, es necesario resaltar que dentro de las menores calificaciones (Ver
Tabla 5.) se encuentra que Ingenio Colombiano presenta falencia en sefalizacién
la cual no es suficiente, y evidentemente por la respuesta obtenida, no hay
implementacion de esta medida que informe sobre determinado riesgo e indique las
actividades y comportamientos que deben adoptarse para el mismo, en segundo
lugar no se lleva un registro de las actividades que contribuyen a la prevencion de
enfermedades e incapacidades como pausas activas gque son necesarios como
evidencia para presentar en auditoria, en tercer lugar los trabajadores califican que
no se estan llevando a cabo planes de accion para los riesgos identificados en la
empresa, igualmente que no se realiza investigacion de accidentes e incidentes, y
por ultimo la empresa presenta vulnerabilidad en cuanto a que no cuenta con las
disposiciones necesarias en caso de emergencia.(Ver Gréfica 3.).

Tabla 5. Requisitos desconocidos por parte de los trabajadores para la
implementacion del SG-SST.

Orden
de Descripcion Calificacion
prioridad

1 La sefializacion en cuanto al SG-SST es suficiente. 2,417
Se llevan un registro de pausas activas y demas actividades que

2 . - . . 2,58
contribuyan a la prevencion de enfermedades e incapacidades.

3 Se implementan planes de accién para los riesgos identificados. 2,583

4 Se realiza investigacion de incidentes y accidentes 2,584

5 La empresa cuenta con las disposiciones necesarias en materia 2 666

de preparacién, prevencion y atencién de emergencias. '
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Grafica 3. Menores calificaciones obtenidas en la encuesta
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Ahora se requiere hacer un andlisis de causa y efecto sobre el incumplimiento que
se obtuvo de los items identificados en materia de salud y seguridad en el trabajo.
Este analisis requiere de una identificacion eficiente de los motivos por los que se
presenta el incumplimiento, asi como de las consecuencias que permiten valorar su
gravedad. (Ver Figura 3.), a continuacién se presentan los esquemas desarrollados
para este analisis:

Figura 3. Andlisis de causa y efecto 1

- -~
ouss o

Desconocimiento de la Sanciones legales, multas
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La sefializacion en
T T cuanto al SG-ssT NO [ IR Falta de informacion
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oA kot e sobre un riesgo
Premura en el tiempo Confusion de los
que no le permite ser trabajadores
prioridad. i 1

Los trabajadores no tienen el mayor conocimiento de lo que se esta realizando
frente al SG-SST, no se han realizado sensibilizaciones o charlas formales para
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darles a conocer el Decreto 1072 de 2015, sin embargo los trabajadores manifiestan
gue si han escuchado que se trabaja el tema, pero formalmente no se ha realizado
la divulgacioén y socializacion del mismo. (Ver Figuras 4 y 5).

Figura 4. Analisis de causa y efecto 2
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Figura 5. Analisis de causa y efecto 3
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Se observa que hay una alta vulnerabilidad ante la ocurrencia de una emergencia,
porque no se cuenta con las herramientas necesarias para atenderla o en
determinado caso prevenirla u controlarla, se puede presentar también confusiéon
entre los trabajadores ya que no se esté informando a través de sefializacion. (Ver
Figuras 6y 7).

Figura 6.Analisis de causa y efecto 4

CONSECUENCIAS

Accidentes u
NO serealiza
investigacion de

incidentes y
accidentes

Figura 7.Analisis de causa y efecto 5
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2. MATRIZ DE PELIGROS

La guia técnica colombiana (GTC 45) define que “el proposito general de la
identificacion de los peligros y valoracién de los riesgos en Seguridad y salud en el
trabajo, es entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las
actividades con el fin que la organizacion pueda establecer los controles necesarios
al punto de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable” En la Figura 8., se
muestran las actividades a seguir.

Figura 8. Actividades a seguir para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos.

Definir instrumento y recolectar informacion

Clasificar los procesos, las actividades y las tareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar la aceptabilidad del Valorar el

riesgo

riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos

Revisar la conveniencia del plan de accién

Fuente: GTC 45. Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional.

Como se describe en la Guia para la identificacion de los peligros y valoracién de
los riesgos en seguridad y salud ocupacional, (Ver Cuadro 1.) los riesgos en general
a los que estan expuestos los trabajadores son los siguientes:

2 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION, Guia para la
identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional GTC 45,
2010,34 p.
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Cuadro 1. Descripcion de peligros segun la guia técnica (GTC 45).

ionizantes

jornada o turno

semana)

Descripcion
Riesgos Muy Alto Alto Medio Bajo
Fisicos
Ausencia de luz natural | Deficiencia de  luz | Percepcién de algunas | Ausencia de sombras
L o artificial natural o artificial con | sombras al ejecutar
lluminacién sombras evidentes y |una actividad
dificultad para leer (ejemplo: escribir).
No escuchar una | Escuchar la | Escuchar la | No hay dificultad para
conversacion a una|conversaciébn a una|conversacion a una |escuchar una
Ruido intensidad normal a |intensidad normal a |intensidad normal a |conversaciébn a una
una distancia menos | una distanciade 1 m una distanciade 2 m. |intensidad normal a
de 50 cm. mas de 2 m.
Percepcion subjetiva | Percepcion  subjetiva | Percepcion de algin | Sensacion de confort
de calor o frio en forma | de calor o frio luego de | Disconfort con  la | térmico
Temperaturas . . i, A
extremas inmediata en el sitio. permanecer 5 minutos | temperatura luego de
en el sitio. permanecer 15
minutos.
Radiaciones Exposici()@ frecuente ExposiciQn regular Oce}sionalmente ylo | Rara vez, casi_r_lgnca
(una o més veces por | (una o mas veces en la | vecindad sucede la exposicion

Radiaciones no

Ocho horas (8) 0o méas

Entre seis (6) horas y

Entre dos (2) y seis (6)

Menos de dos (2) horas

P de exposiciébn por|ocho (8) horas por|horas por jornada o | porjornada o turno
ionizantes : ;
jornada o turno. jornada o turno turno
Biologicos
Provocan una | Pueden provocar una | Pueden causar una
enfermedad grave y |enfermedad grave vy |enfermedad y
constituye un serio | constituir un  serio | constituir un peligro | Poco probable que
’ . peligro para los | peligro para los | para los trabajadores. | cause una enfermedad.
Virus, bacterias, . . . ) . .
hongos y otros trabajadores. Su riesgo | trabajadores. Su riesgo | Su riesgo de |No hay riesgo de
de propagacion es|de propagacién es | propagacion es poco | propagacion y no se
elevado y no se conoce | probable y | probable y | necesita tratamiento.
tratamiento eficaz en la | generalmente  existe | generalmente  existe
actualidad. tratamiento eficaz. tratamiento eficaz.
Biomecéanicos
. ) Posturas ue se
Posturas con un riesgo Posturas de trabajo | Posturas con  riesgo consideran qnormales
> | con riesgo significativo | moderado de lesion - X
extremo de lesion Sg0 sig P con riesgo leve de
o de lesion. Se deben | musculo esquelética h
musculo esquelética. o lesiones musculo
Postura Deben tomarse modificar las | sobre las que se esqueléticas, y en las
: : condiciones de trabajo | precisa una ’
medidas  correctivas JO | precisa que puede ser
B ) tan pronto como sea | modificaciéon, aunque )
inmediatamente. . . . necesaria alguna
posible. no inmediata. accion

Movimientos
repetitivos

Actividad que exige
movimientos rapidos y
continuos de cualquier
segmento corporal, a
un ritmo dificil de
mantener (ciclos de
trabajo menores a 30 s
6] 1 min, 0
concentracion de
movimientos que
utiliza pocos musculos
durante mas del 50 %
del tiempo de trabajo).

Actividad que exige
movimientos rapidos y
continuos de cualquier
segmento corporal,
con la posibilidad de
realizar pausas
ocasionales (ciclos de
trabajo menores a 30 s

0 1 min, 0
concentracion de
movimientos que

utiliza pocos musculos
durante més del 50 %
del tiempo de trabajo).

Actividad que exige
movimientos lentos y
continuos de cualquier
segmento  corporal,
con la posibilidad de
realizar pausas cortas.

Actividad que involucra
cualquier segmento
corporal con exposicion
inferior al 50% del
tiempo de trabajo, en el
cual hay pausas
programadas.
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Cuadro 1. (Continuacion)

muscular es visible.

Descripcion
Riesgos Muy Alto Alto Medio Bajo
Actividad intensa en
No hay esfuerzo
donde el esfuerzo es aparente ni
visible en la expresion | Actividad pesada, con | Actividad con pa ! .
Esfuerzo ) : ] ; resistencia, y existe
facial del trabajador y/o | resistencia. esfuerzo moderado .
A libertad de
la contraccion L
movimientos.

Psicosociales

Nivel de riesgo con alta
posibilidad de
asociarse a respuestas
muy altas de estrés.
Por consiguiente las
dimensiones y
dominios que se
encuentran bajo esta
categoria  requieren
intervencion inmediata
en el marco de un
sistema de vigilancia
epidemioldgica.

Nivel de riesgo que
tiene una importante
posibilidad de
asociacion con
respuestas de estrés
alto y por tanto, las
dimensiones y
dominios que se
encuentren bajo esta
categoria  requieren
intervencion, en el
marco de un sistema
de vigilancia
epidemioldgica.

Nivel de riesgo en el
que se esperaria
una respuesta de
estrés  moderada,
las dimensiones y
dominio que se

encuentren bajo
esta categoria
ameritan

observacion y
acciones

sistematicas de
intervencion  para
prevenir efectos

perjudiciales en la
salud.

No se espera que los
factores
psicosociales  que
obtengan
puntuaciones de

este nivel estén
relacionados con
sintomas 0

respuestas de estrés
significativas. Las
dimensiones y
dominios que se
encuentren bajo esta

categoria seran
objeto de acciones o
programas de

intervencién, con el
fin de mantenerlos
en los niveles de

riesgo  mas bajos
posibles.

La matriz de identificacion de peligros y mitigacién del riesgo suministrada por
Ingenio Colombiano INGCO S.A.S. (Ver ANEXO 3), esta agrupada por cargos
similares ya que las actividades no marcan una gran diferencia en cuanto a los
riesgos a los que pueden estar expuestos los trabajadores, se organizé de la
siguiente manera; Cargos de perfil administrativo los cuales son : Asistente
comercial, Asistente administrativo, Asistente de comunicaciones, Asistente de
disefio, seguidamente gerencial los cuales son; Director de Virtualplant, Director de
Virtual Pro, Directora Administrativa y Financiera, Director de Ingenieria, Editora en
Jefe, Contadora, Lideres y Coordinadores, finalmente la persona de servicios
generales quien tiene riesgos diferentes a los anteriores cargos y por lo tanto es
necesario realizar un analisis por separado.

El autor realiza un analisis para la revision y actualizacion de la matriz de
identificacion de peligros y mitigacién del riesgo con base en la GTC 45, ya que se
le solicito a la ARL Positiva el acompafiamiento para la revision y no se obtuvo
respuesta (Ver ANEXO 4).

A continuacion, se presentan las modificaciones que el autor sugiere para la
actualizacion y adecuacion de la matriz de identificacion de peligros y mitigacion del
riesgo y como resultado de las modificaciones que se consideran necesarias se
propone una nueva matriz a Ingenio Colombiano (Ver ANEXO 5).
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2.1 RECOMENDACIONES GENERALES

En la revision de la matriz se propone lo siguiente de acuerdo a la Guia Técnica
Colombiana GTC 45/ 2012:

1. Se eliminan las columnas de responsables en eliminacion y sustitucion porque
nadie es responsable de eliminar o sustituir un riesgo, por el contrario todos tenemos
gue volvernos solidarios.

2. Se elimina columna de evidencias ya que la matriz es para identificar y valorar
los riesgos; las evidencias se harian efectivas en los controles posteriores cuando
se desarrolle un procedimiento de acciones correctivas como resultado de una
auditoria.

3. Se suprime la columna de observaciones ya que es la primera matriz y por tanto
no se han realizado actualizaciones.

4. Se ajustan los conceptos de acuerdo a la guia GTC 45/ 2012
2.2 ADMINISTRATIVO
Se hacen las siguientes recomendaciones por parte del autor:

1. Se ajusto el riesgo de ruido, ya que tenia en efectos posibles estrés y este se
asocia al riesgo psicosocial. En efectos posibles se adiciona desconcentracion,
perdida de la audicién, enfermedades auditivas, incapacidades permanentes y/o
parciales.

2. En controles existentes se cambia persona por individuo como de acuerdo a los
conceptos establecidos en la guia GTC 45.

3. Se suprimen los responsables de cada control, puesto que la alta direccion define
segun las prioridades cuales se pueden implementar inmediatamente y cuales se
prorrogan en el tiempo respecto de los recursos que se dispongan.

4. Se analiza que el riesgo “Des confort térmico” no esta asociado a las actividades
y tareas que se realizan en la empresa.

5. En el riesgo iluminaciéon se analiza que el control para individuo son las pausas
activas, porgue ya existe actualmente; en controles de Ingenieria (Implementar
(switch graduable para la luz o regulador de intensidad de luz), adquirir bombillas
de luz led, y finalmente en controles administrativos se anadié “Exdmenes de
optometria periddicos a los trabajadores; es decir, incluirlo en los examenes
médicos de ingreso, periddicos y de egreso.”
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6. En el riesgo bioldgico no existen los controles en individuo de: “Guantes de nitrilo
y protector naso bucal (Bibliotecario)”, pero si existe control al individuo con gel
antibacterial.

7. Riesgo biomecanico se incluyen mas contenido en efectos posibles y peor
consecuencia, el disefio del puesto de trabajo aplica para controles administrativos,
el control de ingenieria serian las sillas ergonémicas que ya estan, pero se pueden
mejorar e incluir los descansa pies.

8. En el riesgo de posturas prolongadas en la parte de controles administrativos se
sugiere realizar un analisis de trabajo seguro, ya que es necesario para verificar
normatividad, limites permisibles, acciones correctivas y preventivas, y demas
medidas necesarias, esto se puede verificar en el manual internacional de la
ergonomia.

9. El riesgo locativo de almacenamiento se sugiere implementar un programa de
inspecciones, igualmente implementar 5s para desechar los documentos, objetos o
papeleria obsoletos.

10. En riesgo locativo en superficies de trabajo deslizantes etc., se sugiere
implementar el programa de inspecciones locativas.

11. En riesgo locativo en condiciones de orden y aseo, se sugiere implementar un
programa de reciclaje.

12. En el riesgo locativo en caida de objetos se sugiere como control administrativo
adquirir escaleras de tres peldafios antideslizantes tipo tijera.

13. Se elimina el riesgo eléctrico baja tension ya que los cargos administrativos no
desemperian tareas con electricidad, (El riesgo que se llega a presentar por la toma
corriente es un riesgo locativo debido a las instalaciones).

14. En el riesgo tecnoldgico se elimina como control existentes a los extintores ya
gue no se ha implementado este control en Ingenio Colombiano INGCO S.A.S,
igualmente para este riesgo en controles de ingenieria se sugiere; integrar un
sistema de alarmas de deteccion de incendios, sistema de control de humos y
sistema de rociador de agua igualmente adquirir, camillas de emergencias, botiquin
de primeros auxilios, en controles administrativos ; implementar extintores para las
diferentes areas dependiendo del combustible que se vea en dicha area teniendo
en cuenta la norma NFPA 704 y resolucién 2400 de 1979 art. 220 y 221.
Implementar un programa de emergencias y capacitar al menos al 20% del personal
en primeros auxilios y brigada de emergencias estipuladas en las normas que se
citan en este item ademas colocar la sefalizacion pertinente, en caso de cualquier
emergencia y contar con un punto de encuentro especifico para todo el personal.
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15. En el riesgo fendmenos naturales se incluyen todos los posibles siniestros ya
que ningun fendbmeno natural es predecible ni controlable.

16. En el riesgo psicosocial se incluye en efectos posibles; obesidad, sindrome de
Bournout, hipertension, taquicardia e hiperventilacion, desgaste emocional,
alteraciones en la personalidad etc. Y en peores consecuencias enfermedades
psicoldgicas, agudez de traumas, perdida del conocimiento personal, incremento de
trastornos, estrés laboral y sindrome del quemado, suicidio, desorden fisiologico.

17. En controles de ingenieria para los riesgos psicosociales se incluye; Juegos
dindmicos, actividades deportivas, incentivos laborales como viajes al mejor
trabajador del mes, y en controles administrativos se incluye andlisis de trabajo
seguro.

18. Se elimina el riesgo quimico® ya que por la actividad econémica y las actividades
desempefiadas por esta area no se tiene contacto alguno con sustancias quimicas
por lo tanto no aplica para controles administrativos y EPP como se describe en la
matriz; “Implementar inspecciones de seguridad verificando estado fisico de las
instalaciones evitando caida de polvos y piedras en la bodega. Realizar limpieza
constante en el area evitando acumulacién de polvo y material participado”,
“Implementar EPP adecuado a la actividad, en nariz, boca y ojos, protector naso
bucal para polvos organicos e inorganicos y gafas de seguridad transparentes.”

2.3 GERENCIAL
Se proponen las siguientes recomendaciones por parte del autor:

1. En la parte del nimero de expuestos se corrigio e unifico ya que las casillas llenas
no correspondian.

2. Se agregan en las actividades realizadas: actividades gerenciales como
reuniones de gestion y comités.

3. Para el riesgo condiciones de seguridad se ajusta en controles existentes no
aplica, porque no hay extintores.

4. Se elimina el riesgo eléctrico baja tension ya que los cargos administrativos no
desempenfan tareas con electricidad, (El riesgo que se llega a presentar por las toma
corrientes es un riesgo locativo debido a las instalaciones).

3 Riesgo quimico: Son sustancias organicas o inorganicas naturales o sintéticas que durante la
fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso que pueden incorporarse al aire en forma de
polvos, humos, gases, y que pueden generar efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes en cantidades
que pueden causar incluso la muerte de la persona que entra en contacto con dicha sustancia. [Salud
y Seguridad en el trabajo 2015, John Alvaro Romero.]
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5. Se analiza que el riesgo “Desconfort térmico” no esta asociado a las actividades
y tareas que se realizan en la empresa.

6. En el riesgo tecnolégico se modifican controles de ingenieria y controles
administrativos, ya que no tiene sentido realizar inspecciones mensuales de los
equipos de emergencias porque no existe un plan de emergencias como se ha
mencionado anteriormente.

7. Se unifica el riesgo de fendmenos naturales el cual contempla: Sismo, terremoto,
tormentas eléctricas, inundacion, granizadas y heladas.

8. El riesgo bioldgico se suprime ya que lo que se presenta en la empresa esta
asociado con el programa de higiene orden y aseo.

9. En el riesgo psicosocial se incluye en efectos posibles; obesidad, sindrome de
Bournout, hipertensiéon, taquicardia e hiperventilacion, desgaste emocional,
alteraciones en la personalidad etc. Y en peores consecuencias enfermedades
psicoldgicas, agudez de traumas, perdida del conocimiento personal, incremento de
trastornos, estrés laboral y sindrome del quemado, suicidio, desorden fisioldgico,
adicionalmente en controles existentes se incluyen las pausas activas, y en
controles de ingenieria se incluye: juegos dindmicos, actividades deportivas,
incentivos laborales como viajes al mejor trabajador del mes.

2.4 SERVICIOS GENERALES
Se proponen las siguientes recomendaciones por parte del autor:
1. Se tienen en cuenta las correcciones mencionadas anteriormente.

2. Se elimina el riesgo de radiaciones no ionizantes ya que la persona que realiza
el aseo no tiene exposicidon a ninguna radiacién no ionizante como seria rayos X,
gama, beta, UV, etc.

3. En el riesgo biomecénico posturas prolongadas, para controles de ingenieria se
cambia “ajuste del puesto de trabajo de acuerdo a la antropometria del trabajador”
por “adquirir maquinas para la realizacién del aseo como: pulidora, aspiradora,
limpiador manual de pisos que ayuden a minimizar este riesgo”, adicionalmente en
controles EPP se elimina “Sillas con descansa brazos y apoya pies de acuerdo a
las necesidades de cada puesto de trabajo” ya que la persona de servicios
generales evidentemente no tiene un puesto de trabajo asignado como tal y por
ende lo anterior no tendria sentido.
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4. En el riesgo movimiento repetitivo se incluye igualmente en controles de
ingenieria “adquirir maquinas para la realizacion del aseo como: pulidora,
aspiradora, limpiador manual de pisos que ayuden a minimizar este riesgo”.

5. En el riesgo condiciones de seguridad se ajusta el riesgo “caida desde su propia
altura” por “caida de objetos de altura”.

6. En el riesgo locativo en controles de ingenieria no aplica “instalar antideslizantes
en el pasillo que conduce al consultorio” se analiza que este control no fue planteado
para Ingenio Colombiano ya que no existe consultorio, en este control se sugiere
colocar cintas antideslizantes o perlants en los escalones de manera que indiquen
el cambio de nivel.

7. En el riesgo tecnoldgico; incendio se suprime en controles del medio “Extintores
y Sefalizacion de emergencia” porque no es un control existente.

8. La persona de servicios generales no esta expuesta al riesgo publico ya que no
tiene relacion con las tareas o actividades que desempefia.

9. En el riesgo bioldgico no existen los controles que se describen.
10. Se incluye en el riesgo fenbmenos naturales las peores consecuencias.

11. En el riesgo psicolaboral se excluye “gestion gerencial”’, y se incluye en
controles existentes de la persona las pausas activas.
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3. POLITICA Y OBJETIVOS

Se hace revision de la politica y objetivos actuales de la empresa Ingenio
Colombiano (Ver ANEXO 6) con base a los requisitos que exige como minimo el
Decreto 1072 de 2015, donde se especifica:

ARTICULO 2.2.4.6.5. Politica de seguridad y salud en el trabajo (SST). El
empleador o contratante debe establecer por escrito una politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas de gestion de la
empresa, con alcance sobre todos sus centros de trabajo y todos sus trabajadores,
independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluyendo los contratistas
y subcontratistas. Esta politica debe ser comunicada al Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda de conformidad con la
normatividad vigente.

(Decreto 1443 de 2014, art. 5)

ARTICULO 2.2.4.6.6. Requisitos de la politica de seguridad y salud en el
trabajo (SST). La Politica de SST de la empresa debe entre otros, cumplir con los
siguientes requisitos:

1. Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SST de la
empresa para la gestion de los riesgos laborales.

2. Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y
el tamafo de la organizacion.

3. Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el
representante legal de la empresa.

4. Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a
todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

5. Ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde
con los cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como
en la empresa.

(Decreto 1443 de 2014, art. 6)

ARTICULO 2.2.4.6.7. Objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo
(SST). La Politica de SST de la empresa debe incluir como minimo los siguientes
objetivos sobre los cuales la organizacion expresa su compromiso:

1. Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos
controles.
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2. Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
en la empresa; y

3. Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales.

El autor revisa la politica y objetivos actuales; se encuentra que estan
documentados en medio magnético pero no se ha difundido ni se encuentra
aprobada por la alta direccion por lo cual tampoco se encuentra firmada, y en
consecuencia no cumple con los requisitos anteriormente dichos.

Se realiza una reunion en la que participan la alta direccion (Director Virtual Pro,
Director Virtualplant y Directora administrativa y financiera) y el autor ; con base en
los requisitos descritos anteriormente se identifica que la politica y objetivos estan
actualizados pero no cumple con el requisito al no estar firmada ni divulgada; se
modifica la redaccidén porque esta en tercera persona el autor sugiere que para
mostrar sentido de pertenecia y compromiso con el SG-SST, debe redactarse de
manera plural e incluyente, igualmente se actualiza el lenguaje con el cual se
describe la actividad de la empresa modificando algunos términos.

Seguidamente se modifica el formato, incluyendo el recuadro que muestra la
trazabilidad del documento, respecto a este formato se sugiere que se incluya la
fecha de revision o actualizacion para poder justificar en la auditoria que se ha
revisado en el afio correspondiente como lo exige el Decreto, ver politica propuesta
por el autor (Ver ANEXO 7).
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4. PLAN DE IMPLEMENTACION

Se presenta la descripcion de las actividades en la Cuadro 2., que se pretenden
realizar en la implementacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, y se relaciona el tiempo de cumplimiento de las mismas, con base en este
plan podremos medir el cumplimiento de cada uno de los objetivos planteados.

Los responsables de que se lleve a cabo tal plan son:

Lider o responsable en SG-SST, Alta direccién, y apoyo externo, este Ultimo
contempla la participacion del autor del proyecto.

Los recursos a utilizar seran correspondientes a la actividad, sala de reuniones,
proyector, computador, tiempo pertinente para llevar a cabo la actividad propuesta
en el plan.

En la Cuadro 2., se muestra igualmente las actividades planeadas que son las que
se encuentran marcadas con color azul en el cuadro inferior, y las ejecutadas estan
marcadas con color amarillo en el cuadro superior.

Cuadro 2. Plan de implementacion

ACTIVIDADES F"E"g’a'“a”"’l . D';'emb'e Recursos

EVALUACION INICIAL

Diagnéstico
RSSTy ASST

PLAN DE MEJORAMIENTO

Actualizar matriz de P

requisitos legales Tiempo del autor y diferente

en materia de seguridad y E normatividad aplicable a

salud en el trabajo. Ingenio Colombiano. RSST
So.c\ahzar Polltlca‘y Tiempo de los trabajadores,

objetivos de

la de reuniones, televisor
Salud en el Trabajo

para proyectar. A.Dy RSST

Socializar el plan de
implementacion

Folleto RSST
Tiempo de los trabajadores,
sala de reuniones , televisor

3
E
P
E
P
E ara proyectar y folletos. A.DyRSST
Desarrollar un plan de P Tiempo de los trabajadores,
formacion y entrenamiento £ sala de reuniones , televisor
para la promocion del SG- ara proyectar y folletos. A.DyRSST
P
E
P
E
P
E
P

Realizar un programa de
sensibilizacion

" Estructura documental en el
Definir la

Sistema de gestion de
Calidad. RSST
Definir it
e 1 RSST
Realizar un plan de
lemergencia  Tiempo del autor RSST
Presentar un programa de
salud y enel
trabajo (Seguridad e higiene " de‘ higiene y
y medicina del trabajo) E seguridad y politica de
alcohol y tabaguismo. RSST
ON D D OND DAD D 0
Implementacion del SG-SST P Presgnlac\én S.G SSTen
E Ingenio Colombiano. ADyRSST
O Y PLAND ORA
Realizar una auditoria de P ﬁempo ‘de los l‘rabaj‘adores,
cumplimiento instalaciones disponibles,
P E rocedimiento y formatos de RST
Plan de accion P "
E [ Hallazgos de la auditoria. RSST

CONVENCIONES
RSST L.P
Responsable en SG-SST Lideres de procesos

PSST ASST
Profesional en SST Apoyo en SST

A.D.
Alta Direccion

46



5. SENSIBILIZACION
Se opta por concientizar y sensibilizar a los trabajadores desde la alta gerencia
hasta la parte operativa, sobre la importancia que tiene la salud y la seguridad en el
trabajo y el Sistema de Gestion.
5.1 OBJETIVO
Motivar e interesar a los trabajadores con el apoyo de la alta direccion de su
responsabilidad y rol en el SG-SST, que su deber es cuidar de si mismos al igual
gue mantener su puesto de trabajo en ¢ptimas condiciones y que por lo tanto ningun
trabajo puede poner en riesgo su vida o su salud.
5.2 ACTOR
Alta direccion y Profesional en Salud y Seguridad en el trabajo.

5.3 EJECUCION

En la sensibilizacién se tratan los siguientes temas relevantes para el inicio de la
implementacion de SG-SST-:

» Que es un Sistema de Gestion

» Que significa SST

» Responsabilidades de los trabajadores frente al SG-SST

» Conformacion del COPASST

» Brigada de emergencia

» Comité de convivencia

» Entidades que vigilan y controlan que se cumpla el SG-SST.
» Politica del SG-SST

» Objetivos de la politica en SG-SST

» Plan de implementacion
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Para apoyar la sensibilizacion el autor disefio un folleto, el cual se entrega a todo el
personal con los temas anteriormente descritos, para que todos puedan
familiarizarse con el contenido de la implementacion. (Ver ANEXO 8) y de esta
forma concientizar a los trabajadores sobre la importancia del mismo y el rol que
cumple cada uno como parte fundamental para la correcta puesta en marcha e
implementacion del Sistema.

Se expone principalmente que el SG-SST esta fundamentado en el ciclo PHVA
(Planear, hacer, verificar y actuar), seguidamente se hace una introduccion de lo
gue son los actos y condiciones inseguros, se explica que los actos inseguros son
los ejercidos por la persona mientras que las condiciones dependen del entorno
donde este desarrolle sus actividades laborales.

Como se muestra en la Imagen 1., los trabajadores en su gran mayoria asistieron a
esta jornada de sensibilizacion (Ver ANEXO 9)

Imagen 1.Sensibilizacion del personal
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6. FORMACION
Es de suma importancia que el personal conozca del Decreto 1072 de 2015 para
gue se concienticen de sus responsabilidades, deberes y lo que les puede brindar
la empresa en materia de Salud y Seguridad.

6.1 OBJETIVO

Dar a conocer el Decreto 1072 de 2015; Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo y cada uno de los requisitos aplicables en la normatividad vigente.

6.2 ACTOR

Profesional en Salud y Seguridad en el trabajo (Persona externa).

6.3 EJECUCION

La formacion se delega a la persona responsable del SG-SST, en este caso es la
profesional en SST que viene por parte de la empresa consultora externa Praxxys
consultores, donde se les explica a los trabajadores cada uno de los requisitos que

exige el Decreto 1072 de 2015. (Ver Imagen 2.)

En esta parte del proceso de implementacion se socializo con los trabajadores los
siguientes temas:

» Procedimiento inspecciones de seguridad

» Formato de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
» Procedimiento de notificacion e investigacion de accidentes

¢, Como investigar un accidente o incidente de trabajo?

¢, Qué es un incidente y un accidente?

Definicion de accidente de trabajo ARL Positiva

Reglamento de higiene y seguridad

Politica alcohol y drogas

vV Vv YV VvV VY V

Plan de emergencias
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Imagen 2. Formacién de los trabajadores

Posteriormente se realizan dos actividades, un ejercicio (Ver ANEXO 10) para que
los trabajadores se familiaricen con los formatos que se deben diligenciar, y de igual
manera sean capaces de identificar de forma correcta las diferentes variables en
una situacion de emergencia para realizar la notificacion de un accidente u incidente
laboral.

Por ultimo, se realiza un ejercicio evaluativo (Ver ANEXO 11) donde se pretende
que los trabajadores puedan identificar por medio de los cinco porqués cuando, que,
por qué, quien, donde, cuanto. Los diferentes elementos para hacer el reporte de
un incidente o accidente. (Ver imagen 3.).

Imagen 3. Desarrollo de los ejercicios
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7. ESTRUCTURA DOCUMENTAL

Para llevar a cabo la documentacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo en Ingenio Colombiano INGCO S.A.S fue necesario realizar un
proceso de observacién con la participacion de la encargada del Sistema de gestion
de calidad (Lider en operaciones y servicio al cliente) para poder integrar los dos
sistemas se tendra como base la Guia Técnica colombiana GTC-ISO/TR 10013
“Directrices para la documentacion del sistema de gestion de la calidad”.

La estructura documental muestra de manera grafica la jerarquizacion de los
diferentes documentos que la organizacion considera pertinentes para la ejecucion
de los procesos, orientados por los diferentes principios de la Guia, se establecen
los niveles segun importancia que componen la documentacion. (Ver Figura 9.)

Figura 9.Niveles de la documentacion por orden de importancia

Documentos de Direccionamiento
Estratégico (Plan Estratégico)

Procesos (Mapa de proceso y caracterizacion
de procesos)

Documentos (Procedimientos, Instructivos, Formatos,
Presentaciones, etc)

Registros (Formatos diligenciado o informacidn sistematizada)

Indicadores (Resultado de la consolidacion de la informacion de los
registro que demuestra el cumplimiento de los cbjetivos estratégicos y de
los procesos)

Fuente: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.

La documentacion dentro del proceso de implementacion contribuye a la
estructuracion de los diferentes estandares que guian la ejecucion de los procesos
gue generan la evidencia que soporta la toma de decisiones en busca de la mejora
continua, el Decreto 1072 de 2015 en el capitulo 6 define lo siguiente en cuanto a
la documentacion:

El empleador debe mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros,

los siguientes documentos en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST:
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1. La politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el
trabajo SST, firmados por el empleador;

2. Las responsabilidades asignadas para la implementacion y mejora contintan del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST;

3. La identificacion anual de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos;

4. El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemografico de la
poblacion trabajadora y segun los lineamientos de los programas de vigilancia
epidemioldgica en concordancia con los riesgos existentes en la organizacion;

5. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo — SST de la empresa,
firmado por el empleador y el responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST;

6. El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo — SST, asi
como de su cumplimiento incluyendo los soportes de induccion, re induccion y
capacitaciones de los trabajadores dependientes, contratistas, cooperados y en
mision;

7. Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo;
8. Registros de entrega de equipos y elementos de proteccién personal;

9. Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas cuando
apliqgue y demas instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo;

10. Los soportes de la convocatoria, eleccién y conformacion del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacion del
Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones;

11. Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales de acuerdo con la normatividad vigente;

11. La identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la vulnerabilidad y
sus correspondientes planes de prevencidn, preparacion y respuesta ante
emergencias;

12. Los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores,
incluidos los resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud
arrojados por los monitoreos bioldgicos, si esto ultimo aplica segun priorizacién de
los riesgos.
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En el caso de contarse con servicios de médico especialista en medicina laboral o
del trabajo, segun lo establecido en la normatividad vigente, se debera tener
documentado lo anterior y los resultados individuales de los monitoreos biolégicos;

13. Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o
equipos ejecutadas;

15. La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General de
Riesgos Laborales que le aplican a la empresa; y

14. Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos
prioritarios.

15. Procedimiento control de documentos y registros
16. Procedimiento de auditoria

Paragrafo 1°. Los documentos pueden existir en papel, disco magnético, éptico o
electronico, fotografia, o una combinacion de estos y en custodia del responsable
del desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Paragrafo 2°. La documentacion relacionada con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST, debe estar redactada de manera tal,
gue sea clara y entendible por las personas que tienen que aplicarla o consultarla.
Igualmente, debe ser revisada y actualizada cuando sea necesario difundirse y
ponerse a disposicion de todos los trabajadores, en los apartes que les compete.

Paragrafo 3°. El trabajador tiene derecho a consultar los registros relativos a su
salud solicitandolo al médico responsable en la empresa, si lo tuviese, 0 a la
institucion prestadora de servicios de seguridad y salud en el trabajo que los efectud.
En todo caso, se debe garantizar la confidencialidad de los documentos, acorde con
la normatividad legal vigente.

7.1 PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

Con el fin de identificar y controlar los documentos de origen interno y externo que
contienen la informacién para el funcionamiento del SG-SST y el desarrollo de sus
actividades, se realiza un procedimiento de control de documentos y registros (Ver
ANEXO 12) en compafiia del responsable del SG-SST y el Lider de calidad
contando con la asesoria de la empresa consultora externa Praxxys consultores y
el autor del proyecto. Los documentos se controlan por medio del Responsable de
SG-SST, estos se ubican en la nube en la carpeta nombrada “SG-SST”, los
trabajadores pueden consultar la documentacion pertinente al SG-SST en esta
carpeta.
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7.2 PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA

Para realizar las auditorias en SG-SST y establecer el nivel de implementacion del
mismo, el autor del proyecto realiza un procedimiento de auditoria interna (Ver
ANEXO 13), en vista de que no existia tal procedimiento.

7.3 RESULTADO DE LOS DOCUMENTOS DEL SG-SST

La documentacion se revisé y actualizo por el autor del proyecto contando con la
compafia del responsable en SG-SST para establecer los lineamientos que se
deben cumplir de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 con respecto a la
documentacion se debe encontrar en medio magnético y de manera controlada,
ademas facilmente identificable, garantizando que por medio del Responsable del
SG-SST se mantiene un listado maestro de documentos, procedimientos, formatos,
programas, el cual es actualizado cada que se presente un cambio en la respectiva
documentacion.

Teniendo en cuenta los parametros de conservacién y segun las politicas de
confidencialidad en la organizacion se autoriza presentar los siguientes
procedimientos:

» Procedimiento de control de documentos y registros

» Procedimiento de auditoria interna

» Cuadro de roles y responsabilidades (Ver ANEXO 14)

El autor realiza revision y de actualizacién de la documentacién entregada por la
empresa consultora externa Praxxys, con la supervision de la responsable de SG

SST, se ajustaron los formatos y completaron los documentos y se asigna la
codificacion correspondiente.
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8. INDICADORES

Los indicadores del SG-SST deben alinearse con la planeacién estratégica de la
empresa Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.

Los indicadores aqui enunciados los realiza el autor con base en los que tiene
preestablecidos la Aseguradora de Riesgos Laborales Positiva, teniendo en cuenta
que deben integrarse al plan estratégico de la empresa e identificarse como lo
enuncia el Decreto 1072 de 2015 y como se define en el Cuadro 3.

Se definen con respecto al Decreto 1072 de 2015 tres grupos de indicadores; de
proceso, de estructura, y de resultado, que permiten reconocer el nivel de avance
del SG-SST a fin de identificar los cambios del ambiente laboral que afecta la salud
y bienestar de los empleados, garantizando de esta manera tener informacion
cuantitativa que permita medir la gestion de estos items importantes para garantizar
el correcto funcionamiento del SG-SST, y que informe los procesos gestionados y
las caracteristicas de los mismos como se muestra en el Cuadro 3. (Ver ANEXO
15).

Cuadro 3.Ficha técnica indicadores

Numeral Descripcién
1 Definicion del indicador
2 Interpretacion del indicador
Limite para el indicador o valor a partir del
3 cual se considera que cumple o no con el

resultado esperado.
Método de calculo
Fuente de la informacion para el calculo
Periodicidad del reporte
Personas que deben conocer el resultado

Fuente: Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.19

N (oo~

El Decreto 1072 de 2015 propone en tres articulos, las consideraciones necesarias
por aspecto para garantizar un pleno cumplimiento de lo planteado en el pardmetro
normativo.

Para la definicién y construccién de los indicadores que evaltan la estructura, el
Decreto 1072 de 2015 propone que el empleador debe considerar los siguientes
aspectos:

» La politica de seguridad y salud en el trabajo y que este comunicada.

» Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo.

» El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma.
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» La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente
al desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

» La definicion del método para identificar los peligros, para evaluar y calificar los
riesgos, en el que se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten
las condiciones de trabajo peligrosas.

» La conformacion y funcionamiento del comité paritario o vigia de seguridad y
salud en el trabajo.

» Los documentos que soportan el SG SST.

» La existencia de un procedimiento para efectuar el diagnostico de las condiciones
de los trabajadores para la definicién de las prioridades de control e intervencion.

» La existencia de un plan para prevencion y atencion de emergencias en la
organizacion.

» La definicién de un plan de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

El autor tomo como referencia los indicadores que propone la ARL Positiva, se
considerd pertinente eliminar algunos indicadores que no estan contribuyendo al
seguimiento y medicién del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo
por la actividad econémica de Ingenio Colombiano, los indicadores se expresan de
forma cuantitativa para que su medicion sea precisa y deje ver el panorama en el
gue se encuentra Ingenio Colombiano, el resultado en algunos de ellos se muestra
en porcentaje, o factor ya que estos indicadores deben mostrar exactamente el nivel
de avance e implementacion y asi tener certeza de la eficiencia del SG-SST.

Para corroborar el buen funcionamiento del sistema, se establece que el
responsable del SG-SST es quien debe hacer el seguimiento y registro de los
indicadores, ya que estos deben medirse todos los dias, pero para practicidad se
hacen informes mensuales informando los resultados de estos indicadores.

8.1 INDICADORES DE ESTRUCTURA

Estos indicadores hacen referencia a la parte documental, asignacion de
responsabilidades, y que se tenga un plan de capacitacion.

8.2 INDICADORES DE PROCESO

Estos indicadores miden la ejecucion, desarrollo, cumplimiento y registro del SG-
SST, ya es la puesta en marcha del SG-SST.
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8.3 INDICADORES DE RESULTADO

Se debe cumplir la normatividad aplicable, que se cumplan los objetivos del sistema,
evaluacion, y analisis de resultados.

En el Cuadro 4., se muestra un resumen de los indicadores que define el autor para
Ingenio colombiano.

Cuadro 4. Resumen indicadores

Nombre indicador | Definicion
Indicadores de resultado

Es la relaciéon entre el nimero total de A.T con y sin
incapacidad, registrados en un periodo y el total de las HHT
durante un periodo multiplicado por K (constante igual a
240.000). El resultado se interpreta como nimero de AT
ocurridos durante el dltimo afio por cada 14 trabajadores de
tiempo completo.

Factor de Frecuencia de Accidentes de Trabajo

Factor de Frecuencia de Accidentes de Trabajo con Expresa el total de AT incapacitantes ocurridos durante el
Incapacidad ultimo afio, por cada 14 trabajadores de tiempo completo.

Relacion del nimero de casos de accidentes de trabajo,

Tasa Accidentalidad ocurridos durante el periodo con el nimero promedio de

trabajadores en el mismo periodo
Incluye Enfermedad Comun, enfermedad profesional,
accidente de trabajo y consulta de salud.

Factor de Frecuencia de Ausentismo

Cobertura Induccién Muestra el porcentaje de personas gue reciben la induccién
% Cubrimiento EPP Proporcién de los Epp, requeridos que fueron entregados,
% uso EPP Muestra el porcentaje de personas que usan los EPP.

Muestra el porcentaje de Inspecciones planeadas se

%Inspecciones realizadas realizaron

Muestra el porcentaje de no conformidades que se les han
realizado acciones correctivas

Indicadores de estructura

El documento de politica de SST es firmada, divulgada y
Politica de SST fechada, porcentaje de trabajadores que conocen y tienen
acceso a la politica.

Porcentaje de los objetivos propuestos en seguridad y salud
se estan cumpliendo.

Numero de actividades del plan anual de trabajos cumplidos
y &reas con plan anual.

Acciones correctivas

Objetivos

Plan de trabajo anual

Responsabilidades Asignacién de responsabilidades.
Identificacion de peligros y riesgos Método definido para la identificacion de peligros
. . Porcentaje de reuniones realizadas de las establecidas por
Funcionamiento del COPASST el COPASST
Plan de emergencias Sedes con Plan de emergencia
Capacitacion en SST Trabajadores de capacitados en SST.
Indicadores de proceso
Ejecucion del plan de trabajo Ejecucion del plan de trabajo en el SGSST
Intervencion de peligros y riesgos Intervencion de los peligros identificados
Investigacién de accidentes e incidentes Porcentaje de accidentes/ incidentes investigados
Simulacros Porcentaje de simulacros realizados por sede

HHT: Horas Hombre Trabajadas: se obtiene mediante la sumatoria de las horas que
cada trabajador efectivamente labor6 durante el periodo evaluado, incluyendo horas
extras y cualquier otro tiempo suplementario.
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9. PLAN DE EMERGENCIA

El plan de emergencias se desarrolla por el autor del proyecto, con base en los
lineamientos del Decreto 1072 de 2015 en el Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias (Ver ANEXO 16), ya que es
necesario para saber como actuar en caso de un acontecimiento repentino que
pueda poner en riesgo a las personas que se encuentran en las instalaciones de la
empresa, este plan debe incluir tanto a los trabajadores como a los visitantes, si los
hubiere, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Identificar sisteméticamente todas las amenazas que puedan afectar a la
empresa,

2. ldentificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y
control existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales
y de ayuda mutua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas,
considerando las medidas de prevencion y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el numero de trabajadores expuestos,
los bienes y servicios de la empresa,;

5. Disefar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas
priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia
de eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos 0 acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas
prioritarias 0 minimizar el impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la empresa
frente a estas amenazas que incluye entre otros, la definicibn de planos de
instalaciones y rutas de evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén
en capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real
0 potencial;

10. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de
todos los trabajadores;
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11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con
su nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros
auxilios;

12. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los
equipos relacionados con la prevencién y atencion de emergencias incluyendo
sistemas de alerta, sefalizacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad
y buen funcionamiento; y

13. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés
comun, identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias en el entorno de la empresa y articulandose con los planes que para
el mismo propédsito puedan existir en la zona donde se ubica la empresa.

Se tiene en cuenta la ley 1523 de 2012; por la cual se adopta la politica nacional de
gestion del riesgo de desastres y se establece el sistema nacional de gestion del

riesgo de desastres y se dictan otras disposiciones.
El autor suministra el directorio correspondiente de las entidades que apoyan en la
zona en caso de una emergencia, e igualmente se disefia la ruta de evacuacion con
las herramientas de emergencia. (Véase Imagen 4.)

Imagen 4. Ruta de evacuacion Ingenio Colombiano

Convenciones
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o e | Q Extintor
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—— il 4 y auxilios
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Sin embargo, en el desarrollo del plan de emergencias; el analisis de vulnerabilidad;
la implementacion de la sefalizacion; capacitaciones y elementos de emergencia,
gueda bajo la responsabilidad de la persona encargada del SG-SST junto con el
comité paritario, pues se hace el acuerdo que se debe hacer una reunion para
definirlo, pero hasta la fecha no se realiza tal reunién por tal motivo se sugiere lo
siguiente:
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1. Actualizar el plan de emergencias; porque el brigadista esta elegido, pero no se
ha capacitado en manejo de extintores y atencion de incendios, primeros auxilios
para servir de primer respondiente, igualmente porque faltan los elementos de
emergencia como son camilla, extintores, sefializacion y botiquin.

2. Actualizar el andlisis de amenaza y vulnerabilidad.
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10. PROGRAMA DE SALUD Y SEGURIDAD

El programa de salud y seguridad esta enfocado a los accidentes o enfermedades
qgue pueden llegar a tener los empleados a causa de:

» Mal uso o desconocimiento del uso de las herramientas

» Desconocimiento de los riesgos a los que se exponen

» Actos inseguros y/o condiciones inseguras

» Falta de mantenimiento en cuanto a herramientas e instalaciones
» Desconocimiento de los procedimientos

De acuerdo a esto es necesario realizar actividades que ayuden a minimizar o
mitigar el riesgo de ocurrencia de accidentes o enfermedades en la empresa estas
pueden ser: identificacion de peligros existentes o probables, inspecciones
periodicas, mediciones del ambiente, y de esta manera implementar controles como
medidas de prevencion.

Para complementar el programa de salud y seguridad en el trabajo es necesario
tomar en cuenta que no solamente existe la normatividad para el SG-SST, sino que
también existe normatividad especifica para cada riesgo que tiene la empresa en
las cuales se veran reflejados tanto enfermedades como accidentes y de las cuales
se deberan buscar los controles aplicables.

Se establece en la normatividad legal vigente que cada programa de seguridad y
salud en el trabajo debe contener unos subprogramas que abarquen el analisis de
las enfermedades laborales, subprogramas de medicina preventiva y programas de
bienestar para los empleados.

10.1 HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En el programa de higiene y seguridad en el trabajo se deben incluir las
inspecciones de seguridad, actividades de prevencion, manipulacion de quimicos,
elementos de proteccion personal, Sistemas de seguridad en los equipos, con base
en las enfermedades que pueden padecer los trabajadores como consecuencia de
su trabajo.

Teniendo en cuenta la Norma Técnica Colombiana NTC 1461/1987; Higiene y
seguridad, el autor con la asesoria del asesor externo desarrollo un reglamento de
higiene y seguridad donde se establece la responsabilidad de Ingenio Colombiano
con la salud y la seguridad de los trabajadores. (Ver ANEXO 17), igualmente en el
Decreto 1443 de 2014, el cual contempla como minimo, los siguientes aspectos:
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10.1.1 Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo. Orientado a
promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, en todos los oficios; prevenir cualquier dafio a la salud, ocasionado
por las condiciones de trabajo; protegerlos en su empleo de los riesgos generadores
por la presencia de agentes y procedimientos nocivos; colocar y mantener al
trabajador en una actividad acorde con sus aptitudes fisiologicas y psicosociales.

10.1.2 Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial. Existe un programa de
orden, aseo y limpieza, el autor recomienda crear o realizar una revision en cuanto
al programa dirigido a establecer las mejores condiciones de Saneamiento Basico
Industrial y crear los procedimientos que conllevan a eliminar o controlar los factores
de riesgo que se originen en los lugares de trabajo y que puedan ser causa de
enfermedades, incidente o accidente.

10.2 POLITICA DE ALCOHOL Y DROGAS

La politica de alcohol y drogas se desarrolla por el asesor externo y el autor teniendo
en cuenta que:

La prohibicion establecida en el numeral 2° del articulo 60 del codigo sustantivo del
trabajo (CST) unicamente se configura cuando el consumo de alcohol, de narcéticos
o de cualquier otra droga enervante afecte de manera directa el desempefio laboral
del trabajador. Asi lo precisoé la corte constitucional por medio de la sentencia C-
636.

Concretamente, la disposicion atacada dispone como prohibicién a los empleados
presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcéticos o
drogas enervantes, solo se configura cuando afecte directamente el desempefio
laboral del trabajador.*

Esto quiere decir que legalmente ya esta permitido que el empleado llegue al trabajo
en estado de embriaguez o bajo la influencia de sustancias psicoactivas, sin ser
sancionado, sin embargo, el empleador no debe dejar trabajar al empleado, la
accion a sequir es enviarlo para el médico. (Ver ANEXO 18)

4 CORTE CONSTITUCIONAL, “Sentencia C-636, Nov. 17/16” En linea Disponible en:
https://www.ambitojuridico.com/bancoconocimiento/laboral-y-seguridad-social/condicionan-
prohibicion-de-presentarse-al-trabajo-en-estado-de-embriaguez-o-bajo-influencia-de-droga
[consultado el: 1/06/2017].
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11. IMPLEMENTAR EL SG-SST

Para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en
Ingenio Colombiano INGCO S.A.S. es necesario tener en cuenta como lo establece
el reciente Decreto 052 de 2017; que no es solo documental, es una implementacion
por fases, en donde se describen las siguientes etapas:

» Evaluacion inicial

» Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion inicial
» Ejecucion del SG-SST

» Seguimiento y plan de mejora

» Inspeccidn, vigilancia y control

Por lo anterior es necesario dejar claro que la implementacion es la efectiva
ejecucion de los procedimientos, programas estandares, y/o documentos definidos
en el capitulo de estructura documental, en concordancia con lo anteriormente dicho
el autor realiza el curso enunciado por el Decreto 1072 de 2015; “ARTICULO
2.2.4.6.35. Capacitacion obligatoria. Los responsables de la ejecucién de los
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), deberan
realizar el curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas sobre el Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que defina el Ministerio del
Trabajo en desarrollo de las acciones sefialadas en el literal a) del articulo 12 de la
Ley 1562 de 2012, y obtener el certificado de aprobacién del mismo.”(Ver ANEXO
19)

11.1 ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION

Para cada uno de los lineamientos establecidos por el Decreto 1072 de 2015 se
desarrolla una presentacion realizada por el autor y enviada a la responsable del
SG SST el 7 de junio de 2017 para su divulgacion y acceso de los trabajadores. (Ver
ANEXO 20), esta se encuentra ubicada en la carpeta en drive llamada “SG SST” y
los trabajadores tienen acceso a la misma.

El autor actualiza la matriz de requisitos legales a solicitud de la persona asesora
por parte de la empresa Praxxys. (Ver ANEXO 21).

El autor después de la revision con la alta direccion de la politica de SST, propone
gue sea divulgada, la directora administrativa y financiera manifestd que se
mandaria a imprimir en una cartelera de tal forma que todos los trabajadores
tuvieran acceso a ella. Hasta la fecha tal actividad no se realiz6 quedo a
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responsabilidad de la directora administrativa y financiera ya que manifesté que la
alta direccion revisara y aprobara al final del presente trabajo de grado.

El plan de implementacién se socializa en el folleto que se presenta el dia de la
sensibilizacion, la capacitacion se realiza con el apoyo y asesoria de la Aseguradora
de Riesgos Laborales Positiva, entre los cuales se encuentra inscrito el brigadista,
algunos trabajadores; esto evidencia la participacion y compromiso de los
trabajadores con el SG SST.(Ver ANEXO 22), en consecuencia, ya se encuentran
algunos trabajadores certificados.(Ver ANEXO 23).

En pro de cumplir con los objetivos propuestos, el autor se capacita aprovechando
los recursos ofrecidos por la ARL Positiva (Ver ANEXO 24).

La estructura documental se encuentra en la carpeta creada en drive con el nombre
“SG SST” cuya ruta de ubicacion es: CALIDAD INGCO>DOCUMENTOS
INGCO>GESTION ADMINISTRATIVA>GESTION DE TALENTO
HUMANO>SGSST, a la cual todos los trabajadores tienen acceso, esto se informa
mediante un correo enviado dias antes de realizar la auditoria con el apoyo de la
Directora Administrativa y Financiera como se muestra a continuacion en la Imagen
5.

Imagen 5. Correo invitacion auditoria

[ qul Auditoria del SG-SST Agenda

1 4 Miralo en Google Calendar

vie. pr vie 14 de jul de 2017 2pm — 4pm (COT)
OFICINA INGCO 2pm Auditoria del SG-
Alejandro Martinez, Diana Hernandez, SsT
Diana Valderrama, Shirley Gonzalez*

Si Quizas No
Auditoria del SG-SST mas detalles »

Buenos dias.
Con el fin de revisar el avance que se ha tenido con todo lo relacionado con el SG-SST. se va a hacer la auditoria a

los lideres de las areas encargadas, agradezco mirar el video de induccién que les comparto y darle una mirada a
la carpeta de SG-SST en calidad, también les sugiero estudiar las diapositivas gue les comparto.

Cualguier duda me la comunican por favor.

vie 14 de jul de 2017 2pm — 4pm Bogota
DGNde OFICINA INGCO (mapa)

Fuente: Ingenio Colombiano INGCO SAS
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11.2 ORGANIGRAMA PROPUESTO

El autor propone el siguiente organigrama por producto (Ver Figura 10.) ya que los
cargos estan en funcién de las actividades que se realiza para Virtual Pro y para
Virtual Plant, se puede observar que los cargos subrayados con color rojo son
propios de Virtual pro, los de color verde para Virtual Plant, y los que estan en blanco
son compartidos para los dos productos. Esta forma de organizacion permite
asignar responsabilidades en funcion del producto y por tanto se abre puerta a
mejorar en materia de calidad e innovacion.

Figura 10.0Organigrama propuesto por el autor

SN

Virtual Pro

Virtualplant

Director — Carlos

Director —Julian Cruz Sanchez

Director Administrativo . o
3 ] Lider de seleccion Programador
oo PR | [y e - sy

Contadora —
Patricia Lozano

| |

Editors en Jefe Direqtoy o Lider de Lider mercadeo Lider Coordinador de
—Jhoana Ingenieria — operaciones y y publicidad — comercial y desarrollo-Diego
VEEEE Ferney Rojas senvicio al cliente — Alejandro vontas — Diona ey
Diana Valderrama Martinez
- Asistente Asistent Asistente e

Asistente OSC — Comunicaciones c siste t-e| administrativo- Disefiadaral
Sebastian Robles M Sast omercial Alejandra Vargas Grafica - Marfa
“Mauro sastoque Alejandra L6pez

Servicios
Generales

11.3 COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para la conformacién del Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo
(COPASST) se realiz6 la convocatoria por medio de una carta enviada el dia 25 de
octubre de 2016 via correo electronico (Ver ANEXO 25) a todos los trabajadores en
la cual se expuso el siguiente cronograma:

» Convocatoria a los trabajadores, para que participen en esta actividad.

» Eldia 26 de octubre de 2016 los postulantes inscriben su candidatura, se cierran
las inscripciones el mismo dia a las 6:00 p.m.
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» Eldia 27 octubre de 2016 la Directora Administrativa y Financiera informa por
comunicado los respectivos candidatos postulados.

» Se hace apertura de las votaciones el dia viernes 28 de octubre de 2016 a las
9:00 a.m y se cierran el mismo dia a las 5:00 p.m.

» EIl escrutinio lo realiza la Directora Administrativa y Financiera el 28 de
octubre de 2016, como evidencia de lo anterior se firma el Acta de apertura de
eleccion de los Candidatos al Comité Paritario de Seguridad Y Salud en el
Trabajo. (Ver ANEXO 26), en esta misma fecha se publican los nombres de los
representantes de los trabajadores que fueron elegidos. (Ver ANEXO 27)

Cuando la empresa tiene entre 1 y 49 trabajadores se conforma el COPASST con
un representante por cada una de las partes y su respectivo suplente, las personas
elegidas como representante y suplente respectivamente, por parte de los
trabajadores, se observa en la Tabla 6., se tiene en cuenta que el total de votantes
fueron doce personas ya que dos trabajadores no se encontraban el dia de la
eleccion, pero se les informo después y estuvieron de acuerdo con las personas
elegidas sin que ellos estuvieran presentes.

Tabla 6. Resultados votaciones por parte de los trabajadores

Persona NUmero de votos

Maryori Alejandra Vargas 10
Ana Paola Bautista 2
Total 12

Fuente: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.

En representacion de la empresa o empleador el representante es Shirley Gonzalez,
Directora administrativa y financiera, y como suplente esta Carlos Andrés Sanchez;
Gerente General y Director Virtual Plant.

Se programa la primera reunion del comité el dia 31 de octubre de 2016 (Ver
ANEXO 28).

Adicionalmente en esta reunién se asignan las responsabilidades a cada uno de los
integrantes y se dejan estipulados unos compromisos para revisar en la proxima
reunion.

Dentro de los temas a tratar en las reuniones del comité se incluye las pausas

activas, brigadas de salud, capacitacion en seguridad y salud en el trabajo,
preservar la salud de los trabajadores, mantener y mejorar el lugar de trabajo.
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11.4 RESULTADOS

Como evidencia de implementacion el autor procede a preguntar directamente a los
trabajadores sobre su conocimiento en materia del SG SST que se adelanta en
Ingenio Colombiano para obtener la mayor precision en las respuestas, estas se
muestran en la Tabla 7., y en la Gréfica 4.

Tabla 7. Encuesta a trabajadores

Preguntas Si \[o]
1. ¢ Recibié correo con diapositivas e informacion relacionada al SG SST? 92,9% 7,1%

2. ¢Leyo el contenido compartido?, entre ellos: Obligaciones y
responsabilidades, Matriz de identificacion de peligros y mitigacién del
riesgo, sefializacion, politica y objetivos de SST, indicadores, conformacion
de comités, auditoria y vida saludable.

42,9% 57,1%

3. ¢ Tiene acceso a la carpeta del SG SST? (si la respuesta es positiva
escriba la ruta para llegar a ella.)

4. ¢ Conoce la politica del SG SST? 85,7% 14,3%

58,3% 41,7%

5. ¢ Conoce la matriz de peligros y riesgos en Ingenio Colombiano? 50% 50%

6. ¢ Conoce los procedimientos, formularios, registros y demas documentos
de SST?

7. ¢ Conoce sus responsabilidades y obligaciones como trabajador frente al
SG SST en Ingenio Colombiano?

71,4% 28,6%

50% 50%

8. ¢ Conoce el plan de emergencia y punto de encuentro? 64,3% 35,7%

9. ¢ Considera que las capacitaciones realizadas y las programadas son

0, 0,
suficientes en materia de SST? 42,9% 57,1%

Gréfica 4. Resultados encuesta a los trabajadores

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I
0,00% L
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Preguntas

Porcentaje de respuesta

mSi mNo
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Adicional a las preguntas cerradas también se les solicito evidenciar lo que decian,
como se muestra en las Imagenes 6y 7.

Imagen 6. Acceso a la carpeta en drive

¢ liene acceso a la carpeta del SG SS1 7 (sl la respuesta es posltiva escriba la
ruta para llegar a ella.)

7(58,3 %)

2 (16,7 %)
1(3.3%) 1(8,3 %)

1(3,3 %)

0
CALIDAD INGCO=DOCUMENTOS INGC... Mo =i pero no se la ruta
Compartido conmigo -SGSST Sitengo acceso, pero no tengo clara Ia ruta

Imagen 7.Principales riesgos segun los trabajadores

Riesgo Psicosocial y ergonomico

Ergonomico

Riesgo Psicosocial, ergonomico, movimientos repetitivos y postura prolongada

Psicosocial, ergonomice, posturas prolongadas y movimientos repetitivos

Riesgo Psicosocial, estrés por condiciones de la tarea y clima laboral, ergonémico postura inadecuada
ergonomia, psicosocial,

Riesgos locativos, postural

Psicosocial, ergondmico,

Ergonomico y estres

En mi puesto de trabajo es Riesgo de iluminacion reflejo del sol, en la pantalla del computador.

No se

FISICO

Finalmente se puede decir que el comportamiento de las respuestas no es el
esperado, ya que en todas las preguntas hubo una respuesta negativa o de
desconocimiento, esto evidencia que se debe trabajar en que los contenidos
enviados a los trabajadores;se reciban y en consecuencia sean leidos. Se observa
qgue las capacitaciones también son un punto debil puesto que solo se estan
realizando las que ofrece la ARL Positiva como se menciono anteriormente; es
necesario que se capacite en las instalaciones de Ingenio Colombiano como minimo
dos veces al afio;cada seis meses, para garantizar que los trabajadores actualicen
sus conocimientos en materia del Sistema de Gestién de Seguridad y Saud en el
Trabajo en Ingenio Colombiano.
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12.AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Se lleva a cabo la auditoria teniendo en cuenta la Norma Técnica Colombiana NTC
—19011/2011, la cual establece todas las directrices para realizar auditorias, en La
Figura 11., se ilustra el diagrama de flujo del proceso para la gestion de un programa
de auditoria.

Figura 11. Diagrama de flujo proceso auditoria.

I Autoridad para el programa de auditoria

\4
Establecimiento del programa de auditoria

| Objetivos y amplitud
Responsabilidades
Recursos

Procedimientos

= O O = = = 3 0 =T

l

Implementacion del programa de auditoria
Elaboracion del calendario de las auditorias »| Competencia y evaluacion
Evaluacion de los auditores de los auditores
Seleccion de los equipos auditores
Mejora del programa Conduccién de las actividades de auditoria ‘_—’|Actividades de auditoria

- ® o 9 T

de auditoria Conservacion de los registros
A

Seguimiento y revision del programa de
auditoria
Seguimiento y revision
Identificacion de la necesidad de acciones
correctivas y preventivas

Identificacion de oportunidades de mejora

~ W o -, = 0 <L

Fuente: Norma Técnica Colombiana NTC —19011/2011

El autor decide realizar la auditoria con autorizacion del Orientador German Huertas,
ya que Ingenio Colombiano no contaba dentro de su nédmina con una persona
idénea que cumpliera con las competencias de auditor, por lo tanto, se sugiere a la
empresa que se subcontrate a una persona externa, pero ellos no acceden por
asesoria de la empresa consultora PRAXXYS (Ver ANEXO 29) y en efecto de que
asumen costos adicionales a los contratados con esta empresa consultora. El dia
viernes 14 de Julio se realiza la primera auditoria interna para Ingenio Colombiano
INGCO SAS cuyos costos fueron asumidos por el autor.
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12.1 REUNION DE APERTURA

Se desarrollo la reunion de apertura (Ver ANEXO 30) en la cual se presenta el
auditor lider (autor del proyecto) y el equipo auditor conformado por el Ing. Es.
Carlos Castro quien se desempefia actualmente como consultor en el SG SST (Ver
ANEXO 31), y el Ing. Nelson Ruiz quien actia como experto técnico (Ver ANEXO
32), se socializa el cronograma de actividades, y se responden las preguntas con la
participacion de:

» Representante legal

» Responsable del SG SST.

» Auditor lider Laura Liliana Rozo Rozo

» Ingeniero Es. Carlos Castro

» Ingeniero Nelson Ruiz

» Trabajadores

12.2 EJECUCION

Para realizar la auditoria en Ingenio Colombiano, se tiene en cuenta el
procedimiento de auditoria interna, y se disefia el siguiente cronograma por

actividades como se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8. Cronograma de auditoria

CRONOGRAMA

Descripcion H_ Inicio H_Fin
Reunién de apertura 8:00 8:30
Recorrido en instalaciones 8:30 9:30
Auditoria a responsable
<G SeT P 9:30 11:30
Entrevista sefiora del aseo 11:30 13:00
Hora de almuerzo 13:00 14:00
Entrevista lider de
mercadeo
Entrevista lider osc 14:00 16:00
Entrevista lider comercial
Conclusiones 16:00 16:30
Reunién de cierre 16:30 17:00
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12.3 RESULTADOS

El auditor lider y el equipo auditor proceden a realizar un recorrido por las
instalaciones en el cual se observa lo siguiente:

» Existe un reglamento de trabajo publicado en la cartelera, pero en este no se
encuentra relacionado el reglamento de SST ni las respectivas sanciones por
incumplimiento del mismo.

» No se evidencia sefalizacion para indicar la salida de emergencia o ruta de
evacuacion.

» Se encuentra un extintor mal ubicado en la parte de la cocina, ya que no esta
visible y no esta a la salida del lugar como deberia.

» En el cuarto de aseo se encuentran objetos que pueden caer sobre la persona
de servicios generales quien es la que frecuenta el lugar o cualquier persona que
se encuentre alli.

» La camilla ubicada en el area de recepcion no se encuentra justa a la pared, en
un eventual terremoto podria caer sobre una persona.

» Ajustar el modem que se encuentra en la pared y colocar canaletas a los cables
y asegurarlos.

» No se encuentra demarcadas las areas, recepcién comercial, mercadeo etc.

» No se encuentran sefializados los tacos para saber a qué area de la instalacion
corresponden.

» No hay detector de humo o sistema de alarmas para incendio.

» En las oficinas se evidencia falta de ventilacion, se debe fijar el tablero y aumentar
la entrada de luz natural.

» A nivel ergondmico hace falta ajustar el grado visual de la persona con el
computador, éste debe estar a noventa grados.

» A largo plazo se puede implementar el mouse vertical.
» Algunas tomas no estan ajustadas a la pared.
» No hay cintas luminiscentes para demarcar el cambio de nivel

> Se evidencia cable de extension obstaculizando la entrada al bafio de la oficina.
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Los resultados de las entrevistas con los trabajadores y con la persona encargada
del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo se evidencia en el
informe de auditoria (Ver ANEXO 33) y como se observa en la Tabla 9. Y en la
Gréfica 4., estos resultados se socializan con la responsable en el SG SST en el
momento de firmar el acta de cierre (Ver ANEXO 34).

Tabla 9. Resumen resultados de auditoria

Concepto Total
No Conformidad 10
Fortaleza 20
Total 30

Gréfica 4. Resultados auditoria

Numero de items

vl

NO CONFORMIDAD FORTALEZA
Concepto
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13. PLAN DE ACCION

El plan de acciones se plantea con el fin de dar una mejora a las no conformidades
que se presentaron en el resultado de la auditoria al Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud de Trabajo en Ingenio Colombiano, ejecutar las acciones
pertinentes a la implementacion y asi cumplir con el Articulo 2.2.4.6.33., del Decreto
1072 de 2015.

Los hallazgos de la auditoria de un total de 30 items evaluados, se tienen no
conformidades en 10 de ellos, de los cuales se deben hacer las acciones
correctivas, ver en el Cuadro 5.

Para que las acciones correctivas sean pertinentes con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se debe contar con el compromiso de los lideres
de area ; mercadeo, comercial y servicio al cliente e igualmente por parte de la alta
direccion, con el fin de que se corrijan los puntos encontrados, facilitar el acceso a
la informacién, a los trabajadores nuevos y dirigir a los antiguos, realizar las
inducciones necesarias y reinducciones a personal antiguo, por ultimo que se
termine de revisar y aprobar los documentos faltantes a la implementacion, esto con
el fin de cumplir las acciones correctivas propuestas y los requerimientos del
Decreto 1072 del 2015.

A modo de recomendacion se comunica a la directora administrativa y financiera
quien cumple el rol de responsable del SG SST:

Cuadro 5. Plan de acciéon

ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS TIEMPO DURACION
Socializar con los
trabajadores la matriz de
rnesgos -y la cIa3|f|gaC|on -Matriz de peligros y riesgos.
obtenida de cada riesgo, . L . . .
Alta Direccion Lideres de | -Tiempo de los trabajadores, y
mostrar en una cartelera los 10CeS0 tiempo de la responsable del 2 Semanas
principales riesgos a los que P ' P P
SG SST.
puede estar expuesto el
trabajador y/o visitante.
Dar a conocer la normatividad Matriz leqal
legal vigente en materia de | Responsable en SG SST. . gal 1 Semana
-Tiempo trabajadores

SG SST
Incluir en el reglamento
interno de trabajo publicado
en la cartelera, el reglamento . L .

’ ; Alta direccion y | -Tiempo del COPASST vy
de .SST y Ia}s resp_ec_tlvas Responsable en SG SST. responsable en SST. 2 Semanas
sanciones por incumplimiento
del mismo.
Adecuar sefializacion -Tiempo de COPASST.
perpendicular a la salida para | Alta direccion y | -Sefializacién salida de 1 Semana
indicar salida de emergenciao | Responsable en SG SST. emergencia, ruta de
ruta de evacuacion. evacuacion.
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Cuadro 5. (Continuacion)

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

RECURSOS

TIEMPO DURACION

Reubicar el extintor que se
encuentra en la cocina, ya
que no esta visible y no
estq a la salida del lugar
como deberia, esto porque
en un eventual incendio la

Alta direccion y Responsable

-Tiempo de la responsable de

SST. 1 Hora
persona  que pretenda | en SG SST. “Tiempo COPASST.
detenerlo al ingresar al
lugar estaria expuesta al
fuego.
Colocar  extintilas  de
amarre en el cuarto de
aseo para detener los
objetos que pueden caer
sobre  la  persona de . -Tiempo de Copasst
servicios generales quien | Alta direccion y Responsable L
-Extintillas de amarre o sacar | 1 semana
es la que frecuenta el lugar | en SG SST. los obietos
0 cualquier persona que se ! ’
encuentre alli, o dada la
situacion retirarlos de la
zona.
Ajustar la camilla ubicada
en el area de recepcion,
zara_ evitar que se caiga y -Amarre para la camilla.
e igual manera que al | Copasst. Tiempo del Copasst 1 semana
momento de necesitarla p P '
facilite su manipulacion.
Ajustar el modem que se :
-Canaletas y ajuste para los
encuentra en la pared y ta di L bl bl d
colocar canaletas a los Alta_direccion y Responsable | ca esyn;o em. 1 semana
cables y asegurarlos. en SG SST. -T!empo alta direccién.
-Tiempo Copasst.
Opcional demarcar las
areas, recepcion,
comercial, mercadeo etc. Copasst. -Letreros para cada area 1 semana
Sefalizar los tacos ;
eléctricos para saber a qué —T|em|p 0 _Copasst .
area de la instalacion | Copasst. -Instalaciones vaclas para |, i
prueba y marcacion de los
corresponde.
tacos.
Instalar sistema de detector
de humo o sistema de | Alta direccion y Responsable | -Sistema de alarma, detector 1 mes
alarmas para incendio. en SG SST. de humo.
Despejar la entrada de luz, -Tiempo del Copasst
de ser posible abrir otra -Andlisis de las condiciones
claraboya para permitir el Alta direccion y Responsable con sus respectivas
aprovechamiento de luz propuestas. 1 semana

natural y beneficiar a los
trabajadores, anclar tablero
a la pared.

en SG SST.

-puntillas para anclar tablero a
la pared
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Cuadro 5. (Continuacion)

ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS TIEMPO DURACION
Adquirir base para portatil Base graduable para los
graduable de tal forma que . L o
. Alta direccion portétiles 1 semana
el Angulo visual sea de 8
-Tiempo del responsable SST.
noventa grados.
A largo plazo se puede . .
. . L -Mouse vertical para mitigar el
implementar el mouse | Alta direccién . ; 2 semanas
) riesgo de tunel del carpo.
vertical.
Ajustar tomas a la pared -Tiempo del Copasst.
para evitar accidentes | Copasst -Persona con conocimientos | 2 semanas
eléctricos técnicos en electricidad.
Colocar cintas
antideslizantes -Cintas luminiscentes
o Copasst y Responsable en - .
luminiscentes para antideslizantes 1 semana
. . SG SST. "
demarcar el cambio de nivel -Tiempo del Copasst
y evitar caidas.
Cambiar puesto de trabajo
donde se evidencia cable de -
o . -Tiempo del responsable en SG
extension obstaculizando la bl
entrada al bafio de la oficina Responsable en SG SSTy | SST . L | 1 semana
o dada la situacion instalar Copasst. -Espacio para reubicacion de
- puesto de trabajo
tomacorriente  en  lugar
estratégico.
Incluir en los bafios las -Cartelera para pegar en los
instrucciones de lavado de | Copasst. bafios. 2 dias
manos -Tiempo del Copasst
Inclur en el plan de
emergencias la asistencia
con Vvisitantes, clientes y -Tiempo del responsable en SG
proveedores, es necesario SST
tomar los siguientes datos: Responsable en ST SST. -Formato para diligenciar al 2 semanas

nombre, cédula, celular,
ARL EPS, tipo de sangre,
acudiente, parentesco con
acudiente, celular
acudiente.

recibir visitantes y proveedores
que permanezcan en las
instalaciones
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14. ESTUDIO FINANCIERO

Inicialmente, la implementacion del SG SST, se realiza en la empresa Ingenio
Colombiano con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido por el Decreto 1072
de 2015; para tales efectos se analiza el alcance de la norma y se hace una revision
detallada de la situacibn actual de la empresa, en relacion con este nuevo
requerimiento.

14.1 COSTOS CON EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El autor del presente documento procede a definir y disefiar el modelo que debe ser
desarrollado por la empresa para satisfacer los requerimientos establecidos por el
Decreto 1072 de 2015. Hasta este punto el proyecto obedece mas a un proyecto
estratégico que a un proyecto de inversion, toda vez que su objetivo es resolver un
problema puntual que le plantea a la empresa, el nuevo Decreto 1072.

Los costos para ser implementado el proyecto son los que la empresa debe asumir
para poder desarrollar y mantener todo lo que abarca este SG SST; dentro de estos
se incluyen los costos de la planeacién, proceso y evaluacion del SG-SST,
igualmente se contemplan las medidas de control sugeridas por el autor, por esto
se realiza el andlisis comparativo de costos.

En la Tabla 10., se muestra la inversion que debe hacer Ingenio Colombiano en el
primer afo para implementar el SG SST; (Ver ANEXO 35) de estos elementos
algunos deben renovarse segun su vida util con mas frecuencia y otros actian como
de inversion ya que su vida util cubre un periodo superior a los cinco afios.

En materia de capacitaciones la ARL Positiva, tiene programadas varias jornadas,
de manera presencial y virtual sin ninguna restriccion; sin embargo, el autor
considera pertinente realizar cada seis meses una capacitacion general, aplicada
con recursos propios en las instalaciones de INGCO; es decir, dos capacitaciones
al afo, ya que la actividad econdmica de Ingenio Colombiano no requiere de una
mayor frecuencia, (Véase Tabla 10.).

Como se aprecia en la Tabla 10., el costo es pequeiio teniendo en cuenta que
Ingenio Colombiano es una empresa pequefia y cuenta actualmente con una sola
sede.®

5 Resolucion 1111 de 2017.Estandares minimos del SG SST. 6.2 Pequefia empresa (menos de
cincuenta trabajadores). En linea. Disponible en: https://safetya.co/resolucion-1111-de-2017-sg-sst/
[Consultado el: 12/01/2017]
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Tabla 10. Costos de la implementacién en el afio 2017

Recursos necesarios para implementar el SG SST en el primer afio

Recurso Cantidad (Unidades) Valor Unitario ($) Valor Total (%)
Inversiones

Descansa pies 14 81.000 1.134.000
Bases computadores 14 124.900 1.748.600
Mouse vertical Inalambrico 14 70.000 980.000
Sillas ergondémicas 14 299.000 4.186.000
Extintor Solkaflan 2 180.000 360.000
Extlr_1tor p9r‘gatll 10 Ib ABC 2 35.000 70.000
Multiproposito

Camilla 1 150.000 150.000
Inmovilizador lateral de cabeza 1 30.000 30.000
Escaleras tres peldafios 1 139.900 139.900
Gabinete para botiquin 1 50.000 50.000
Botiquin pequefio tipo A 1 100.000 100.000
Sefializacion 1 145.158 145.158
Total Inversiones 9.093.658
Capacitacion 2 900.000 1.800.000
Guantes 4 5.000 20.000
Camiseta y pantalon 4 120.000 480.000
Zapatos antideslizantes 4 90.000 360.000
Mofio bolsa malla 4 8.600 34.400
Tapabocas 4 500 2.000
Otrc_ns materlales no_fuos (Papelerla, 14 10.000 140.000
refrigerios, regalos, incentivos, etc.)

Total Costos administrativos 2.836.400
Total 11.930.058

El autor, en su proceso de analisis y disefio, considera que aprovechando la
situacién coyuntural, puede llegar mas lejos en el alcance del proyecto, buscando
ademas mejorar el clima laboral de la empresa la seguridad comodidad y confort de
sus trabajadores lo que reportara a los mismos beneficios intangibles relacionados
con el incremento en su productividad y rentabilidad, por anterior en la Tabla 11., se
muestran los costos para mantenimiento del SG SST como propuesta por el autor
para que sea 0 no acogida en la empresa, estos costos estan discriminados en;
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papeleria los recursos destinados con el fin de cubrir estos costos como carteleras,
folletos y demés material adicional; el tiempo de gestion, revisoria y planeacion para
simulacros, se muestran en las horas requeridas con base al SMMLYV para el afio
2017; $ 737.717.

Tabla 11. Mantenimiento del SG SST

Costo Anual Del Mantenimiento Del Primer Afio SG SST

SNk Valor Total
Recurso (Horas )
Hombre)
Papeleria (Folletos, carteleras, etc.) - 216.000
Tiempo de gestion y seguimiento del SG 3 Hrs.
SST semanales 446.400
Revision del sistema 4 Hrs. 111.600
mensuales
Planeacion, ejecucion y mejora en
simulacros 60 Hrs. anuales 186.000
Total 960.000

Para hacer una proyeccion de los costos identificados se debe tener en cuenta el
IPC indice de precios al consumidor, y de esta manera analizar como sera el
comportamiento futuro del proyecto. (Ver Tabla 12.)

Tabla 12. Proyeccién IPC

Pro}’sgc'on 4.2% 3.5% 3.6% 3.4% 3.2%

Fuente: Bancolombia. “Proyecciones econdmicas”, En linea. Disponible en:
file:///C:/Users/Laura’/Downloads/Tabla%20Macroecon%C3%B3micos%?2
OProyectados%20-%20Abril%202017.pdf [consultado el: 1/06/2017].

En la Tabla 13., se proyectan los valores para los siguientes cuatro afios; recursos
de inversion, costos administrativos y el valor del mantenimiento; suponiendo que
Ingenio Colombiano implemente el SG SST en el afio 2017, el mantenimiento de
este se efectuaria en el siguiente afo; es decir, en el afio 2018 y este valor se eroga
en adelante como sigue proyectado con el IPC.
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Tabla 13. Flujo de caja

Concepto Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021

Recursos necesarios para implementar y mantener el SG SST ($)

Inversién 9.093.658 - - - -

Costos 2.836.400| 2.935.674| 3.041.358| 3.144.764| 3.245.396
administrativos

Mantenimiento - 993.600| 1.029.370| 1.064.368| 1.098.428
Total 11.930.058 | 3.929.274| 4.070.728| 4.209.133| 4.343.825

14.2 RESULTADOS

De manera alternativa y desarrollando el flujo de caja de los egresos en que incurre
la empresa durante cuatro afos si se desarrolla el proyecto y de manera equivalente
concluir que para la compafiia le es conveniente hacer la inversion lo mas pronto
posible en el desarrollo e implementacion del SG SST con lo cual, ademas de
consolidarse como una empresa prestigiosa y seria en el mercado, le brinda nuevas
herramientas para evitar la rotacion de personal.

Adicionalmente el autor supone en relacion a lo observado en el transcurso de sus
practicas empresariales con Ingenio colombiano, y teniendo en cuenta que no hay
registros sobre ausentismo y control de incapacidades; que aproximadamente en
Ingenio Colombiano se estan incapacitando los trabajadores dos veces por mes; a
causa de enfermedad comun (Gripa, dolor general, etc.) es decir casi veinticuatro
dias al afio se estan pagando en incapacidades, teniendo en cuenta que estos
pagos los asume la empresa dado que son incapacidades por uno o dos dias. Es
decir, teniendo en cuenta el SMMLV para el afio 2017; $ 737.717 / 30 Dias = $
24.566 * 24 dias/afo = $ 589.600 estd asumiendo anualmente por concepto de
incapacidades en el afio 2017; que este suma se reduzca significativamente puede
ser uno de los beneficios que pueda generar el modelo implementado.
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15. CONCLUSIONES

» En el diagnostico desarrollado en la empresa Ingenio colombiano, teniendo en
cuenta los requisitos del Decreto 1072 de 2015 se identificoO que no hay nada en
el 40% de los items evaluados, 28% de ellos se encuentran definidos de forma
verbal, 25% de los requisitos estan documentados, pero no cumplen a cabalidad
el requisito y el 8% de los articulos evaluados esta documentado, pero no cumple
con el requisito estipulado en el Decreto.

» Se actualiza la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos.
» Se hace revision y actualizacién de la politica y objetivos del SG SST.
» Se cumplieron el total de las tareas planteadas en el plan de implementacion.

» En la sensibilizacion y formacion del personal se obtiene un porcentaje de
asistencia del 79%, y en las evaluaciones y ejercicios se evidencia la efectividad
de las mismas.

» Se revisaron y actualizaron treinta y cinco documentos acordes con el
procedimiento de control de documentos y registros, se asignaron codigos y se
adecuaron formas y estructuras de los mismos; se hizo el documento de
procedimiento de auditoria interna.

> Se definen veintin indicadores; nueve indicadores de resultado; ocho
indicadores de estructura y cuatro indicadores de proceso.

» Se hizo el plan de emergencia.
» Se hizo un reglamento de higiene y seguridad y una politica de alcohol y drogas.

» En el proceso de implementacién los trabajadores mostraron interés por el SG-
SST, se ha creado una cultura del auto cuidado; razén por la cual los trabajadores
tomaron iniciativa de inscribirse en los cursos ofrecidos por Positiva; se obtiene
una buena respuesta por parte de ellos al hacerles preguntas en materia del SG
SST; el 85,7% manifestd que conoce la politica de SST ; el 58,3% de los
trabajadores conocen y tienen acceso a la carpeta donde se encuentran todos
los documentos que conforman el SG SST; el 50% de los trabajadores conocen
sus responsabilidades y obligaciones como trabajadores.

» Se realizo la primera auditoria interna; en la cual se obtuvo un porcentaje de
cumplimiento del 67% frente a 33% de no conformidades.

» Posterior a la auditoria el autor propone en el plan de accion que se realicen
diecinueve actividades en relacion con los resultados de la auditoria.
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» En Ingenio Colombiano resulta mucho mas favorable implementar el SG SST a
tiempo haciendo una inversion en el afio 2017 de $ 11.930.058 que en el largo
plazo se vera reflejado en mitigar los riesgos y enfermedades, aumentar la
productividad, el sentido de pertenencia, y compromiso por parte de proveedores
y clientes (internos y externos),entre otros muchos beneficios intangibles.
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16. RECOMENDACIONES

» Disefiar el plan de induccién y formacion; incluir las capacitaciones necesarias a
los trabajadores de acuerdo a las necesidades detectadas.

» Desarrollar el programa de salud y seguridad en el trabajo con sus respectivos
subprogramas.

» Revisar y actualizar el plan de emergencias anualmente.

» Se recomienda actualizar el analisis de amenaza y vulnerabilidad como minimo
anualmente.

» Hacer los simulacros de evacuacion una vez al afo.

» Continuar realizando las reuniones mensuales del COPASST, y evidenciarlos
con las actas que se deben reportar al Ministerio de Trabajo.

» Registrar y revisar el comportamiento de los indicadores en los tiempos
estipulados.

» Reportar ausentismo, incidentes y/o accidentes de trabajo para tener fuentes
histéricas y cumplir con los estandares minimos que dicta la Resolucion 1111 de
2017; “Registro, reporte e investigaciéon de las enfermedades laborales, los
incidentes y accidentes del trabajo”.

» Aprobar y divulgar lo que queda documentado para que los trabajadores
empiecen a adquirir el conocimiento en materia de seguridad y salud, para que
de esta manera se vea reflejado su compromiso con el autocuidado, y en caso
de una eventual emergencia puedan ser pieza clave para ayudar.

» Solicitar un mayor acompafamiento por parte de la ARL Positiva ya que esta en
la obligacién de asesorar a Ingenio Colombiano.

» Solicitar a proveedores y contratistas el cumplimiento con la normatividad en
materia del SG SST.b

» La empresa debe garantizar el mantenimiento del SG SST.

6 Articulo 8°. Obligaciones del empleador o contratante. El empleador o contratante deberéa
documentar y mantener un procedimiento para la seleccion y contratacion de proveedores y
contratistas, que incluya todos los aspectos relacionados en el articulo 2.2.4.6.28 del Decreto 1072
de 2015 y los del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.
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» Promover el uso de los procedimientos, formatos y registros; ya que esto
garantiza el orden y seguimiento del correcto funcionamiento del SG SST.

» Realizar el plan de accion para implementar al 100% del SG SST.
» Integrar los sistemas de gestién de Seguridad y Salud en el trabajo y el de Calidad
en vista que se pueden complementar y para practicidad de su implementacion y

conocimiento de los trabajadores.

» Incluir en el manual de funciones de cada cargo las actividades necesarias en
materia del SG SST.

» Acoger la propuesta hecha por el autor para el mantenimiento del SG SST.
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ANEXO 1
LISTA DE CHEQUEO DIAGNOSTICO
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Referencia: DECRETO 1072 DE 2015 >

PARTE 2 >TITULO 4> CAPITULO 6

OBSERVACIONES

1. Se ha identificado la normatividad vigente
en materia de riesgos laborales incluyendo
los estandares minimos del SG-SST.

Esta la matriz legal,
pero no se ha
hecho una revision
de la misma.

2. Politica de seguridad y salud en el trabajo
(SST).

No se ha
divulgado, no ha
sido revisada por la
alta direccion ni
esté firmada por el
representante
legal.

3. Objetivos de la politica de seguridad y
salud en el trabajo (SST)

No se ha
divulgado, no ha
sido revisada por la
alta direccion ni
esté firmado por el

representante
legal.
4. Programa de Sensibilizacion No hay nada
5. Plan de formacion y entrenamiento No hay nada

6. Estructura documental

Faltan documentos,
y no se ha hecho
plan de
divulgacion.

7. Existe un plan anual de capacitacion,
incluyendo la induccién y re induccion en
SST, el cual incluye a todos los
trabajadores, independiente de su forma de
contratacion.

Esta definido de
forma verbal, no se
ha documentado.

8. Se ha evaluado el cumplimiento del plan
anual de capacitacion establecido por la
empresa, incluyendo la induccién y re
induccion, independiente de su forma de
contratacion.

No se ha evaluado
nunca

9. Mecanismos eficaces de comunicacion en
materia de SST.

No hay nada

10. Existe una matriz de identificacién de
peligros y mitigacién del riesgo

No se ha revisado
con la ARL, para
corroborar

11. La empresa cuenta con un plan de
implementacién en materia del SG-SST.

Esta documentado,
pero no se han
definido los
recursos ni el
tiempo en el que se
llevara a cabo.




Referencia: DECRETO 1072 DE 2015 >

OBSERVACIONES

PARTE 2 >TITULO 4> CAPITULO 6

12. Evaluacién de los puestos de trabajo en
el marco de los programas de vigilancia
epidemiolégica de la salud de los
trabajadores.

Existe
documentacion
pero no se ha
hecho como tal la
evaluacion a los
trabajadores.

13. Descripcién sociodemografica de los
trabajadores y caracterizacion de sus
condiciones de salud

Esta definido de
forma verbal, no se
ha documentado.

14. Se tiene la evaluacién y andlisis de las
estadisticas sobre la enfermedad y la

No se ha evaluado

de la empresa.

accidentalidad en los dos (2) ultimos afios X nunca
en la empresa
15. Existen mecanismos para facilitar el auto Esta definido de
reporté de trabajo y de salud por parte de forma verbal, no se
los trabajadores o contratistas. ha documentado.
16. Registro o seguimiento de indicadores No se ha evaluado
definidos en el SG-SST de la empresa del X

- : . nunca
afio inmediatamente anterior.
17. El mejoramiento continuo de los

: . No se ha evaluado

resultados en seguridad y salud en el trabajo | x

nunca

18. Se tiene establecido el plan anual de
trabajo para alcanzar cada uno de los
objetivos en el cual se especificaron metas,
actividades, responsables, recursos,
cronograma y se encuentra firmado por el
empleador.

Esta definido de
forma verbal, no se
han definido
responsables,
recursos ni tiempo.

19. Objetivos del sistema de gestién de la

Esta documentado
pero no se ha

seguridad y salud en el trabajo SG-SST. hgcho Ia. .
divulgacion del
tema.

20. Indicadores del Sistema de gestion de la Esta definido de

seguridad y salud en el trabajo SG-SST. forma verbal

21. Se definen los Indicadores que evaltan Esta definido de

la estructura forma verbal

. . Esta definido de

22. Indicadores que evaltan el proceso
forma verbal

23. Indicadores que evaltan el resultado Esta definido de
forma verbal

24. Se cuenta con métodos para la
identificacion, prevencion, evaluacion,
valoracién y control de los peligros y riesgos
en la empresa.

Esta definido de
forma verbal




Referencia: DECRETO 1072 DE 2015 >

PARTE 2 >TITULO 4> CAPITULO 6

OBSERVACIONES

25. Medidas de prevencion y control;
Procedimiento de solicitud y entrega de EPI,
Matriz de EPI, Formato de entrega de EPI.

Esta documentado
pero no se ha
hecho la
divulgacion del
tema.

26. El empleador realiza evaluaciones
médicas (Ingreso - periddicas, retiro)

No se ha evaluado
nunca

27. El empleador desarrolla programas de
vigilancia epidemiologica

Esta definido de
forma verbal

28. Reglamento higiene y seguridad

Esta documentado
pero no se ha
hecho la
divulgacion del
tema.

29. Preparacion , prevencion y respuesta
ante emergencias

Esté definido de
forma verbal, no
hay elementos de
respuesta ante
emergencias ni un
plan como tal, ni se
ha conformado la
brigada de
emergencia.

30. Analisis de vulnerabilidad

Esta documentado
pero no se ha
hecho la
divulgacion del
tema.

31. Plan de emergencia considera todos los
centros y turnos de trabajo y todos los
trabajadores.

Se tiene uno que
suministro la ARL,
pero no se ha
hecho la revision
para ajustarlo a las
necesidades de la
empresa.

32. Se cuenta con un procedimiento de
gestién del cambio o un procedimiento que
evalué el impacto sobre la seguridad y salud
en el trabajo que puedan generar los
cambios

Esta documentado,
pero no se ha
implementado, ni
se ha revisado con
el comité o vigia.

33. Se harealizado auditoria anual al SG-
SST con la participacion del COPASST o
vigia

No se ha realizado
nunca

34. Se encuentra definido un programa de
auditoria

No se ha definido
nunca

35. Revisién por la alta direccion

Nunca se ha
evaluado




Referencia: DECRETO 1072 DE 2015 >

PARTE 2 >TITULO 4> CAPITULO 6

OBSERVACIONES

36. Investigacion de incidentes, accidentes Nunca se ha
; X

de trabajo y enfermedades laborales evaluado

37. Se ha generado acciones correctivas o X Nunca se ha

preventivas evaluado

38. Mejora continua X Nunca se ha
evaluado

39. El responsable de la ejecucion del SG-

SST ha realizado el curso de capacitacion X Nunca se ha

virtual de 50 horas con el certificado de evaluado

aprobacion del mismo.

40. Se cuenta con el certificado en donde el

representante legal certifica el promedio de

namero total de trabajadores, Nunca se ha

. , X

independientemente de su forma de evaluado

contratacion del afio inmediatamente

anterior al 31 de julio de 2017

TOTAL 16 |11 |10 |3 0

PORCENTAJE 40% | 28% | 25% | 8% | 0%




ANEXO 2
ENCUESTA A LOS TRABAJADORES
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PREGUNTAS

1. Se discuten temas respecto al sistema de
salud y seguridad en la empresa

0,0%

25,0%

16,6%

41,7%

16,7%

Promedio

3,501

2. La politica del SG-SST, esta
claramente definidas y divulgada para su
conocimiento

0,0%

33,3%

58,3%

8,3%

0,0%

2,747

3.Los objetivos del SG-SST, estan
claramente definidos y divulgados para su
conocimiento

0,0%

41,7%

41, 7%

16,7%

0,0%

2,753

4. La empresa afronta riesgos en materia de
Salud y Seguridad

0,0%

50,0%

33,3%

16,7%

0,0%

2,667

5. Como trabajador tiene consciencia de su
responsabilidad y compromiso frente al SG-
SST

8,3%

16,7%

16,7%

25,0%

33,3%

3,583

6. Existe un area dentro de la empresa que
garantice la seguridad y la salud en el trabajo

8,3%

33,3%

25,0%

25,0%

8,3%

2,914

7. Estan definidos los responsables
encargados del Sistema de Salud y
seguridad en la empresa (Vigia, Brigada,
COPASST)

0,0%

41,7%

25,0%

16,7%

16,7%

3,087

8. Se conocen las fortalezas y debilidades
frente al Sistema de salud y seguridad en el
trabajo.

8,3%

33,3%

41, 7%

8,3%

8,3%

2,747

9. Se destinan los recursos necesarios para
los requerimientos del SG-SST

0,0%

41,7%

25,0%

25,0%

8,3%

2,999

10. La sefializacién en cuanto al SG-SST es
suficiente

0,0%

75,0%

8,3%

16,7%

0,0%

2,417

11. La empresa cuenta con las disposiciones
necesarias en materia de preparacion,
prevencion y atenciéon de emergencias

0,0%

66,7%

8,3%

16,7%

8,3%

2,666

12. Se llevan un registro de pausas activas y
demas actividades que contribuyan a la
prevencion de enfermedades e
incapacidades

8,3%

50,0%

25,0%

8,3%

8,3%

2,58

13. Hay consciencia sobre la ocurrencia de
un riesgo grave en la empresa

8,3%

41,7%

25,0%

16,7%

8,3%

2,75

14. Se realiza investigacion de incidentes y
accidentes

8,3%

41,7%

33,3%

16,7%

0,0%

2,584

15. Se implementan planes de accion para
los riesgos identificados

16,7%

33,3%

25,0%

25,0%

0,0%

2,583
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Cefalea. fatioa visual Enfermedades visuales como
Radiaciones no irritacion \;isuaﬁl comez%m queratitis, cataratas, SG.S Establecer un programa de mantenimiento preventivo periédico para SG.S SG-
Fisico S P - N.A N.A N.A 2 3 6 MEDIO 10 60 1l Mejorable 48 1|1 1 1 conjuntivitis, enfermedades de Si ) equipos que generen radiaciones no ionizantes como luminarias y :
ionizantes cutaneay cambios en la ST ST SST
Y, ) la piel como radiodermatitis por monitores.
coloracion de la piel. exposicion UV
Realizar charlas de 5 minutos enfocadas a la conservacion auditiva y
Otitis, trauma acustico, SG.S cuidados del sistema auditivo, Se sugiere realizar examenes periédicos SG.S SG-
Fisico Ruido Estrés, cefaleas. N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO 10 20 v 48 1|1 1 1 Hipoacusia y perdida de la Si sf con énfasis en audiometrias con el fin de identificar prematuramente sf SST
audicion. posibles sintomatologia en los trabajadores conforme la resoluciéon 2346
de 2007.
Se sugiere realizar evaluacion en los puestos
de trabajo conforme los resultados, se sugiere
realizar las respectivas acciones correctivas y
preventivas de acuerdo a la condicién que
presente en relacion a las luminarias de Se sugiere desarrollar e implementar un programa de mantenimiento
acuerdo a la iluminacion opropiada para cada preventivo de los luminarias en el cual se incluya revision periédica de
puesto de trabajo, cumplir con los cronogramas los mismos y de las instalaciones eléctricas, al igual incluir un
planteados y los procedimientos sugeridos para procedimiento para el cambio y disposicion de luminarias que se
Fisico lluminacin Cefalea y fatiga visual. NA NA NA 2 3 6 MEDIO 10 60 m Mejorable 28 111 1 1 Dl_smmucnon dela ca_paadad Si el_(_:amblo y mantenlmlent,o _de las _Iuml_nan_a,s, SG.S _encuer_ﬂre~n en n_1alas condiciones. Pausas a(_:tl_vas para eI_ cansancio |SG.S SG.
visual y trastornos visuales utilizar o aprovechar al maximo la iluminaciéon | ST | visual, disefiar y ejecutar un programa de medicina preventiva enfocado | ST SST
natural, manteniendo vidrios de ventanas en conservacion visual, generar un cronograma y seguimiento a la
completamente libres. Se sugiere que en los totalidad de actividades propuestas para las medidas de intervencion del
lugares donde ingresen rayos solares factor de riesgo, mantener registros y evidencias de todas las actividades
directamente al monitor, realizar una desarrolladas.
redistribucién del puesto de trabajo o
adecuacion de persianas para minimizar las
consecuencias por la exposicion al factor de
riesgo.
Realizar pausas activas durante la jornada laboral. Generar un programa
de promocién y prevencion por exposicion a los cambios de temperatura
. Disconfort Resfriados, enfermedades . SG.S soportado por un seguimiento medico, donde se acaten las SG.S SG.
P fal N.A N.A N.A 2 2 4 BA. 1 4 \Y 4 1 1 1 1 . R X X
FISICO Térmico Cefaleas J0 0 0 8 respiratorias Si ST recomendaciones medicas de acuerdo al estado de salud de cada ST SST
colaborador.
Se sugiere realizar capacitaciones sobre temas de riesgos bioldgicos y
. sensibilizacién en autocuidado. Implementar un programa de orden y
Desarrollo de alergias, . e } -
P . - T - aseo donde se generen procedimientos de clasificacién y disposicién de
Monera (bacterias Comezon, initacion cutanea o Guantes de nitrilo y conjuntivits, rinitis, dermatits, SG.S| residuos. Tener en cuenta las recomendaciones del diagnostico de las |SG.S SG
BIOLOGICO virus) de via aérea, reacciones N.A N.A protector naso bucal 2 2 4 BAJO 25 100 11l Mejorable 48 1 1 1 1 enfermedades respiratorias Si sf condicior;es de salud de cada colaborador de la or anizagcién Mediante S"r SS‘IF
y alérgicas e irritaciéon ocular (Bibliotecario) enfermedades virales y R . 9 - ) "
. el COPASST, proponer medidas colectivas de prevencién o proteccién y
tuberculosis. L . .
también medidas orientadas a proteger el personal de agentes
biolégicos.
Realizar estudios biomecanicos de puesto de trabajo y tomar las
medidas preventivas y correctivas que este arroje, realizar inspecciones
. Disefio de puesto de trabajo teniendo en cuenta de puesto de trabajo.
2 Posturas Alteraciones musculares, Contracturas musculares, las medidas minimas de Ergonomia SG.S| Implementar un sprogrma de medicina preventiva para el control de  |SG.S SG
'S BIOMECANICOS Prolongada Cansancio, dolores N.A Sillas ergonémicas N.A 2 3 6 MEDIO 10 60 1l Mejorable 48 1|1 1 1 lumbalgias, dorsalgias, venas Si o g Y : . P . . prog i P . P : : .
0 focalizados varices antropométricas de cada colaborador y su ST riesgo biomecanico, proponer y ejecutar actividades que influyan a la ST SST
E espacio de confort laboral. disminucion de consecuencias por la exposicion al factor de riesgo.
g Generar un plan de accién para su respectivo seguimiento y
2 cumplimiento.
2
(%]
'3(3 Movimiento Alteraciones musculares, de Tendinitis, bursitis, Epicondilitis, SG.S SG.S sG
g BIOMECANICOS repetitivo nervios, tendones y N.A N.A N.A 6 2 12 ALTO 10 120 1l Mejorable 48 1|1 1 1 sinovitis, sindrome del tanel Si sf Se sugiere la creacién de un programa de pausas activas . S"r SS"r
2 P articulaciones carpiano.
(=}
§ Se sugiere mantener y cumplir con el programa de inspecciones
g planeadas y mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de
IS almacenamiento o archivo de la organizacién, generar procedimientos
S CONDICIONES_D LOCATIVO: Aceptable con control . SG.S| de reporte de actos y condiciones inseguras, Se sugiere generar un  |SG.S SG.
o ! ’
. N.A N.A N.A 2 3 6 MEDIO 25 150 1l . 48 1)1 1 1 S L )
3 E_SEGURIDAD | Almacenamiento especifico : ST | procedimiento de almacenamiento en donde se tengan en cuenta las ST SST
1) medidas de seguridad para el desarrollo de las actividades. Cumplir con
§ Atencié . el programa de capacitacion en primeros auxilios para las atenciones de
@ encion al usyano, accidentes.
@ contacto con clientes| X
S visitas, ventas LOCATIVO: Verificar la sefializacion temporal en el momento que se hacen labores
2 Superficies de . " B de aseo para evitar desestabilizacion del equilibrio lo cual puede
< trabajo Establecer medidas de proteccion contra caidas ocasionar caidas. Aplicar el programa de inspecciones locativas con el
g CEOI\‘ISEESUOQ: Ei_DD (irregulares, N.A N.A N.A 2 2 4 BAJO 25 100 1] Mejorable 48 111 1 1 Si en l::ﬁza?i;:;g: Ca;f:gsdsaﬂg::sdfeszfﬂ;ges’ SS_'FS fin de minimizar los factores de seguridad asociados a las superficies de Sg_'rs §§T
= = deslizantes, con ! p ' la organizacién. Por medio de Copasst facilitar el reporte de condiciones
. : bandas antideslizantes conforme a la NSR 10. e R .
] diferencia de . subestandar o condiciones inseguras, donde se deberan proponer y
° : ’ ’ Fracturas, Luxaciones, Traumas ) - . . N
Q nivel) Contusiones, alteraciones del en general. Edematizaciones adoptar medidas necesarias para mitigar dichas condiciones.
3 sistema musculo esquelético g - . '
® Equimosis
@ LOCATIVO: Mantener el programa de capacitacion en atencién de primeros auxilios,
T CONDICIONES_D e ) . . SG.S| desarrollar e implementar un programa de orden y aseo (programa de |SG.S SG.
5 - . . . Mejorable 48 P .
g E_SEGURIDAD Cg:j(llﬁlon;sege N-A N-A N-A 2 8 6 MEDIO 10 60 I” ! 1t ! ! Si ST las 5 s)que tenga cobertura a todas las areas de trabajo, hacer ST SST
I Y inspecciones periddicas de orden y aseo conforme a la NTC 4114.
3
]
g Se sugiere mantener y cumplir con el programa de inspecciones
@ planeadas y mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de
2 Mantener anclados los objetos que tengan la almacenamiento o archivo de la organizacion, generar procedimientos
CONDICIONES_D LOCATIVO: ’ . - . SG.S| de reporte de actos y condiciones inseguras, Se sugiere generar un  |SG.S SG.
E_SEGURIDAD | Caida de objetos N-A N-A N-A 2 1 2 BAJO 25 50 I“ Mejorable 48 1t ! ! Si probabll!dad‘ d? caer sujetos a un elemgnFE) que ST | procedimiento de almacenamiento en donde se tengan en cuenta las ST SST
lo evite sin importar su altura o condicion ) X o .
medidas de seguridad para el desarrollo de las actividades. Cumplir con
el programa de capacitacion en primeros auxilios para las atenciones de
accidentes.
Verificar mediante programa de inspecciones planeadas locativas la
Alteracion del sistema Quemaduras, amputaciones, Canalizar, aislar cableado eléctrico conforme a sefializacion de los equipos, tomas y tableros eléctricos. Capacitar al
CONDICIONES D | ELECTRICO: musculo esquelético, Tetanlzac_lon, con'tfacuon' ‘ las directrices d.e Ia.IIRETIE 2014 y NTC 2,050, SG.S personal gn riesgo eIecfmco y Io.s’ primeros _auxmos en Ie5|orjfes por este SG.S sG.
E SEGURIDAD Baja Tension alteracion del sistema N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO 10 20 v 48 1|1 1 1 muscular, hipertensién arterial Si Mantener ventilaciéon adecuada para el area ST riesgo. Incendios y accion con extintores, evacuacion. ST SST
= cardiaco. renal. nervioso paros cardiacos, fibrilacion donde se encuentran los racks de Realizar un estudio de carga combustible con el fin de determinar el
! ’ : cardiaca, arritmias y muerte. telecomunicaciones. numero de extintores y su ubicacién de acuerdo a la exposicion de
riesgos, segln la NTC 2885 y su referente NFPA 10
Realizar un estudio de carga de combustible Realizar inspecciones planeadas mensuales de los equipos de
CONDICIONES_D | TECNOLOGICO: Quemaduras de primer . No aceptable o aceptable Quemaduras en tercer grado, . con el fin de determinar el numero de recursos |SG.S| emergencias conforme ala NTC 4114, Capacitar a la brigada en el uso |SG.S SG.
N.A Extintores N.A 6 1 6 MEDIO 25 150 1l 48 1]1 1 1 Si
E_SEGURIDAD Incendio grado, deshidratacion, asfixia, ' ' con control especifico muerte de deteccion y extincion de fuego conformea | ST de equipos de emergencias. Resolucién 0256 y Decreto 1072 libro 2 ST SST
las directrices de la NTC 2885 y NFPA 10. parte 2 titulo 4 capitulo 6 articulo 25.
FENOMENOS_NA Si 1|1 1 1
TURALES Ismo Definicion de protocolos de actuacién de un evento de este tipo,
Dario de los equipos, dafios a Dafio de los equipos, dafios a la . - ) Capacitacion del personal en el riesgo - Capacitacion Plan de
. . L Instalar, extintores, botiquin, botones de panico, . S ’ ) ”
FENOMENOS NA B la propiedad, Shock, No aceptable o aceptable propiedad, Shock, depresion, alarma de emergencia, planos de evacuacion |SG.S emergencias y plan de evacuacion, realizar simulacros de evacuacion, SG.S sG
TURALES_ Inundacion depresién, ansiedad, N.A N.A N.A 6 1 6 MEDIO 60 360 1l con control especifico 48 1]1 1 1 ansiedad, angustia, muerte, Si los cuales cuenten z:on la_ubicacion de S'i' capacitar la Brigada de emergencias, identificar las entidades de apoyo S'i' SS'i'
— angustia, muerte, heridas en P heridas en mdltiples partes del recursos conforme las directrices de la NSR 10 cercanas. realizar y mantener actualizado el plan de emergencia incluido
, Precipitaciones multiples partes del cuerpo cuerpo ’ el andlisis de vulnerabilidad. establecer el comité de ayuda mutua,
FENOMENOS_NA (Lluvias, 111 1|1 conforme Decreto 1072 libro 2 parte 2 titulo 4 capitulo 6 articulo 25.
TURALES granizadas,
heladas)
PSICOSOCIAL Gestion 2 3 6 | MEDIO | 25 | 150 | 1 |Noaceptableoaceptable 1|11 |1
organizacional con control especifico
N Se sugiere realizar aplicacion de bateria de riesgo psicosocial aplicada
psicosociaL | condiciones dela 6 2 12 | acto | 25 | 300 i | Noaceptable o aceptable 111 1 |1 por un psicélogo ocupacional, desarrollar e implementar un programa de
tarea con control especifico vigilancia Epidemiolégica para el riesgo psicosocial. Tener en cuenta las
’ . recomendaciones de los resultados de la aplicacién de la bateria y
Caracteristicas Distres, cefaleas, alteraciones - S i
> Alteraciones de estado de ) ) 4 BAJO - 100 " — 1 . . digestivas, hemorroides SG.S llevarlas a cabo en un plan de accion para su respectiva ejecucion y SG.S sG
PSICOSOCIAL | del grupo social animo N.A N.A N.A Skl 48 alteraciones ansiosas. ulcera | S o seguimiento. Incluir minimo dentro de las actividades del SVE, o ssT
del trabajo Sstrica ’ capacitaciones en temas organizacionales y acoso laboral, normatividad
¢ ’ legal vigente manejo de estrés comunicacion efectiva, asertiva y
PSICOSOCIAL Jornada de 2 2 4 BAJO 25 100 m Mejorable 11 1 1 relaciones interpersonales. Se recomienda mantener el comité de
trabajo convivencia laboral de acuerdo a la normatividad legal vigente. ley 1010
de 2006 , resolucién 0652 de 2012 y resolucién 1356 de 2012.
psicosociaL | Merface persona 2 3 6 | MEDIO | 25 | 150 | 1 | Noaceptableoaceptable 11 1|1
tarea con control especifico
Implementar inspecciones de seguridad verificando estado fisico de las Impllelmentar EPE adecuadola la
Polvos organicos SG.S| instalaciones evitando caida de polvos y piedras en la bodega. Realizar |SG.S actividad, en nariz, boca y ojos, SG
QUIMICO /oS orga N.A N.A N.A 2 1 2 | BAJO | 10 | 20 | v 48 1l1] 1|1 s > Inste '0a de polvos y p e ga. : 2| protector nasobucal para polvos :
e inorganicos ST | limpieza constante en el &rea evitando acumulacién de polvo y material | ST - . L SST
) organicos e inorganicos y gafas de
particulado )
seguridad transparentes.
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AREA O DEPARTAMENTO

ACTIVIDAD / TAREA

PELIGRO

Descripcion

Rutinaria

No rutinaria

Clasificacién

Descripcion

Evidencias

CONTROLES EXISTENTES

EVALUACION DEL RIESGO

EFECTOS POSIBLES

FUENTE

MEDIO

PERSONA

PROBABILIDAD

CONSECUENCIAS

Nivel de deficiencia

Nivel de exposicién

Nivel de probabilidad

Interpretacion nivel
de probabilidad

Nivel de
consecuencia

Nivel de riesgo

Interpretacion nivel
de riesgo

VALORACION DEL
RIESGO

TIEMPO
DE
EXPOSICI
ON (horas
X
semanas)

CRITERIOS DE CONTROL

MEDIDAS DE INTERVENCION

# DE EXPUESTOS

Director virtual plan

director de virtual

pro
Direccion
administrativa y

lider de area

financiera
coordinador de
desarrollo
Disefiador grafico

editora en jefe

director de

ingenieria

Total

Peor consecuencia

Existencia de requisito
legal asociado

Eliminacion

Sustitucién

Controles de Ingenieria

Administrativos

Equipos - EPP

Descripcion
Responsable

Descripcion
Responsable

Descripcion

Responsable

Descripcion

Responsable

Descripcién

Responsable

OBSERVACIONES

Director de virtula plan, director de cirtual pro, directora administrativa y financiera, director de ingenieria, editora en jefe, lideres y coordinadores

Gerencia, Atencion
al usuario, contacto
con clientes visitas,
ventas,Planeacion
estratégica,
identificacion de
procesos,
Asistencia
financiera, Estado
de cartera, informes,
registros contables y
administracion de
personal

Fisico

Radiaciones no
ionizantes

Cefalea, fatiga visual,
irritacion visual, comezén
cutanea y cambios en la

coloracion de la piel.

N.A

N.A

N.A

MEDIO

10

60

Mejorable

48

Enfermedades visuales como
queratitis, cataratas,
conjuntivitis, enfermedades de
la piel como radiodermatitis por
exposicion UV.

Si

SG.SST

Establecer un programa de mantenimiento preventivo periédico
para equipos que generen radiaciones no ionizantes como
luminarias y monitores.

SG.SST

SST

Fisico

Ruido

Estrés, cefaleas.

N.A

N.A

N.A

MEDIO

10

60

Mejorable

48

Otitis, trauma acustico,
Hipoacusia y perdida de la
audicion.

SG.SST

Realizar charlas o campafias de 5 minutos enfocadas a la
conservacion auditiva y cuidados del sistema auditivo, Se
sugiere realizar examenes periédicos con énfasis en
audiometrias con el fin de identificar prematuramente posibles
sintomatologia en los trabajadores conforme la resolucion 2346
de 2007.

SG.SST

SG-
SST

Fisico

lluminacion

Cefalea y fatiga visual.

N.A

N.A

N.A

MEDIO

10

60

Mejorable

48

Disminucion de la capacidad
visual y trastornos visuales

Se sugiere realizar evaluaciones en puestos
de trabajo conforme los resultados, se sugiere
realizar las respectivas acciones correctivas y
preventivas de acuerdo a la condicion que
presente en relacion a las luminarias de
acuerdo a la luz propiados para cada puesto de
trabajo, cumplir con los cronogramas
planteados y los procedimientos sugeridos para
el cambio y mantenimiento de las luminarias, ,
utilizar o aprovechar al maximo la iluminacion
natural, manteniendo vidrios de ventanas
completamente libres. Se sugiere que en los
lugares donde ingresen rayos solares
directamente al monitor, realizar una
redistribucién del puesto de trabajo o
adecuacion de persianas para minimizar las
consecuencias por la exposicion al factor de
riesgo. Referencia res. 2400 y GTC 8

SG.SST

Se sugiere desarrollar e implementar un programa de
mantenimiento preventivo de luminarias en el cual se incluya
revision periddica de los mismos y de las instalaciones
eléctricas, al igual incluir un procedimiento para el cambio y
disposicion de luminarias que se encuentren en malas
condiciones. Pausas activas para el cansancio visual, disefiar y
ejecutar un programa de medicina preventiva enfocado en
conservacion visual, generar un cronograma y seguimiento a la
totalidad de actividades propuestas para las medidas de
intervencion del factor de riesgo, mantener registros y evidencias
de todas las actividades desarrolladas.

SG.SST

SG.
SST

Fisico

Disconfort Térmico

Cefaleas, calambres,
hipotermia leve

N.A

Ventiladores

N.A

18

ALTO

10

180

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Urticaria, Resfriados,
enfermedades respiratorias

SG.SST

Realizar pausas activas durante la jornada laboral. Generar un
programa de promocién y prevencién por exposicion a
temperaturas soportado por un seguimiento medico, donde se
acaten las recomendaciones medicas de acuerdo al estado de
salud de cada colaborador.

SG.SST

SG.
SST

BIOLOGICO

Monera (bacterias y
virus)

Comez0n, irritacion cutanea
o de via aérea, reacciones
alérgicas e irritacion ocular

N.A

N.A

Guantes de nitrilo y
protector naso bucal
(Bibliotecario)

18

ALTO

25

450

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Desarrollo de alergias,
conjuntivitis, rinitis, dermatitis,
enfermedades respiratorias
enfermedades virales y
tuberculosis.

SG.SST

Se sugiere realizar capacitaciones sobre temas de riesgos
bioldgicos y sensibilizacion en autocuidado. Implementar un
programa de orden y aseo que incluya el tema de desinfeccion
de areas y donde se generen procedimientos de clasificacion y
disposicion de residuos. Establecer barreras biolégicas como
anticuerpos vacunas. Tener en cuenta las recomendaciones del
diagnostico de las condiciones de salud de cada colaborador de
la organizacion. Mediante el COPASST, proponer medidas
colectivas de prevencion o protecciéon y también medidas
orientadas a proteger el personal de agentes biol6gicos.
Establecer un programa de saneamiento basico

SG.SST

SG.
SST

BIOMECANICOS

Posturas
Prolongada

Alteraciones musculares,
Cansancio, dolores
focalizados

N.A

Sillas ergonémicas

N.A

18

ALTO

10

180

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Contracturas musculares,
lumbalgias, dorsalgias, venas
varices

Disefio de puesto de trabajo teniendo en cuenta
las medidas antropométricas de cada
colaborador y su espacio de confort laboral.

SG.SST

Realizar estudios biomecéanicos de puesto de trabajo y tomar
las medidas preventivas y correctivas que este arroje, realizar
inspecciones de puesto de trabajo.

Implementar un sistema de vigilancia Epidemiolégica para el
control de riesgo biomecanico, proponer y ejecutar actividades
que influyan a la disminucién de consecuencias por la
exposicion al factor de riesgo. Generar un plan de accién para
Su respectivo seguimiento y cumplimiento.

SG.SST

SG.
SST

BIOMECANICOS

Movimiento
repetitivo

Alteraciones musculares, de
nervios, tendones y
articulaciones

N.A

N.A

N.A

12

ALTO

10

120

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

LOCATIVO:
Almacenamiento

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

LOCATIVO:
Superficies de
trabajo (irregulares,
deslizantes, con
diferencia de nivel)

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

LOCATIVO:
Condiciones de
orden y aseo

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

LOCATIVO: Caida
de objetos

N.A

Estantes

N.A

BAJO

10

40

Contusiones, alteraciones del
sistema musculo esquelético

N.A

N.A

N.A

BAJO

25

100

Mejorable

48

Tendinitis, bursitis, Epicondilitis,
sinovitis, sindrome del tanel
carpiano.

SG.SST

Se sugiere la creacién de un programa de pausas activas.

SG.SST

SG.
SST

48

Mejorable

48

N.A

N.A

N.A

MEDIO

10

60

Mejorable

48

N.A

N.A

N.A

BAJO

25

50

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

ELECTRICO: Baja
Tension

Alteracion del sistema

musculo esquelético,

alteracion del sistema
cardiaco, renal, nervioso.

N.A

N.A

N.A

BAJO

10

20

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

PUBLICO:
Situacion de orden
publico

Lesiones personales y
afectacion psicoafectiva

N.A

N.A

N.A

MEDIO

60

360

Mejorable

48

Fracturas, Luxaciones,
Traumas en general,
Edematizaciones, Equimosis

SG.SST

Se sugiere mantener y cumplir con el programa de inspecciones
planeadas y mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de
almacenamiento o archivo de la organizacion, generar
procedimientos de reporte de actos y condiciones inseguras, Se
sugiere generar un procedimiento de almacenamiento en donde
se tengan en cuenta las medidas de seguridad para el desarrollo
de las actividades. Cumplir con el programa de capacitacion en
primeros auxilios para las atenciones de accidentes.

SG.SST

SG.
SST

Establecer medidas de proteccién contra caidas
como pasamanos en las zonas de cambio de
altura de superficies, y sefializacién para los

cambios de alturas, bandas antideslizantes

conforme a la NSR 10.

SG.SST

Verificar la sefializacién temporal en el momento que se hacen
labores de aseo para evitar desestabilizacion del equilibrio lo
cual puede ocasionar caidas. Aplicar el programa de
inspecciones locativas con el fin de minimizar los factores de
seguridad asociados a las superficies de la organizacién. Por
medio de Copasst facilitar el reporte de condiciones subestandar
o condiciones inseguras, donde se deberan proponer y adoptar
medidas necesarias para mitigar dichas condiciones.

SG.SST

SG.
SST

SG.SST

Mantener el programa de capacitacion en atencién de primeros
auxilios, desarrollar e implementar un programa de orden y aseo
que tenga cobertura a todas las areas de trabajo, hacer
inspecciones periddicas de orden y aseo conforme a la NTC
4114,

SG.SST

SG.
SST

Mantener anclados los objetos que tengan la
probabilidad de caer sujetos a un elemento que
lo evite sin importar su altura o condicién

SG.SST

Se sugiere mantener y cumplir con el programa de inspecciones
planeadas y mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de
almacenamiento o archivo de la organizacién, generar
procedimientos de reporte de actos y condiciones inseguras, Se
sugiere generar un procedimiento de almacenamiento en donde
se tengan en cuenta las medidas de seguridad para el desarrollo
de las actividades. Cumplir con el programa de capacitacion en
primeros auxilios para las atenciones de accidentes.

SG.SST

SG.
SST

48

Quemaduras, amputaciones,
Tetanizacion, contraccion
muscular, hipertensién arterial
paros cardiacos, fibrilacion
cardiaca, arritmias y muerte.

Canalizar, aislar y polarizar las lineas eléctricas
conforme a las directrices de la RETIE 2014 y
NTC 2050, Mantener ventilacién adecuada para
el area donde se encuentran los racks de

telecomunicaciones.

SG.SST

Verificar mediante programa de inspecciones planeadas
locativas la sefializacion de los equipos, tomas y tableros
eléctricos. Capacitar al personal en riesgo eléctrico y los
primeros auxilios en lesiones por este riesgo. Incendios y accién
con extintores, evacuacion.

Realizar un estudio de carga combustible con el fin de
determinar el numero de extintores y su ubicacién de acuerdo a
la exposicion de riesgos, segln la NTC 2885 y su referente
NFPA 10

SG.SST

SG.
SST

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Heridas, fracturas, avulsiones y
muerte. Alteraciones nerviosas

SG.SST

Se sugiere realizar la definicion de protocolos de actuacion
frente a un evento de este tipo tanto a nivel interno como para
todo el personal teniendo en cuenta que se realizan labores
internas y externas que generan exposicion a este riesgo,
socializar estos protocolos y complementarlos con asesoria y
acompafiamiento de las entidades de control de riesgo publico
como la policia y empresas de vigilancia. Asi mismo solicitar su
acompafiamiento de acuerdo al movimiento establecido de la
compaiiia. cumplir con el programa de capacitacién de la
brigada en primeros auxilios y manejo de crisis, Se sugiere
realizar un programa de riesgo publico quede cobertura a todos
los funcionarios y centros de trabajo.

SG.SST

SG.
SST

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

PUBLICO: Transito

Alteraciones del sistema
osteomuscular, alteraciones
del sistema nervioso.

N.A

N.A

N.A

MEDIO

60

360

No aceptable o
aceptable con control
especifico

12

Traumatismos,
Politraumatismos y muerte.
Alteraciones del sistema
locomotor y trastornos
psicoafectiva

SG.SST

Se sugiere realizar capacitaciones en manejo defensivo,
capacitaciones y sensibilizacién en cuidado vial.

SG.SST

SG.
SST

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

TECNOLOGICO:
Incendio

Quemaduras de primer
grado, deshidratacién,
asfixia,

N.A

Extintores

N.A

MEDIO

25

150

CONDICIONES_DE_SEGURIDA
D

MECANICO;
Manejo de equipos
y herramientas

Heridas superficiales,
Contusiones

N.A

N.A

N.A

BAJO

10

20

FENOMENOS_NATURALES

Sismo

FENOMENOS_NATURALES

Inundacioén

FENOMENOS_NATURALES

Precipitaciones
(Lluvias,
granizadas,
heladas)

Darfio de los equipos, dafios
a la propiedad, Shock,
depresion, ansiedad,
angustia, muerte, heridas en
multiples partes del cuerpo

N.A

N.A

N.A

MEDIO

60

360

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Quemaduras en tercer grado,
muerte

Se sugiere realizar un estudio de carga de
combustible con el fin de determinar el numero
de recursos de deteccion y extincién de fuego

conforme a las directrices de la NTC 2885 y

NFPA 10.

SG.SST

Realizar inspecciones planeadas mensuales de los equipos de
emergencias conforme a la NTC 4114, Capacitar a la brigada
en el uso de equipos de emergencias. Resolucién 0256 y
Decreto 1072 libro 2 parte 2 titulo 4 capitulo 6 articulo 25.

SG.SST

SG.
SST

48

Infecciones, Edematizaciones,
Equimosis, Luxaciones, heridas

SG.SST

Establecer un POS procedimiento de operacién segura de
herramientas y equipos con el fin de establecer los protocolos de
utilizacion de los equipos y herramientas. Asi mismo realizar
inspecciones planeadas de equipos y herramientas con el fin de
establecer los parametros para generar mantenimiento o
reemplazo por deterioro normal de uso o averia.

SG.SST

SG.
SST

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Dafio de los equipos, dafios a
la propiedad, Shock, depresion,
ansiedad, angustia, muerte,
heridas en mdltiples partes del
cuerpo

Instalar sistemas de alarmas de emergencia,
botones de panico, de luces de emergencias,
sistemas automaticos de deteccién y planos de
evacuacion los cuales cuenten con la ubicacién
de recursos conforme las directrices de la NSR

10.

SG.SST

Definicion de protocolos de actuacién de un evento de este tipo,
Capacitacion del personal en el riesgo - Capacitacion Plan de
emergencias y plan de evacuacion, realizar simulacros de
evacuacion, capacitar la Brigada de emergencias, identificar las
entidades de apoyo cercanas. realizar y mantener actualizado el
plan de emergencia incluido el andlisis de vulnerabilidad.
establecer el comité de ayuda mutua, conforme Decreto 1072
libro 2 parte 2 titulo 4 capitulo 6 articulo 25.

SG.SST

SG.
SST

PSICOSOCIAL

Gestion
organizacional

PSICOSOCIAL

Condiciones de la
tarea

PSICOSOCIAL

Caracteristicas del
grupo social del
trabajo

PSICOSOCIAL

Jornada de trabajo

PSICOSOCIAL

Interface persona
tarea

Alteraciones de estado de
animo

N.A

N.A

N.A

MEDIO

25

150

No aceptable o
aceptable con control
especifico

12

ALTO

25

300

No aceptable o
aceptable con control
especifico

BAJO

25

100

Mejorable

BAJO

25

100

Mejorable

MEDIO

25

150

QuiMICO

Polvos orgéanicos e
inorganicos

Afectaciones respiratorias y
disminucion de las defensas

N.A

N.A

N.A

BAJO

10

20

No aceptable o
aceptable con control
especifico

48

Distres, cefaleas, alteraciones
digestivas, hemorroides,
alteraciones ansiosas, ulcera
gastrica.

SG.SST

Se sugiere realizar aplicacion de bateria de riesgo psicosocial
aplicada por un psicélogo ocupacional, desarrollar e
implementar un programa de vigilancia Epidemioldgica para el
riesgo psicosocial. Tener en cuenta las recomendaciones de los
resultados de la aplicacién de la bateria y llevarlas a cabo en un
plan de accién para su respectiva ejecucién y seguimiento.
Incluir minimo dentro de las actividades del SVE, capacitaciones
en temas organizacionales y acoso laboral, normatividad legal
vigente manejo de estrés comunicacion efectiva, asertiva y
relaciones interpersonales. Se recomienda mantener el comité
de convivencia laboral de acuerdo a la normatividad legal
vigente. ley 1010 de 2006 , resolucién 0652 de 2012 y
resolucion 1356 de 2012.

SG.SST

SG.
SST

48

Epoc, Alergias, Rinitis,
Sinusitis, Faringitis

SG.SST

Realizar charlas de 5 minutos enfocadas a este factor de riesgo,

SG.SST

SG.
SST




/
@.

GRUPO
INGCO

INGENIO COLOMBIANO

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
IDENTIFICACION DE PELIGROS EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

18 -10 -2016
Version N° 01

ACTIVIDAD / TAREA PELIGRO CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO CRITERIOS DE CONTROL MEDIDAS DE INTERVENCION
o]
E PROBABILIDAD CONSECUENCIAS # DE EXPUESTOS Eliminacién Sustitucién Controles de Ingenieria Administrativos Equipos - EPP
w (%)
= - | @ © o TiEMPO | i
< © = < il o ° | 5
= ) s | | =5 | s o | DE = 2 o
c | = . . S 2 = 2T = VALORACION DEL | EXPOSICI =
< 2% Evidencias EFECTOS POSIBLES 1w |3 |28 3| & |2 ORACIO EXPOSICI) iy o " = <
] L < [ £ e L L g =] & = 2 o 2 =o RIESGO ON (horas| G . Existencia de requisito © z
a Descripcion =N = Clasificacion Descripcion FUENTE MEDIO PERSONA S = © © = 2 = |lo o Peor consecuencia . . . . . . 2 o
= | 2 s > 2 = 9 S o |= a0 X O Total legal asociado Descripcion Descripcion Descripcion Descripcion Descripcion 5
o 7 o | g8 3 ° |8 % a 2
0 HE s S o | £86 T | == semanas)| Q : &
o o 9 W v [ = 4] (e}
o ® o - |as| ® Z |3 o o
[ > > [ = ° z = >
c 2 2 2 8 > 8 14
Z | e Z £ L
%)
—Regular la inclinacién, la altura de la pantalla y
la distancia de la misma al usuario hasta
: conseguir una adecuada vision
. ) Enfermedades visuales como ) ) . .
Cefalea, fatiga visual, " —Ajustar brillo y contraste y evitar brillos .
. Radiaciones no irritacion visual, comezén queratits, cataratas, molestos Uso de gafas segdn
FISICO o . | N.A N.A N.A 2 3 6 |MEDIO| 10 60 1l Mejorable 4 1 1 conjuntivitis, enfermedades de| Resolusion 2400 de 1979 : ) . . recomendaciones | SG-SST
ionizantes cutanea y cambios en la ) ) o — Ajustar los puestos de trabajo teniendo en .
- ) la piel como radiodermatitis L L . médicas
coloracion de la piel. L cuenta las condiciones minimas de ergonomia.
por exposicion UV. )
— Establecer pausas activas y frecuentes (por
ejemplo: 1 por turno). —Incluir en los
examanes ocupacionles periodicos visiometria
Otitis, trauma acustico, Realizar capacitacion enfocadas a la
FISICO Ruido Estrés, cefaleas. N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO | 10 20 \% 4 1 1 Hipoacusia y perdida de la | Resolucion 2400 de 1979 conservacion auditiva y cuidados del sistema SG-SST
audicion. auditivo.
—Limpieza permanente de luminarias y de los
vidrios de ventanas.
— Instalacion de luminarias donde hay
. . percepcion de sombras.
Se sugiere realizar
Inspeccion Qel estadp de —Cambio oportuno de tubos fluorescentes. Pausas act!va§ para
las luminarias y realizar el cansancio visual,
Disminucion de la capacidad las acciones correctivas y —Analizar la distribucion de focos de luz con disefiar y ejecutar
Fisico lluminacién Cefaleay fatiga visual. N.A NA N.A 2 2 4 BAJO | 10 40 \% 4 1 1 ; P Resolucion 2400 de 1979 preventivas. Realizar el ) . un programa de SG.SST
visual y trastornos visuales - ~|relacion a los puestos de trabajo, elementos de L -
mantenimiento y cambio | . "~ - : medicina preventiva
- - difusion de la luz (persianas y cortinas en las
de las luminarias. utilizar ) T enfocado en
L ventanas o difusores en los focos de iluminacion I
0 aprovechar al méximo la : o ; conservacion visua
L general, cambiar de sitio el pc para reducir los
iluminacion natural. . .
reflejos de luz en la pantalla, tratamiento
antireflejo.
— Pausas activas para el cansancio visual,
disefiar y ejecutar un programa de medicina
preventiva enfocado en conservacion visua
Realizar inspecciones de puesto de trabajo.
. Implementar un programa de medicina Sillas con descansa
Ajuste del puesto de ) . .
) . . preventiva para el control de riesgo brazos y apoya pies
P Posturas Prolongada Dolor lumbar, Fatiga, Tension N EEEFIEE 20 Contracturas musculares, Resolucion 2346 de 2007 trabajo de biomecanico, proponer y ejecutar actividades |de acuerdo a las
BIOMECANICOS y espasmos musculares, N.A NA N.A 2 3 6 |MEDIO| 25 150 Il |aceptable con control 4 1 1 lumbalgias, dorsalgias, venas . acuerdo a la ) e ; ) SG.SST
. ) o ) Resoucion 2844/07 . que influyan a la disminucion de consecuencias |necesidades de
Problemas circulatorios especifico varices antropometria del L )
) por la exposicion al factor de riesgo. Generar un (cada puesto de
trabajador L - o .
plan de accién para su respectivo seguimiento y |trabajo
cumplimiento.
Alteraciones musculares, de No aceptable o Tendinitis, bursitis, Resolucion 2346 de 2007 Se sugiere la creacion de un programa de
BIOMECANICOS | Movimiento repetitivo nervios, tendones y N.A N.A N.A 2 4 8 |MEDIO| 25 200 Il |aceptable con control 4 1 1 Epicondilitis, sinovitis, . 9 ) prog SG.SST
. . o . . ) Resoucion 2844/07 pausas activas .
articulaciones especifico sindrome del tanel carpiano.
LOCATIVO: —Socializar con el personal los accidentes
Superficies de trabajo —Esguinces. Instalar antideslizantes en |ocurridos en el area.
NDICIONES_D : . ; . . . Z |
CONDICIONES _ (irregulares, —Fracturas, N.A N.A N.A 2 2 4 BAJO | 25 100 1 Mejorable 4 1 1 NTC 4114 el pasillo que conduce al |— Revisar los procedimientos establecidos par apato zuela SG.SST
E_SEGURIDAD . . ) L . e . ) antideslizante
— deslizantes, con —Trauma de tejidos blandos consultorio la limpieza y desinfeccién de pisos, tipo de
diferencia de nivel) productos.
. —Esguinces. —Socializar con el personal los accidentes
CONDICIONES D | Caidas desde su —Fracturas, N.A N.A N.A 2 2 4 |BAJO| 25 [ 100 | W Mejorable 4 1 1 —FRACTURAS Decreto 1295/94 ocurridos en el area. Zapatozuela | o oop
E_SEGURIDAD propia altura " Resolucion 2400 de 1979 antideslizante
— —Trauma de tejidos blandos
o
o
a Verificar mediante programa de inspecciones
% . . planeadas locativas la sefializacion de los
Canalizar, aislar cableado . P ;
© . e . equipos, tomas Yy tableros eléctricos. Capacitar
© L . » Quemaduras, amputaciones, eléctrico, instalar cajas de . o .
5 Alteracion del sistema —lInstalacion de o L . al personal en riesgo eléctrico y los primeros
o CONDICIONES_D | ELECTRICO: Baja musculo esquelético extintores Tetanizacion, contraccion seguridad para los tacos y auxilios en lesiones por este riesgo. Incendios y
Q = . L : ! N.A P N.A 2 2 4 BAJO | 25 100 11 Mejorable 4 1 1 muscular, hipertension arterial Sl ley 322 de 1996 redes electricas, L ) L SG.SST
S E_SEGURIDAD Tensién alteracion del sistema —Sefalizacion de ) o accién con extintores, evacuacion.
S - ) . ; paros cardiacos, fibrilacion conforme alas ) . )
< cardiaco, renal, nervioso. emergencia ) . . ) Realizar un estudio de carga combustible con el
= cardiaca, arritmias y muerte. directrices de la RETIE ) ) :
o fin de determinar el numero de extintores y su
& 2014 y NTC 2050, . S L ;
£ ubicacion de acuerdo a la exposicién de riesgos,
0 8 seglin la NTC 2885 y su referente NFPA 10
i ©
- Q
2 g
w >
4 IS
g ° X —Revisar protocolos de seguridad establecidos
8 g_ Heridas, fracturas, avulsiones en caso de robo y/o atraco.
3 é CONDICIONES_D | PUBLICO: Sl}ua_10|on Lesmngs per_sonales_y NA NA NA 2 2 4 Bal0 | 25 100 1 Mejorable 4 1 1 y muerte. Alteraciones Si HC_apacnauon al p_ersonal en riesgo pgbhco. SG-SST
S > E_SEGURIDAD de orden publico afectacion psicoafectiva nerviosas —Divulgar las medidas y protocolos existentes,
5 Q — Actualizar directorio de numeros de
0 .g emergencia.
ke
c
Q
o
§ —Realizar Programa de Vigilancia
o —ETS (Enfermedades de Epidemioldgica para Riesgo Bolégico.
g —Uso de elementos de Transmisién Sexual), sifilis, —Retroalimentacion constante de normas de
[ proteccion personal SIDA, herpes(Puede producir bioseguridad.
o (desechable, gorro, malformaciones), erisipela —Resolucion 2400 de — Evaluacion medica ocupacional,
'2 —Uso de guardianes. guantes, tapabocas, batas, ((manipulacién de carnes, 1979 — Capacitaciones sobre bioseguridad,
(& . . .. |— Bolsas de desechos polainas). aves, peces), escarlatina —Decreto 2676 del 2000 capacitaciones sobre el uso adecuado delos
= —lInfecciones de transmision , . . - : e Uso de EPP para
segun color: rojo- . . —Buenas practicas de (Infeccion), fiebre tifoidea, —Decreto 1669/ 2002 EPP. A : .
" Monera (bacterias y parenteral o de mucosas biologico (desechos —Desinfeccion de trabajo, proteccion para resfriado comun, leptospirosis [—Ley 1552/1979 — Procedimiento de higiene persona antes bioseguridad, segtn
BIOLOGICO ) (Hepatitis) o respiratoria ) areas de trabajo, . ! S 2 2 4 BAJO | 25 100 1l Mejorable 4 1 1 L ! ) s L lo establecido en SG-SST
virus) I ) patologicos). T evitar contaminacion de (Infeccién por contacto con —Resolucion 2183 /2004 durante y despues de las actividades a realizar
(meningitis, tuberculosis, : . —Limpieza y . - . . o . P emanual de
—Desinfeccion areas de . - personas o ropas. material contaminado) —Codigo Nacional y la respectiva informacion y formacion del ) )
etc.) ) desinfeccion. L . oY bioseguridad
trabajo. —Capacitacion sobre el toxoplasmosis( heces de Sanitario tema.
manejo de material gato), dermatitis, parasitosis, |—Decreto 2566 / 2009 — Procedimientos de buenas parcticas de
biologico contaminado. sarna, tuberculosis, zoonosis, |— Resoluciéon 1164 / 2002 limpieza y desinfeccion de equipos biomedicos
—Informar cualquier tipo bronquitis, neumonia, hongos, y formacion del tema.
de infeccion potencial. hepatitis, ulcera bacteriana, — Procedimiento de manejo de residuos
rubeola. sanitarios - ruta sanitaria - y la respectiva
informacion y formacién del tema.
—Mantenimiento de equipos en que se utilizan
o se aplican los productos.
Irritacion de via aérea, . L —Formacion a los trabajadores sobre el riesgo,
N - Dermatitis, Asfixia, ) s . s Elementos de
irritacion ocular, dificultad P —Disponibilidad y uso de equipo de proteccion )
) respiratoria, trastornos al Guantes de cauchoy guemaduras dérmicas o individual adecuado proteccion personal
QuUIMICO Sustancias liquidas : . N.A N.A protector naso bucal 2 2 4 BAJO | 25 100 1l Mejorable 4 1 1 respiratorias, trastornos al | Resolusion 2400 de 1979 ) ) . ” para realizar labores
sistema nervioso central, . . . —Entrenamiento en la manipulacién de los
A (aseo) nervio olfatorio, alergias e s - con detergentes y
irritacion dérmica y : S Quimicos a utilizar. .
. P intoxicacion N ) . |desinfectant
reacciones alérgicas —Ubicacion de Extintores en el area de trabajo.
— Sefializacion de sustancias quimicas, hojas
de seguridad.
Se sugiere realizar un
estudio de carga de R .
. . Realizar inspecciones planeadas mensuales de
combustible con el fin de . .
Quemaduras de primer Extintores determinar el numero de los equipos de emergencias conforme a la NTC
CONDICIONES_D TECNOLOGICO: grado, deshidratacion, N.A Sefializacion de N.A 2 1 2 BAJO | 25 50 1l Mejorable 4 1 1 Quemaduras en tercer grado, Sl ley 322 de 1996 recursos de deteccion y 41.14’ Capacitar a Ia_ brigada en eI uso de SG.SST
E_SEGURIDAD Incendio . . muerte L equipos de emergencias. Resolucion 0256 y
- asfixia, emergencia extincion de fuego . . .
. ; Decreto 1072 libro 2 parte 2 titulo 4 capitulo 6
conforme a las directrices articulo 25
de la NTC 2885 y NFPA '
10.
Definicién de protocolos de actuacién de un
) Instalar sistemas de evento de este tipo, Capacitacion del personal
FENOMENOS_NA Sismo 1 1 alarmas de emergencia, |en el riesgo - Capacitacion Plan de emergencias
TURALES Dafio de los equipos, dafios a Dafio de los equipos, dafios a luces de emergencias, y plan de evacuacion, realizar simulacros de
la propiedad, Shock, la propiedad, Shock, sistemas deteccion y evacuacion, capacitar la Brigada de
depresién, ansiedad, N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO | 25 50 11l Mejorable 4 depresion, ansiedad, angustia, Si ubicar los planos de emergencias, identificar las entidades de apoyo SG.SST
angustia, muerte, heridas en muerte, heridas en multiples evacuacion los cuales cercanas. realizar y mantener actualizado el
multiples partes del cuerpo partes del cuerpo cuenten con la ubicacion plan de emergencia incluido el andlisis de
FENOMENOS_NA | dacis 1 1 de recursos conforme las | vulnerabilidad. establecer el comité de ayuda
TURALES nundacion directrices de la NSR 10. [ mutua, conforme Decreto 1072 libro 2 parte 2
] initaci titulo 4 capitulo 6 articulo 25.
FENOMENOS_NA | (Lo s L]
TURALES - 9 ’
heladas)
Gestion
PSICOSOCIAL . 2 2 4 BAJO 10 40 \Y 1 1
organizacional ) ) L i
Se sugiere realizar aplicacion de bateria de
riesgo psicosocial aplicada por un psicélogo
PSICOSOCIAL Condiciones de la 2 2 4 BAJO | 10 40 v 1 1 ocupa(:|0nal,_d_esarrollar e |mplem§ntar un
tarea programa de vigilancia Epidemiol6gica para el
riesgo psicosocial. Tener en cuenta las
recomendaciones de los resultados de la
Caracteristicas del Distres, cefaleas, alteraciones aplicacion dglla bateria y IIevarlgs a (_:abo enun
PSICOSOCIAL grupo social del Alteraciones de estado de 2 2 4 |BAJO| 10 40 v 1 1 digestivas, hemorroides, S| decreto 1295/94 art 2 plan de accion para su respectiva ejecucion y
trabaio ; N.A N.A N.A 4 ) B . seguimiento. Incluir minimo dentro de las SG.SST
Y animo alteraciones ansiosas, ulcera | Resolucion 2646 de 2008 L .
. actividades del SVE, capacitaciones en temas
géstrica. T o
organizacionales y acoso laboral, normatividad
legal vigente manejo de estrés comunicacion
efectiva, asertiva y relaciones interpersonales.
Se recomienda mantener el comité de
Interface persona convivencia laboral de acuerdo a la normatividad
PSICOSOCIAL tarea 2 2 4 BAJO | 10 40 v 1 1 legal vigente. ley 1010 de 2006 , resolucion
0652 de 2012 y resolucién 1356 de 2012.
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Re: Postulacion RSST Rechidos  x
f' ﬁ ASISTENTE ADMINISTRATIVO <administrativo@ingeniocolombiano.com® 28 mar.
9 para positivaeduca, servicioalclie., eduardomanjar., mi |»

Buenas tardss

Cordial saludn,

ARLPOSITIVA

Caon el fin de solicitar colaboracidn por parte de ustedes en el tema de SG-38T, lacudl se esta

implementando en la empresa,

Queremos saber si es posible que un asesor de ARL POSITIVA nos visite, para poder revisar algunos temas entre ellos |a Matriz de riesgos,
esperamos una pronta respuesta.

Muchas gracias por la colaboracion

Cualguier informacion adicional con gusto estars atenta.
Cordialments,

£ GRUPO
@’ INGCO

Alejandra Vargas

=

s B
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SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo: TH -FO - 27
Version: 01

@. INGCO IDENTIFICACION DE PELIGROS EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES
Fecha: 11 Mayo de 2017
ACTIVIDAD / . g
9 TAREA PELIGRO CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO 8 o CRITERIOS DE CONTROL
ey
zZ n n =
"'EJ . PROBABILIDAD CONSECUENCIAS 'éJ (ZD # DE EXPUESTOS o Controles de Ingenieria Administrativos Equipos - EPP
< = o 1 SR & B
= ) sls|s| © ° ] il B o 3 2
x| ¢ o | s c O o slelz| 23 sl o |2 o Scls|l | gl 5 S >3
< el (] = — el a8 L ol=1%= c © — @] c = a o S| O 0 S o ®© c
& S = @ 8 5 0 = 9 8 S 0 % c B - 8 g c o 5 ~ g £ @ = T 5 5 > =5 o)
las|ls|ls]| S gt o) z a = =l8l2a| 25 |=3| € |c? = baolslESlee] o | ? s 3 °
c|leslz2]| k& 3 5 = o = 1512l €8¢ |3 3| o S 8 2 wx|olegals S| o | c © © £ Descripcién Descripcién
Ol & S| = 0 ) O ) = ) o191 5 8 2 > 8| o 1) 4= é a) oozl =] o |° o ST o P P
< oy o g < L o e P o |o o O = n — 0 o 21la E|lbo < o = [3) C® o
w| o Zz 10O a o = cl2|s]| a=a |©5| ¢ 5 o© o o s|<E|l= 2| & 5 ISl b
x le|ls]| 8¢ ol Z |8 < S @ < o] & o o~
<L = | .= > > w ) o 0 >
z|z|:3 = 5 = < © (i
o Enfermedades visuales como
= Cefalea, fatiga visual, queratitis, cataratas, i . -
3 irritacion visual. comezén conjuntivitis, enfermedades Establecer un programa de mantenimiento preventivo periddico para
_5 § cutanea cam'bios enla N.A N.A N.A 2124 BAJO 6 24 v Mejorable de la ’ il como Sl n/a equipos que generen radiaciones no ionizantes como luminarias y N.A
g y . . P . monitores.
5 N| coloracion de la piel. radiodermatitis por exposicion
c C
xr o UVv.
o
g 5 i 48
= ncentracion . S L .
L esconcentracior , . . Realizar sensibilizaciones y capacitaciones enfocadas a la conservacion
perdida de la audicion, " - Adecuacion de espacios " : . s . . .
S enfermedades auditivas Otitis, trauma acustico, individuales para el aislameinto de auditiva y cuidados del sistema auditivo, Se sugiere realizar examenes
= . . "IN.A N.A N.A 2 11| 2 BAJO 10 20 v Hipoacusia y perdida de la Si P . periddicos con énfasis en audiometrias con el fin de identificar N/A
I incapacidades L las ondas sonoras, adicionalmente . ) . .
ermanentes ylo audicion. adquirir diademas prematuramente posible sintomatologia en los trabajadores conforme la
P . resolucion 2346 de 2007.
parciales.
Se sugiere desarrollar e implementar un programa de mantenimiento
preventivo de los luminarias en el cual se incluya revision periddica de los
N . mismos y de las instalaciones eléctricas, al igual incluir un procedimiento
c . . Disminucién de la capacidad ) : L o
o) Cefalea y fatiga visual, : ; . para el cambio y disposicién de luminarias que se encuentren en malas
8 g enfermedades visual y trastornos visuales, 1. Implementar (swict condiciones
0 c . : . N.A N.A Pausas activas | 2 | 3| 6 | MEDIO 10 60 i Mejorable 48 astigmatismo, perdida total de Si graduablepara la luz) , 2. Adquirir . . . . N/A
R = visuales,incapacidades - . Disefiar y ejecutar un programa de medicina preventiva enfocado en
- = arciales la vision, cataratas, transtoros bombillas de luz let conservacion visual, generar un cronograma y seguimiento a la totalidad
- P ' del nervio optico, conjuntivitis. - ' . . -
de actividades propuestas para las medidas de intervencion del factor de
riesgo, mantener registros y evidencias de todas las actividades
desarrolladas. Examenes de optometria periodicos a los trabajadores.
B
; Desarrollo de alergias, . . L . s
@] 7 e, o " Se sugiere realizar capacitaciones sobre temas de riesgos biolégicos y
O i Comezon, irritacion conjuntivitis, rinitis, dermatitis, S .
o 5 cutanea o de via aérea enfermedades respiratorias sensibilizacién en autocuidado. Implementar un programa de orden y
O 5t . L. "IN.A N.A Gel antibacterial| 2 | 2 | 4 BAJO 25 100 i Mejorable 48 . Si N/A aseo donde se generen procedimientos de clasificacion y disposicion de N/A
2 @ reacciones alérgicas e enfermedades virales y i . - .
®) el L ) . ; residuos. Realizar examenes periodicos de las condiciones de salud de
= et irritacién ocular tuberculosis, epidemias y o
@ g . cada colaborador de la organizacion.
2 pandemias.
&
=
o Realizar un analisis de trabajo seguro en donde se puedan identificar las
2 Alteraciones musculares, medidas preventivas o correctivas, realizar seguimiento y cumplimiento a
= Cansancio, cada una como por ejemplo: Implementar un programa de pausas
% enfermedades Sillas Contracturas musculares, activas o implementar actividades recreativas que ayuden a minimizar el
o musculoesqueléticas, | N.A ergqonémicas N.A 6 |3]18| ALTO 25 450 I Mejorable 48 lumbalgias, dorsalgias, venas Si Implementar descansapies. riesgo biomecanico, N/A
g desgaste fisico y 9 varices Generar un plan de accién para su respectivo seguimiento y
* % muscular, incapacidades cumplimiento.Disefio de puesto de trabajo teniendo en cuenta las
®) & temporales medidas minimas de Ergonomia y antropométricas de cada colaborador
% y su espacio de confort laboral.
<L
i
lg z @)
8 ® 2 Alteraciones musculares,
E © "q_g_ de nervios, de tendones
8 Q en las articulaciones y Tendinitis aguda, bursitis, Se sugiere adicionar mouse para
[5} 8 huesos, e incapacidades | N.A N.A pausas activas | 6 [ 3 |18 | ALTO 60 | 1080 Aceptable 48 Epicondilitis, sinovitis, Si 9 °p Desarrollar actividades deportivas o ludicas. N/A
7 . c . . , . los computadores portatiles.
G 8 2 temporales,fatiga sindrome del tlnel carpiano.
j_ 2 g muscular, sobrecarga,
OgJ 5 3 dolor y, por tltimo, lesion.
8| 2
5| & : : -
g = Implementar programa de inspecciones planeadas y mantenimientos,
o > S aplicado a todos los sistemas de almacenamiento o archivo de la
3 2 5 g No aceptable o Fracturas, Luxaciones, organizacioén, generar procedimientos de reporte de actos y condiciones
‘OE) S > g ace ta[l))Ie con Traumas en general, inseguras, Se sugiere generar un procedimiento de almacenamiento en
F-auj S '<T: g N.A N.A N.A 2 13| 6| MEDIO 25 150 Il Eontrol 48 Edematizaciones, Equimosis, Si N/A donde se tengan en cuenta las medidas de seguridad para el desarrollo N/A
'@ § X 8 3 especifico 1 1 1 1 0 |esguinces, traumas de las actividades. Cumplir con el programa de capacitacion en primeros
S o = P craneoencefalicos. auxilios para las atenciones de accidentes. Realizar una gestion en
% & < cuanto al archivo existente, desechar o reciclar el que no sea obsoleto
= s (5s).
2 S
c
S o n - o o,
) =} % @ Verificar la sefializacion temporal en el momento que se hacen labores
) 2 '~-a:—J 3 de aseo para evitar desestabilizacion del equilibrio lo cual puede
§ = = % ocasionar caidas. Desarrollar e implementar el programa de
R%} c n £ . Esguince, fractura, trauma . Sefalizacién, bandas inspecciones locativas con el fin de minimizar los factores de seguridad
a|l S S N.A N.A N.A 2|24 Bazo | 25 | 100 | Mejorable | 48 g . Si >ena \ P > € nimiz ) g N/A
. o C>D o craneoencefalico, fractura, antideslizantes y luminosas asociados a las superficies de la organizacion. Por medio del COPASST
< 3] = © . ili ici ici i
= 2 o '<T: S Lesiones fracturas e facilitar el reportfa de condiciones subestanc_iar o] condmc_mes msegg_ras,
g g 8 = incapacidades donde se deberan propone_r y adoptar_medldas necesarias para mitigar
o = 4270 temporales, contusiones. dichas condiciones.
= >
2 & .38 o
3 ("H C>3 @ @ Ruptura de huesos, Idesarrollar e implementar un programa de orden y aseo (programa de
< ! =c S incapacidades permanentes Aquirir canecas para colocar las 5 s)que tenga cobertura a todas las areas de trabajo, hacer
A1 g2 NA[  NA N.A 2|3|6|Mepio | 10 | 60 | m | Mejorable | 48 pat pett s a pal a5 5 s)que tenga o N/A
| 025 perdida de movilidad de punto ecologico. inspecciones periodicas de orden y aseo conforme a la NTC 4114, se
fﬁ 9 5 'g extremidades debido a lesion. sugiere implementar un programa de reciclaje.
z o
o
O
% 2 Se sugiere mantener y cumplir con el programa de inspecciones
8 8 Anclar los estand sin importar su planeadas y mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de
‘g " altura o condicién. Se sugiere [almacenamiento o archivo de la organizacién, generar procedimientos de
9 - . . .
5B NA NA N A 21112 BAJO o5 50 m Mejorable 48 Ruptura de huesos: trauma Sj ao~lqum_r es<_:_a|eras qle tr(_as repo_rte_de actosy cond|C|or_1es inseguras, Se sugiere generar un N/A
>3 craneoencefalico. peldafios tipo tijera antideslizante | procedimiento de almacenamiento en donde se tengan en cuenta las
';: para que los trabajadores puedan | medidas de seguridad para el desarrollo de las actividades. Cumplir con
8 alcanzar los elementos mas altos. | el programa de capacitacion en primeros auxilios para las atenciones de
= accidentes.
% IMPLEMENTAR EXTINTORES PARA LAS DIFERENTES AREAS
a§ intearar un sistema de alarmas de DEPENDIENDO DEL COMBUSTIBLE QUE SE VEA EN DICHA AREA
£ 9 - . ) . (VER NORMA NFPA 704 y RESOLUCION 2400 DE 1979 ART 220 Y
L . No aceptable o deteccion de incendios, sistema - .
o Quemaduras de primer aceptable con Quemaduras en tercer grado de control de humos v sistema de 221). Implementar un programa de emergencias y capacitar al menos al
Q grado, deshidratacion, | N.A N/A N.A 61| 6 | MEDIO 25 150 Il P 48 9 ' Si . Y 20% del personal en primeros auxilios y brigada de emergencias. N/A
Q . control muerte rociador de agua igualmente . . . . .
o asfixia, - - - - estipulado en las normas que estan escritas en este item ademas
a especifico adquirir, camillas de emergencias, S g . . .
(e} L . . desarrollar la sefializacion pertinente, en caso de cualquier emergencia y
Z botiquin de primeros auxilios. e
O contar con un punto de encuentro especifico para todo el personal,
L integrar un sistema de alarmas.
o %
E - § % Dafio de los equipos, Instalar extintores, botiquin, Definicion de protocolos de actuacién de un evento de este tipo,
<Zf © S = dafios a la propiedad, No aceptable o Dafio de los equipos, dafios a botones de panico, alarma de Capacitacion del personal en el riesgo - Capacitacion Plan de
) g 3849 Shock, depresién, P la propiedad, Shock, emergencia, planos de emergencias y plan de evacuacion, realizar simulacros de evacuacion,
BL| cool aceptable con
% T = c_'% ansiedad, angustia, N.A N.A N.A 61| 6 | MEDIO 60 360 Il control 48 depresion, ansiedad, Si evacuacion los cuales cuenten | capacitar la Brigada de emergencias, identificar las entidades de apoyo N/A
UEJ < g g :g 2 muerte, heridas en especifico angustia, muerte, heridas en con la ubicacion de recursos | cercanas. realizar y mantener actualizado el plan de emergencia incluido
O k%) OE) 3 multiples partes del P multiples partes del cuerpo conforme las directrices de la el analisis de vulnerabilidad. establecer el comité de ayuda mutua,
E o I 5 cuerpo NSR 10. conforme Decreto 1072 libro 2 parte 2 titulo 4 capitulo 6 articulo 25.
L £
g N
c © 0 aceptable o
O O
= aceptable con
2 N 2|13]| 6 | MEDIO 25 150 I Eontrol
c
© % especifico Distres, cefaleas, alteraciones Se sugiere realizar aplicacion de bateria de riesgo psicosocial aplicada
© digestivas, hemorroides, por un psicélogo ocupacional, desarrollar e implementar un programa de
S Alteraciones de estado alteraciones ansiosas, ulcera vigilancia Epidemiolégica para el riesgo psicosocial. Tener en cuenta las
23 . . No aceptable o _ - . S .
<—(l o= de animo, obesidad, aceptable con gastrica, Suicidio, recomendaciones de los resultados de la aplicacion de la bateria de
) % e sindrome de bournout, 62][|12] ALTO 25 300 Il control enfermedades psicolégicas o Juegos dindmicos, actividades indicadores y llevarlas a cabo en un plan de accion para su respectiva
O S o hipertensién, taquicardia . o siquiatricas , agudez de . deportivas, incentivos laborales ejecucion y seguimiento. Incluir capacitaciones en temas
) 8 3 P . - q . N.A N.A Pausas activas especifico 48 psid ’ g Si P L . . _C€ y seg . p ) . N/A
@) e hiperventilacion, traumas, perdida del como viajes al mejor trabajador | organizacionales y acoso laboral, normatividad legal vigente ,manejo de
% % 8 5 desgaste emocional, conocimiento personal, del mes. estrés, comunicacion efectiva, asertiva y relaciones interpersonales. Se
o 5 % S & trastornos de ) incremento de trastornos, recomienda mantener el comité de convivencia laboral de acuerdo a la
S5 S8 personalidad etc. 2124 BAJO [ 25 | 100 I Mejorable estrés laboral y sindrome del normatividad legal vigente. ley 1010 de 2006 , resolucién 0652 de 2012 y
A Iy i ; L ;
S o @ quemado, desorden resoluciéon 1356 de 2012. Y finalmente realizar un analisis de trabajo
O fisiologico. seguro.
O o No aceptable o
859 aceptable con
595 2|13]| 6| MEDIO 25 150 I conirol
£ especifico
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9 ACTIVIDAD / TAREA PELIGRO CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO CRITERIOS DE CONTROL
z
g PROBABILIDAD CONSECUENCIAS TIEMPO # DE EXPUESTOS Controles de Ingenieria Administrativos Equipos - EPP
< E — = i
E © c c g S S g5 g DE 5 E > [} 8 o]
— N ‘O = = 2 el a =] = o =
< < | = = 0 EEECTOS POSIBLES = ° = c ® & = | E VALORACION DEL I?XPOSICI = = < |o =2 . .
a - 5| & 8 S s | 2|2 |2 |22| & |3 RIESGO ON(oras| B |5 |s2 |2 (52| 5|2 & _ Existencia de
) Descripcion =B 2 i= FUENTE MEDIO PERSONA 5 (=3 3 25 |22 = 29 X 2 |lo olc 8 sl e B 2] 2 S| £ © Peor consecuencia requisito legal L L L
o 5 | 2 = 2 S 3 2 S8 |20 () Q2 ses|lozelc|éd5|O| | @ ° ; Descripcion Descripcion Descripcion
S i >o| © L= - 9lo .2 = s | 8| o asociado
< 12 2 © 8 ) ) ° 22 |S a0l = % o semanas) 5 |s =G 5|28 8| =
w o s |2 |=|g2|7§| 2 |e~ 2lg [PES|z2|s°|G |58
g S 2|3z |se| 8|2 |8 Sl | B | |8 |8]|°|¢
> = = A [© =
z z S = = [a) =
n 9N
o2 Cefalea, fatiga visual, Enfermedades visuales como - ) -
5% irritacion visual. comezén Leratitis. cataratas. coniuntivitis Establecer un programa de mantenimiento preventivo periédico para
Q= . " N.A N.A N.A 2 4 BAJO 6 24 \Y Mejorable 48 q ' » con ’ Si equipos que generen radiaciones no ionizantes como luminarias y N/A
S5 cutéaneay cambios en la enfermedades de la piel como monitores
5:5 ) coloracion de la piel. radiodermatitis por exposicion UV. '
L . L S Realizar sensibilizaciones y capacitaciones enfocadas a la
Desconcentracién, perdida de Adecuacién de espacios individuales L o . ) . .
o S - _ . . . A conservacion auditiva y cuidados del sistema auditivo, Se sugiere
° la audicion, enfermedades Otitis, trauma acustico, Hipoacusia para el aislameinto de las ondas . . 2 . . ) . ;
5 - ' ) N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO 10 20 v 48 . S Sl . - realizar examenes periddicos con énfasis en audiometrias con el fin N/A
x auditivas, incapacidades y perdida de la audicion. sonoras, adicionalmente adquirir . " : . .
ermanentes vio parciales diademas de identificar prematuramente posible sintomatologia en los
p ylop - trabajadores conforme la resolucion 2346 de 2007.
o
)
n
i
Se sugiere desarrollar e implementar un programa de mantenimiento
preventivo de los luminarias en el cual se incluya revision periédica
de los mismos y de las instalaciones eléctricas, al igual incluir un
c . ) Disminucién de la capacidad visual procedimiento para el cambio y disposicion de luminarias que se
o Cefalea y fatiga visual, - ) . ) _
] y trastornos visuales, astigmatismo 1. Implementar (swict graduable encuentren en malas condiciones.
& enfermedades
k= visuales incanacidades N.A N.A Pausas activas 2 3 6 MEDIO | 10 60 1] Mejorable 48 perdida total de la vision, cataratas, Sl para laluz) , 2. Adquirir | Disefiar y ejecutar un programa de medicina preventiva enfocado en N/A
§ érci aJpes transtoros del nervio optico, bombillas de luz let conservacion visual, generar un cronograma y seguimiento a la
= P ' conjuntivitis. totalidad de actividades propuestas para las medidas de intervencion
del factor de riesgo, mantener registros y evidencias de todas las
actividades desarrolladas. Examenes de optometria periodicos a los
trabajadores.
Realizar un analisis de trabajo seguro en donde se puedan
8 identificar las medidas preventivas o correctivas, realizar
o - o - .
; seguimiento y cumplimiento a cada una como por ejemplo:
2 Alteraciones musculares, 9 yeump ) por €jemp
o Cansancio. enfermedades Contracturas musculares Implementar un programa de pausas activas o implementar
e ' » . - . . . ’ . . actividades recreativas que ayuden a minimizar el riesgo
n o musculoesqueléticas, N.A Sillas ergonémicas N.A 6 3 18 ALTO 25 450 Il Mejorable 48 lumbalgias, dorsalgias, venas Si Implementar descansapies. biomecanico N/A
[7)] ;. .
f m | 9 ' . -
8 § Qesgastg ISicoy muscuiar, varices Generar un plan de accién para su respectivo seguimiento y
= 2 incapacidades temporales L L ) .
\<z( 2 cumplimiento.Disefio de puesto de trabajo teniendo en cuenta las
5 o medidas minimas de Ergonomia y antropométricas de cada
% colaborador y su espacio de confort laboral.
. [®)
3 om Alteraciones musculares, de
€ o nervios, de tendones en las
8 5] 3 articulaciones y huesos, e Tendinitis aguda, bursitis, . . realizar ATS, capacitaciones sobre riesgo mecanico,
- =8 . ; . . b o o T . Se sugiere adicionar mouse para los . o . .
5 EB incapacidades N.A N.A pausas activas 6 3 18 ALTO 60 | 1080 Aceptable 48 Epicondilitis, sinovitis, sindrome Si . examenesocupacionales periodicos para reducir el riesgo de N/A
= S o . P ) computadores portatiles.
2 o0 temporales,fatiga muscular, del tanel carpiano. enfermedades laborales.
=) = sobrecarga, dolor y, por
3 ultimo, lesién.
0
Q
S S
% _g Implementar programa de inspecciones planeadas y
= % mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de almacenamiento o
g S archivo de la organizacion, generar procedimientos de reporte de
12} & No aceptable o aceptable actos y condiciones inseguras, Se sugiere generar un procedimiento
3 g E N.A N.A N.A 2 3 6 MEDIO | 25 150 1l o~ 48 Si N/A de almacenamiento en donde se tengan en cuenta las medidas de N/A
5 o < con control especifico . L )
3 o 5 seguridad para el desarrollo de las actividades. Cumplir con el
£ S > programa de capacitacion en primeros auxilios para las atenciones
'g ‘g I;: de accidentes. Realizar una gestion en cuanto al archivo existente,
3 ‘Z 8 desechar o reciclar el que no sea obsoleto (5s).
> £ |
0
4 £
3 o S
= (%] ®
Q
g 2 E
B 2 ° Verificar la sefializacion temporal en el momento que se hacen
§ 3 -5’, N labores de aseo para evitar desestabilizacion del equilibrio lo cual
O 3 -% 3 puede ocasionar caidas. Desarrollar e implementar el programa de
P Z €3 Sefializacion, bandas antideslizantes inspecciones locativas con el fin de minimizar los factores de
2, 3 L3 N.A N.A N.A 2 2 4 BAJO 25 100 I} Mejorable 48 Si ' . oD : . o . N/A
S 5] s ) y luminosas seguridad asociados a las superficies de la organizacion. Por medio
o g = Contusiones, alteraciones del Fracturas, Lluxz:\juone_s, Traumas del COPASST facilitar el reporte de condiciones subestandar o
S g 2 sistema musculo esquelético en general, Edematizaciones, condiciones inseguras, donde se deberan proponer y adoptar
3 S = Equimosis medidas necesarias para mitigar dichas condiciones.
8 £ S
= e o}
% g -t
2 8 8o _
© g g @ % Idesarrollar e implementar un programa de orden y aseo (programa
kel =2 2 - . X
= . . Aquirir canecas para colocar punto | de las 5 s)que tenga cobertura a todas las areas de trabajo, hacer
5 3 £S > N.A N.A N.A 2 3 6 |MEDIO| 120 | 60 | Mejorable 48 Si q par P . > S)que tengz d N/A
<
° % o % S ecologico. inspecciones periddicas de orden y aseo conforme ala NTC 4114,
% L 9 S 'g se sugiere implementar un programa de reciclaje.
g g °
g E: 2
c © *6
_E £ X '_g 1 1 2 1 11 1 ° Se sugiere mantener y cumplir con el programa de inspecciones
> -g g Anclar los estand sin importar su planeadas y mantenimientos, aplicado a todos los sistemas de
_‘2“ 5 < altura o condicién. Se sugiere almacenamiento o archivo de la organizacion, generar
£ 2 9( 8 NA NA NA 2 1 2 BAJO o5 50 m Mejorable 48 Si 'ad(',]ljl'll‘ll‘ escglera; de tres peldafios prqcedlmlentos de reportg dg actos y condmongs inseguras, Se N/A
2 ) O tipo tijera antideslizante para que los | sugiere generar un procedimiento de almacenamiento en donde se
€ g' o4 C>> trabajadores puedan alcanzar los | tengan en cuenta las medidas de seguridad para el desarrollo de las
g a 8 = elementos mas altos. actividades. Cumplir con el programa de capacitacién en primeros
© § '-U')J 5 auxilios para las atenciones de accidentes.
o S | (e}
8 [ w =
= T DI
S 4 o
= Q S
= S ) 5 . . . y
[ = S 3 Se sugiere realizar la definicion de protocolos de actuacion frente a
E b5 a - un evento de este tipo tanto a nivel interno como para todo el
O '-c—’, % § personal teniendo en cuenta que se realizan labores internas y
g _S O 8 externas gque generan exposicion a este riesgo, socializar estos
|5 @7 -g Lesiones personales No aceptable o aceptable Heridas, fracturas, avulsiones protocolos y complementarlos con asesorfa y acompafiamiento de
L © o - P . .y N.A N.A N.A 6 1 6 MEDIO | 60 360 1l P p 48 ’ - ; y Si N/A las entidades de control de riesgo publico como la policia'y N/A
S @ S afectacion psicoafectiva con control especifico muerte. Alteraciones nerviosas . . s .
= ) ] empresas de vigilancia. Asi mismo solicitar su acompafiamiento de
ks _5 & acuerdo al movimiento establecido de la compafiia. cumplir con el
g' § Io] programa de capacitacion de la brigada en primeros auxilios y
2 = S} manejo de crisis, Se sugiere realizar un programa de riesgo publico
> o 2 quede cobertura a todos los funcionarios y centros de trabajo.
3 g 2
= 8 o
2 5
(8]
D >
a g O o Alteraciones del sistema Traumatismos, Politraumatismos y
@ QG : No aceptable o aceptable muerte. Alteraciones del sistema . Se sugiere realizar capacitaciones en manejo defensivo,
S =5 osteomuscular, alteraciones N.A N.A N.A 6 1 6 MEDIO | 60 360 1l o 12 Si N/A o S ) ) N/A
5 m © . ) con control especifico locomotor y trastornos capacitaciones y sensibilizacién en cuidado vial.
e D= del sistema nervioso. . .
£ o psicoafectiva
Q
©
5
(&)
g K=} . .IMPLEMENTAR EXTINTORES PARA LAS DIFERENTES
8 g AREAS DEPENDIENDO DEL COMBUSTIBLE QUE SE VEA EN
S Q o . o Integrar un sistema de alarmas de | DICHA AREA VER (NORMA NFPA 704) y (RESOLUCION 2400
© = Dafio de los equipos, dafios a la S ) . ) . o
< - . > deteccion de incendios, sistema de | DE 1979 ART 220 Y 221). Capacitar almenos al 20% del personal
S 8 Quemaduras de primer No aceptable o aceptable propiedad, Shock, depresion, control de humos y sistema de en primeros auxilios y brigada de emergencias. estipulado en las
g Q uras de primer N.A N/A N.A 6 | 1 | 6 |MEDIO| 25 [ 150 | P P 48 ansiedad, angustia, muerte, Si : y P y origa genclas. estip N/A
g 8 grado, deshidratacion, asfixia, con control especifico heridas en miltiples partes del adauiri r:;rl]z:ﬁil(;rs ddee aegmu::.rgenCias normas anteriormente mencionadas.
- 1 ’
g cuerpo botiquin de primeros auxilios. Ademas colocar la sefializacion pertinente, en caso de cualquier
8 emergencia y contar con un punto de encuentro especifico para todo
= el personal.
2,
% . Establecer un POS procedimiento de operacién segura de
=] g herramientas y equipos con el fin de establecer los protocolos de
O 2.2 Heridas superficiales, Infecciones, Edematizaciones, . utilizacién de los equipos y herramientas. Asi mismo realizar
8SE P N.A N.A N.A 2 1| 2 |Bao| 10| 20| v 48 celor . : Si N/A . . quipos y her . ; N/A
= ga Contusiones Equimosis, Luxaciones, heridas inspecciones planeadas de equipos y herramientas con el fin de
<9 E establecer los pardametros para generar mantenimiento o reemplazo
8 por deterioro normal de uso o averia.
=
< >
% A g a Instalar sistemas de alarmas de Definicion de protocolos de actuacion de un evento de este tipo,
= 2oR o . o o . o emergencia, botones de panico, de Capacitacion del personal en el riesgo - Capacitacion Plan de
< OS5 N Dafio de los equipos, dafios a Dafio de los equipos, dafios a la . . . o . .
zZ € OC s } . > luces de emergencias, sistemas emergencias y plan de evacuacion, realizar simulacros de
U)I [} g % g8 la propiedad, Shack, No aceptable o aceptable propiedad, Shock, depresion, automaticos de deteccion y planos evacuacion, capacitar la Brigada de emergencias, identificar las
ou S5y R depresién, ansiedad, N.A N.A N.A 6 1 6 MEDIO | 60 360 1l P pe 48 ansiedad, angustia, muerte, Si i yp . > cap gada g ’ . N/A
> 4 ] - . con control especifico . o de evacuacion los cuales cuenten |entidades de apoyo cercanas. realizar y mantener actualizado el plan
m i A angustia, muerte, heridas en heridas en mdltiples partes del N - . s .
s g ik mltioles partes del cuerno CLero con la ubicacion de recursos de emergencia incluido el andlisis de vulnerabilidad. establecer el
(e o E -cé ples p P P conforme las directrices de la NSR | comité de ayuda mutua, conforme Decreto 1072 libro 2 parte 2 titulo
E = 2 10. 4 capitulo 6 articulo 25.
c ©
S Ng
%85 2 3 6 |MEDIO| 25 | 150 | n | Neaceptable oaceptable
§ o5 con control especifico
o
.g o] < Se sugiere realizar aplicacion de bateria de riesgo psicosocial
=09 No aceptable o aceptable i icé i i
o . . aplicada por un psicdlogo ocupacional, desarrollar e implementar un
2 3 3 6 2 12 | ALTO 25 300 L con control especifico Distres, cefaleas, alteraciones P P psicologo ocupaciona ) pie ;
o g+~ . p ) : - programa de vigilancia Epidemioldgica para el riesgo psicosocial.
O c Alteraciones de estado de digestivas, hemorroides, -
- f . : ) ) Tener en cuenta las recomendaciones de los resultados de la
< Lo _ animo, obesidad, sindrome de alteraciones ansiosas, ulcera . . . L p e
O = 3o bournout. hibertension astrica. enfermedades Juegos dinamicos, actividades aplicacion de la bateria y llevarlas a cabo en un plan de accion para
Q T o= : out, ip S . . . g’ . ' . deportivas, incentivos laborales Su respectiva ejecucion y seguimiento. Incluir minimo dentro de las
%) 582 taquicardia e hiperventilacion, N.A N.A Pausas activas 2 2 4 BAJO 25 100 1] Mejorable 48 psicolégicas, agudez de traumas, Si - . . e S o N/A
o ] 8g desaaste emocional erdida del conocimiento personal como viajes al mejor trabajador del | actividades del SVE, capacitaciones en temas organizacionales y
% 8 g7 trastorngos de ersonali’dad pincremento de trastornosp estrés , mes. acoso laboral, normatividad legal vigente manejo de estrés
o < p . ' comunicacion efectiva, asertiva y relaciones interpersonales. Se
8 o etc. laboral y sindrome del quemado, iend | it d . ia laboral d d
Bo® . suicidio, desorden fisiolégico recomienda mantener el comité de convivencia laboral de acuerdo a
£° 3 2 2 4 | BAJO | 25 | 100 | 1 Mejorable ' la normatividad legal vigente. ley 1010 de 2006 , resolucién 0652 de
= 2012 y resolucién 1356 de 2012.
L«
O c ©
(] No aceptable o aceptable
S 8 % 2 3 6 |MEDIO| 25 150 1l P P
ggs con control especifico
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ACTIVIDAD / TAREA PELIGRO CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO CRITERIOS DE CONTROL
o Controles de Ingenieria Administrativos Equipos - EPP
% PROBABILIDAD CONSECUENCIAS # DE EXPUESTOS
= TIEMPO
< o o o DE 0
0‘ = sls| &2 = = VALORACION DEL |eExposicl| %
< = © N c o el ° = c ==
o S s |5 2 S EAECTOD FOSIEL =5 s|e |z 25| ¢ S |2 RIESGO ON (horas| I
=) a s | £ 5 3 S 3 s | €5 % 3 = z . Existencia de requisito
o = == 2 = FUENTE MEDIO PERSONA = o 2 | 5= %) = £8 X | = Peor consecuencia leqal iad
2 5| = G 2 S 3 S | s 5 ) S 9 semanas) o o €gal asoclado Descripcion Descripcién Descripcion
5 63 @ o < i3 ® @ = 8 S o E c 2 n =
@ - = C = s | 3| 8 |588] o T | 8¢ e
< ) ) = 2 2 ° S o Q
2 = 2| & [ < = >
z b4 S £ = = x
= z = |
n
) Otitis, trauma acustico, Realizar capacitacion enfocadas a la
% Estrés, cefaleas. N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO 10 20 v 4 Hipoacusia y perdida de | Resolucién 2400 de 1979 N/A conservacion auditiva y cuidados del sistema N/A
o la audicion. auditivo.
Se sugiere desarrollar e implementar un
programa de mantenimiento preventivo de los
luminarias en el cual se incluya revision
L periddica de los mismos y de las instalaciones
Disminucién de la o . o .
. . eléctricas, al igual incluir un procedimiento para
capacidad visual y . ; o L
c . . . el cambio y disposicién de luminarias que se
e} Cefalea y fatiga visual, Q@ trastornos visuales, . -
& enfermedades 3 astigmatismo perdida 1. Implementar (swict encuentren en malas condiciones.
= visuales.incapacidades N.A N/A Pausas activas 2 3 6 BAJO 10 60 ‘g 4 total de la vision Resolucion 2400 de 1979 graduablepara la luz) , 2. Disefiar y ejecutar un programa de medicina N/A
% j _ap S ' Adquirir bombillas de luz let preventiva enfocado en conservacion visual,
= parciales. < cataratas, transtoros del o
. i generar un cronograma y seguimiento a la
nervio optico, ) .
A totalidad de actividades propuestas para las
conjuntivitis. . : o .
medidas de intervencién del factor de riesgo,
mantener registros y evidencias de todas las
actividades desarrolladas. Examenes de
optometria periodicos a los trabajadores.
\Y
© N . .
; ADQUIR uAQUNAS | R s de o
g PARA LA REALIZACION DEL I{:eventiva araltO el gcontrol de riesgo
" % Dolor lumbar,Fatiga, Tension y MUY No aceptable o Contracturas Resolucion 2346 de 2007 ASEO COMO: PULIDORA, biomgcénico rg oner v eiecutar acti\?i dades
o) o espasmos musculares, N.A NA Pausas activas 6 3 18 60 1080 aceptable con control 4 musculares, lumbalgias, . ASPIRADORA, LIMPIADOR } P _p ) y.,J - N/A
O 0 . . ALTO - . . Resoucion 2844/07 que influyan a la disminucion de consecuencias
= I Problemas circulatorios especifico dorsalgias, venas varices MANUAL DE PISOS QUE por la exposicién al factor de riesgo. Generar un
5 .
6 ] AYUDEN AR'I\QS(IBMOIZAR ESTE plan de accién para su respectivo seguimiento
g - y cumplimiento.
®}
m
o e .
g S Alteraciones musculares, de No aceptabl Tendinitis, bursits,
T 2 , ptable o . I . -
ER nervios, tendones y N.A N.A Pausas activas 2 4 8 MEDI 25 200 Il aceptable con control 4 EpI'COI’]dI|ItIS, smc,)vms, ReSOIUC'on. 2346 de 2007 | Adquirir p.r.o ductos que puedan N/A N/A
S o . - (0] o sindrome del tanel Resoucion 2844/07 facilitar las tareas.
g o articulaciones especifico carpiano
[
o8
O = o
s g 0
35 3 E . o —Socializar con el personal los accidentes Zapato en cueroy
QD . . Colocar cintas antideslizantes - .
049 —Esguinces. ocurridos en el area. suela de caucho
nEQ : 0 perlants en los escalones de ) - . .
~ — ) . . . . . . —
5355 g —Fracturas ) N.A N.A N.A 2 2 4 BAJO 25 100 1 Mejorable 4 NTC 4114 manera que indiquen el cambio .Re\{lsar los pr.ocedlr.rilentos gstabI§C|dos par vulcanizado con
> T = —Trauma de tejidos blandos de nivel la limpieza y desinfeccion de pisos, tipo de labrado
XS8s ' productos. antideslizante.
og °
sl
. IMPLEMENTAR EXTINTORES PARA LAS
DIFERENTES AREAS DEPENDIENDO DEL
[a) o COMBUSTIBLE QUE SE VEA EN DICHA
E’: g Integrar un sistema de AREA VER (NORMA NFPA 704) y
% e alarmas de deteccion de (RESOLUCION 2400 DE 1979 ART 220 Y
0] 5 incendios, sistema de control [221). Capacitar almenos al 20% del personal en
2] @) Quemadyras dt_e’prlmer. grado, NA N/A NA 2 1 2 BAJO o5 50 m Mejorable 4 Quemaduras en tercer Sl ley 322 de 1996 de humos y sistema de primeros auxilios y brigada de emergencias. n/a
w 8 deshidratacion, asfixia, grado, muerte rociador de agua. estipulado en las normas anteriormente
D| 61 Adquirir, camillas de mencionadas.
8 e emergencias, botiquin de
% 8 primeros auxilios. Ademaés colocar la sefializacién pertinente, en
@) = caso de cualquier emergencia y contar con un
gs % punto de encuentro especifico para todo el
9] o
e 8 personal.
£
(O]
. 2
3 15
? o) ADQUIRIR ESCALERAS
S 8 TIPO TIJERAS O AVION DE Zapato en cueroy
) © TRES PELDANOS CON
< < —Esguinces. REALIZAR UN ATS, CAPACITACION Y suela de caucho
< S . : .
3 3 —Fracturas, N.A N.A N.A 2 2 4 |BAJO| 25 | 100 I Mejorable 4 —FRACTURAS Decreto 1295/94 | ANTIDESLIZANTE ¥ ANCLAR| g\ o151 |7ACION SOBRE ORDEN Y ASEO | wulcanizado con
k= - Trauma de tejidos blandos Resolucion 2400 de 1979 LOS OBJETOS QUE labrado
0 2 g CONTENGAN OTROS antideslizante
w S [ OBJETOS A SU VEZ COMO '
< 2 ) ARMARIOS
o | = S
O = . - .
3 © —Realizar Programa de Vigilancia
E z _, Alergias , carbunco, Epidemiollégica pf?\’ra Riesgo Boldgico.
[ e p . . —Retroalimentacion constante de normas de
n S tétanos, brucelosis, rabia . ;
‘S5 . bioseguridad.
5 . — ,toxoplasmosis, . . .
2 —~ —lInfecciones de transmision . . — Evaluacion medica ocupacional, L
S Q histoplasmosis, . . . . Usar proteccion
o = parenteral o de mucosas ., . . —Resolucion 2400 de 1979 — Capacitaciones sobre bioseguridad,
s S - ; . proteccion manual( guante paludismo, resfriado L manual( guante de
© > (Hepatitis) o respiratoria L - . S —Decreto 2676 del 2000 capacitaciones sobre el uso adecuado delos N .
& 8 a2 (meningitis, tuberculosis, etc.) —Desinfeccion de de caucho tipo industrial comn, leptospirosis —Decreto 1669/ 2002 EPP caucho tipo industrial
a2 = B ' . T . calibre 25 y de largo 20 cm), (Infeccién por contacto ) - - calibre 35, y Para el
Q 9] enfermedades de tipo areas de trabajo, . MUY . . —Ley 1552/1979 — Procedimiento de higiene persona antes , .
S O ot . - o N/A L y Para el cuerpo conjunto 4 6 24 25 600 Mejorable 4 con material ) n/a - . cuerpo conjunto
@ 61 8 infeccioso o parasitarios, —Limpieza 'y antifiuido  blusa v pantalon ALTO contaminado) —Resolucion 2183 /2004 durante y despues de las actividades a realizar antifluido color azul
2 = = enfermedades transmisibles, desinfeccion. Gel ' yp . o —Codigo Nacional Sanitario y la respectiva informacion y formacion del
2 © S infecciosas ambientales antibacterial con logos de la empresa, dermatitis, parasitosis, —Decreto 2566 / 2009 tema oscuro, blusay
g 2 . . ' protector nasobucal. sarna, tuberculosis, - : . . pantalon con logos
s S infecciosas del personal . . — Resolucién 1164 / 2002 — Procedimientos de buenas parcticas de
= o zoonosis, bronquitis, N . ) - . . de la empresa.
sanitario. A limpieza y desinfeccion de equipos biomedicos
neumonia, hongos, g
. y formacion del tema.
hepatitis, ulcera - . .
) — Procedimiento de manejo de residuos
bacteriana, rubeola. o o .
sanitarios - ruta sanitaria - y la respectiva
informacion y formacion del tema.
—Mantenimiento de equipos en que se utilizan i
. Usar proteccion
" L o se aplican los productos.
o o o proteccion manual( guante - . . manual( guante de
° Irritacion de via aérea, N . - - —Formacion a los trabajadores sobre el riesgo, N .
5 L o de caucho tipo industrial Dermatitis, Asfixia, . - . .> | caucho tipo industrial
o) =2 irritacion ocular, dificultad ) P —Disponibilidad y uso de equipo de proteccion .
0 = respiratoria, trastornos al calibre 25 y de largo 20 cm), guemaduras dérmicas o individual adecuado calibre 35y), y Para
= 8 sistema ner'vioso central N.A N.A y Para el cuerpo conjunto 2 2 4 BAJO 25 100 I Mejorable 4 respiratorias, trastornos | Resolusion 2400 de 1979 n/a Entrenamiento en. la manioulacién de los el cuerpo conjunto
:O)* % irritacién dérmica reaccior’1es antifluido , blusa y pantalon al nervio olfatorio, Quimicos a utilizar P antifluido color azul
17 . Y con logos de la empresa, alergias e intoxicacion L " . oscuro, blusa'y
> alérgicas —Ubicacién de Extintores en el area de trabajo.
n protector nasobucal. . . . : pantalon con logos
— Sefalizacion de sustancias quimicas, hojas de la empresa
de seguridad. programa de higiene y ambiental. P
%)
S
n g 3 Definicion de protocolos de actuacion de un
- K} % . evento de este tipo, Capacitacion del personal
< o 2 " . Instalar sistemas de alarmas ) o
o 2 Dafio de los equipos, . en el riesgo - Capacitacion Plan de
5 g > - . ~ ~ . de emergencia, luces de . . .
B € a Dafio de los equipos, dafios a dafos a la propiedad, emergencias. sistemas emergencias y plan de evacuacion, realizar
<Zf qé ] la propiedad, Shock, Shock, depresion, detecci()% ubic’ar los planos simulacros de evacuacion, capacitar la Brigada
o SRS depresion, ansiedad, angustia, N.A N.A N.A 2 1 2 BAJO 25 50 1 Mejorable 4 ansiedad, angustia, Si de evacj/aci()n los curfales de emergencias, identificar las entidades de N/A
% g g muerte, heridas en multiples muerte, heridas en cuenten con la. ubicacion de apoyo cercanas. realizar y mantener
w 2 = partes del cuerpo multiples partes del actualizado el plan de emergencia incluido el
= qE_) e} recursos conforme las A o o
Ye) g cuerpo directrices de la NSR 10 andlisis de vulnerabilidad. establecer el comité
Z 90% ° " |de ayuda mutua, conforme Decreto 1072 libro 2
w g EE’ parte 2 titulo 4 capitulo 6 articulo 25.
2
[
1
8
o]
3 Se sugiere realizar aplicacion de bateria de
g riesgo psicosocial aplicada por un psicologo
_8 2 2 4 BAJO 10 40 v ocupacional, desarrollar e implementar un
'-g programa de vigilancia Epidemiolégica para el
8 riesgo psicosocial. Tener en cuenta las
Alteraciones de estado de recomendaciones de los resultados de la
| a .« i . . . - aplicacion de la bateria y llevarlas a cabo en un
< © 8 o animo, obesidad, sindrome de Distres, cefaleas, Implementar actividades I . . .
o s 27 ) = . L . . plan de accién para su respectiva ejecucion y
@2 7 g bournout, hipertension, alteraciones digestivas, recreativas o deportivas o L S
Q $38® N . o . 2 2 4 |Bajo| 10 40 v i S| decreto 1295/94 art 2 . . seguimiento. Incluir minimo dentro de las
2] 2 8x= taquicardia e hiperventilacion, N.A N.A pausas activas 4 hemorroides, ) incentivos en cuanto al L o N/A
8 $53 desgaste emocional alteraciones ansiosas Resolucion 2646 de 2008 mejoramiento de las labores de actividades del SVE, capacitaciones en temas
5 85 ° 9 ! L ’ ) organizacionales y acoso laboral, normatividad
a O - trastornos de personalidad ulcera gastrica. cada empleado. ) . . o
. legal vigente manejo de estrés comunicacion
© ’ efectiva, asertiva y relaciones interpersonales.
3 Se recomienda mantener el comité de
@ convivencia laboral de acuerdo a la
3 normatividad legal vigente. ley 1010 de 2006 ,
g 2 2 4 BAJO 10 40 v resolucion 0652 de 2012 y resolucién 1356 de
) 2012.
Q
8
9]
5
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POLITICA DE LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO - SST

INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S es una empresa Colombiana de base
tecnologica, encargada de desarrollar y comercializar herramientas didacticas
innovadoras en Ambientes Virtuales de Aprendizaje, la cual se compromete con la
proteccion y promocién de la salud de los trabajadores, procurando su integridad
fisica mediante el control de los riesgos, el mejoramiento continuo de los procesos
y la proteccién del medio ambiente.

Todos los niveles de direccion asumen la responsabilidad de promover un
ambiente de trabajo sano y seguro, cumpliendo los requisitos legales aplicables,
vinculando a las partes interesadas en el Sistema de Gestion de la Seguridad y la
Salud en el trabajo y destinando los recursos humanos, fisicos y financieros
necesarios para la gestion de la salud y la seguridad.

Los programas desarrollados en INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S estaran
orientados al fomento de una cultura preventiva y del auto cuidado, a la
intervencién de las condiciones de trabajo que puedan causar accidentes o
enfermedades laborales, al control del ausentismo y a la preparaciéon para
emergencias.

Todos los empleados y contratistas tendran la responsabilidad de cumplir con las
normas y procedimientos de seguridad, con el fin de realizar un trabajo seguro y
productivo. Igualmente serdn responsables de notificar oportunamente todas
aguellas condiciones que puedan generar consecuencias y contingencias para los
empleados y la organizacion.
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OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)

Para adelantar con eficacia la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, la alta
direccién define los siguientes objetivos:

» ldentificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos
controles, teniendo en cuenta la politica estipulada en el procedimiento de Gestién
del Riesgo.

» Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema de Gestién de seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en la
empresa, lo anterior se realizara a través capacitaciones al talento humano y
actualizaciones en los procedimientos.

» Cumplir con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales, para ello se tiene estipulado el procedimiento para la identificacion,
actualizacion, seguimiento y publicacion de los requisitos legales.

» ldentificar las condiciones de trabajo que puedan causar accidentes o
enfermedades laborales, al control del ausentismo, lo anterior se realizara a través
monitoreo de ausentismo.

Elaborado Revisado Aprobado
Profesional en SG-SST. | Directora administrativa y Representante legal.
financiera.
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2. Politica

En INGENIO COLOMBIANO INGCO SAS, facilitamos los procesos de formacién y gestion
del conocimiento especializado en procesos Industriales, a través de Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA) de innovador disefio y desempefio, con un equipo humano competente y
productos de calidad, que cumplen las condiciones tecnoldgicas y de mercado, para garantizar
la satisfaccion del cliente y la mejora continua. En nuestra politica del SG-
SST nos comprometemos con la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores,
procurando su integridad fisica en su entorno de trabajo mediante el control de los riesgos, el
mejoramiento continuo de los procesos y la proteccién del medio ambiente, para lo cual
destinaremos los recursos necesarios. Periédicamente esta politica sera revisada para
asegurar su aplicabilidad y conveniencia en el tiempo.

Los programas del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo que se desarrollen
en INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S estaran enfocados al fomento de una cultura
preventiva y del auto cuidado, a la intervencion de las condiciones de trabajo que puedan
causar accidentes o enfermedades laborales, al control del ausentismo y a la preparacion para
emergencias.

Todos los empleados y contratistas tendran la responsabilidad de cumplir con las normas y
procedimientos de seguridad, con el fin de realizar un trabajo seguro y productivo. Igualmente
seran responsables de notificar oportunamente todas aquellas condiciones que puedan
generar consecuencias y contingencias para los empleados y la organizacion.

o
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3. Objetivos

Para adelantar con eficacia la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, la alta direccion
define los siguientes objetivos:

> |dentificar los peligros, evaluacién y valoraciéon de los riesgos y establecer los respectivos
controles de manera priorizada, que prevengan dafos en la salud de los trabajadores y/o
contratistas en las instalaciones.

> Asignar los recursos materiales, humanos, tecnoldgicos y financieros el para el disefo,
implementacién, revision, evaluacion y mejora de las medidas de prevencién y control.

» Divulgar las politicas y lineamientos necesarios para fomentar la proteccion laboral y estilos
de vida saludables promoviendo una cultura preventiva y del auto cuidado.

> Inducir la participacion de todos los trabajadores y/o contratistas y sus representantes ante
el comité paritario para la adopcién y aplicacién de las directrices relacionadas con la
proteccién laboral, promocion de la salud y prevencién de las enfermedades y accidentes de
trabajo.

> Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales.

> Realizar revision de la politica y objetivos periédicamente, y de ser necesario actualizarse
acorde a los cambios en materia de salud y seguridad en el trabajo o en la empresa.

CARLOS ANDRES SANCHEZ CASTELLANOS
Representante legal

(O8]
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INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S.

I3 GRUPO
Z@) INGCO

INGENIO COLOMBIANO

SENSIBILIZACION SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

¢ QUE ES UN SISTEMA DE GESTION?

Es un proceso logico, por etapas,
caracterizado por su flexibilidad, que puede
adaptarse al tamafio y actividad de la
organizacion, basado en el ciclo P-H-VA.

Ciclo P-H-V-A

¢ QUE SIGNIFICA SST?

Es una disciplina que trata de la prevencion
de las lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo, y de la
proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores.

RESPONSABILIDADES DE LOS
TRABAJADORES FRENTE AL SG-SST

v' Procurar el cuidado integral de la salud.
v Suministrar informacién clara, veraz y
completa sobre nuestro estado de salud.

v/ Cumplir las normas, reglamentos e
instrucciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

v Informar oportunamente al empleador
acerca de los peligros y riesgos latentes en
nuestro sitio de trabajo.

v  Participar en las actividades de
capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo definido en el plan de capacitacién
del SG-SST.

v’ Participar y contribuir al cumplimiento de
los objetivos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

CONFORMACION DEL COPASST

El comité paritario de seguridad y salud en
el trabajo, se encarga de: Promocionar la
salud en el trabajo en todos los niveles de
la empresa, promulgar y sustentar practicas
saludables, motivar a los trabajadores en
adquisicion de habitos seguro.

e,

ASSTI

¢QUIEN LO CONFORMA?
v’ Por parte de los trabajadores:
Maryori Alejandra Vargas - Asistente

Administrativa
Ana Paola Bautista - Asistente Comercial

:ﬁ/ ¢

v Por parte de la empresa:

Shirley Gonzélez - Directora Administrativa
y Financiera
Carlos Andrés Sanchez — Gerente

BRIGADA DE EMERGENCIA:

Es un grupo de trabajadores debidamente
organizada, capacitada, entrenada y dotada
para prevenir, controlar y reaccionar
durante la emergencia con el objetivo de
reducir o mitigar pérdidas humanas o
materiales.

¢ QUIEN LO CONFORMA?

Mauro Sastoque - Asistente Editorial —
Principal
Diana Hernandez — Ejecutiva comercial —
Suplente

COMITE DE CONVIVENCIA:

Contribuye a proteger a los trabajadores
contra los riesgos psicosociales que afectan
la salud en los lugares de trabajo.

¢QUIEN LO CONFORMA?

v’ Por parte de los trabajadores:

Mauro Sastoque - Asistente Editorial —
Principal

Alejandro Martinez — Lider de mercadeo —
Suplente



v Por la empresa:

Shirley Gonzalez - Directora Administrativa
y Financiera

Carlos Andrés Sanchez — Gerente

¢QUIEN VIGILA Y CONTROLA QUE EL
SG-SST SE CUMPLA?

Las administradoras de Riesgos Laborales
(ARL) y son quienes informaran al
Ministerio de Trabajo los casos en los
cuales se evidencia el no cumplimiento del
Decreto.

L1 Vi)

COMPANIA DE SECLIROS

POLITICA DEL SG-SST

En INGENIO COLOMBIANO INGCO
SAS, facilitamos los procesos de formacién
y gestion del conocimiento especializado en
procesos Industriales, a través de
Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA)
de innovador disefio y desempefio, con un
equipo humano competente y productos de
calidad, que cumplen las condiciones
tecnoldgicas y de mercado, para garantizar
la satisfaccion del cliente y la mejora
continua. En nuestra politicadel SG-
SST nos comprometemos con la proteccion
y promocion de la salud de los trabajadores,
procurando su integridad fisica en su
entorno de trabajo mediante el control de
los riesgos, el mejoramiento continuo de los
procesos Yy la proteccion del medio
ambiente, para lo cual destinaremos los
recursos necesarios. Periddicamente esta
politica sera revisada para asegurar su
aplicabilidad y conveniencia en el tiempo.

Los programas del sistema de gestién de
salud y seguridad en el trabajo que se
desarrollen en INGENIO COLOMBIANO
INGCO S.A.S estaran enfocados al fomento
de wuna -cultura preventiva y del auto
cuidado, a la intervencion de las
condiciones de trabajo que puedan causar
accidentes o enfermedades laborales, al
control del ausentismo y a la preparacion
para emergencias.

Todos los empleados y contratistas tendran
la responsabilidad de cumplir con las
normas y procedimientos de seguridad, con
el fin de realizar un trabajo seguro y
productivo. Igualmente seran responsables
de notificar oportunamente todas aquellas
condiciones que puedan generar
consecuencias y contingencias para los
empleados y la organizacion.

OBJETIVOS DE LA POLITICA EN SG-
SST:

Para adelantar con eficacia la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, la alta
direccion define los siguientes objetivos:

v' Identificar los peligros, evaluacion y
valoracién de los riesgos y establecer los
respectivos controles de manera priorizada,
gue prevengan dafios en la salud de los
trabajadores y/o contratistas en las
instalaciones.

v Asignar los recursos  materiales,
humanos, tecnolégicos y financieros el para
el disefio, implementacién, revision,
evaluacion y mejora de las medidas de
prevencién y control.

v' Divulgar las politicas y lineamientos
necesarios para fomentar la proteccion
laboral y estilos de vida saludables
promoviendo una cultura preventiva y del
auto cuidado.

v Inducir la participacion de todos los
trabajadores y/o contratistas y sus
representantes ante el comité paritario para
la adopcion y aplicacion de las directrices
relacionadas con la proteccion laboral,
promocién de la salud y prevencion de las
enfermedades y accidentes de trabajo.

v' Garantizar el cumplimiento de los
requisitos legales.

v Realizar revision de la politica y objetivos
periddicamente, y de ser necesario
actualizarse acorde a los cambios en
materia de salud y seguridad en el trabajo o
en la empresa.

PLAN DE IMPLEMENTACION

Diciembre. Enero Febrero | Marzo | Abril | Mayo |
[ACTIVIDADES 23A‘l55759@112131&1515171815202122
1 Hacer un diagnostico de las
condiciones en las que se encuentra
la empresa.

2.Establecer una matriz de
identificacion de peligros y mitigacion
del riesgo.

3.Determinar una politica y objetivos
con alcance a todos los centros de|
trabajo e igualmente todos los|
trabajadores sin importar el tipo de|
contrato.

4. Disefiar un plan de implementacion

donde estén relacionadas las
tiempoyy los recursos.

5. Realizar un programa de|

sensibilizacion del SG-SST.

6. Desarrollar un plan de formacion,|

entrenamiento e induccion para la

promocién del SG-SST.

7.Efectuar la estructura

8.Definir indicadores del SG-SST,|

mediante los cuales se evalué la|

estructura y resultados
9. Realizar un plan de
10Presentar un  programa de

seguridad y salud en el trabajo con el
fin de mostrar las condiciones de|
seguridad e higiene y medicina del
11.Implementar el SG-S5T.

12Realizar una auditoria  de
cumplimiento del SG-SST.

13.Hacer un plan de accién, reporte e|
investigacion  de incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades|
laborales.

14 Realizar un estudio financiero para
determinar los costos en los que se|
incurrird para el desarrollo del SG-SST.
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ASISTENCIA SENSIBILIZACION - SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
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FROENIY THINMAIANG

Periodicidad de inspeccién: Mensual

FECHA DE INSPECCION: 7 8[(3 /]

Antes de iniciar esta inspeccion, valide el cumplimiento del plan de trabajo de la inspeccién anterior

ILUMINACION

PARTICIPANTES DE LA INSPE CION:/“\CL\)@JQY\(\JYCL \/Ofgaf - Dvana Vake<ioma

Se tiene control para evitar el deslumbramiento o
reflejos en la pantalla de computadores.

Vo luz nedur

skt

Se tiene un mantenimiento adecuado en las lamparas.

> [X

PQS’\'(;\C’T

‘, CONFORT TERMICO

\Se cumple con niveles de temperatura del area de
trabajo entre 18 y 23° C

RUIDO

Las areas de trabajo cumplen con los niveles de confort
! SANEES
de ruido -

T DT,

Vioman @

MECANICO

Las herramientas de trabajo sacaganchos, grapadoras,
perforadoras) son de buena calidad y se encuentran en
‘.buen estado

‘ ELECTRICO

Los cables estan protegidos y canalizados

o

|Las instalaciones eléctricas estan protegidas

MTatiente)

Los cables estan amarrados de forma ordenada bajo el
puesto de trabajo

XPY%

Jomzdicd

Todas las instalaciones eléctricas cuentan con swiches
y tomacorrientes

CARGA FISICA

“ Se cuenta con descansa pies en todos los puestos de
trabajo que lo requieren

st ior

Las sillas (Rodachinas, cojineria, sistemas mecanicos)
se encuentran en buen estado

Hmed i

Se aplica una superficie minima por trabajador de dos
(2) metros cuadrados.

< X | F

(oteron

Los puestos de trabajo tienen el mouse y el teclado en
una misma superficie
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Periodicidad de inspeccion: Mensual

FECHA DE INSPECCION:
PARTICIPANTES DE LA INSPECCION:

, valide el ¢ limi > del plan de trabajo de la inspeccién anterior

\ ILUMINACION

L
Se tiene control para evitar el deslumbramiento o \
rreflejos en la pantalla de computadores. )4

|Se tiene un mantenimiento adecuado en las ldmparas. )(

| CONFORT TERMICO
Se cumple con niveles de temperatura del area de ),(
trabajo entre 18 y 23° C :

RUIDO

Las areas de trabajo cumplen con los niveles de confort )(
de ruido .

MECANICO
Las herramientas de trabajo sacaganchos, grapadoras,
perforadoras) son de buena calidad y se encuentran en x

buen estado

ELECTRICO

‘Los cables estan protegidos y canalizados

'Las instalaciones eléctricas estan protegidas

‘Los cables estan amarrados de forma ordenada bajo el
puesto de trabajo

Todas las instalaciones eléctricas cuentan con swiches i

'y tomacorrientes )(~
' CARGA FISICA

Se cuenta con descansa pies en todos los puestos de
‘trabajo que lo requieren

iLas sillas (Rodachinas, cojineria, sistemas mecanicos)
se encuentran en buen estado

:Se aplica una superficie minima por trabajador de dos ﬁ,
/(2) metros cuadrados.

Los puestos de trabajo tienen el mouse y el teclado en
}una misma superficie

w % A RRA

NI XK




Periodicidad de inspeccién: Mensual

'FECHA DE INSPECCION:
PARTICIPANTES DE LA INSPECCION:

ILUMINACION

1, valide el ct imiento de pl

Y

n de trabajo de la inspeccién anterior

/

/
Cl7 71 € 2 7

'Se tiene control para evitar el deslumbramiento o
reflejos en la pantalla de computadores.

/
f area cs oscwc

Se tiene un mantenimiento adecuado en las lamparas.

e
Nunca FKealag

CONFORT TERMICO

Se cumple con niveles de temperatura del area de
trabajo entre 18 y 23° C

<

RUIDO

Las areas de trabajo cumplen con los niveles de confort
de ruido

2

MECANICO

Las herramientas de trabajo sacaganchos, grapadoras,
perforadoras) son de buena calidad y se encuentran en
buen estado

ELECTRICO % Do
Los cables estan protegidos y canalizados )( DY IO
Las instalaciones eléctricas estan protegidas o> a

Los cables estan amarrados de forma ordenada bajo el
puesto de trabajo

Todas las instalaciones eléctricas cuentan con swiches
ytomacorrientes

CARGA FISICA

Se cuenta con descansa pies en todos los puestos de
trabajo que lo requieren

Las sillas (Rodachinas, cojineria, sistemas mecanicos)
se encuentran en buen estado

Se aplica una superficie minima por trabajador de dos
(2) metros cuadrados.

Los puestos de trabajo tienen el mouse y el teclado en
una misma superficie
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Periodicidad de inspeccion: Mensual

| FECHA DE INSPECCION: 25 -t a1
PARTICIPANTES DE LA INSPECCION: £ \

erandia lopez, lava v
SEL )

Antes de iniciar esta inspeccion, valide el cumplimiento del plan de trabajo de la inspeccién anterior

ILUMINACION

Se tiene control para evitar el deslumbramiento o \/
reflejos en la pantalla de computadores. AN

Se tiene un mantenimiento adecuado en las lamparas. %

? CONFORT TERMICO
Se cumple con niveles de temperatura del area de ><

trabajo entre 18y 23° C

RUIDO

Las areas de trabajo cumplen con los niveles de confort X
ide ruido

MECANICO
Las herramientas de trabajo sacaganchos, grapadoras, ><

\perforadoras) son de buena calidad y se encuentran en
buen estado

ELECTRICO

|Los cables estan protegidos y canalizados

! Las instalaciones eléctricas estan protegidas P

|Los cables estan amarrados de forma ordenada bajo el
‘ipuesto de trabajo

Todas las instalaciones eléctricas cuentan con swiches
y tomacorrientes >(

\f

CARGA FISICA

Se cuenta con descansa pies en todos los puestos de x
trabajo que lo requieren

Las sillas (Rodachinas, cojineria, sistemas mecanicos) ><

se encuentran en buen estado

Se aplica una superficie minima por trabajador de dos
(2) metros cuadrados.

Los puestos de trabajo tienen el mouse y el teclado en
l{una misma superficie
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METODOLOGIA DE LOS CINCO POR QUE?

Es una técnica sistematica de preguntas (minimo cinco), usadas en el andlisis de un problema, para
buscar las posibles causas principales del mismo.

Son (7) siete preguntas universales: ¢Qué? - ¢Por qué? - ¢Quién? - ¢Dénde? - ¢Cudndo? -
éCémo? - ¢Cudnto? —

CASO PRACTICO

Accidente ocurrido: Cuando conducia una motocicleta de la compafifa un trabajador se dirigia a
entregar una culata de motor, en una curva pierde el control, resbala, cae y es arrollado por un
camidn que venia en sentido contrario muriendo instantdaneamente:

QUE? LO QUE OCURRIO EN EL ACCIDENTE:

l O Vesdp €
E mu*uousai&?w\& @ control, sy, € amllade porun
MOp Qoe - Feaivents ocecone, o mues e,

POR QUE? SUCEDE EL ACCIDENTE

Porque. mo existen Jaks  SORcentes

QUIEN? PERSONA ACCIDENTADA
HQ"C)(J()\*@}(,\
DONDE? LOCALIZACION

No  dememos o locdlieadtion 5 so0 e Fe  en Oha torg

CUANTO? TIEMPO ,HORA DEL ACCIDENTE,TIEMPO TRANSCURRIDO DE SU JORNADA

No Jeremos @ O\(ﬁ'\’)



METODOLOGIA DE LOS CINCO POR QUE?

Es una técnica sistematica de preguntas (minimo cinco), usadas en el andlisis de un problema, para
buscar las posibles causas principales del mismo.

Son (7) siete preguntas universales: ¢Qué? - ¢Por qué? - ¢Quién? - éDonde? - éCuando? -
¢Como? - éiCuanto? -

CASO PRACTICO

Accidente ocurrido: Cuando conducia una motocicleta de la compaifiia un trabajador se dirigia a
entregar una culata de motor, en una curva pierde el control, resbala, cae y es arrollado por un
camién que venia en sentido contrario muriendo instantaneamente:

QUE? LO QUE OCURRIO EN EL ACCIDENTE:
7 N I , '
~ oecick. é 7“'" (74,»41'&; lo o~cor %’, .
Ne e apropredeo  of oo e JICJV\SfOi-j( por v e~

MNOYS (tlcx( fer co (o fo .
POR QUE? SUCEDE EL ACCIDENTE

No de /a;,/oﬂvlnc.c.o\

el foeyu ¢ ~o LC}{ Jc» ‘/C) §
Suticientds

QUIEN? PERSONA ACCIDENTADA

p (4 coenparmiex .
Jr v/rc; AQ{OCJfC’f/ H f

DONDE? LOCALIZACION

dﬂ» p/:m come el

CUANTO? TIEMPO ,HORA DEL ACCIDENTE,TIEMPO TRANSCURRIDO DE SU JORNADA

Se Jdos coroc®



METODOLOGIA DE LOS CINCO POR QUE?

Es una técnica sistematica de preguntas (minimo cinco), usadas en el andlisis de un problema, para
buscar las posibles causas principales del mismo.

Son (7) siete preguntas universales: ¢Qué? - ¢Por qué? - ¢Quién? - ¢Ddénde? - ¢Cuando? -
éComo? - iCuanto? —

CASO PRACTICO

Accidente ocurrido: Cuando conducia una motocicleta de la compaifiia un trabajador se dirigia a
entregar una culata de motor, en una curva pierde el control, resbala, cae y es arrollado por un
camidn que venia en sentido contrario muriendo instantdaneamente:

)
QUE? LO QUE OCURRIO EN EL ACCIDENTE:

: ; = 1k ) dege.  0OCO M
Plegde ) Cotro\ Rbigo ety FOLWNT '
~ /
(oSt % Q5 &XrolWwdo Voo 90 Calon
POR QUE? SUCEDE EL ACCIDENTE
(l \ D “X* \ ) ) ‘f‘:"( L) .h‘ tﬁ L‘ el

QUIEN? PERSONA ACCIDENTADA

| WY
Vo & e E‘r \¢ \X\‘& \,

DONDE? LOCALIZACION
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Utvd 0 vlarg ) LAY oY o\

CUANTO? TIEMPO ,HORA DEL ACCIDENTE,TIEMPO TRANSCURRIDO DE SU JORNADA
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1. OBJETIVO

Asegurar la uniformidad y control de los documentos y registros de los Sistemas de Gestién, estableciendo los
mecanismos para su elaboracion, revisién, aprobacion, identificacién, control, distribucién efectiva, almacenamiento,
proteccion, retencion y disposicion.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los documentos y registros del Sistema de Integrado de Gestion y debe aplicarse
e implementarse en todos los procesos.

3. DEFINICIONES

Sistema de Gestion de Calidad o SGC: Es un conjunto de actividades mediante las cuales la organizacion
identifica sus objetivos y determina los procesos y recursos requeridos para lograr los resultados deseados.
Acceso: Cargos o funcionarios que pueden consultar la informacién contenida en los registros.
Clasificacién: Es la identificacién de los registros segun su origen, por area a proceso.

Conservacion: Tiempo de retencion de los registros en los archivos activos o inactivos.

Disposicion: Es el uso que se le dara a los registros una vez transcurrido el tiempo de retencién en el
archivo activo e inactivo.

Formato: Documento que suministra informacion que debe ser diligenciada para demostrar el cumplimiento
de los procedimientos del Sistema Integrado de Gestion de la empresa Ingenio Colombiano INGCO S.A.S.
Identificacion: Es el codigo de registro.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempefiadas.

Control de cambios: Actualizar y/o incluir cambios, nuevas actividades dentro del procedimiento originado
por las areas respectivas.

Versién: Nombra las actualizaciones de un documento que ha sido modificado sin cambiar su
identidad. Numero de edicién de un documento. Las versiones a partir de la nimero dos traen consigo
mejoras sustanciales o correcciones menores, el mayor nimero de la versidn corresponde al documento
vigente.

Norma: Documento resumido que define los pasos que se deben efectuar para realizar una operacién. Se
define también como un documento donde se recopilan las condiciones que debe contener un elemento
para garantizar el uso para el cual fue disefiado.

Trazabilidad: Capacidad para seguir la historia, la aplicacién o la localizaciéon de todo aquello que esta bajo
consideracion.

Proceso: Conjunto de recursos y actividades interrelacionadas que transforman entradas en salidas.

Lider de Proceso: Responsable de un proceso.

Lider Junior: Mano derecha en actividades operativas del lider del proceso.


https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es
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Colaborador: Persona que apoya la documentacion, socializacion, implementacion, auditoria o mejora del
sistema de gestion debido a que se ha identificado como un lider natural e influenciador en el equipo.
Elaboracién de documentos: Actividad de documentar o escribir un procedimiento, instructivo, manual o
formato. Esta debe ser realiza por quien ejecuta la labor con la orientacion de un experto en el proceso y/o
su lider de proceso.

Revisién: Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, la adecuacion y la eficacia del tema objeto
de la revision, para alcanzar unos objetivos establecidos. actividad que debe ser realizada por el lider junior
en el caso que no haya sido el mismo que elaboré y por calidad.

Aprobacién: Disposicion que determina la autorizacion para la implementacién del documento o su
modificacion.

Listado Maestro Documentos y Registros: Listado donde se registran y controlan todos los documentos
base del Sistema de Gestién de Calidad, incluidos los registros que son los documentos que evidencian las
actividades ejecutadas.

Cambio de versién: Se refiere a cambiar la version de un documento tipo procedimiento, formato,
instructivo, cuando se han generado cambios en este.

Copia Controlada: Documento que debe ser entregado oficialmente y que reemplaza toda versiéon anterior.
Para cada documento existe un control de distribucion incluido en el listado maestro de documentos, en el
cual se especifica quién debe recibir las nuevas versiones aprobadas.

Informacidén: Datos que poseen significado.

Documento: Escrito en que constan datos fidedignos o susceptibles de ser empleados como tales para
probar algo.

Documento de Origen Externo: Documentos provenientes de fuentes externas, dentro de los que se
encuentran entre otros: normas, leyes, catalogos de equipos.

Documento Obsoleto: Documento que esta desactualizado y que pierde vigencia.

Almacenamiento: Lugar donde se ubican los registros. Ejemplo (archivador, disco duro, servidor, Google
Drive etc.).

Identificacion: Nombre (Titulo) y codigo, con el que se identifica el registro.

Proteccion: Manera de como se protegen los documentos. Estos pueden ser: Carpeta, AZ, Empaste,
protector plastico. Para los documentos electrénicos la proteccién es a través de contrasefias, copias de
seguridad o Back Ups,

Recuperacion: Es la forma como se buscan los archivos para su recuperacion. Estos pueden ser:

Por orden alfabético, orden cronoldgico, cédigo de colores, nombre, ubicacion. Para esta Ultima un ejemplo
seria: nombre de la carpeta/subcarpeta/archivo ej. Calidad INGCO/Documentos INGCO/Evaluacion y
Mejora/Procedimientos

Tiempo de retencién: El tiempo en el que el registro permanece en el area o proceso al cual pertenece
para consulta antes de su disposicién final. Este debe definirse por cada tipo de archivo, validando su
utilidad en el tiempo, la ley y validando que dicha informacién no esté contenida en otro lugar. Estos
pueden ser expresados en: horas, dias, meses, afios.

Disposicion final: Accion que debe ser realizada sobre cada documento una vez cumplido el tiempo de
retencion. Estas se describen a continuacién y pueden ser:

Destruccion: Documentos de ley cuya informacién es de caracter confidencial.

Reciclaje: Uso de este documento como material de reciclaje en donde el fisico se usa en su cara activa y
se anula con una linea en su cara usada y obsoleta.

Microfilmacion: Se microfilman los documentos.
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Back up: Se guardan en el back up de la empresa por tiempo indefinido.

e Archivo de gestion INGCO. Archivo incluido en google drive el cual Comprende toda la documentacion
gue es sometida a continua utilizacion y consulta administrativa por las oficinas productoras u otras que la
soliciten. Su circulacion o tramite se realiza para dar respuesta o solucion a los asuntos iniciados.

e Archivo central. En el que se agrupan documentos transferidos por los distintos archivos de gestion de la
entidad respectiva, cuya consulta no es tan frecuente pero que siguen teniendo vigencia y son objeto de
consulta por las propias oficinas y particulares en general,| se encuentra incluido en el listado maestro de
documentos y registros de google drive.

e Archivo historico. Es aquel al que se transfieren desde el archivo central los documentos de archivo de
conservacion permanente.

e Disco duro: Elemento de almacenamiento de datos en forma magnética u Optica, constituido por una
lamina delgada con forma circular.

e Servidor: Un servidor es una aplicacidon en ejecucién (software) capaz de atender las peticiones de un
cliente y devolverle una respuesta en concordancia. En INGCO el servidor aloja la informacion de la
organizacion para que esté disponible a través de internet.

e Google Drive: Servicio de alojamiento de archivos ofrecido por la empresa Google.

Backup: Copia de seguridad, copia de respaldo. Copia de los datos originales que se realiza con el fin de
disponer de un medio para recuperarlos en caso de su pérdida.

4. RESPONSABLES

4.1 QUIEN LO DEBE 4.2.QUIEN LO DEBE EJECUTAR 4.3. QUIEN LO DEBE HACER CUMPLIR
CONOCER
Todo el personal. Colaboradores, lider junior, lider del Gerente

proceso.

5. GENERALIDADES Y/O POLITICAS DE APROBACION

5.1.1 Identificacion
Los documentos se identificaran con un cédigo que contiene el nombre del proceso como se describe a
continuacion:

PROCESO ID PROCESO ID

GESTION Y DIRECCION ESTRATEGICA DE VIRTUAL PRO VPR
GESTION COMERCIAL VENTAS co VIRTUAL PLANT VPL
GESTION COMERCIAL MERCADEO MP GESTION DE COMPRAS CcP

GESTION ADMINISTRATIVA GA GESTION TALENTO HUMANO TH
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GESTION DE OPERACIONES Y 0osC MANTENIMIENTO
SERVICIO AL CLIENTE

GESTION FINANCIERA GF GESTION TECNOLOGICA Y SEGURIDAD DE

LA INFORMACION
[+D+l IDI EVALUACION Y MEJORA

5.1.2 Clasificacion de la documentacién

La documentacion por orden de importancia tiene los siguientes niveles:

Documentos de Direccionamiento
Estratégico (Plan Estratégico)

Procesos (Mapa de proceso y caracterizacion de
procesos)

Documentos (Procedimientos, Instructivos, Formatos,
Presentaciones, etc)

Registros (Formatos diligenciado o informacion sistematizada)

Indicadores (Resultado de la consolidacion de la informacion de los registro que
demuestra el cumplimiento de los objetivos estratégicos y de los procesos)

5.1.3 Tipos de documentos Genéricos

ID DESCRIPCION DEFINICION

MT

TSI

EM

Documento que recopila de manera organizada y coherente politicas, estandares o
procedimientos que rigen una determinada actividad para que pueda ser

desarrollada de manera metddica y eficiente. Los manuales pueden ser:

MN Manual. Manual de Calidad. Documento que describe y especifica el Sistema de Gestién

de la Calidad de una entidad.

* Manual de herramientas: Describe la funcionalidad de la herramienta.

* Manual de equipos: Describe la funcionalidad del equipo y la orientaciéon de uso
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(©,

PR

PL

CP

REG

FO

GU

PTT
PG

PT

Procedimiento

Instructivos

Planes

Caracterizacion
de procesos

Registro.

Formato

Guia

Presentacion

Programa

Protocolo

del mismo.

Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso. Este documento
describe la secuencia de pasos necesarios para asegurar la correcta ejecucion de
las actividades o procesos. En general un procedimiento define “qué se debe

hacer”, “quién lo debe hacer”, “cuando se debe hacer”, asi como las interrelaciones
con otros procesos. Este documento también contiene referencias a otros
documentos Yy registros que son necesarios para el desarrollo de las actividades alli
enunciadas.

Documento que describe detalladamente la forma “como” debe ejecutarse una
actividad o tarea para asegurar su realizacion.

Los instructivos son una serie de explicaciones e instrucciones que son agrupadas,
organizadas y expuestas de manera clara y concisa. Las instrucciones deben ser
dadas de manera accesible de modo que el que las lee o sigue pueda
comprenderlas facilmente. No deben ser demasiado extensos ya que se pueden
volver confusos.

Este documento complementa procedimientos documentados.
Ejemplo: Instrucciones para la operacién de un equipo.

Documento que contempla en forma ordenada y coherente las metas, estrategias,
politicas, directrices y tacticas en tiempo y espacio, asi como los instrumentos,
mecanismos y acciones que se utilizaran para llegar a los fines deseados.

Es un instrumento dindmico sujeto a modificaciones en sus componentes en
funcion de la evaluacién periddica de sus resultados.

Es una forma de para documentar o describir de manera general los procesos de

finidos por la empresa donde se evidencia la planificacién, gestiéon y control de los
mismos, asi como las interrelaciones con los otros procesos.

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
actividades ejecutadas.

Plantilla que contiene campos especificos a ser diligenciados.
Guia: Orientacion general de como ejecutar una labor con puntos criticos de éxito.

Presentacion en power point o videos que ilustra un procedimientos, documento,
actividad etc.

Son un conjunto de actividades que tienen un objetivo en comuln con unas metas
especificas y con resultados medibles.

Conjunto de pasos a seguir dependiendo de unas reglas establecidas que se
deben cumplir para realizar determinada actividad.

Tipos de registro con cédigo para consecutivo usados en INGCO
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ACE

AC

Al

AE

AL

CEX

CLI

CLF

CPS

CA

Ccv

CT

INF

ocC

RE

OF

INGENIO COLOMEBIANO

DESCRIPCION

Acta de activacién

Acta de comité editorial

Acta de capacitacion
Acta de inicio

Acta de entrega
Acta liquidacion

Certificado de exclusividad

Contrato laboral término indefinido

Contrato laboral término fijo

Contrato prestacion de servicios

Contrato aprendizaje

Convenio

Cotizacion
Informe

Orden de compra

Resena editorial

Orden de facturacion

5.1.4 Consecutivo

DEFINICION

Acta mediante la cual el Lider del area de Operaciones y
Servicio al Cliente registra y natifica la activacién de un
producto de la empresa

Acta en donde se registra el contenido editorial de la
revista Virtual Pro.

Acta en donde se registra la capacitacion dada por el
area de OSC a un cliente especifico.

Acta donde se consigna el inicio de un proyecto

Acta donde se realizan entregas parciales o totales de un
proyecto especifico

Acta relacionada con liquidacion de contratos

No se lleva dentro del sistema de registro de
consecutivos

Formato de Contrato laboral término indefinido que se
maneja en INGCO

Formato de Contrato laboral término fijo que se maneja
en INGCO

Formato de Contrato de prestacion de servicios que se
maneja en INGCO

Formato de Contrato de aprendizaje que se maneja en
INGCO

Formato de convenios que se celebra entre INGCO y
otra entidad

Formato de cotizacion de los productos

Formato de informe de gestion de procesos

Formato utilizado para realizar una compra en INGCO
Documento donde se registran las resefias de los
documentos contenidos en cada edicién de la revista

Virtual Pro.

Es el documento para ordenar facturacion
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Para codificar los registros tipo cotizaciones, se debe crear un consecutivo que guarda el registro de los
diferentes documentos que se han creado en la empresa, para esto se ha dispuesto del siguiente sitio web, ir a
pagina de consecutivos., el cual permite el acceso segun usuario y contrasefia que se asigna a cada lider de
proceso.

En la pagina de consecutivos se selecciona el proceso, el tipo de documento y el nombre del documento para
luego hacer clic en CREAR, como resultado se tiene la generacion de dicho consecutivo y se presenta como
ultimo elemento creado de la tabla en pantalla.

CONSECUTIVOS

— Creacidon de Consecutivos
Bienvenido jacruz

Area o
Tipo Documento kg consultar
Nombre Crear

Gonsacutivo | Nombre | Fecha  Usuario

Flgura 1: Imagen de ingreso a la pagina de consecutivos de INGCO

5.1.5 Responsabilidades

e Los responsables de la elaboracién de los documentos seran quienes estén involucrados con la
actividad de documentar o el lider junior a quien el lider del proceso defina.
e Elresponsable de revisar los documentos sera el lider de calidad.
e Los responsables de aprobar los documentos seran los lideres de cada proceso.
5.1.6 Estructura de los documentos

Todos los documentos deben ser escritos preferiblemente en tipo de letra “Arial”’, tamafio “10”".
Nota: Como todos los documentos estan elaborados en la plataforma Google Drive, se recomienda generar
archivo pdf antes de imprimir o enviar por correo electrénico.

Las partes de los documentos son:

Documentos Guialinstructivo o Formato L
Manual Procedimiento Programa . Presentacion
Partes 0 protocolo Registro
Encabezado X X X X X X
Pie de pagina X X X X X X
Objetivo X X X X N X
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Alcance X X X X N o]
Definiciones X o] X (@) N o]
Responsabilidades X X X X N @)
Generalidades ylo

politicas de (0] @] X (0] X X
aprobacion

Descripcion o Paso a X X X o N N
paso

Introduccién X O N (6] N N
Marco normativo O N O O N N
Marco Teorico (0] N (0] (0] N N
Anexos- Adjuntos o o o o o o
Internos y externos

Flujogramas ®) O ®) ®) N O
Control de cambios X X X X X X
Aprobacion X X X X X X

X= Obligatorio O= Opcional N= No aplica

Tabla No 1

Nota: para el caso de los formatos el pie de pagina debe incluir los logos segun el producto. (VPlant o VPro)

a. Encabezado: El encabezado de debe contener:

Logo

NOMBRE DOCUMENTO

Cadigo
Version
(Fecha en que se implementa)

A continuacién se presenta un ejemplo:

f‘ 2 GRUPO
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® INGC

b. Cédigo:

Para este procedimiento codificacion debe ser:

DE-PR-01
Identificacion del proceso- Identificacién del documento-Version

c. Contenido (Aplica para procesos, procedimientos e instructivos)

CODIGO: OSC-PR-01

PROCEDIMIENTO DE ACTIVIDADES DE OSC VERSION: 01

FECHA: 09/02/2015



https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es
https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es

3 GRUPO
Z@) INGCO

INGENIO COLOMEBIANO

Estos se pueden realizar en un documento de Google Drive (tipo documento, hoja de calculo, presentacion o
video) y deberéa contener la siguiente informacion:

e OBJETIVO: Es la razén fundamental por el cual existe el proceso, procedimiento, e instructivos. Describe
la finalidad del procedimiento, especificando claramente y de manera general la acciébn que se debe
realizar, sobre qué se debe realizar y cual es el resultado de esta.

e ALCANCE: Expresa el campo de aplicabilidad del documento (ejemplo aplica a los servicios xx o lineas de
negocio xx), establece a qué proceso o actividades de donde a donde va y restricciones de uso si es el
caso.

e DEFINICIONES: Descripcién de los principales conceptos que hagan parte de un lenguaje técnico que
amerite explicacion.

e RESPONSABLE:

o Quién lo debe conocer: Todas las personas que interactlan directa o indirectamente con el
procedimiento.

o Quién lo debe ejecutar: Las personas que realizan directamente las actividades alli definidas.

o Quién lo debe hacer cumplir: El lider del proceso o el responsable de verificar las acciones alli
descritas.

e GENERALIDADES: En la que se describen orientaciones generales a tener en cuenta durante el
desarrollo de todas las actividades por ejemplo: En un procedimiento de ventas podria decir todas las
actividades deben estar basadas en lo principios de venta consultiva.

e DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

Este se puede construir bajo la siguiente opcion. Generar un archivo nuevo en Google Drive - tipo
documento:

ID ACTIVIDAD DESCRIPCION ELEMENTOS DE ELEMENTOS RESPONSABLE
ENTRADA DE SALIDA

MARCO NORMATIVO: Se hace la descripcién de la normatividad aplicable al documento.
FLUJOGRAMAS: Como complemento a la descripcion escrita de los procedimientos o instructivos, se
cuenta con la opcion de realizar el diagrama de flujo, el cual estandariza la representacion grafica de los
mismos. La simbologia que se utiliza en INGENIO COLOMBIANO.

Para elaborar los diagramas de flujo es la siguiente:

Operacién o actividad. operacion manual.
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Punto de Control. Conector de actividades.

Documento producto de una Fin.
actividad.
Decision de una actividad. |:> Conecta las actividades.

Proceso predefinido Almacenamiento Interno.

Anexos o Adjunto interno o externo. Estos seran adjuntos internos: Formatos, registros u otros
documentos relacionados con este. Los adjuntos externos, son documentos de origen externos.

Nota: Cuando se ingresen los documentos Drive se debe ingresar primero en el siguiente orden:
Formatos, instructivos, y finalmente procedimientos y formatos, con el fin de poder adjuntar los anexos a
estos.

Cambios ala Versién. El control de cambios a la version se llevara en la tabla de modificaciones que va al
final de cada documento asi:

CAMBIOS A LA VERSION

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA NUEVA VERSION

Aprobacién del Documento
En la Gltima pagina del documento se coloca la aprobacion que contiene la siguiente informacion:

o Elaborado por: Corresponde al nombre, cargo, firma de la persona que elabora el documento.
La fecha corresponde el dia, mes, afio en que se firma el documento. La elaboracion la realiza
quien ejecuta la labor o quien considere el lider del proceso.
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o Revisado por: Corresponde al nombre, cargo, firma del responsable de la documentacién del
sistema de gestion de calidad, La fecha corresponde el dia, mes, afio en que se firma el
documento. La revision la debe hacer el lider de calidad.

o Aprobado por: Corresponde al nombre, cargo, firma del responsable del proceso o su
delegado. La fecha corresponde el dia, mes, afio en que se firma el documento. La Aprobacién
la debe realizar el lider del proceso.

APROBACION DEL DOCUMENTO
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

NOMBRE

CARGO
FIRMA
FECHA

Nota: Para el caso de los formatos, no es necesario llevar el control de firmas con este esquema; si se cuenta
con herramientas tecnolégicas para la creacion y control, una vez evidenciada la aprobacién, se incluye en el
listado maestro; si el control es fisico, el formato original llevara una firma de aprobacién en el borde de la hoja,
por parte del responsable del proceso

e Pie de Pagina
Todos los documentos deberan incluir en el pie de pagina los logos de Virtual Plant y Virtual Pro.

5.1.7 Estructura de carpetas en Google Drive

Carpeta madre | Calidad INGCO

Carpetas de documentos | Carpetas de gestién | Gestion

Documentos INGCO INGCO

Carpeta por proceso Carpeta por proceso
Subcarpetas: .
Subcarpetas por gestion
Formatos P porg
Instructivos

Procedimientos

Caracterizacion

Listado maestro de
documentos y registro

Ficha técnica de
indicadores

Obsoleto
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5.1.8 Control de documentos:

Solo se imprimiran formatos cuando el lider del proceso considere necesario.

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ID ACTIVIDAD DESCRIPCION ELEMENTOS ELEMENTOS DE | RESPONSABLE
DE SALIDA
ENTRADA
1 Solicitar nuevo Solicitar a través de correo la | Correo- Correo- Todo el personal
documento creacion, modificacion, | propuesta del | propuesta del
eliminacion de un | documento documento

documento, adjuntando la
propuesta del documento, a
el lider de proceso con
copia a lider de calidad.

2 Analizar viabilidad de | Analizar la sugerencia de | correo- correo-propuesta | Lider del proceso
creacion, eliminacién o | creacién, modificacibn o | propuesta del | del documento Lider de calidad
modificacion de eliminaciéon del documento, | documento analizada
documento siguiendo los  siguientes

criterios:

Creacion: Se considera que
es viable la creacién de un
documento cuando no exista
un documento similar o
cuando el lider del proceso
considera que considera que
la informacién no puede ser
unificada o registrada en otro
documento.

Modificacion: Se considera
que cuando es Vviable
cambiar la version de un
documento ya existente por
modificaciones en su
contenido.

Eliminacion: Se considera
necesario que se elimine un
documento cuando el lider
del proceso considera que
no es (til seguirlo llevando.
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Crear el documento en
Google Drive asi:

1. Crear (o] modificar
documento

a. Para documento nuevo:
Crear copia desde
plantilla del documento
segun el tipo.

b. Para documento
existente: Crear copia
del documento actual.

2. Nombrar documento:
Nombre del documento -
en elaboracion y la
versibn que se esta
elaborando iniciando
desde la 1.

3. Almacenar el documento
en la carpeta
correspondiente

4. Designar permiso de
edicién a quien lo debe
elaborar, revisar vy
aprobar.

Enviar correo electrénico a

quien debe elaborar el

documento con las fechas
maximas para realizar dicha
actividad.

Elaborar el documento por el
responsable en Google Drive
asi:

Documento Nuevo tipo
Procedimiento, instructivo,
manual:

a. Descripcion de objetivo,
alcance y responsables.

b. Registrar el alcance de
las actividades en el
paso a paso sin escribir
la descripcion.

c. Validar que el orden de
las actividades sea
consecuente en el PHVA
y con la caracterizacion.

d. Definir los responsables

correo-
propuesta del
documento
analizada

Documento
creado en
Drive

Documento
creado en drive
Correo
electrénico con
fechas de
elaboracién del
documento.

Lider del proceso

Lider Junior
Lider del proceso

Documento
elaborado
(Formato,
procedimiento,
instructivo,
manual) para
revision
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del documento
construido
e. Describir cada

actividades teniendo en
cuenta las preguntas de
la técnica 10 en 1 del
sello Praxxis .

f.  Registrar las
definiciones que se
requieran segin la

descripcion del
documento.

g. Registrar las
generalidades ylo

politicas que se requiera
segun la descripcion.
Otros tipos de
documentos:
Se describen los cambios
segun lo definido en la tabla
No 1.

Enviar correo notificando al
lider de calidad notificando
gue el documento ya fue
elaborado en Google Drive
para su revision.

Revisar Revisar que el documento | Documento Documento Lider de calidad
esté alineado con: elaborado Revisado

e Lo definido la plataforma Lider del proceso

estratégica, politica de
calidad, objetivos
estratégicos e
indicadores de gestion.

e Que no contradiga
ninguna directriz dada
en otro documento.

e Quien no esté repetida
la misma informacion en
otro lugar.

e Que cumpla lo definido
en los requisitos de ley y
la norma

En caso que se necesite

modificar alguno de los

parametros anteriores,
escribir comentarios en el
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documento para que el lider
del proceso los resuelva y lo
envie nuevamente para
aprobacion.

Enviar correo al lider de
proceso notificando que el
documento ya fue revisado y
por lo tanto dar Ila
aprobacion.

Aprobar el documento

Revisar el documento,
resolver los comentarios.

Aprobar el documento
eliminando los permisos de
edicién a las personas que
no sean propietarias.

Cambiar el nombre de “en
elaboracién”

Asignar la codificacion.

Registrar en el LMDYR del
proceso el documento y su
version y la fecha de
aprobacion

Enviar a la carpeta de
obsoletos el documento
anterior

Comunicar por correo
electrénico a todas las
personas que deben conocer
el documento la
disponibilidad del mismo,
asi:

-Asunto:Nuevo documento +
nombre documento + cédigo

-Contenido: Ubicaciéon del
documento

-Fecha examen: Fecha en la
que se realizara el examen y
hora.

-Fecha cumplimiento

Documento
Revisado

Documento
aprobado

Documento
incluido en el
LMDYR

Correo
electrénico

Lider de calidad
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documento: Fecha en la que
se exigira el cumplimiento
del documento que debe
coincidir con la fecha del

encabezado.
7. | Socializar el Crear el examen con método | Documento Documento Lider del proceso
documento de caso, resaltando los | aprobado socializado

cambios significativos.
Cargar el examen en
encuesta de google

Aplicar el examen en la

fecha sefialada
Retroalimentar el examen
presencialmente o]

virtualmente una vez
finalizada la hora de
presentacion de examen.

Nota: Se agregan tantas filas como sea necesario para el diligenciamiento o elaboracién del documento asociado al
procedimiento.

4.1 Requisitos generales
423 Control de los documentos
42.4 Control de los registros

No aplica

1. Listado maestro de documentos y registros

Nota: Corresponde a las instrucciones para diligenciar los formatos relacionados con el procedimiento.



https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es

GRUPO
INGCO

INGENIO COLOMBIANO

00 No aplica

17 de marzo de 2016

No aplica

00 Se integra con el sistema de gestién de
salud y seguridad en el trabajo.

19 de Abril de 2017

01

Shirley Gonzélez

Diana Vasquez

Carlos Andrés Sanchez

Director administrativo y financiero

Asesor externo

Gerente general

19 de Abril de 2017

19 de Abril de 2017

19 de Abril de 2017
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/‘ ' GRU PO CODIGO: TH-PR-15

INGC PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 01
@ FECHA: 22 de Abril de 2017
INGENIO COLOMBIANO

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para planificar, ejecutar y documentar las auditorias internas del Sistema Integrado de
Gestion (SIG) en la empresa INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S.

2. ALCANCE

Esta dirigido a todas los procesos y areas de Ingenio Colombiano de igual forma a todas aquellas empresas,
personas naturales o juridicas contratadas para prestar un servicio o realizar una labor en las instalaciones de
INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S.

3. DEFINICIONES

e Auditoria: Proceso sistemético, independiente y documentado para obtener evidencias de la auditoria y
evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extensiébn en que se cumplen los criterios de
auditoria.

e Criterios de auditoria: Conjunto de procedimientos, politicas o requisitos.

e Accion Correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de No Conformidades, con el objeto de prevenir
gue vuelva a ocurrir. Estas acciones deben ser apropiadas a los efectos delas No Conformidades
encontradas.

e Acciéon Preventiva: Acciones tomadas para eliminar las causas de No Conformidades potenciales para
prevenir su ocurrencia. Estas acciones deben ser apropiadas a los efectos de los problemas potenciales.

e Auditado: Responsable de la Dependencia, proceso, documento, etc. objeto de verificacién.

e Evidencia de auditoria: Registros, declaraciones de hecho, o cualquier informacion, que son pertinentes para
los criterios de auditoria y que son verificables.

e Hallazgo de auditoria: Resultados de la evaluacién de la evidencia de la auditoria recopilada, frente a los
criterios de auditoria.

e Conclusiones de la auditoria: Resultado de una auditoria, que proporciona el equipo auditor tras considerar
los objetivos de la auditoria y todos los hallazgos de la auditoria.

e Cliente de la auditoria: organizacién o persona que solicita una auditoria.

e Auditado: Organizacion que es auditada.

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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Auditor: Persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

Equipo auditor: Uno o mas auditores que llevan a cabo una auditoria, con el apoyo, si es necesario, de
expertos técnicos.

Programa de auditoria: Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un periodo de tiempo
determinado y dirigidas hacia un propésito especifico.

Plan de auditoria: Descripcion de las actividades y de los detalles acordados de una auditoria.

Conformidad: Cumplimiento de un requisito.

No Conformidad: Incumplimiento de un requisito establecido en las normas aplicables, que no permiten
alcanzar los objetivos de los Sistemas Integrados de gestion.

PAI: Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un periodo de tiempo determinado y dirigida hacia un
proposito especifico.

Observador: Persona que acompafia al equipo auditor pero no audita.

Sistema de gestidn: sistema para establecer politicas y objetivos y para alcanzar dichos objetivos.

Tomado de NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC-ISO 19011

4. RESPONSABLES

4.1 QUIEN LO DEBE 4.2.QUIEN LO DEBE EJECUTAR 4.3. QUIEN LO DEBE HACER CUMPLIR
CONOCER
Auditores y auditados Equipo auditor Auditor lider

e El auditor lider es responsable de:

Asistir a la eleccién del equipo de auditores internos.

Preparar el plan anual y el programa de cada auditoria interna
Representar el equipo frente a la gerencia de la organizaciéon
Coordinar la actuacion del equipo auditor

Tomar las decisiones finales sobre la auditoria y sus hallazgos
Presentar el informe de auditoria

e Es responsabilidad de los auditores internos realizar las auditorias de acuerdo a lo indicado en
este procedimiento.

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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Es responsabilidad de los encargados de area recibir la auditoria y tomar las acciones pertinentes
para resolver las no conformidades.

5. GENERALIDADES Y/O POLITICAS DE APROBACION

1. Criterios tenidos en cuenta para la elaboracion del programa de auditorias en SG-SST:

Resultados de las valoraciones de riesgos de las actividades de la organizacion y los resultados de auditorias
anteriores.

Los riesgos asociados a fallas de los diversos elementos del Sistema de Gestién de SST.
Los datos disponibles sobre el desempefio del SG-SST.
Los resultados de las revisiones por la direccion.
Se realiza una auditoria al SG-SST por lo menos una vez al afo.
2. Criterios tenidos en cuenta para definir los hallazgos encontrados por la auditoria
No conformidad : Cuando no se encuentra ninguna evidencia de que se esta cumpliendo, o ausencia total con
lo establecido en la documentacion del Sistema Integrado de Gestion, o por el incumplimiento de alguno de los

requisitos exigidos por la norma, por el cliente o los legales y reglamentarios.

Fortaleza: Cuando lo establecido en las normas, se esta cumpliendo, existe evidencia objetiva de su
cumplimiento y se logra el objetivo propuesto.

Observaciones: Los comentarios realizados por el auditor sobre las actividades que son susceptibles de mejora
por parte del auditado, en el proceso o area auditada, o cuando no se tiene evidencia suficiente por parte del
auditor, para declarar Conformidad o No conformidad en la actividad analizada.

3. Tiempo para presentar el plan de accién

El tiempo requerido para que el auditado realice el plan de accion sera definido en la reunién de cierre, teniendo
en cuenta que no supere los 10 dias habiles.

ID

1

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD DESCRIPCION ELEMENTOS ELEMENTOS DE = RESPONSABLE
DE SALIDA
ENTRADA
Reunion de Apertura En esta reunion se informa el | Acta de Registro del acta | Lider del proceso
de la Auditoria objetivo y el alcance de la | apertura de apertura de la | Auditado

auditoria, se revisa y se

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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Informe de Auditoria

Interna.

Ejecucion
Auditoria.

de

ANO

confirma el Plan de Trabajo
a seguir y se aclaran las
inquietudes que puedan
surgir.

Se elaborara el informe de
Auditoria, el cual debe ser
preparado por el equipo
auditor y aprobados por el
Coordinador de Gestion. La
preparacion de este informe,
se realizara en un formato
(TH-FO-22, ANEXO 2)
disefiado para tal fin.

El auditor 6 equipo auditor
debe tener presente que el

informe de auditoria
contiene: los objetivos de la
auditoria inicialmente

establecidos, los criterios
especificos de auditoria y los
procesos que seran
auditados, los cuales reflejan
un esquema detallado del
trabajo a realizar por parte
de los auditores, el alcance,
la extension y las pruebas a
realizar.

El auditor o equipo auditor
son los responsables de
desarrollar el Plan de
Trabajo y los Programas de
Auditoria y de recolectar la
informacion que permiten
evidenciar y sustentar los
hallazgos positivos
(Fortalezas) y negativos
(Observaciones y No
Conformidades).

El auditor o equipo de
auditores deberan obtener
evidencia comprobada
suficiente y competente en el
grado que requiera para

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA
www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com

CODIGO: TH-PR-15

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 01

FECHA: 22 de Abril de 2017

auditoria. Auditor o equipo
auditor.
Formato Registro informe | Auditor o equipo
informe de de auditoria auditor.
auditoria Coordinador de
gestion.

Programa de | Registro informe | Auditor o equipo
auditoria de la auditoria auditor.

VIRTUALPRO
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4 Reunién de cierre.

5 Informe de Auditoria.

virtualprLant

suministrar una base objetiva
para su opinion y concepto,
mediante la aplicacion de
técnicas y herramientas de
auditoria.

El auditor aparte de
documentar los
procedimientos de la

auditoria debe suministrar
pruebas suficientes que
garanticen la validez de los
hallazgos.

El Coordinador de Gestion
y/o auditor lider o equipo
auditor realizara una reunion
de cierre de la auditoria con
el Lider del proceso y
quienes participaron en la
auditoria para presentar las
fortalezas, Observaciones y
No Conformidades, de la
cual se levanta un acta. En
esta reunion se debe
establecer el compromiso
por parte del lider del
proceso o dependencias
auditadas para tomar las
acciones para solucionar los
hallazgos presentados.

Este debera ser elaborado
por el auditor o equipo
auditor en el cual se daran
las conclusiones de la
reunidn de cierre. Lo revisa
el Coordinador de Gestion, lo
firma el auditor o auditor lider
y lo aprueba el Director de la
Oficina, quien lo remite al
auditado.

Acta de cierre
de auditoria.

Formato
informe de
auditoria

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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Registro de acta
de cierre de

Plan de accién

FECHA: 22 de Abril de 2017

Coordinador de
gestiéon

Auditor lider o
equipo auditor.
Lider del proceso

Auditor o equipo
auditor.
Coordinador de
gestion.

Auditor lider.
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Toma de acciones
correctivas o preventivas: El
lider del proceso debe
asegurarse de que se
realicen las acciones que
permitan eliminar las causas
de las Observaciones y No
Conformidades detectadas a
lo largo de la auditoria y los
términos establecido en la
reunion de cierre.

Observaciones:

El informe de auditoria debe
presentar las siguientes
caracteristicas:

1) Objetivo: Describir los
hechos sin exagerar ni
minimizar las deficiencias
observadas. Sus
comentarios deben basarse
en situaciones concretas y
no sobre rumores. Debe ser
imparcial y sin prejuicios al
exponer sus observaciones.

2) Claros: Laredaccion
debe hacerse de manera
que atraiga la atencion del
lector, expresando las ideas
en forma clara, que sea
facilmente comprensible.
Debe evitarse el uso de una
terminologia muy técnica por
cuanto los usuarios pueden
no comprender lo que el
auditor esté reportando.

3) Concisos: Iralos
hechos y evitar detalles
innecesarios.

4) Constructivos: La
informacién que se exponga
en el informe debe ayudar a
la alta direccién y al

virtualprLant
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auditado, de tal manera que
permita mejorar los
procesos, los registros, asi
como cumplir o mejorar el
sistema de control interno.

5) Oportunos: Los informes
deben emitirse sin retrasos,
a fin de que la alta gerencia
pueda tomar las decisiones
correctivas del problema
planteado lo mas pronto
posible.

6 Seguimiento de las
acciones correctivas o
preventivas

Es responsabilidad del
auditor, en el desarrollo de la
auditoria debe hacer
seguimiento al cumplimiento
de las acciones tomadas por
el auditado para verificar su
eficacia y el cierre de las No
Conformidades y
Observaciones detectadas.
El seguimiento sobre las
acciones preventivas y
correctivas de las
Observaciones y No
Conformidades manifestadas
en el Informe Final, se hara
en la auditoria interna
siguiente. Para ambos casos
se elaborara en el formato
acta de seguimiento.

Plan de
accion

Cierre de no
conformidades

Auditor
Auditado

7. MARCO NORMATIVO

Norma Técnica Colombiana NTC ISO- 19011/2002

virtualprLant
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1. Criterios para seleccion de auditores internos.
2. Formato de auditoria interna.

3. Acta de apertura.

4, Acta de cierre.

5. Plan de auditoria

6. Programa de auditoria

7. Formato plan de accion

00 No aplica No aplica

Laura Liliana Rozo Rozo Shirley Gonzalez Carlos Andrés Sanchez
Estudiante Ingenieria Industrial Director administrativo y Gerente general
financiero
22 de Abril de 2017 22 de Abril de 2017 22 de Abril de 2017
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ANEXO 1. CRITERIOS PARA SELECCION DE AUDITORES INTERNOS
Formacion

- Tener suficiente conocimiento e interpretacion de las normatividad vigente.

- Tener formacién en la programacién, planeacion, ejecucion, direccién y comunicacion de auditorias
internas a través de un curso aprobado.

- Tener conocimiento y entendimiento tanto de los procesos llevados a cabo al interior de la organizacion,
como de la diferente documentacion aplicada en los mismos.

Atributos personales

- Tener habilidades para poder comunicarse tanto escrita como verbalmente con las demas personas
- Tener objetividad en el andlisis de las situaciones que se le presenten

- Ser imparcial

- Tener buenas relaciones interpersonales con las demas personas de la organizacion

- Tener capacidad de analisis del contexto de la auditoria

- Tener dedicacion en las actividades realizadas

- Tener capacidad de reaccion positiva frente a situaciones conflictivas que se le presenten.

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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ANEXO 2. FORMATO DE AUDITORIA INTERNA

Ciudad y fecha de la auditoria: Auditoria No.:
Proceso auditado: Lider y/o responsable del proceso:
Requisito Hallazgo
dela Pregu.nta/ Cumple Evidencias
Norma de Actividad Si / No No _
calidad / Fortaleza Conformidad Observacion
MECI
Equipo auditor: Equipo auditado:

Audito Lider
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ANEXO 3. ACTA DE APERTURA

Fecha:

Empresa: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S
NIT: 830090006-1

Auditado:

Auditor o equipo auditor:

Eldia___ del mesde del afio , siendo las am, se hace apertura de la auditoria
interna del SG-SST de acuerdo a las especificaciones expuestas en el Decreto 1072 de 2015, esta auditoria
esta compuesta por dos partes; inicialmente se realiza la inspecciéon de campo para verificar como se
encuentran las instalaciones e infraestructura y luego se realiza la reunién para revisar la documentacién de
acuerdo al formato de auditoria interna, teniendo en cuenta que los hallazgos individuales de auditoria deberian
incluir conformidad y buenas précticas junto con su evidencia de soporte requeridas por el auditor o equipo
auditor.

Laura Liliana Rozo Rozo Shirley Gonzélez
Auditor Lider Responsable en el SG-SST
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ANEXO 4. ACTA DE CIERRE

Fecha:

Empresa: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S
NIT: 830090006-1

Auditado:

Auditor o equipo auditor:

Eldia___ delmesde del afio , siendo las pm, se da por finalizada la auditoria
interna del SG-SST de acuerdo a las especificaciones expuestas en el Decreto 1072 de 2015, se hace la
socializacion de las no conformidades de acuerdo a los hallazgos evidenciados se debe realizar un plan de
accion para corregirlas, este informe debera ser presentado en los préximos ___ dias habiles.

Observaciones:

Laura Liliana Rozo Rozo Shirley Gonzélez
Auditor Lider Responsable en el SG-SST
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ANEXO 5. PLAN DE AUDITORIA

El siguiente recuadro muestra cuando se lleva a cabo la auditoria del SG — SST.

ACTIVIDADES | enERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL [ MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

Auditoria de
cumplimiento
SG-SST

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333

\/|f‘tuaL,——’Laﬂt CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA Vl RTUAL PRO

www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com



https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es

5 GRUPO
6 INGC

INGENIO COLOMBIANO

ANEXO 6. PROGRAMA DE AUDITORIA

CODIGO: TH-PR-15

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 01

FECHA: 22 de Abril de 2017

La auditoria para verificacién del SG — SST en Ingenio Colombiano se llevara a cabo en el mes de Julio
exactamente el dia 14 de Julio de 2017, se tiene programado que las actividades se desarrollen de la siguiente

forma:

Descripcién actividades Hora de inicio Hora Fin
Reunién apertura 8:00 8:30
Recorrido por las instalaciones 8:30 9:30
Entrevista con responsable en 9:30 11:30
SST
Entrevista encargada(a) del aseo 11:30 14:00
Hora de almuerzo
Entrevista Lider mercadeo 14:00 16:00
Entrevista Lider OSC
Entrevista Lider Comercial
Conclusién auditoria 16:00 16:30
Reunién de cierre 16:30 17:00

virtualprLant

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA

www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com

VIRTUALPRO



https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es

5 GRUPO
% INGC

INGENIO COLOMBIANO

CODIGO: TH-PR-15

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA VERSION: 01

ANEXO 7. FORMATO PLAN DE ACCION

FECHA: 22 de Abril de 2017

ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS TIEMPO DURACION
TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST estd bajo la responsabilidad de la
gerencia con el apoyo de:

Gerente General
Directores y Coordinadores de areas

Comité Seguridad y Salud en el trabajo
Comité de Convivencia

Rol

Responsabilidad

Evidencias

Gerente

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades del SG-SST.

Presupuesto planeado —
presupuesto ejecutado

Asignar y comunicar responsabilidades a los asociados en
seguridad y salud en el trabajo dentro del marco de sus
funciones.

Actas de socializacién

Garantizar la consulta y participacién de los trabajadores en la
identificacion de los peligros y control de los riesgos, asi como
la participacion a través del comité o vigia de Seguridad y
Salud en el trabajo.

Socializar a cada
asociado sobre la
identificacién de peligros
y el control de riesgo.

Garantizar la supervision de la seguridad y salud en el trabajo.

Auditorias
Inspecciones

Evaluar por lo menos una vez al afio la gestion de la seguridad
y salud en el trabajo.

Revision por la Direccion

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento
de metas y objetivos.

Acciones correctivas y
preventivas

Garantizar la disponibilidad de personal competente para
liderar y controlar el desarrollo de la seguridad y salud en el
trabajo.

Contratacién de una
persona con un tiempo
determinado para
implementar y monitorear
el SG-SST

Garantizar un programa de induccién y entrenamiento para los
trabajadores que ingresen a la empresa, independientemente
de su forma de contratacion y vinculacion.

Realizar cartillas de
Induccion general y del
cargo.

Realizar examenes de
conocimiento en el tema

Garantizar un programa de capacitacion acorde con las
necesidades especificas detectadas en la identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

Desde el &rea de SGSST
presentara en forma
periédica mensual la

ejecucion del programa

virtuaterlLar

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA
www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com

VIRTUALPRO




2
®

INGEN

GRUPO
INGCO

O COLOMBIAND

RELACION DE ROLES Y RESPONSABILIDADES
SG-SST

FECHA: 19 de septiembre
de 2017

de capacitacion.

Garantizar informacion oportuna sobre la gestion de la

seguridad y salud en el trabajo y canales de comunicacion que

permitan recolectar informacion manifestada por los
trabajadores.

Desde el &rea de SGSST
presentara
semestralmente un
informe de indicadores y
la gestion realizada.

Jefes y
Directores de
area

Participar en la actualizacion de la identificacién de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos.

Notificacion de Incidentes
y Accidentes
El &rea del SGSST
informara por los medios
estipulados sobre las
actualizaciones en la
identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion
de riesgos

Participar en la construccién y ejecuciéon de planes de accion.

Por medio escrito
informarle al area de SG-
SST sobre las
propuestas en el plan de
trabajo.

Promover la comprension de la politica en los trabajadores.

Socializacién a los
trabajadores de lo que
significa la politica.

Informar sobre las necesidades de capacitacion y
entrenamiento en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por medio escrito
informarle al area de SG-
SST sobre las
propuestas de
capacitacion y
entrenamiento

Participar en la investigacion de los incidentes y accidentes de
trabajo.

Notificacion de Incidentes
y Accidentes

Participar en las inspecciones de seguridad.

Formatos especificos de
notificacion de Inspeccion

Responsable de
Sistema de
Gestion de la
Seguridad y

Planificar, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el SG-SST y
como minimo una vez al afio realizar su evaluacion.

Revision por la
Direccidn.

virtuaterlLar
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Salud en el
trabajo

Informar a la alta direccién sobre el funcionamiento y los
resultados del SG-SST.

Informes U Oficios

Promover la participacion de todos los miembros de la
empresa en la implementacion del SG-SST.

Actas Y Registros De
Asistencia

Coordinar con los jefes de las areas, la elaboracion y
actualizacion de la matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos y hacer la priorizacién para
focalizar la intervencion.

Actualizacion De
Matrices.

Validar o construir con los jefes de las areas los planes de
accion y hacer seguimiento a su cumplimiento.

Consolidado De Planes
De Accion.

Promover la comprension de la politica en todos los niveles de
la organizacion.

Registros De Asistencia.

Gestionar los recursos para cumplir con el plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo y hacer seguimiento a los indicadores.

Indicadores De Gestion.

Coordinar las necesidades de capacitacion en materia de
prevencion segun los riesgos prioritarios y los niveles de la
organizacion.

Registros De Asistencia.

Apoyar la investigacion de los accidentes e incidentes de
trabajo.

Informe De Investigacién
De Accidentes Laborales.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad y Salud en
el trabajo.

Actas De Reuniones.

virtuaterlLar
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Implementacion y seguimiento del SG-SST.

Seguimiento De
Indicadores.

Empleados Conocer y tener clara la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Evaluar, Conocimiento
Adquirido.
Procurar el cuidado integral de su salud. Examenes Periédicos.
Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su
estado de salud. Realizar encuesta.
Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la
empresa. Cronograma e informes
de Inspeccion
Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las
actividades que se realicen en la empresa. Registro de asistencia.
Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe
inmediato. Notificaciones por escrito.
Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o
incidente. Formatos De Arl/ Furat.
Comité Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la
seguridad y salud y la seguridad de los trabajadores. Participacion/ Actas.
salud en el
trabajo Analizar las causas de accidentes y enfermedades. Investigacion De

Accidentes.

Visitar periédicamente las instalaciones.

Inspecciones De
Seguridad.

Acoger las sugerencias que presenten los trabajadores en
materia de seguridad.

Actas / Notificacion Por
Escrito.

Servir de punto de coordinacién entre las directivas y los
asociados para las situaciones relacionadas con Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Actas De Reuniones.

virtuaterlLar
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Verificar la instalacion de los sistemas de proteccion contra Informe de Inspeccién
caidas.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestién del Comité que
incluya estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y Informes Trimestrales.
recomendaciones.

Avalar la seleccién y uso especificos, y de los sistemas de
prevencion y proteccion contra caidas aplicables. Informe / Lista De
Chequeo / Permiso Para
Trabajo En Alturas

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se Notificacion por escrito
describan situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi
como las pruebas que las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o Notificacion por escrito
puntuales en los que se formule queja o reclamo, que pudieran
tipificar conductas o circunstancias de acoso laboral, al interior

de la entidad publica o empresa privada.

Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre Acta de reunion
los hechos que dieron lugar a la queja.

Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de dialogo Acta de reunion
entre las partes involucradas, promoviendo compromisos
mutuos para llegar a una solucién efectiva de las
controversias.

Comité de
Convivencia

Formular planes de mejora y hacer seguimiento a los Acta de reunion
compromisos,

Presentar a la alta direccion de la entidad publica o la empresa Acta de reunion
privada las recomendaciones para el desarrollo efectivo de las
medidas preventivas y correctivas del acoso laboral.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestién del Comité que Acta de reunion
incluya estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y
recomendaciones.

11.APROBACION DEL DOCUMENTO
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

NOMBRE Shirley Gonzélez Jenny Ramirez Carlos Sanchéz
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fl GRUPO CODIGO: TH - FO - 24
INGCO INDICADORES DEL SG SST VERSION:0 FECHA:
@ 15 agosto de 2017
UEORE NOMBRE INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE OBJETIVO FUENTE DE INFORMACION RESPONSABLE FRECUENC-IA 2E UNIDAD INTERPRETACION META
INDICADOR MEDICION
Es la relacion entre el numero total de A.T con y sin
incapacidad, registrados en un periodo y el total de .
Factor de Frecuencia de las HHT durante un periodo multiplicado por K Representar el nimero de accidentes ocurridos, Responsable de ::ﬁﬁas;ﬁ;gﬁ?nag:ﬁfsse
RESULTADO - N (constante igual a 240.000). El resultado se IFAT = (N° total de a.t en el afio / N° hht afio) * K |respecto al niimero total de horas hombre SG-SST P Mensual Numero 9 " R 0
Accidentes de Trabajo N . . o SST presentan X Accidentes de
interpreta como numero de AT ocurridos durante el trabajadas durante el afio. . -
N = . . Trabajo en el afio.
ultimo afio por cada 14 trabajadores de tiempo
compbleto.
por cada 14 trabajadores
Factor de Frecuencia de Expresa el total de AT incapacitantes ocurridos — (N = : : o Expresar el nimero de accidentes en Ingenio Colombiano, se
N . N _ . IFIAT = (N° de a.t en el afio con incapacidad / N° hht | . N o . .
RESULTADO Accidentes de Trabajo con durante el ultimo afio, por cada 14 trabajadores de ( afio) * K P incapacitantes ocurridos durante el afio, SG-SST Resposn;?ble de Mensual Numero presentan X Accidentes de 0
Incapacidad tiempo completo. respecto al nimero tota de trabajadores. Trabajo con incapcidad en
el afio
3\::?;;0noSslr?duomsegsrgﬁt:ajos;zdagcclg'fnelle rsmdn?ero Relacionar el nimero de accidentes de trabajo Responsable de Por cada 14 trabajadores
RESULTADO Tasa Accidentalidad 0, " pertos ” TA = (N° at/ N° promedio de trabajadores) * 100 |ocurridos, respecto al nimero promedio de SG-SST P Mensual Porcentaje expuestos se presentan X 0%
promedio de trabajadores en el mismo periodo . . . SST Ny o
trabajadores en el mismo periodo. accidentes en el periodo.
Por 467250,5 horas
. : Obtener el indice de frecuencia de ausentismo trabajadas al afio se
Factor de Frecuecia de Incluye Enfermedad Comun, enfermedad IFA = (N° de eventos de ausencia por causa de salud - N Responsable de . o,
RESULTADO Ausentismo profesional, accidente de trabajo y consulta de salud. | Gltimo afio / Horas hombre programadas en el afio) * K en relacion con las horas hombre programadas SG-SST SST Mensual Namero _presentgn 37,49 eventos 0%
durante el periodo. incapacitantes por
enfermedad comin
Muestra el porcentaje de personas que reciben la C1 = (Nlimero de personas que asisten a la induccion / Conocer el nimero de personas nuevas con Responsable de XX % de las personas
RESULTADO Cobertura Induccion . . p J p a Numero de personas que ingresan en el periodo) * 100 | = p SG-SST P Mensual Porcentaje nuevas aaistieron a la 100%
induccion induccién. SST . -
induccién
CEPP = (Nimero de trabajadores que reciibieron Medir cuantos trabajadores recibieron sus EPP Responsable de XX% de los EPP
RESULTADO % Cubrimiento EPP Proporcion de trabajadores que reciben los EPP EPP completos / Nimero de total trabajadores que N J SG-SST P Mensual Porcentaje requeridos fueron 100%
. * requeridos. SST
necesitan EPP ) * 100 entregados
UEPP = (Trabajadores que usan EPP en el periodo de . . o .
RESULTADO % uso EPP Muestra el porcentaje de personas que usan los EPP tiempo / Numero de EPP entregados) * 100 Registrar que los trabajadores esten usando los SG-SST Responsable de Mensual Porcentaje EI XX% de los trabajadores 100%
EPP entregados y de la manera correcta. SST usan el EPP
IR = ( NUmero de inspecciones realizadas/ Numero Responsable de El XX% de las
RESULTADO %Inspecciones realizadas Muestra el porcentaje de Inspecciones de inspecciones planeadas) * 100 Cumplir con las inspecciones planeadas. SG-SST P SsT Mensual Porcentaje inspecciones planeadas se 100%
realizaron
Muestra el porcentaje de no conformidades que se AC = (Acciones correctivas realizadas / Numero de No [Obtener el total de acciones correctivas Responsable de XX% de las no
RESULTADO Acciones correctivas p je N a Conformidades encontradas ) * 100 realizadas, asignadas a las no conformidades SG-SST P Mensual Porcentaje conformidades tienen 100%
les han realizado acciones correctivas SST N N
encontradas. acciones correctivas
A FRECUENCIA DE
TIPO DE INDICADOR NOMBRE INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE OBJETIVO FUENTE DE INFORMACION RESPONSABLE MEDICION UNIDAD INTERPRETACION
El documento de la Politica
Divulgacion de la politica de SST, Documento de la PO = (Numero de trabajadores que conocen y tienen Garantizar que el total de trabajdores conozcan Responsable de de SST es firmada,
ESTRUCTURA Politica de SST Politica de SST firmada, divulgada y fechada. acceso a la politica /Nimero total de trabajadores ) * . q J SG-SST p Mensual Porcentaje divulgada y fechada, xx% 100%
. i la politica de SST, y que tengan acceso. SST y
Cumplimiento de requisitos de norma. 100 de trabajadores conocen y
tienen acceso a la politica.
Responsable de XX % de los objetivos de
- - . " OM = ( Objetivos cumplidos / Objetivos propuestos . - . i
ESTRUCTURA Objetivos Objetivos de seguridad divulgados (Obj P *J prop y Cumplir los obejtivos propuestos. SG-SST SST Mensual Porcentaje segurldad y salud en el 100%
docuemtados ) * 100 Gerencia trabajo propuestos se
estan cumpliendo.
— (N° de 4 Llevar a cabo la ejecucion del plan de trabajo en Responsable de Numero de actividades del
. < . PA = (N° de &reas de la empresa con Plan anual de . . . N
ESTRUCTURA Plan de trabajo anual Areas con Plan de Trabajo anual en SST trabajo en SST / Total areas de la empresa.) Seguridad y Salud en el trabajo y su SG-SST SST_ Semestral Ndmero plan a_nual de trabajo Todas
cronograma. Gerencia cumplidos
RES = N° total de Jefes o liideres con delegacion de |Identificar que los lideres o jefes del SG SST, Responsable de Namero total de Jefes con
ESTRUCTURA Responsabilidades Asignacion de responsabilidades responsabilidad en SGSST / Total de Jefes de la tengan asignadas, conozcan sus y SG-SST P Mensual Nimero Todos

estructura.

efectivamente cumplan sus responsabilidades.

SST

responsabilidades




Identificacion de peligros y

IPEVAR = (N° de riesgos intervenidos identificados

Verificar que se esten controlando los riesgos

Responsable de

Indentificacion de peligros

ESTRUCTURA N Método definido para la identificacion de peligros como no aceptables / Total de riesgos identificados |identificados, y se esten llevando a niveles SG-SST SST Mensual Porcentaje lizad 100%
rlesgos como no aceptables ) * 100 aceptables. realizado
Sustentar que la empresa cuenta con un
COPASST = (N° total de reuniones realizadas del |COPASST en funcionamiento y con delegacién XX% de reuniones
ESTRUCTURA Funcionamiento del Copasst |Funcionamiento del COPASST COPASST / N° de reuniones planeadas en el periodo) |de funciones y que se estan cumpliendo las SG-SST Copasst Mensual Porcentaje o 100%
% N realizadas del Copasst
100 reuniones del COPASST mensualmente como
minimo o las definidas en el periodo.
Responsable de
PE=N° | ia / N° | . U
ESTRUCTURA Plan de emergencias Sedes con Plan de emergencia de sedes con plan de emergencia / N° total de | Contemplar c_uantas sedes cuentan con el plan SG-SST SST Mensual Nimero Namero de st_ades con plan 1
sedes. de emergencia. Comité de de emergencias
emergencias
S . . CSST = (NUmero de personas capacitadas / Total de |Calcular el nimero de trabajadores que han cido Responsable de . XX% de personas
. N " - " 100%
ESTRUCTURA Capacitacion en SST Trabajadores de capacitados en SST. trabajadores) * 100 capacitados. SG-SST SST Mensual Porcentaje capacitadas 00%
TIPO DE INDICADOR NOMBRE INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE OBJETIVO FUENTE DE INFORMACION RESPONSABLE FREI\;::[;EIZ%Q e UNIDAD INTERPRETACION META
EPT = (N° de actividades desarrolladas en el periodo . . L XX% de actividades
PROCESO Ejecucion del plan de trabajo |Ejecucién del plan de trabajo en el SGSST en el plan / N° de actividades propuestas en el periodo Estlm;;r si las actwldgdes planeadas se estan PLANA ANUAL DE TRABAJO EN | Responsable de Mensual Porcentaje cumplidas del plan de 100%
Y cumpliendo en el periodo correspondiente. SST SST N
en el plan de trabajo) * 100 trabajo
Calificar que porcentaje de peligros identificados INSPECCIONES DE SEGURIDAD
Intervencion de peligros y L . . . IPI = (N° total de peligros intervenidos en el periodo / ; ! MATRIZ DE RIESGOS Responsable de . XX% de peligros
N . K o . " 100%
PROCESO iesgos Intervencion de los peligros identificados Total de peligros identificados) * 100 icnciemrsenr(;daccseplables en la matriz han sido INVESTIGACIONES DE AT SST Mensual Porcentaje intervenidos 00%
! REPORTES DEL COPASST
Gerente
Investigacion de accidentes e 1Al = (N° de accidentes y/o incidentes investigados / N° Mostrar el porcentaje de incidentes o REPORTE DE Jefes de Area XX% de investigaciones
PROCESO incidentes Porcentaje de accidentes/ incidentes investigados de accidentes y/o incidentes reportados) * 100 _acc_ldentes, |nve_st|gados en relacion con los ACCIDENTES/INCIDENTES 3 COPASS_T Mensual Porcentaje realizadas 00%
incidentes o accidentes reportados. Area de Gestién de
la SST
Gerente
. . . . SI = (N° de simulacros realizados / N° de simulacros |Verificar la realizacién de los simulacros PLAN ANUAL DE TRABAJO EN Jefes de Area . XX% de simulacros
PROCESO Simulacros Porcentaje de simulacros realizados por sede COPASST Mensual Porcentaje 100%

programados) * 100

realizados frente a los programados.

SST

Area de Gestion de
la SST

ejecutados
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INTRODUCCION

La base de la respuesta a una emergencia se establece a través de una herramienta institucional
de planificacién, que permita disefiar de una manera uniforme y racional, una estructura de
respuesta a los posibles siniestros en forma de “Plan de Respuesta a Emergencias”.

La empresa localizada en Cra 19 A #135 — 30 del barrio El contador en la localidad de Usaquén,
de la ciudad de Bogota D.C, cuya construccion corresponde a una edificacion en cemento y ladrillo
de un piso.

La empresa fue fundada en el afio 2001 y desde entonces funciona ininterrumpidamente. Su
actividad economica es facilitar los procesos de formacién y gestion del conocimiento
especializado en procesos Industriales, a través de Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) de
innovador disefio y desempefio, con un equipo humano competente y productos de calidad, que
cumplen las condiciones tecnoldgicas y de mercado, para garantizar la satisfaccion del cliente y la
mejora continua.

Por esto, la planeacién y programacion que tiene INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S para
responder a las posibles situaciones de emergencia que sean generadas, se basard en la
probabilidad de que estos eventos puedan presentarse y la potencialidad de sus consecuencias.
La posibilidad de éxito del manejo y control de la emergencia, dependera principalmente de que
estos sean adecuados a la magnitud del evento, la organizacion interna de todos los trabajadores,
el manejo y uso de sistemas de comunicaciones y el equipamiento

Este documento contiene la informacidon necesaria para ser aplicada en el momento de una
emergencia que pueda ocurrir durante el desarrollo de los trabajos ejecutados por INGENIO
COLOMBIANO SAS en las instalaciones de la oficina ubicada en Bogota.

Para tal fin las actividades especificas que se desarrollen en otras zonas del pais, el plan de
emergencias seguira lineamientos operacionales similares, se tendran cambios en situaciones
especificas por las condiciones externas a la empresa y se presentaran variaciones relacionadas
con la operatividad de INGENIO COLOMBIANO SAS.



CAPITULO | PLAN ESTRATEGICO

1. OBJETIVO GENERAL

Establecer una estrategia de respuesta rapida para atender de forma oportuna, eficiente y eficaz
los eventos adversos a los que se expone la organizacion y que puedan poner en peligro la
integridad de las personas mediante la toma de acciones tendientes a:

> Proteger a cada una de las personas que se encuentran en las instalaciones ya sean
trabajadores o visitantes previa identificacién y control de los riesgos asegurando un adecuado
manejo con personal capacitado en evacuacion y primeros auxilios.

» Salvaguardar los bienes y activos de la organizacion que se puedan ver en peligro durante una
emergencia con el fin de minimizar las consecuencias del siniestro.

» Garantizar la pronta recuperacién de la organizaciéon después de una emergencia mediante la
implementacion de actividades dirigidas a la proteccion de la informacion, los equipos y el talento
humano, recursos indispensables para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos con los
clientes.

> Posibilitar la sustitucion temporal o permanente de las actividades interrumpidas, en iguales o
superiores condiciones de eficiencia.

2. ALCANCE

El presente Plan de Emergencias aplica para todos los empleados, contratistas y visitantes que se
encuentren en las instalaciones de la organizaciéon. Para los trabajos desarrollados en
instalaciones de los clientes, el personal se acogera al Plan de Emergencia establecido por cada
uno de ellos.

Los organismos de socorro pueden dar una respuesta rapida inicial, ante alguna emergencia; sin
embargo, este plan no pretende reemplazar ni asumir funciones de las instituciones
gubernamentales o no gubernamentales dedicadas a este fin.

3. MARCO REFERENCIAL
3.1. MARCO LEGAL

Existe un amplio marco legal relacionado con los planes de emergencia y contingencias que
deben ser elaborados, puestos a prueba y ajustados por quienes pueden generar o ser afectados
por este tipo de situaciones. Las siguientes son las mas relevantes al respecto:

» Declaracién universal de los derechos humanos ONU de diciembre de 1948:

» Articulo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.

» Cadigo sustantivo del trabajo (Ley 50 de 1950): Articulo 205, Primeros Auxilios.

> El empleador debe prestar al accidentado los primeros auxilios, aun cuando el accidente sea
debido a provocacién deliberada o culpa grave de la victima.

» Todo empleador debe tener en su establecimiento los mecanismos necesarios para las
atenciones de urgencias en caso de accidente o caso subito de enfermedad, de acuerdo con la
reglamentacion que dicte la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial.



> Ley 9 de 1979. Titulo Tercero Cddigo Sanitario Nacional. Tenencia de Planes de emergencia
en el marco legal y contextualizacién propia de la Salud Ocupacional.

» Resolucién 2400 de 1979. Estatuto de Seguridad Industrial. Habla acerca de los equipos para
control de incendios, rutas de evacuacion, botiquines, sefializacién y alarmas.

» Decreto 1400 de 1984. Cdédigo Colombiano de Construcciones Terremoto Resistentes
CCCSR84.

» Resolucién 1016 de 1989. Relativos a la salud ocupacional, establecen para todo empleador
las siguientes obligaciones relacionadas con el plan de emergencias, en sus ramas pasiva,
preventiva y activa.

Pasiva o estructural: Implica el disefio y construccién de edificaciones con materiales resistentes,
vias de salida suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y
el nimero de trabajadores.

Preventiva: Aplicacién de normas legales y técnicas sobre manejo de combustibles, equipos
eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas propias de la actividad econdmica de la
entidad.

Activa: Organizaciéon en emergencias y la conformacion de la brigada. Para la Prevencién y
extincién de incendios se dispondra de personal capacitado, métodos, equipos y materiales
adecuados y suficientes.

> Ley 46 de 1998 y Decreto 919 de 1989. Disposiciones legales y reglamentarias que regulan la
prevencion y atencién de desastres y mediante el cual el Gobierno Nacional organizé el SNPAD.

» Articulo 1. Todas las entidades publicas y privadas que financien estudios para la formulacion
de planes, programas y proyectos de desarrollo regional y urbano, incluirdn en los contratos
respectivos el componente de prevencion de riesgos.

» Articulo 52. Las entidades territoriales podran adoptar un régimen propio sobre situaciones de
desastre o calamidad. Obligacidn a quienes ejecuten obras de gran magnitud de realizar andlisis
de vulnerabilidad y formular planes de contingencia.

» Ley 100 de 1993. Seguridad Social. Salud Ocupacional incorporada al denominado Sistema
General de Riesgos Profesionales.

» Decreto Ley 1295 de 1994 Articulo 35. Servicios de Prevencion. Literal b: “Capacitacion basica
para el montaje de la brigada de primeros auxilios”

» Resolucion 127 de 1995. Se establecen los procedimientos para adelantar investigaciones en
caso de emergencias, asi como aquellas de orden administrativo en las personas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios.

> Ley 400 de 1997 y Decreto 33 de 1998. Normas Colombianas de Disefio y Construccion
Terremoto Resistente — NSR 98.

> Decreto 093 de 1998. Objetivos del “Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres”. Establece principios para orientar la accién de entidades nacionales vy territoriales en
relaciéon con el SNPAD.

» Plantea la descentralizacion dando responsabilidad a las autoridades regionales y locales.

> Decreto 321 del 17 de Febrero de 1999. Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia
contra derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas.

3.2. MARCO TECNICO
> SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD (NTC ISO 9001:2008)

» SISTEMAS DE GESTIQN AMBIENTAL (NTC ISO 14001:2004)
» SISTEMAS DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL (OHSAS 18001:2007)



> GUIA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE PARA
CONTRATISTAS (RUC)

> HIGIENE Y SEGURIDAD. GENERALIDADES. RECOMENDACIONES PARA LA
ORGANIZACION, EL ENTRENAMIENTO Y LOS EQUIPOS PARA BRIGADAS CONTRA
INCENDIOS, PRIVADAS (NTC 3324:1992)

> CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA (Derecho a la Vida)

> CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO (Art. 205 Primeros Auxilios)

» NFPA 600 (Formacion de brigadas contra incendio), NFPA 10 (Establece el tipo, la distribucién
y uso de extintores portatiles) y NFPA 101 (Cédigo de seguridad humana).

3.3. MARCO CONCEPTUAL

» Amenaza: Peligro latente asociado a un fenémeno fisico de origen natural, tecnoldgico o
social que puede manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo
efectos en las personas, los bienes y/o el medio ambiente.

» Brigadas de Emergencia: Equipo de accién especializado y equipado, cuya finalidad es
minimizar las lesiones y pérdidas que se puedan presentar como consecuencia de emergencias
relacionadas en la empresa. Es un equipo de trabajo privado de respuesta a emergencias.

» Comité de emergencias: Grupo de administrativo de las emergencias antes, durante y
después de los eventos; responsable de organizar planear y poner en funcionamiento el plan de
emergencias.

» Contingencia: Evento que tiene la posibilidad de ocurrencia o no-ocurrencia.

» Control: Accién de eliminar o limitar el desarrollo de un incidente, para evitar o minimizar sus
consecuencias.

» Dotacién para atencion de emergencias: Vestimenta que sirve de proteccion al grupo
operativo que enfrenta la emergencia.

» Emergencia General: Es aquel evento que ocurre dentro de la entidad y que, ademas,
amenaza instituciones vecinas.

» Emergencia Incipiente: Evento que puede ser controlado por un grupo con entrenamiento
basico y con equipos disponibles en el area de acuerdo al riesgo.

» Emergencia Interna: Es Aquel evento que ocurre, comprometiendo gran parte de la entidad
involucrada, requiriendo de personal especializado para su atencion.

» Emergencia: Toda situacién que implique un estado de perturbacion parcial o total de un
sistema, por la posibilidad inminente de ocurrencia, o la ocurrencia real de un siniestro y cuya
magnitud puede poner en peligro la estabilidad del mismo, 0 que requiera una respuesta superior
a la establecida mediante los recursos normalmente disponibles y que implique la modificacién
temporal de la organizacion del sistema.

» Equipos para atencién de emergencias: Equipos destinados para ser operados por los
brigadistas de acuerdo al factor de riesgo.

» Evacuacion: Accién planificada mediante la cual cada persona amenazada por riesgos
colectivos, desarrolla procedimientos predeterminados tendientes a ponerse a salvo por sus
propios medios o por medios existentes en su area, mediante el desplazamiento hasta y a través
de lugares de menor riesgo.

» Gravedad: Grado de afectacion resultante de un evento.

» Jefe de Emergencia: Persona responsable de tomar las decisiones con relacion al control de
la emergencia.

» Plan de Emergencia: Organizacion de los medios humanos y materiales disponibles para
garantizar la intervencion inmediata ante la produccion de una emergencia.

» Posibilidad: Que se puede ejecutar, existir u ocurrir, el evento reconocido. Se analiza desde
el punto de vista cualitativo, como por ej. Bajo, Medio o Alto.

» Primer Auxilio Médico: Atencién primaria prestada a una victima en el sitio del siniestro, con
el fin de estabilizar su estado, mientras recibe atencién médica especializada.



» Probabilidad: Eminente ocurrencia del evento, sin especificar el tiempo. El sistema de
valoracion estd dado desde la cuantificacion de la escala de posibilidad.

> Rescate: Accion mediante la cual los grupos especializados, sacan a las personas
amenazadas que no hayan podido salir por sus propios medios.

> Riesgo: Probabilidad de ocurrencia de un hecho de caracteristicas negativas.

» Salvamento: Acciones y actividades desarrolladas individualmente o por grupos, tendientes a
proteger los bienes materiales y/o activos de la Empresa que puedan verse afectados en caso de
una emergencia en sus instalaciones.

» Siniestro: Todo evento repentino, no planeado, que pueda tener consecuencias negativas
sobre un sistema (lesiones o muertes, pérdidas econémicas, dafios materiales o ambientales etc.)
» Vulnerabilidad: Predisposicion o susceptibilidad que tiene la empresa tenga respecto a un
riesgo determinado (ser afectada o sufrir una pérdida). Indica el mayor o menor grado de
resistencia y proteccion con el que se cuenta para minimizar los efectos negativos de un suceso.

4. IDENTIFICACION, EVALUACION DE RIESGOS Y ESCENARIOS DE EMERGENCIA

4.1. INFORMACION GENERAL DE LA ORGANIZACION

> NOMBRE : INGENIO COLOMBIANO S.A.S

> NIT : 830090006-1

> DIRECCION : CRA 19 AN.135-30

» TELEFONO : 8055111

» CIUDAD : Bogota .D.C

» REPRESENTANTE LEGAL : CARLOS ANDRES SANCHEZ
» ARL : POSITIVA

» CLASE DE RIESGO: | - Il

> HORARIOS DE TRABAJO : 7:30 am - 5:30 pm

» SEDES :UNICA SEDE

4.2. CARGA OCUPACIONAL

PISO No. DE EMPLEADOS
PISO 1 14
SUBTOTAL 14

4.3. UBICACION URBANA

Las Instalaciones de le la compafiia se encuentran en el Barrio Contador ubicadas en la localidad
de Usaquén, las vias de acceso principales son la Cra 19 por el Oriente, y la Autopista sur por el
Occidente.
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» Sector Socioeconémico

Las instalaciones estan ubicadas en un sector de uso residencial. El flujo de personas y vehiculos
es concurrido, por quedar frente a la Cra. 135.

4.4, ELEMENTOS ESTRUCTURALES

La edificacién en donde se encuentra INGENIO COLOMBIANO SAS, cuenta con estructuras
seguras y firmes, con columnas, en concreto para evitar el riesgo de desplome, techos resistentes
a los efectos del viento y a su propia carga, los cimientos y pisos son resistentes para sostener la
carga para la cual fueron calculados y ninguno sobrecargado por encima de la carga normal.

4.5. ELEMENTOS NO ESTRUCTURALES

La distribucion de la organizacién estd de acuerdo con las actividades laborales, procesos y
operaciones propias de su actividad econdémica. Los espacios fueron disefiados de acuerdo con
las necesidades de los trabajadores permitiendo asi un buen ambiente laboral y oOptimo
desempefio de las funciones.

4.5.1. Divisiones Modulares

Divisiones interiores en Modulares en madera, y paredes.

45.2. Puertas

Entrada y Salida: Metalicas con vidrio.

4.5.3. Ventanas

Vidrio con marco de aluminio.

4.5.4. Muros

Cemento



455. Areas Comunes

Pisos de Oficina: Tableta y madera
Piso de entrada: Tableta

4.5.6. Instalaciones Especiales

> Agua Red Urbana.

> Electricidad Red Urbana.

> Sistema de Gas Domiciliario Red Urbana.

> Sanitarios 3 baterias de bafios

> Sistema De Comunicaciones Telefénicas; telefonia celular empresarial y
personal

4.6. MAQUINAS Y EQUIPOS
De acuerdo con la naturaleza de la organizacion, INGENIO COLOMBIANO SAS utiliza:

. Equipos de Computo

. Impresoras

. Scanner

= Equipos de comunicacion (Celular, Fax)

. Cosedora, perforadora.

= Articulos de Oficina (Papeleria, tintas, folders, carpetas, CD, separadores, toner, cartuchos de
impresora, entre otros)

. Muebles y enseres de oficina.

5. ANALISIS DE AMENAZAS

5.1. ANALISIS DE LAS AMENAZAS

Se realiza mediante el analisis del tipo de amenazas a las que puede estar expuesta la
organizacion y sus efectos conocidos, con el fin de contar con un diagnéstico real sobre las
amenazas que pueden potencializarse y afectar a la organizacién.

De esta manera describen las areas de oficinas y las actividades en campo con el fin de
establecer planes de intervencién de condiciones y comportamientos inseguros, de igual manera
se pretenden plantear los esquemas operativos para prevenir o minimizar los efectos.

Para realizar el andlisis de vulnerabilidad se tuvo en cuenta los diferentes tipos de estudio:

. Estudio Retrospectivo: Busca estudiar y analizar las emergencias que han ocurrido tanto en
las oficinas de la organizacién como las presentadas en los sitios donde desarrollan las diferentes
actividades.

. Estudio Prospectivo: Hacer la descripcion de las amenazas que podrian afectar a INGENIO
COLOMBIANO SAS, sus trabajadores, teniendo en cuenta lo establecido en el Fondo de
Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE) y la Direccién de Prevenciéon y Atencién de
Emergencias (DPAE) para la Localidad de Usaquén en cuanto a riesgos.

. Descripcién de las Amenazas: De acuerdo con las inspecciones realizadas se logré
detectar las posibles amenazas internas (oficinas) y externas (avenida) identificando su ubicacion,



consecuencias probables, causas del riesgo asi como proponer observaciones y recomendaciones
para su control.

5.2. CLASIFICACION DE LAS AMENAZAS

Las amenazas se pueden clasificar en los siguientes grupos:

CLASIFICACION DE LAS AMENAZAS

Movimiento  sismico, inundaciones, descargas atmosféricas,

De Origen Natural .
granizadas.

De Origen Socio Natural | Remocién en masa, incendios forestales, licuacion de suelos, etc.

Incendios, explosiones, escape de vapores toxicos o derrames de
productos quimicos, fallas estructurales, accidentes de transporte,
riesgo, intoxicacion alimenticia.

De Origen Técnico
Antrépicas No Premeditadas

De Origen Social Deso6rdenes civiles, atentados, terrorismo, asaltos, incursion
Antrépicas Premeditadas | guerrillera, secuestro, etc.

5.2.1. Calificacion de las Amenazas

Con base a lo sugerido por las fuentes de consulta, a los trabajadores y a lo identificado en un
recorrido de observacién e inspeccion a INGENIO COLOMBIANO SAS, se puede establecer la
calificacion de las amenazas de una forma cualitativa asi:

=  Amenaza Posible: Evento que nunca ha sucedido, pero se tiene informacién que no descarta
su ocurrencia. Se destaca con color verde.

= Amenaza Probable: Evento ya ocurrido en el lugar o en unas condiciones similares. Se
destaca con color amarillo.

. Amenaza Inminente: Evento instrumentado o con informacién que lo hace evidente y
detectable. Se destaca con color rojo.

COLOR

AA'E"Z"EAN INTERNO EXTOERN FUENTE DE RIESGO CALIFICACION




Movimi
entos
sismico
s

Segin el Mapa de Amenaza
Sismica Nacional, elaborado por el
Instituto de Geologia y Mineria de
Colombia INGEOMINAS. Se puede
determinar que Bogota se se
encuentra en la zona de amenaza
sismica intermedia Colombiana,
ademas estos conceptos se
encuentran fortalecidos por el
estudio de Microzonificacion
Sismica de Bogota desarrollado
por la UPES y Mantenidos en la
actualidad por la DPAE. (Direccion
de Prevenciéon y Atencion de
Emergencias de Bogota).

Probable

Inunda
ciones

Leves, por descuido del
personal,dejan llaves de agua
abiertas.

Aumento de la cuenca de los
canales El contador y Callegjo.
Granizadas, aguaceros, por
taponamiento de  alcantarillas,
filtraciones en el techo por las
tejas.

Posible

Incendi
0s

Se puede presentar en empresas y
viviendas cercanas, por
acumulacién de materiales de facil
combustion dentro de las
instalaciones.

Por la presencia de material
combustible tipo A, By C.

Inminnete

Explosi
on

Por atentados terroristas y/o
exposicion de  materiales o0
contenedores dentro y alrededor de
la empresa.

Probable

Vientos
fuertes

Fallas
estruct
urales

Existe la amenaza de los vientos
fuertes en los meses de Julio y
agosto los cuales pueden generar
eventos adversos en los elementos
no estructurales de la empresa, por
elementos como tejas o ventanas,
mal aseguradas o sin rejas.

Las instalaciones de la empresa, al
parecer cumplen con el cédigo
nacional de sismo resistencia
Colombiano NSR-98, sin embargo
deben solicitar un  concepto
calificado de la sismo resistencia
de las estructuras de la compafiia y
las area aledafias, por medio de
personal experto y calificado, esto
debido a las condiciones actuales

Probable

Probable




de las paredes.
Se presentan un manejo aceptable
de sus componentes no
Fallas estructurales los cuales presentan
un adecuado mantenimiento, pero
no . .
estruct X X pueden sufrir alteraciones por Probable <>
eventos propios de la naturaleza y
urales ) ,
fatiga del material, como
filtraciones de agua en las
ventanas, techos.
Se cuenta con equipos
energizados, maquinas y
Fallas )
en herramientas como computadores,
equipos impresoras, teléfonos, los cuales
y X X pueden sufrir dafios que afecten la Probable <>
. funcionabilidad de las actividades
sistema A )
s que alli se realizan, por efectos
propios de uso Yy deterioro
progresivo.
materia Pueden  generar  explosiones,
les intoxicaciones o incendios, debido
. X . ! . Probable
peligros al manejo de sustancia quimicas
0s inflamables y peligrosas
. Dado por alimentos, liquidos
Intoxica . L .
ciones X X contaminados o toxicos, vapores y Posible
gases.
Existe la posibilidad de un
accidente, pisos a desnivel sin
sefalizacion.
Elementos obstaculizando pasillos
Accide y salidas de emergencia
ntes / Cables sin organizar, elementos de
enferm X las estanterias sin anclar vy Inminente
edad desorganizados.
subita Accidente de Transito, circulacion
de vehiculos y traslado en labores
administrativas.
Falta de orden y aseo en areas de
almacenamiento.
Evento
S Dado por el contacto permanente :
L X . : Inminente
Biol6gic con agentes infecciosos
0S
Se pueden presentar eventos
Terroris externos por el conflicto interno .
X X ; P . Posible
mo social colombiano atentados
terroristas.




Se puede presentar robos por
personas ajenas a la empresa,
Hurto, como erdida de  equipos
Robo, ; P _ge  equipes, Probable
informacién privilegiada o}
Atraco . X
confidencial por parte de los
empleados
Accide El riesgo por el paso de vehiculos,
ntes de genera riesgo de accidentes de Probable
transito trnsito

DIAMANTE DE RIESGO

Recursos

Personas Sistemas y
procesos

Amenaza

RIESGO = AMENAZA X VULNERABILIDAD

5.2.2. Clasificacién del nivel de riesgo

> NIVEL ALTO: 3 6 4 ROMBOS EN ROJO: El riesgo es alto y significa que del 75% al 100%
de los valores que representan la vulnerabilidad y la amenaza estan en su punto maximo para que
los efectos de un evento constituyan un cambio significativo en la comunidad, la economia, la
infraestructura y el medio ambiente.

> NIVEL MEDIO: 1 6 2 ROMBOS ROJOS 6 4 ROMBOS AMARILLOS: El riesgo es medio y
significa que del 50% al 75% de los valores que representan la vulnerabilidad son altos o la
amenaza es alta, también es posible que tres de todos los componentes sean calificados como
medios, por lo tanto las consecuencias y efectos sociales, econémicos y del medio ambiente
pueden ser de magnitud, pero se espera sean inferiores a los ocasionados por el riesgo alto.

> NIVEL BAJO: NINGUN ROMBO ROJO, 1 6 3 ROMBOS AMARILLOS 6 4 ROMBOS
VERDES: EI riesgo es bajo y significa que del 25% al 49% de los valores calificados en la
vulnerabilidad y la amenaza estan controlados. En este caso se espera que los efectos sociales,
econdmicos y del medio ambiente representan pérdidas menores.




incendios Administrativa Probable
Accidentes / . Administrativa Probable
enfermedad subita
N
Eventos biologicos Administrativa NN Probable
N
N
Movimientos sismicos Administrativa N Probable
N
N
Hurto, Robo, Atraco Administrativa N Probable
7

6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA ATENDER LA EMERGENCIA

La atencion de las emergencias que se puedan presentar en la organizacion requiere de una

coordinacioén en la cual cada persona o entidad involucrada conozca en forma clara sus funciones

y responsabilidades.

La estructura organizativa para el plan de emergencias, estd conformada de la siguiente manera:




JEFE DE
EMERGENCIA

BRIGADISTA Y/O TRABAJADORES
COORDINADOR DE (PRIMERA
EVACUACION RESPUESTTA)

COMITE DE

EMERGENCIA

ORGANISMOS DE
APOYO EXTERNO

6.1. COMITE DE EMERGENCIAS: PLA'NIFICACI(:)N, OPERACION Y LOGISTICA
EMERGENCIAS: PLANIFICACION, OPERACION Y LOGISTICA

Son los responsables de la recoleccion, evaluacion, difusién y uso de la informacién acerca del
desarrollo del incidente asi como llevar el control de los recursos y elaborar el Plan de Accién de la
emergencia.

El Comité de Emergencias de la Organizacion debe estar compuesto como minimo por el
Brigadista, Representante de la Gerencia, un miembro del COPASST y el Responsable de SST.

6.1.1. Funciones

Generales:

= Administracién integral del Plan de Emergencias

=  Toma de decisiones en una emergencia

. Manejo de Crisis

. Coordinacion Interinstitucional

=  Cadena de Socorro

=  Establecer Procedimientos Operativos Normalizados (PON)

= Coordinar la seguridad del personal

= Ejecutar planes de accion

= Determinar y suministrar recursos

. Proporcionar instalaciones, servicios y materiales incluyendo el personal
. Establecer medidas preventivas y de mitigacion encaminadas a reducir los niveles de riesgos
en aceptables.

Antes:

. Planear y organizar las diferentes acciones y recursos para la eficaz atencion de una
emergencia en las areas Administrativa y Campo.

. Identificar las zonas mas vulnerables de la oficina y las amenazas que se puedan presentar
en campo, con el fin de mantener control sobre los riesgos.

. Disefiar y promover programas de capacitaciéon para afrontar emergencias, para todos los
empleados.

. Realizar reuniones periddicas para mantener actualizado el plan de emergencias.

Durante:
. Activar la cadena de llamadas



. Evaluar las condiciones y magnitud de la emergencia

. Distribuir los recursos para la atenciéon adecuada de la emergencia

. Establecer contacto con los grupos de apoyo externo

. Coordinar las acciones operativas en la atencién de emergencias

. Recoger y procesar toda la informacién relacionada con la emergencia
. Coordinar el traslado de los heridos a centros asistenciales.

Después:

. Evaluar el desarrollo de las diferentes actividades contempladas en el plan.

. Retroalimentar cada uno de los elementos del plan

. Determinar los correctivos pertinentes.

. Infformar a las Compafiilas Aseguradoras para que cumplan con todas las normas
establecidas por ellas para estos casos (remocién de escombros, presencia de representante de la
compafiia aseguradora, etc.)

6.2. BRIGADISTA O JEFE DE LA EMERGENCIA (COORDINADOR DE EVACUACION)

Persona o grupo de trabajo conformado por empleados, distribuidos en las diferentes areas de
trabajo, quienes reciben capacitacion en prevencion y atencion de emergencias, brindan un primer
auxilio y dirigen las operaciones de evacuacion y rescate en caso de ser necesario.

Condiciones:

. Conocimiento general de los tipos de emergencia que se pueden presentar en las
instalaciones, procesos o similares.

. Buen conocimiento de las instalaciones.

. Buen conocimiento de las personas que laboran en su area de responsabilidad.

. Excelente conocimiento de los procedimientos de evacuacion establecidos en el plan.

. Méaxima permanencia en su area de responsabilidad.

Perfil Personal:
Para asegurar el maximo de eficiencia en sus funciones, el coordinador de evacuacion en cada
area, debe poseer:

. Estabilidad emocional
. Liderazgo
= Voluntad y espiritu de colaboracion

Capacitacion y entrenamiento:

. Primeros auxilios

. Prevencion y control del fuego.
. Evacuacion

. Busqueda y rescate

6.2.1. Funciones

Generales:

. Servir como guia a los grupos externos de socorro.

. Estar atentos y controlar cualquier caso de emergencia incipiente como conato de incendio.

. Colaborar con los procesos de evacuacion, primeros auxilios, blsqueda y rescate.

. Conocer las rutas de salida y la ubicacion de los diversos recursos disponibles en su area en
caso de emergencia (extintores, botiquines y teléfonos).

= Verificar las condiciones de las vias de evacuacion y riesgo de las areas de trabajo.



. Establecer relacion permanente con los trabajadores de la empresa y los Profesionales de
Campo.

. Mantener informado a todos los integrantes de la organizacién y a los Profesionales de
Campo, sobre las diferentes acciones que contempla el Plan de Emergencias.

= Activar la cadena de llamadas del Comité de Emergencias.

. Recoger toda la informacion relacionada con la emergencia.

. Realizar contacto con las instituciones de ayuda externa.

. Facilitar la consecucidn de recursos no existentes en la empresa

. Coordinar el Puesto de Mando Unificado.

= Declarar si la situacion esta superada

Antes:

. Colaborar en las labores de inspeccion de riesgos y en la revision de los equipos de
proteccion.

. Participar en las actividades de capacitacion.

. Entrenar los procedimientos de emergencia establecidos.

Durante:

. El empleado que mejor esté entrenado debe prestar primeros auxilios a las victimas en el
lugar del siniestro.

. Controlar los incendios y siniestros presentados, de acuerdo con los procedimientos
establecidos.

=  Colaborar en las labores de rescate y salvamento de informacion, bienes y equipos.

=  Todas aquellas actividades necesarias para el control y la mitigacion de la emergencia.

Después:

. Colaborar con las entidades de apoyo, en la inspeccion del area afectada y las aledafias, con
el fin de asegurar el control del riesgo.

. Restablecer hasta donde sea posible, las protecciones del area afectada.

. Colaborar en la revisién y el mantenimiento de los equipos de proteccion utilizados.

En la preparacion para salir:

. Recordar e indicar, a las personas que estén cerca, la suspensién de actividades para
prepararse a salir, recuérdeles por donde es la salida y el punto de reunién final, aseglrese que
todos los de su &area se enteraron de la indicacién de salir.

. Si al enterarse de la emergencia no esta en el area asignada, no intente regresar.

En la Salida:

. Iniciar la salida cuando escuche la sefial de Alarma o el aviso de evacuacion.

. Verificar que todos salgan; inspeccionar rapidamente bafios, cuartos aislados, etc. Salir y
cerrar la puerta sin seguro detras de usted.

=  Repetir frases como: no corran, conserven la calma, por la derecha, en fila india, etc. Hasta
donde sea posible, evite que la gente regrese.

= Asegurarse que se ayude a quienes lo necesiten, como personas de edad, mujeres
embarazadas, desmayados, lesionados, visitantes, etc.

. Si no puede salir, por obstruccién o riesgo inminente, buscar quedarse en un sitio con
caracteristicas de refugio segun el tipo de emergencia: en incendio, un sitio lo mas ventilado
posible, en otros casos como terrorismo 0 amenaza terrorista un sitio alejado de ventanas y
superficies de vidrio, en inundaciones un sitio lo mas alto posible y pida ayuda por los medios
disponibles.

Después de la Salida:



= Ircon el grupo al punto de encuentro establecido que esta localizado en la zona externa, mas
exactamente, justo afuera del edificio.

= Verificar la salida de sus compafieros, apoyandose para esto en el listado que debe mantener
actualizado y a la mano. Si alguien no pudo salir asegurese que se notifique a los demas
brigadistas, indicando de quien se trata y el posible sitio donde se puede encontrar la persona,
“no” trate de iniciar solo el rescate.

. Notificar situaciones anormales observadas, absteniéndose de dar declaraciones no
autorizadas a los medios de comunicacion y de difundir rumores.

= Mantener unido al grupo para evitar la infiltracion de personas ajenas a INGENIO
COLOMBIANO SAS y para estar disponibles a apoyar a los otros grupos de emergencia
(Brigadistas, coordinadores de evacuacion, Jefe de Emergencias, etc.).

Después del evento:

. Suministrar al comité de emergencias un informe sobre el resultado del funcionamiento del
plan obtenido en su area de responsabilidad.

. Al regresar, colaborar en la inspeccion e informe sobre las anomalias encontradas.

. Elaborar el reporte.

. Asistir y participar en las reuniones de evaluacién, difundiendo a sus compafieros los
resultados obtenidos.

= Verificar el restablecimiento de los sistemas de proteccién de su area (recarga de extintores,
sefializaciones, etc.)

6.3. TRABAJADORES
Su mision es conocer las normas y procedimientos para actuar en caso de emergencia.

Antes:

. Conocer perfectamente el Plan de Emergencias adoptado.

. Presentar al Comité de Emergencias, cualquier inquietud referente al Plan, y/o reportar
cualquier situacién de riesgo observada o detectada en la empresa.

. Participar en todas las actividades de capacitacion y entrenamiento desarrolladas.

Durante

. Estar atentos a las indicaciones impartidas por el coordinador de evacuacion de su érea.

. Prestar la colaboracién, que de acuerdo a sus capacidades y conocimientos, puedan ayudar a
minimizar las consecuencias de la Emergencia.

. Realizar los procedimientos establecidos para el tipo de Emergencia presentada.

Después

. Permanecer en el sitio de reunion final hasta recibir instrucciones del manejo definitivo de la
Emergencia.

= Informar al Brigadista y/o al Coordinador de Evacuacion, cualquier situacion anormal
observada durante el proceso de evacuacion, si este se realizé.

. Presentar sus inquietudes o sugerencias al Comité de Emergencias y/o al Brigadista.

6.4. AUTORIDADES Y ENTIDADES DE APOYO

Corresponde a las entidades que brindan apoyo en el control de una emergencia, tal como los
Bomberos, Cruz Roja, Policia, entre otros. Para facilitar la actuacién de estas entidades, es
necesaria que ellas sean involucradas desde el proceso de establecimiento e implementacién del
Plan en la organizacion.



ACCIONES DE MITIGACION

Tener los equipos de extincibn en buen estado, a la altura indicada, bien ubicado, sin

obstrucciones y colocarle sefializacion tipo bandera para localizarlo desde lejos.

Ver control y mantenimiento de equipos para emergencia.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

ENTIDAD

TELEFONOS

SEGURIDAD

(Alarma oficinas)

Pito en el area del botiquin

Policia — CAD (Centro Automatico de
Despacho)

112 — 3159188 — 4287645 - 4280677

Primera Estacion de Policia

2404880 - 2407086

CAl (Centro de Atencion Inmediata) 156
Inspeccién de policia 2313618 - 2408592
DIJIN (Direccion Policia Nacional) 157

CTI (Centro Técnico de Investigacién)

122 - 2871960

Grupo de Identificacién de Automotores 4238230 Ext. 110

Grupo de Identificacién a Victimas NN y

. 4238230 Ext. 220 — 221
desaparecidos

GAULA - Linea Antisecuestros 165 — 3282222

Denuncias de la Fiscalia 2871960

DAS 153 — 4088000

Criminalistica — Antiexplosivos 3410417
EMERGENCIA

Urgencias en Salud (24 horas) 125 — 3649090

Bomberos (24 horas) 119

Estaciones de Bomberos 3485420 — 6691685-6691700

Defensa Civil (24 horas) 144 — 6400090 — 2126951

Circulacion y Transito — Emergencia

. 127
Accidentes

Prevencion y Atencién de Emergencias 111 — 4292800 — 4297414 ext. 2807 -2810

LINEA EMERGENCIAS 123

ACCIONES PREVENTIVAS
PARA COMBUSTIBLES CLASE A; SOLIDOS NO METALES, MADERA, PAPEL.

- Evitar cajas de carton papeleria o documentos, materiales plasticos, telas o cauchos cerca de
tomas y cables eléctricos de computadoras, maquinarias 0 equipos. Utilizar archivadores y
bibliotecas unicamente.




- No almacenar cajas de cartdon, con papeleria, materiales plasticos, telas o cauchos o
cualquier material soélido del TIPO A, cerca de fuentes de calor como luces de bombillos
incandescentes, grecas o estufas eléctricas.

- Desechar o alejar los trapos con grasa, con cera, o con Varsol de fuentes de calor o fuentes
eléctricas.

PARA COMBUSTIBLES CLASE B; DERIVADOS DE LOS HIDROCARBUROS LIQUIDOS
INFLAMABLES Y COMBUSTIBLES, GRASAS, PINTURAS.

- Guardar todos los materiales inflamables en recipientes plasticos o metalicos herméticos a
prueba de goteo y preferiblemente dentro de gabinetes metalicos con puerta.

- Mantener materiales inflamables en lugares aireados o ventilados y alejados de fuentes de
calor o de tomas o instalaciones eléctricas expuestas.

- Evitar tener muy cerca de grecas, estufas, u otros equipos que produzcan calor, materiales
inflamables como Varsol, pinturas, pegantes, Thinner, gasolina o alcoholes que puedan producir
reacciones quimicas con sus vapores

- No agregar combustibles a vehiculos dentro de bodegas o recintos cerrados con poca
ventilacion.

PARA COMBUSTIBLES CLASE C; EQUIPOS ELECTRICOS

- Evitar cables y extensiones eléctricas atravesadas por el piso, para que al pisarlas estas se
deterioren y puedan producir cortos

- La extensiones preferiblemente deben estar entubadas o canalizadas y cuando no lo estén,
su extension maxima por el piso no debe ser mayor a 1.80 m.

- Todos los computadores, equipos y electrodomésticos, deben estar conectados con polo a
tierra, para evitar cargas estaticas.

- No sobrecargar las tomas eléctricas con mas de dos aparatos

Partes del Extintor

SUJETADOR PLASTICO
6 CADENA

PALANCA DE EXPULSION
PIN DE SEGURIDAD

GANCHO SUJETADOR MANIJA DE AGARRE

BOQUILIA § MANGUERA MANOMETRO

ETIQUETA DE IDENTIFICACION

ETIQUETA DE CONTROL

DE RECARGA TUBO CIFON

CILINDRO METALICO




7. ASIGNACION DE RESPONSAB

ILIDADES EN CASO DE EMERGENCIA:

RESPONSABILIDADES EN CASO DE EMERGENCIA

CARGO

RESPONSABILIDADES

GERENTE GENERAL Y/O
REPRESENTANTE DE LA GERENCIA

. Controlar y aprobar el Plan de emergencias

° Garantizar el desarrollo y participacién en actividades que
implementen el plan de emergencias.

Decidir sobre la informacion que se va a suministrar a los medios.
Coordinar los recursos para atencion de emergencias.

Estar informado sobre el desarrollo de la emergencia.

Verificar y evaluar la emergencia.

Disponer recursos para hormalizar la actividad

BRIGADISTA

Verificar la veracidad de la alarma.
Decidir la necesidad de evacuacion.
Ordenar las acciones necesarias para el control de las
emergencias.
e  Coordinar al Cuerpo de Bomberos en lo relacionado con las
instrucciones y orientacién necesarias.
e  Verificar y apoyar las acciones de los grupos operativos.
e  Verificar que todo el personal haya evacuado.
e  Ordenar retorno a actividades, una vez verificados los sitios de
trabajo en coordinacion con el Apoyo Externo.
Coordinar y dirigir la evacuacion del personal, por areas o pisos.
Asegurar que todo el personal ha salido.
Impedir el regreso de las personas.
Tener presente al personal visitante y otros.
Realizar llamado a lista en el Punto de Encuentro.
Mantener informado al Director HSEQ de cualquier eventualidad
ue se presente durante la emergencia.
Evaluar los heridos y suministrar los primeros auxilios.
Manejo del botiquin y camilla.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Evaluar el area y posibilidades de heridos.

Coordinar la movilizacion y traslado de heridos a centros de salud
Comunicar las condiciones de los heridos al personal Médico
Mantener informado al Gerente General

Evaluar y clasificar la Emergencia

Controlar la Emergencia

Uso de los equipos y sistemas de seguridad

Apoyo a los grupos de Primeros Auxilios y Evacuacion.
Coordinacion con Apoyo Externo.
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8. MEDIOS DE PROTECCION PARA LA MITIGACION DE RIESGOS

8.1. RECURSOS HUMANOS

Sl NO OBSERVACION

Mauro Sastoque campos

Brigadista X Luz Helena Andrade

Capacitacién manejo extintores X 8.2. R
— . — ECUR

Capacitacion primeros auxilios X SOS

83.
8.4. FISICOS




8.4.1. Inventario de Extintores

TIPO CANTIDAD CAPACIDAD UBICACION

8.4.2. Otros Recursos

DESCRIPCION 7
DEL RECURsO | CANTIDAD UBICACION
Botiquin de 0
Primeros Auxilios
Camilla tipo Fel 0
Rigida
Sistemas de 0
Seguridad
Alarma de incendio 0
Humanos 0

8.4.3. Recursos Econdmicos
La organizacién debe asignar los recursos econdémicos necesarios para la implementacion del plan
de emergencias.

8.4.4. Sistemas de Comunicaciones

Las comunicaciones y los recursos internos y externos que pueden apoyar una emergencia se
encuentran descritos en el “Directorio de emergencias”. Y adicional a esto se cuenta con
comunicacion via celular.

CAPITULO Il PLAN OPERATIVO

9. PLAN OPERATIVO PARA EL CONTROL DE EMERGENCIAS

9.1. NOTIFICACION DE EMERGENCIAS: Es el procedimiento que describe los pasos que se
deben realizar en forma regular para avisar de la situacion de peligro, que compromete la
integridad fisica de las personas, los bienes o el medio ambiente.




9.2. NIVELES DE INTERVENCION PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

Niveles de Emergencia

Nivel 1: Es aquel evento que serd atendido solamente por la persona directamente del area donde
se presento la emergencia o vinculada con la zona, siendo la primera en detectar el evento, y que
la atencion por parte de la brigada no excedera al encargado o encargados de la zona o area del
evento.

Nivel 2: Es aquella situacién en la que al presentarse el evento se requiere ademas de la ayuda de
la primera persona en detectar la emergencia y los brigadistas de esa misma area, brigadistas de
otras areas o dependencias, y grupos de apoyo externos.

Nivel 3: En este nivel se tiene la intervencion de planeacién, administracion y organizacion de todo
el plan de emergencia. Incluye roles tales como los de comunicacion y estad conformado por
mandos medios y altos de la organizacion.

9.3. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS

9.3.1. PON procedimiento en caso de sismo

SISMO

P.O.N. EN CASO DE SISMO

Objetivo: Determinar los pasos a seguir durante y después de un sismo

Responsables: Todos los integrantes de la empresa

Apoyo externo: Defensa Civil, Bomberos, Cruz Roja, Secretaria de Salud

Recursos para el control de los riesgos asociados: extintor, botiquin de primeros auxilios

Riesgos asociados: Panico, huida colectiva, caidas, politraumatismos, corto circuito, dafio en
tuberias, inundaciones, colapso estructural, etc.

PROCEDIMIENTO

DURANTE EL SISMO

¢Quién? ¢ Qué hacer?

Conserve la calma

Aléjese de elementos y vidrios que puedan caer
No evacue durante el sismo

Espere instrucciones del coordinador de la
emergencia

Empleados, visitantes




Evite el panico

Controle al personal

Evite que salgan

Permanezca en un sitio seguro alejado de elementos
que puedan caer

Coordinador en caso de emergencia

DESPUES DEL SISMO

e  Verifique si hay personas lesionadas y coordine la
atencion de primer auxilio y transporte

e  Verifique riesgos asociados (incendios, inundaciones,
colapso de elementos no estructurales, corto circuitos,
etc.),

e  Evacle al recibir la orden

e Reporte novedades al jefe de emergencia

Brigada de emergencia

e Evalle las condiciones de la oficina y del personal y
determine la necesidad de evacuar. En caso positivo
active la alarma (silbato con sonido continuo)

e  Esté atento a las informaciones dadas a través de los
medios de comunicacion (radio o television)

Jefe de emergencia

9.3.2. PON Procedimiento en caso de inundacién

INUNDACION

P.O.N. EN CASO DE INUNDACION

Objetivos: Controlar la inundacién y salvaguardar equipos y documentos
Responsables: empleados, Coordinador en caso de emergencia
Recursos: baldes, escobas, traperos, lonas, plasticos

Riesgos asociados: Electrocucion y colapso de cielorrasos

PROCEDIMIENTO

¢Quién? ¢ Qué hacer?

e Interrumpa el fluido eléctrico del area inundada.
Aisle el area por medio de cinta bicolor (amarilla y
negra)

e Retire o cubra equipos y documentos, con lonas
y plasticos

e Revise desagies

e Coordine con el personal de servicios la
recoleccion de agua

e Verifique condiciones de cielorrasos

e Reacondicione el area

Empleados




9.3.3.

PON Procedimiento en caso de granizada

GRANIZADA

P.O.N EN CASO DE GRANIZADA

Responsable: Jefe de emergencia.

Objetivo: Coordinar las acciones en caso de granizada

Riesgos asociados: Dafios a infraestructura, pequefias lesiones

sQuién?

¢ Qué hacer?

Jefe de emergencia

Si el evento se presenta en la oficina en
Bogot4, el jefe de emergencia procedera a
mantener la calma y esperar a que se termine
el evento.

En caso de que se dé la situacion en campo
debe conducir a todas las personas del grupo a
un lugar seguro mientras se termina la
granizada.

Después de terminado el evento evaluar si
existen dafos y dar aviso a la gerencia y
autoridades competentes.

Coordinador en caso de emergencia

Se encargara de las acciones asignadas al jefe
de emergencia en caso de que este no se
encuentre

9.3.4. PON Procedimiento en caso de incendio

INCENDIO

P.O.N. INCENDIOS

Objetivos del PON : Controlar incendios en su fase inicial

Responsables: empleados (brigadistas)

Apoyo externo: Estacién de bomberos cedritos (Bogotd)

Recursos a utilizar para el control del conato de incendio: extintor portétil

Recursos a utilizar para las comunicaciones: teléfonos fijos




Riesgos asociados: Asfixia por inhalacion de humos y gases de combustion, quemaduras por
contacto o radiacién, propagacion del fuego

PROCEDIMIENTO

¢, Quién?

¢ Qué hacer?

El empleado que descubra el
fuego (informante)

Informe al compafiero que tenga mas cerca (quien se
denominara testigo 2)

Si no hay riesgo y ha recibido entrenamiento intente controlarlo
con el extintor m&s cercano

Si logra controlarlo, espere llegada de ayuda e informe
novedades

Si no sabe utilizar el extintor o no es posible el control, abandone
el area inmediatamente y cierre la puerta (sin seguro) del &rea
incendiada

Testigo dos (quien fue informado
del suceso)

Informe al jefe de emergencia coordinador en caso de
emergencia

Brigadistas

Llegue al sitio del incendio llevando extintor

Verifique el control del incendio. Si no esté controlado ordene la
evacuacion del area, avisandole al jefe de emergencia para que
active la alarma

Si el incendio esta controlado, informe la novedad al jefe de
emergencia

Jefe de emergencia

Cuando reciba la informacion sobre el evento, permanezca
atento a las novedades que le reporte el coordinador en caso de
emergencia

Determine la orden de evacuacion, teniendo en cuenta la
ubicacion del incendio y procedimientos a seguir con el personal
evacuado

Si el incendio no se pudo controlar evacue y active el Puesto de
Mando Unificado (P.M.U.) en el punto de encuentro

Espere llegada de bomberos e informe novedades sobre el
personal y las acciones realizadas

Esté atento a las novedades de bomberos sobre el control del
incendio, para determinar acciones a seguir con el personal
evacuado, si permanecen en el punto de encuentro o se
desplazan para las viviendas

Una vez reciba la informacion sobre el control del incendio,
reingrese con los brigadistas para evaluar las condiciones del
area, aislar la zona afectada y decidir retorno a las instalaciones

Empleados

Evacuen al escuchar la orden de evacuacion.




Llegue al sitio del accidente, llevando botiquin de primeros auxilios.
Brigada de primeros auxilios Atienda y estabilice al accidentado
Solicite medio de transporte requerido (ambulancia o taxi).

9.3.5. PON Procedimiento en caso de llamada por amenaza de bomba

AMENAZA DE BOMBA

P.O.N. LLAMADA POR AMENAZA DE BOMBA

Objetivos: Evaluar la necesidad de evacuar las oficinas, teniendo en cuenta la informacién
suministrada por la persona que hizo la llamada

Responsables: El que recibe la llamada y el Jefe de Emergencia
Apoyo externo: Grupo antiexplosivos
Recursos para comunicaciones: Teléfono fijo

Riesgos asociados: Panico, huida colectiva, caidas, politraumatismos

PROCEDIMIENTO

¢ Quién? ¢, Qué hacer?
Mantenga la calma
Empleado que recibe la No haga comentarios con los compafieros
llamada Informe personalmente al jefe y comité de emergencia.

Espere instrucciones

Evalle la informacion recibida

Notifique a la Policia Nacional, marcando el teléfono 112 0 123
Evalle la necesidad de activar el comité de emergencia; de lo
contrario Decida si se requiere evacuar: en caso positivo ordene la
Jefe de Emergencia evacuacion y el encuentro en el punto previamente identificado
Coordine la busqueda con personal externo especializado

Reciba novedades del grupo antiexplosivo sobre la blisqueda, para
decidir si el personal permanece en el punto de encuentro, regresa
a las instalaciones o se traslada para las casas

Al escuchar la alarma o la orden de evacuar, revisen sus areas de
trabajo para detectar algun elemento sospechoso o extrafio (un
maletin, una tula, bolsos, etc.); en caso de encontrarlo, NO LO
Empleados TOQUE e informe al jefe o coordinador de emergencia

Evacue al recibir la orden

Dirijase al punto de encuentro asignado

Espere instrucciones




9.3.6.

PON Procedimiento en caso de secuestro

SECUESTRO

P.O.N EN CASO DE SECUESTRO

Objetivo: Determinar las acciones a seguir en caso de que se presente una situacion de

secuestro.

Responsable: El encargado de la toma de decisiones es el gerente.

Ayuda externa: Policia nacional, grupos gaula
Recursos: Telefonia fija'y movil

Riesgos asociados: dafios psicolégicos, muerte

sQuién?

¢ Qué hacer?

Jefe de emergencias

Si se encuentra en campo, sera el encargado

de informar lo ocurrido a las autoridades de la
region y a la oficina en Bogota y disponer todo
para el traslado suyo a Bogota y de los demas
miembros del grupo en la menor brevedad.

Si el jefe de emergencias no se encuentra en el
lugar, la responsabilidad corresponde al
coordinador en caso de emergencia o a
cualquier otra persona que este desempefiando
actividades a nombre de INGENIO
COLOMBIANO SAS.

Gerente o director administrativo

Informar a la policia el caso y a la familia o
familias de los retenidos la situacion.

Si existen mas personas en la zona, hacer todo
lo posible por su rapido traslado a Bogota

Dejar todo en manos de las autoridades
competentes ya que ellos son los mas 6ptimos
para la toma de decisiones y los Unicos que
saben cdmo actuar en estos casos.

Mantenerse atentos a cualquier eventualidad y
facilitar toda la informacion que solicite la
policia

9.3.7.

PON Procedimiento en caso de emergencia médica




EMERGENCIA MEDICA

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMERGENCIA MEDICA

Testigo 1 (la persona que esta en el
sitio)

Avise a la persona que esté mas cerca (testigo 2).
No mueva al enfermo,

Si ha recibido entrenamiento en primeros auxilios, inicie
atencion.

Espere llegada de ayuda. No deje solo al afectado

Testigo 2 (a quien el testigo 1 aviso)

De aviso

Espere instrucciones.

Jefe de emergencia

Llegue al sitio del evento y evalle la situacion.
Espere llegada de ayuda

Llame a la linea de urgencias de la E.P.S. del afectado,
para recibir orientacion

Espere llegada de ambulancia, en caso necesario

Asigne acompanfante, preferible que tenga un celular.
Verifigue que se disponga de documento de identidad
del afectado y carné de la E.P.S.

Avise a la familia, indicando entidad a la que se dirigen,
nombre del acompafante y nimero de celular.

Brigada de emergencia

Llegue al sitio del evento, llevando botiquin de primeros
auxilios.

Atienda y estabilice al afectado

Solicite el medio de transporte requerido (ambulancia o
taxi).




10. PLAN DE EVACUACION

10.1. OBJETIVO

Proteger la vida e integridad fisica de los ocupantes que se encuentren en INGENIO
COLOMBIANO SAS en el momento de una emergencia, desplazandolos a través y hasta lugares
de menor riesgo.

10.2. ALERTA

La alerta es el aviso que informa la situacion de peligro e implica dar una respuesta, dependiendo
del nivel de certeza que se tiene de la ocurrencia del evento, este es dado por cualquiera de los
trabajadores hacia el jefe de emergencias.(Generalmente un pito o aplauso)

10.3. ALARMA DE EVACUACION
La alarma es la sefial que determina el inicio de las actividades para dar respuesta en la situacion

especifica.de evacuacion en INGENIO COLOMBIANO SAS, se dara a través de un silbato con
sonido continuo y mensajes verbales y sera activada Unica y exclusivamente por el Jefe de
Emergencias.(Dos pitos o pito constante).

10.4. RUTAS DE EVACUACION

RUTAS DE EVACUACION

AREA / SECCION RUTA DE EVACUACION

Todos Evacuaran por la puerta frente a la recepcion.

CARACTERISTICAS DE LA RUTA DE EVACUACION

Debe ser un trayecto continuo no obstruido debidamente sefalizado, demarcado e iluminado, que
conduce desde las areas de trabajo de una empresa hasta una zona exterior a la misma llamada
punto de encuentro (Zona infantil en el parque El contador), a donde no lleguen las consecuencias
del incendio, terremoto o cualquier otra amenaza.

10.5. PUNTO DE ENCUENTRO




. El sitio de reunién en caso de evacuacion se establece en el parque El contador ubicado al

costado derecho saliendo de Ingenio Colombiano como se muestra en la Imagen 1.
Posteriormente ubicarse en el parque de juegos infantiles, donde se procedera a verificar que no

falte ningun personal de la compafiia.
Imagen 1. Punto de encuentro
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10.6. CUANDO EVACUAR

e En Caso deincendio, presencia de humo o atmdsferas enrarecidas: siempre se ordenara

la evacuacion al punto de encuentro.
e En caso de Amenaza o Sospecha de Bomba: Se evacuaran todas las dependencias, una

vez se reciba la orden del Jefe de Emergencia.
e En Caso de Terremoto: La evacuacion se ordenara una vez cese el fenémeno natural. Si

hay pruebas o sospechas de dafio estructural, las areas evacuadas permaneceran vacias hasta
verificar el nivel de riesgo, por parte del personal asignado por el Jefe de Emergencia. Las

personas evacuaran al punto de encuentro.

10.6.1. Procedimientos para los empleados

Todos los empleados a quienes no se les haya asignado otras funciones para casos de
emergencia, deberan cefiirse al siguiente procedimiento. Al escuchar la alarma o la orden de

evacuar:

e Sj esta en la oficina, suspenda inmediatamente lo que esta haciendo, ejecute las acciones
que se le hayan asignado para emergencias; asi mismo, deje libre el teléfono y cierre escritorios y

archivadores.
Salga calmado pero rapidamente.
En caso de incendio cierre ventanas y puertas (sin seguro).

Abra puertas y ventanas en caso de amenaza de bomba.

Baje por la escalera sin detenerse. ( no corra)

Si tiene algun visitante, llévelo con usted.

Gatee en caso de humo y clibrase nariz y boca con un pafiuelo humedo.

Vaya sin demora al sitio de reunién asignado.
No regrese a las oficinas sin haber recibido autorizacion del Jefe de Emergencia.



10.7. CALCULO DE LOS TIEMPOS DE SALIDA

El tiempo de salida depende de:

Distancia a recorrer

Numero de personas a evacuar

Capacidad de las vias

Limitantes de riesgos (ejemplo rutas principales incendiadas u obstaculizadas).

Con la suma de los tiempos T1 (Deteccién del Peligro) + T2 (Alarma) + T3 (Preparacion para la
salida) + T4 (Salida del personal), se obtiene el tiempo total utilizado por el personal para realizar
el proceso de evacuacion, estos deben ser comparados con los obtenidos con la férmula del
célculo aproximado del tiempo maximo de salida presentada a continuacién y mejorarlos en caso
de que sean mayores a los tiempos esperados.

FORMULA PARA EL CALCULO APROXIMADO DEL TIEMPO MAXIMO DE SALIDA

T.S = N + b
AxK 'V
TS = Tiempo de salida en segundos
N = NuUmero de personas a evacuar
A = Ancho de la salida en Metros
K = Constante experimental: 1,3 personas/metro-Segundo
D = Distancia total del recorrido en Metros

V = Velocidad de desplazamiento: 0,6 Metros/ Segundo

11. SIMULACROS DE EVACUACION

11.1. OBJETIVO
Instruir al personal en los procedimientos a seguir en caso de emergencia.

11.2. PREPARACION DEL SIMULACRO

Se deben adoptar todas las precauciones necesarias cada vez que se realice un simulacro de
evacuacion, entre ellas tenemos:

. Seleccionar el escenario para la emergencia simulada.

. Establecer vigilancia previa de los sitios estratégicos tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas.

. Dar aviso previo a las personas claves dentro de la empresa.

= Adoptar provisiones para atencién médica de posibles accidentados.



. Preparar un documento de planeacion general del simulacro.

= Suponer una situacion tipica en el escenario.

. Establecer cual deberia ser la respuesta adecuada para cada situacion planteada.

. Seleccionar suficientes veedores para el andlisis y calificacion del ejercicio, a cada uno de los
cuales se les asignan funciones especificas.

. Preparar formatos para la evaluacion.

. Prevenir con suficiente anticipacién a las entidades de apoyo externo (defensa Civil,
bomberos, Policia, Cruz Roja, entre otros).

= Llevar un registro filmico, si es posible.

= Realizar un seguimiento a las comunicaciones, tanto internas como externas, realizadas
durante el ejercicio.

. Llevar a cabo una reunién con los veedores, una vez finalizado el simulacro.

. Elaborar un informe de los resultados con sus correspondientes recomendaciones para
hacerlo conocer a todos los empleados.

11.3. REGISTRO
Llevar un registro cronolégico de cada una de las practicas y simulacros de evacuacion.
11.4. EVALUACION

Cada vez que se efectiie un simulacro total o parcial el coordinador en caso de emergencia debera
diligenciar un acta para entregarla al Jefe de Emergencia.

CAPITULO Ill PLAN INFORMATICO

12. DIRECTORIO DE ENTIDADES DE APOYO

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

ENTIDAD | TELEFONOS

SEGURIDAD

(Alarma oficinas)

Policia — CAD (Centro Automatico de Despacho) 112 — 3159188 — 4287645 - 4280677

Primera Estacion de Policia de Barrios Unidos 2861257

CAI (Centro de Atencién Inmediata) 156

CAI RIO NEGRO 2263121

DIJIN (Direccion Policia Nacional) 157

CTI (Centro Técnico de Investigacion) 122 — 2871960
Grupo de Identificacién de Automotores 4238230 Ext. 110

Grupo de Identificacién a Victimas NN y

. 4238230 Ext. 220 — 221
desaparecidos

GAULA - Linea Antisecuestros 165 — 3282222

Denuncias de la Fiscalia 2871960




DAS 153 - 4088000
Criminalistica - Antiexplosivos 3410417
EMERGENCIA

Urgencias en Salud (24 horas)

125 — 3649090

Bomberos (24 horas)

119

Estaciones de Bomberos

3485420 — 6691685-6691700

Defensa Civil (24 horas)

144 — 6400090 — 2126951

Circulacion y Transito — Emergencia Accidentes

127

Prevencion y Atencién de Emergencias

111 - 4292800 — 4297414 ext. 2807 -2810

LINEA EMERGENCIAS

123

OTROS
Atencion de la EAAB 116 — 3686800
Emergencias CODENSA 115
Empresa de Teléfonos 114
Aseo 110
13. DIRECTORIO COMITE DE EMERGENCIAS
< < TELEFONO —
NOMBRE AREA FUNCION CELULAR
Carlos Andres Director virtual plan 3002149835
Sanchez
Shirley Gonzalez Directora Admon y 3125608887
finan
Alejandro Martinez Lider de mercadeo y 3115572250
publicidad
Mauro Sastoque Asistente de
Comunicaciones
Luz Helena Andrade Asistente comercial 3138846946
14. DIRECTORIO BRIGADISTAS
; . TELEFONO -
NOMBRE AREA FUNCION CELULAR
Mauro Sastoque Asistente de
Comunicaciones
Luz Helena Andrade | Asistente comercial 3138846946




15 - FICHA DE ANALISIS DE SIMULACROS Y EVACUACION
Empresa: Nit; Tel:

Area (s) evacuada(s) , ,

Ciudad Fecha Hora Dia de la semana

Porque motivo se realiz6 la evacuacion:

Existen otras emergencias anexas: SI __ NO: Cuales?

En caso de ser simulacro se dio previo aviso a los ocupantes: SI NO:

Se dio aviso al comité de Emergencias SI __ NO: ____

Quien ordend la evacuacion: CARGO:
Fue utilizado el sistema de alarma? SI__ NO: ___ Cual?
Existieron Coordinadores de Evacuacion? SI_ NO: __ Quien?
Se siguio la ruta de evacuacion establecida SI __ NO: __ Porque?
No de trabajadores evacuados No de Visitantes evacuados
La ruta de evacuacién es segura SI __ NO: __ Porque?

Tiempo Total de Evacuacién
Existieron personas que no evacuaron?

Sl NO:___ cantidad: Porque?

Observaciones:

Recomendaciones



Elaborado por:

Nombre Cargo Firma
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RAZON SOCIAL: INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S
NIT: 830090006-1

CIUDAD: BOGOTA  DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA
TELEFONO: 8 055111

SUCURSALES SI__NO_X_

ARL: POSITIVA CLASE O TIPO DE RIESGO: 1

ACTIVIDAD ECONOMICA: 6201 Actividades de desarrollo de Sistemas Informaticos (Planificacién, analisis,
disefio, programacion y pruebas).

INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S Se compromete a dar cumplimiento a las disposiciones legales
vigentes tendientes a garantizar la seguridad y salud de todos los Trabajadores y contratistas con el fin de
promover y garantizar los recursos necesarios para el desarrollo de actividades permanentes de conformidad al
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, contemplando subprograma de medicina preventiva y
del trabajo, orientado a promover y mantener un alto grado bienestar fisico, metal y social a todos nuestros
Trabajadores, prevenir cualquier dafio a su salud, al igual a establecer las mejores condiciones de saneamiento
bésico industrial y a crear los procedimientos que conllevan a eliminar o controlar los riesgos existentes para
gue estos mismos no se conviertan en accidentes de trabajo o en enfermedad profesional, brindando induccion
al trabajador, capacitdndolo respecto a los riesgos a los cuales van a estar expuestos.

Asi mismo la empresa y sus trabajadores daran estricto cumplimiento a las disposiciones legales, asi como a
las normas técnicas e internas que se adopten para lograr la formacion de las actividades de medicina
preventiva del trabajo, higiene y seguridad industrial de igual manera que cada uno de los trabajadores se
comprometa a no realizar actos inseguros que le generen algun tipo de incidente o accidente laboral.

Este reglamento permanecera exhibido en lugares visibles y de facil acceso a los Trabajadores, y su contenido
se dara a conocer a todos los Trabajadores en el momento de su ingreso.

PRESCRIBE EL PRESENTE REGLAMENTO CONTENIDO EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:
ARTICULO 1: INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S Se compromete a dar cumplimiento a las disposiciones
legales vigente, tendientes a garantizar los mecanismos que aseguren una adecuada y oportuna prevenciéon de
los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, de conformidad con los Articulos 34, 57, 58, 108, 205,
206, 217, 220, 221, 282, 283, 348, 349, 350 y 351 del Cdodigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 92. De 1979,
resoluciéon 2400 de 1979, Decreto 614 de 1984, Resolucién 2013 de 1986, Resolucién 1016 de 1989,
Resolucion 6398 de 1991, Decreto 1295 de 1994, Decreto 1772 de 1994, Ley 776 de 2002, Resolucion 2346
de 2007, Ley 1562 de 2012, Decreto 1443 de 2014 y demas normas que con tal fin se establezcan.
ARTICULO 2: INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S Se obliga a promover y garantizar la constitucion y
funcionamiento del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y/o Comité de Copas-st, de conformidad con lo
establecido por el Decreto 614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resolucién 1016 de 1989, Decreto 1295 de
1994 y Decreto 1443 de 2014.
ARTICULO 3: INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S Se compromete a designar los recursos necesarios
para desarrollar actividades permanentes, de conformidad con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, elaborado de acuerdo al Decreto 614 de 1984, Resoluciéon 1016 de 1989, ley 1562 de 2012 y
decreto 1443 de 2014, el cual contempla como minimo, los siguientes aspectos:
a) Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, orientado a promover y mantener el mas alto grado de
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, en todos los oficios; prevenir cualquier dafio a la salud,
ocasionado por las condiciones de trabajo; protegerlos en su empleo de los riesgos generadores por la
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presencia de agentes y procedimientos nocivos; Colocar y mantener al Trabajador en una actividad acorde
con sus aptitudes fisiol6gicas y psicosociales.

b) Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial, dirigido a establecer las mejores condiciones de
Saneamiento Basico Industrial y crear los procedimientos que conllevan a eliminar o controlar los factores
de riesgo que se originen en los lugares de trabajo y que puedan ser causa de enfermedades, disconfort o

accidente.

ARTICULO 4: Los riesgos existentes en la empresa estan constituidos principalmente por:

FACTOR DE
RIESGO

PELIGRO

CONTROL DEL RIESGO

FisICO

ILUMINACION

Ejecutar los controles derivados de las recomendaciones de
informes Higiénicos. Realizar examen ocupacional de
optometria.

BIOLOGICO

VIRUS Y BACTERIAS

Realizar campafias para la prevencion de enfermedades de
salud publica con énfasis en gripes y otras enfermedades virales
y/o bacterianas, realzar campafia de adecuado lavado y
desinfeccién de manos, en especial con las personas que
manipulan dinero.

FisICO

RADIACION NO
IONIZANTE

Realizar examen ocupacional de optometria, realizar
mantenimiento preventivo a equipos de coOmputo, realizar
pausas activas

BIOMECANICO

POSTURA (
PROLONGADA
MANTENIDA)

Implementar Programa de vigilancia epidemiolégico
osteomuscular (PVE) que incluya actividades como: Inspeccidn
ergonémica a puestos de trabajo, implementacién de tiempos de
descanso y realizacion de pausas activas, seguimiento a planes
de mejora derivados de informe de inspeccidn, capacitacion en
posturas adecuadas y manejo de cargas, realizar examenes
médicos ocupacionales con énfasis osteomuscular.

BIOMECANICO

MOVIMIENTO
REPETITIVO

Implementar Programa de vigilancia epidemiolégico
osteomuscular (PVE) que incluya actividades como: Inspeccién
ergonémica a puestos de trabajo, implementacion de tiempos de
descanso y realizacion de pausas activas, seguimiento a planes
de mejora derivados de informe de inspeccion, capacitacion en
posturas adecuadas y manejo de cargas, realizar examenes
médicos ocupacionales con énfasis osteomuscular.

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

TECNOLOGICO

Instalar extintores, establecer y capacitar a la brigada de
emergencias, publicacién de lineas de emergencias,
elaboracidén de plan de emergencias del sitio y divulgacién del
mismo.

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

PUBLICO

Implementar programa de gestidn para riesgo publico que
incluya actividades como minimo capacitacion en el riesgo,
realizar controles a camaras de seguridad, mantenimiento de
alarmas de emergencia, controles al personal que manipula
dinero, disminuir las actividades fuera de la empresa del
personal si estas no estan contempladas en su contrato.
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Realizar campafias e inspecciones de orden y aseo basado en

" MATERIAL : .
QUIMICO PARTICULADO las 5s.Mmojar el piso antes de barrer o barrer con elemento que
no esparza el polvo
CONDICIONES Usar archivadores que apoyen el orden y aseo.

DE SEGURIDAD

ORDEN Y ASEO

Capacitacién y plan de trabajo programa de orden y aseo.
Usar Locker para guardar elementos personales.

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

LOCATIVO

Realizar disefio de anclaje para eliminar el riesgo.
Instalar anclaje correspondiente para estanteria.
Identificacion del riesgo y reporte de condiciones locativas.
Realizar reporte de condiciones locativas.
Realizar mantenimiento locativo.

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

LOCATIVO-ORDEN Y
ASEO

Implementar mobiliarios que apoyen el orden y aseo, utilizar
canaletas para ubicacion de cableado.
Ubicar los elementos que nos generen riesgo en un lugar
debidamente sefalizado para generar orden y aseo en el area
de trabajo.

QuUiMICO

DERMATITIS,
ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS.

Senfalizar area de los productos quimicos usados para limpieza
y desinfeccion, con hojas de seguridad.
Uso de EPP.
Capacitar en uso de Elementos de proteccion personal.

PSICOSOCIAL

CONDICIONES DE LA
TAREA

Implementar PVE Psicosocial que contemple actividades como:
Realizacion de pausas activas, capacitacion en el riesgo,
realizacion de encuesta de factores psicosociales y ejecutar
plan de accion derivado de resultados y recomendaciones del
mismo, Planear a través del comité de convivencia laboral
actividades ludicas para disminucion del riesgo

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

MECANICO

Implementar programa de inspeccién que incluya la revision de
todas las herramientas menores de trabajo.

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

PUBLICO

Implementar programa de gestién para riesgo publico que
incluya actividades como minimo capacitacion en el riesgo,
realizar controles a cAmaras de seguridad, mantenimiento de
alarmas de emergencia, controles al personal que manipula
grandes cantidades de dinero, disminuir las actividades fuera de
la empresa del personal, si estas no estan contempladas en su
contrato.

NATURAL

SISMO/ TERREMOTO

Capacitar en brigadas y plan de emergencia
Sefializacién de alarma de emergencia.
Capacitar a las brigadas en cuanto al plan de emergencia,
adquisicién y uso adecuado extintores y de botiquin.

PARAGRAFO: A efecto de que los riesgos contemplados en el presente articulo, no se traduzcan en accidente
de trabajo o enfermedad profesional, INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S Ejerce su control en la fuente,
en el medio transmisor o en el Trabajador, de conformidad con lo estipulado en el Programa de Salud
Ocupacional de la empresa, el cual se dé a conocer a todos los trabajadores al servicio de ella.

ARTICULO 5: INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S sus trabajadores y contratistas daran estricto
cumplimiento a las disposiciones legales, asi como las normas técnicas e internas que se adopten para lograr
la implementacién de las actividades de Medicina Preventiva y del Trabajo, Higiene y Seguridad Industrial, que
sean concordantes con el presente Reglamento y con el Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el

Trabajo.
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ARTICULO 6: INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S ha implantado un proceso de induccion del trabajador a
las actividades que debe desempefiar, capacitandolo respecto a las medidas de prevenciéon y seguridad que
exija el medio ambiente laboral y el trabajo especifico que vaya a realizar.

ARTICULO 7. Este reglamento permanecera exhibido en por lo menos dos lugares visibles de los locales de

trabajo y se dara a conocer a todos los trabajadores en el momento de su ingreso.

ARTICULO 8: El presente reglamento entra en vigencia a partir de la firma, publicacion y divulgacion de
acuerdo con el Articulo 55 de la LEY 962 del 08/07/2005, por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacién de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos que establece: “Supresion de la
revision y aprobacién del Reglamento de Higiene, y Seguridad por el Ministerio de la Proteccién Social.”
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GRUPO

CODIGO: TH-PO-02

VERSION: 01

POLITICA DE ALCOHOL Y DROGAS
INGCO FECHA: 18 de octubre de

INGENIO COLOMBIANO

2016

INGENIO COLOMBIANO INGCO S.A.S en compromiso de mantener un ambiente
libre de humo se compromete a prevenir, mejorar y preservar el bienestar de los
funcionarios calidad de vida que permite el adecuado desempefio de
competitividad del personal y de la compafiia asi como el fomento de estilo de vida

saludable, teniendo en cuenta la normatividad aplicable.

No esta permitido el consumo, comercializacién, posesion de alcohol drogas y o
sustancias alucinégenas, enervantes o que creen dependencia, asi mismo
presentarse al trabajo bajo efecto de alcohol y drogas y el uso de cualquier
sustancia que atente contra la seguridad propia o de otros empleados.

CARLOS ANDRES SANCHEZ CASTELLANOS

Representante legal

CAMBIOS A LA VERSION

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA

00 N.A N.A

APROBACION DEL DOCUMENTO

ELABORADO POR REVISADO POR

NOMBRE Laura Liliana Rozo Rozo Shirley Gonzélez

CARGO Responsable en el SG-SST Director administrativo y
financiero

FIRMA

NUEVA VERSION

N.A

APROBADO POR

Carlos Andrés Sanchez

Gerente general


https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es
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FECHA

22 de Abril de 2017

22 de Abril de 2017

22 de Abril de 2017



https://docs.google.com/a/ingeniocolombiano.com/document/d/1PQ32N6TJOy6M1Fg4ttjwJXr4vOuey5lOQoTlu9dYmkY/edit?hl=es
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POSITIVA

T
el

POSITIVA EDUCA

MAS FORMACION, MAS BIENESTAR

L0 BUENGD DERE SEA PFARA TODDS

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

Mediante registro RCO-0002 del Ministerio del Trabajo. que avala el proceso de formacion acorde con la Resolucion Nro. 4927 de 2016

Y en su nombre

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

Certifican que:

Laura Liliana Rozo Rozo
Identificado (a) con C.C. N° 1033771806

Curso y aprobo satisfactoriamente el curso de:
Certificacion de capacitacion, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG - SST)

Con una intensidad de estudio de 50 horas

Se expide en Bogota D.C. a los 04 dias del mes de Agosto de 2017
E proceso academico es garantizado por la UMB Virtual bajo el convenio suscrito con POSITIVA Compania de Seguros S.A

(E) MINHACIENDA NUEVO PAIS sipedia

FAT EORIBED [WCRLHH
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SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO

K @ 2 GRUPO
R % INGCO

INGENIO COLOMBEANO

-_— >

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333

\/IrtuaLPL_ant CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA VI RTUAL PRO

www.Ingenlocolomblano.com - Info@Ingenlocolomblano.com

FASES PARA LA IMPLEMENTACION DEL SG-
SST

Fase 1: Evaluacian inicial

Fase 2: Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion inicial

Fase 3: Ejecucion del 5G-55T

Fase 4: Auditoria interna y revision por la alta direccion




TERMINQOS Y DEFINICIONES

SST Salud y segundad en e lrabajo
S1G Sistama integrado de gashon

SG-SST Sistema de gestion de salud y sequridad en & trabsjo

PS1 Programa de segundad miagral

ACCION DE MEJORA. Accidn de oplimizacion del ema de geshon de la segundad vy salud en el trabajo sg-sst, pmd lograr
mejocas en ¢l desempeno de la organizacion en la segundad y iud en el trabajo de forma coherente con su polilica

ACCION PREVENTIVA: Accion correctiva accidn lamada para elimmnar la causs de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseabla

CION PREVENTIVA: Accitn para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u ofra situacion potencial
n aable

ACTIVIDAD NO RUTINARIA Actividad que no forma parle de la operacion normal dela organzacion o actividad que ta
organizacion ha delermmado como no rubinana por su baya frecuancia de aecucon

A(%TI\LI'IDADLFUTINARiA Aclividad que forma parie de |a operacion normal de la orgamzac:on, se ha planificado y es
astandanzabla

ALTA DIRECCION: Persona o grupo de personas que dirigen v controfan una empresa

AMENAZA Pealgro latente de que un eventa fi nn ongen natural, o causado, o ind rndn por ln .1rr n humana de manera
accidental { FILT: eridad u u ausat ucldudu «'0 5 arn alud, a

VR E T 1afios dida 05 bie vicios y oS recursos
ambianiales

RIESGD: Combinacion de la probabilidad de gue ccurra una o mas
exposiciones o eventos peligroses v la severidad del dafic gue pusde ser
causada por éstos.

VIGILANCIA DE LA SALUD EN EL TRABAJO O VIGILANCIA
EFIDEMIOLOGICA DE LA SALUD EN EL TRABAJO: Comprende |a
recopilacion, el analisis, la interpretacion v la difusién continuada y
sistemndtica de datos a efectos de la prevencién. La vigilancia es
indispensable para la planificacién, ejecucién y evaluacion de los programas
de segundad y salud en el frabajo, el control de los trastornes v lesiones
relacionadas con el trabajo v el ausentismo laboral por enfermedad, asi como
para la proteccion y promaocién de la salud de los trabajadores. Dicha
vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de |os trabajadores como
la del medio ambiente de trabajo,

NO CONFORMIDAD: No cumplimients de un requisitc. Puede ser una
desviacion de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos
normatives aplicables, entre otros.

EVENTO CATASTROFICO: Acontacimiento imprevisto v no deseado que
altera significativamente el funcionamients normal de la empresa, implica
dafios masives al personal que labora en instalaciones, paralisis total de las
actividades de la empresa o una parte de ella y que afecta a la cadena
praductiva, o genera destruccion parcial o total de una instalacidn,

CICLO PHVA: Procedimients légico v por etapas que permite al
mejoramienta continue a través de los siguientes pasos: Planificar, Hacer,
Verificar, Actuar,



dCué so hara? {Como? R
dCudndo? Dénde? ¢ Quign? Ejecutar lo planeado. = Recolectar
iCon quién? {Para qué?s I todos los datos necesarios. #
¢Como ze evaluard lo realizado?
¢Con qué datos? ¢ Para qué
evaluary?

Documentar todo lo realizado v lo que
no se pudo hacer

L}

= e
12N para

d0ué aprendimos? = ¢ Qué
errares no se pueden repatir?
= ¢Queé aciertos se deberian impacto se BT CUANED
estandarizar? » JQué accidentalidad v enfermedades
podemos mejorar y comao lo laborales?
podemaos mejorar?

verificar el 5G - 55T = Que

AUTO-REPORTE DE COMDICIOMES DE TRABAIO Y SALUD: Proceso mediante el cual el trabajador o
contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad y
salud que identifica en su lugar de trabajo.

CENTRO DE TRABAID: Se entiende por centro de trabajo a toda edificacion o area a cielo abierto
destinada a una actividad economica en una empresa determinada.

COMDICIOMNES DE SALUD: El conjunto de variables objetivas y de auto-reporte de condiciones
fisioldgicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la pntnlacmn trabajadora.

DESCRIPCIGN SOC IGDEM@;RAFILJ-. Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que
incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y dr_-mcrgrafn:as de un grupo de trabajadores,
tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacién, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO: Es el compromiso de la alta direccidn de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su
alcance y compromete a toda la organizacion.

REGISTRO: Documento gue presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempenada

Fuente: Guia para técnica implementacion para Mypimes — Ministerio de trabajo




OBLIGACIONES DEL EMPLEADORES

El empleador esta obligado a la proteccion de la seguridady la salud de los trabajadores, acorde con lo
establecido en la normatividad vigente: Dentrodel Sistema de Gestion dela Seguridad y Salud en el
Trabajo 5G-55T en la empresa, el empleador tendra entre otras, las sigulentesobligaciones:

* Definir, firmar y divulgar hpolklca chqgurldadv Salud.
* Gestidn de los Peligrosy

* Prevenciény Pmmocsén de ﬁesgosl.lﬁbrales

* Direccién dele Seguridad y Salud en nn’raha}o SST en las Empresas.

* Integracion de los aspectos de Secﬁddady Salud en el Trabajo, al cmqnto de sistemas de gestion,
procesos, procedimientos y Mslonu enla empresa.

* Rendicién da cuentas al interlordc ia empm

« Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables.

* Plan de Trabajo Anual en SS5T.

* Participacion de los Trabajadores.

* Asignacién y Comunicacién de Responsabilidades

D | @ (& me

Obligaciones de las
Ad miniﬂtradﬂ ras dE‘ + Independiente de las obligaciones estipuladas

B el Sistema Ganeral de Riesgos Laborales, las

POSITIVA gr§=t e ==

COMPANIA DE SECLIROS

Capacitar al COPASST o al Vigla en Prestar asesoria ¥ asistencia kécnica
Seguridad y Salud en ¢l Trabaje en los & las empresas afiliadas, para la

aspectos relativos al 5G-55T, implementacion del SG-55T.

Realizar la wvigilancia delegada del cumplimiente del
SG-55T ¢ informar a laz Direcciones Territoriales del
Ministeric del Trabajo los casos en los cuales se evidencia
el no cumplimiento del mismo por parte de sus empresas
afilladas.




Respunsabilidades f'"“ trabajadores tenemaos las  siguientes

= responsabllidades en cuanto a Seguridad w

de los Trabajadores ! Salud en ol Trabalo

Suministrar informacion ¢ lara, veraz

Procurar el cuidadeo integral de
y completa sobre nuestro estado de

nuestra salud.
salud.

Cumplir las normas, reglamentos & Infermar oportunamente al empleador
instrucciones del Sistema de Gestidn acerca de los peligros y riesges
de la Seguridad v Salud en el Trabajo. latentes en nuesktro sitio de trabajo.

Participar en las actividades de Participar vy contribuir al cumplimiento
capacitacién en seguridad y salud de loz abjetives del Siztema de Gestién
en el trabajo definldo en el plan de de la Seguridad y Salud en el Trabajo
capacitacion del 5G- 55T. SG-SST.

EVALUACION INICIAL

Para realizar el diagnostico de Ingenio Colombiano en materia se SST se emplearon las siguientes herramientas
y metodologias:

£n la entrevista con el responsable en el SG-S5T se empleo una
lista de chegueo.

La encuesta a los trabajadores se realizo por medio de un
cuestionario




RESULTADOS LISTA DE CHEQUEO

Tabla 2. Resumen de resultados lista de chequeo
Con el apoyo de la persona responsable en el SG-55T, quien Caithcacion

actualmente cubre los roles de directora administrativa y
financiera, mediante una revision de cada uno de los

articulos del decreto 1072 de 2015, en comparacién con lo Porossinion| S0W: 20% 20%. 9% - 0%
que |z empresa tiene, se realiza una lista de chequeo donde i
se califica en qué situacion se encuentra el item evaluado, Grafica 1. Distribucion de 13 calificacion obtenda
siendo las calificaciones: :: am
g
1 No hay nada 1 s i
2 Esta definido de forma verbal E 2 e
3 Esta documentado pero no cumple el requisite L'
4 Estd documentado, cumple, pero no estd implementado § 1oy
5 Esta documentado e implementado g 1% ™
P .
o
an
] b} 3 4 s
Catficacidn

* Con base a la entrevista realizada 2 |a responsable del 5G-55T, se observa en la Grafica 1. , el nivel de cumplimiento
de la empresa frente al Decreto 1072 de 2015, muestra gue no hay nada en 16 de los articulas evaluados lo cual
equivale a un 40% de incumplimiento frente al total,

* Seguidamente un 28% de las exigencias del Decreto 1072 esta definido de forma verbal,

+  El 25% de los requisitos estan documentados pero no cumple a cabalidad el requisito como lo define el Decrete
1072 de 2015 para la estructura documental,

*  Por ultimo el 8% de los articulos evaluados estd documentado pero no cumple con el requisito, esto debido a que
Ingenio Colombiano hasta el presente afioc empieza a trabajar en la gestion para desarrollar e implementar el 5G-

1l




RESULTADOS ENCUESTA A LOS TRABAJADORES

Dentro de las menares calificaciones obtenidas se encuentra que Ingenio Colombiano presenta falencia en
sefalizacidn la cual no es suficlente, v evidentemente por la respuesta ohtenida, no hay implementacidn de esta
medida gue informe sobre determinado riesgo e indique las actividades y comportamientos gue deben adoptarse
para el mismo, en segundo lugar no se lleva un registro de las actividades que contribuyen a la prevencidn de
enfermedades e incapacidades como pausas activas que son necesarios coma evidencia para presentar en
auditeria, en tercer lugar los trabajadores califican gue ne se estén llevande a cabo planes de accion para los
rlesgos identificados en la empresa, igualmente que no se realiza investigacidn de accidentes e incldentes, y par
ultimo la empresa presenta vulnerabilidad en cuanto a gque no cuenta con las disposiciones necesarias en caso de
emergencia,

Oirdem fe

prigridad

1 L& sefialzacion &n cuanto al SG-53T es auhcients 2417
S Bewan un mQsIne & DESAE activas y demés actividadss qua

2 contribuyan @ 18 pravencin de ealemedades o ncapacdades 2,58

3 S implementan planes de accidn para koS riesgas dentifcados. 2,583

4 Sa reallza iInvastigaciin 32 Inddanies y acckientas 2,584

La empresa cuenls con las dEposicones necssanas en malena
5 'EBEBEI'EM mhﬂﬁh EMHMHM 2666

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS

PRINCIPALES RIESGOS PARA LOS TRABAJADORES DE INGENIO
COLOMBIANO INGCO SAS PAORABIDAD
1 - RADIACIONES NO IONIZANTES

2- RUIDO

3 - ILUMINACION

4 - BIOLOGICO: BACTERIAS Y VIRUS

5 — POSTURA PROLONGADA

6 - MOVIMIENTO REPETITIVO

7 = ALMACENAMIENTO

8 - CAIDA DE OBIETOS

8- SUPERFICIES DE TRABAJO IRREGULARES
9- CONDICIONES DE ORDEN Y ASEQ

10 - INCENDIO _
11- FENOMENOS NATURALES; INUNDACION, TERREMOTO
12 - PSICOLABORAL

13 — PUBLICO; ROBOS, ATRACOS, TRANSITO

14 — MANEJO DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

15 - QUIMICO

CONSECU ENCIAS




RECOMENDACIONES GENERALES

La identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos debe ser desarrollada por el
empleador con la participacidon y compromiso de todas los niveles de Ia empresa, debe ser
documentada y actualizada de acuerdo a lo sigulente:

* Anualmente.

* Cada vez que ocurra un accidente de trabajo mortal o un evento catastrofico en la empresa.

* Cuando se presenten cambios en los procesos, en |as instalaciones en la maquinaria o en los
equipos.

Para los riesgos anteriormente mencionados que se identificaron de acuerdo a las tareas de cada
cargo y la actividad de la empresa se sugieren tener en cuenta los siguientes aspectos:

Adaptar switch graduables o regulador de intensidad de luz ,mantenimiento a las silias
ergondmicas, mouse Inaldmbricos para los computadores, bases refrigerantes y graduables,
descansa pies, implementar programa de reciclaje, escaleras de tres peldafios antideslizantes,
sistema de alarmas de deteccion de incendios, extintores ,sefializacion ,camilla de emergencia
,botiquin, capacitar minimo al 20% del personal en primeros auxilios y brigada de emergencia,
juegos dinamicos, actividades deportivas y de integracion, incentivos laborales, adquirir maquinas
que puedan ayudar a |a persona de servicios generales en sus labores con el fin de minimizar el
riesg‘o de posturas prolongadas y movimientos repetitivos, cintas antideslizantes o perlants en los
escalones.

POSTURAS PROLONGADAS Y MOVIMIENTOS REPETITIVOS

la seguridad y
la salud es cosa
de TODOS

Se observa que las posturas adoptadas por los
trabajadores no son las adecuadas, y teniendo
en cuenta que la mayoria de trabajadores
permanecen ocho horas en frente del
computador, en la empresa es uno de los
mayores riesgos a los que se exponen los
trabajadores.




EVIDENCIAS
ORDEN Y ASEO
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Posible caida de ‘ Canecas de
objetos. basura sin tapa.
Objetos de personales en los
puestos de trabajo.

Ruta de

evacuacion

Extintores,
botiquin, camilla.

Bandas antideslizantes en los

cambios de nivel,
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SENALES DE SEGURIDAD

TIFO OBLIGACION TIPC PRECALCION TIFQ PROHIBICIOMN

TIPO INFORMACION

VESTIDORES VESTIDORES EQUIPO DE
HOMBRES SEGURIDAD

REGADERA DE LAVAOJOS DE PRIMEROS BOTIQUIN DE
EMERGENCIA EMERGENCIA AUXILIOS PRIMEROS AUXILIOS

ENFERMERIA
82N12 goN22




TRABAJO INGENIO COLOMBIANO

En ingenio colombiano INGCO SAS, facilitamos los procesos de formacidn y gestidn del conocimiento especializado en
procescs industriales, a través de ambientes virtuales de aprendizaje (A de innovador disefio y desempefic, con un
equipo humano competente v productos de calidad, que cumplen las condiciones tecnoldgicas v de mercado, para
garantizar la satisfaccion del cliente y la mejora continua. en nuestra politica del 5G-88T nos comprometemos con la
proteccidn y pramocidn de la salud de los trabajadores, procurande su integridad fisica en su enforno de trabajo mediante
el control de los riesgos, el mejoramiento continua de los procesos v la proteccidén del medio amblente, para lo cual
destinaremos |0% recUrsos necesanos, pericdicamanie esta politica sera revisada para asegurar su aphicabilidad vy
convenmncia &n &l hempo

los programas del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo que se desarrollen en Ingenln colombiano
INGCO 3.A.5 estarén enfocados al fomento de una cultura preventiva y del aulo culdado, a la intervencion de las
condiciones de trabajo que pusdan causar accidentes o enfermedades laborales, al contrel del ausentismo y a la
preparacicn para emengencias.

todos los empleados y contratistas tendran la responsabilidad de cumplir con las normas y procedimientos de seguridad,

con el fin de realizar un trabajo seguro y productivo. igualmente seran responsables de nofificar oportunamente todas
aquellas condiciones gue puedan generar consecuencias y contingencias para los empleados y la organizacién.

VIRTLAL PRO G HGCO

EBJETIVOS DEL SG-SST

Para adelantar con eficacia la gestién de la seguridad y salud en el trabajo. la alta diréccion
define los siguientes objetivos:

- |dentificar los . evaluacion y valoracion de los riesgos eslableoe{V los VoS
controles de Wﬁ&qﬂ quye prevengan daﬁosens% szlud de los rabiat'j%%f’o!;éi y/o
contratistas en las clones. ; '

« Asignar los recursos materiales, humanos, tecnologicos y financieros @l para el disefio,
implementacion, revision, evaluacion y mejora de las medidas de prevencion y confrol,

- Divulgar las politicas y lineamientos necesarios rPhaJaa ;052?2&12 roteccion laboral y estilos de

vida Saludables promoviendo una cultura preve idado.

« Inducir la g{amcipacmn de todos los trabajadores r/o contré |stasr4asus presentantes ante el
comité paritario para la a Y aphcagl'?n d? as d';rec es relacion: con la _
laboral, promocion de la salud y prevencion de las enfermedades y accidentes de ;

« Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales.

&etwos periédicamente, e¥ de ser necesario actualizarse

« Realizar revision de la politica E >
salud y segundad en €l trabajo o en la empresa.

ob
acorde a los cambios en materia d
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PLAN DE EMERGENCIA 533;?6?1& J
Se€

Son los lugares en donde ¢

A
S8 reuniran Ias personas
PLANDE | s
de una contingencia. En PUNTO DE

lns Puntos de Aeunidn se REUNION
EMERGENCIAS (s Puntos do Reunon
de las personas que
A fueron evacuadas con el
fin de defectar a las
ausantes y emprander
medidas para
localizarias. El personal
debe esfar perfectamente
familiarizado con las

figuras

COPASST
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ESTRUCTURA DOCUMENTAL

« Politica de Seguidad y Sakud en el Trabajo
« Planfficacion del SG-SST
« Indicadores del SG-SST
<« Medidas de Prevencion y control
|« Prevencidn y preparacidn de respuestas ante emergencias
« Gestidn al cambio
« Capacitaciones en SST

« Capacitaciones en SST

« Documentacion para el facl acceso al SG-SST
- » Comunicacion a las areas de la empresa de SST
- = Evaluacion inicial

« Registros del SG-SST

|« Procedimientos para el SG-SST

‘ = Auditoria interna de cumplimento al SG-S5T
<« Rewision par la alta direccion del 5G-55T
+ Acciones correctivas y preventivas

-

« Obligacitn de los empleadores con manual de funciones
oroles al SG-55T
» Recursos para el SG-55T




Se definen los indicadores de seguimiento y medicion del 5G-55T
camo lo establece el Decreto 1072 de 2015, los cuales se dividen en
indicadores de estructura, de proceso y de resultado.

* Indicadores de estructura: Medidas verificables de la

disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion con | N Dl C ADOR ES

que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo. D E L SG_SST

* Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de
desarrollo e implementacion del 5G-55T.

* Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios
alcanzados en el periodo definido, teniendo comao hase la
programacién hecha y la aplicacién de recursos propios del
programa o del sistema de gestidn.

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
COPASSIT

ALY

Maryori Alejandra Vargas -
Asistente administrativa

Ana Paola Bautista - Asistente
comercial

Shirley Gonzalez - Directora
administrativa y financiera

Carlos Andrés Sanchez —
gerente




AUDITORIA INTERNA
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PARA LA AUDITORIA DEL 5G-55T 5E DEBE TENER EN
CUENTA SEGUN EL DECRETO 1072 DE 2015:

1. El cumplimianio de la politica de segundad v salud en el frabaja;

2 El resulaca da Ins ndicadores de asinaciura, proceso y resuliado;

3 La panicipacisn de s trabajadones

4 El dasarrolio de la responsabiidad v |a obligacdn de rendir cuankas;

5. El mecanisma da comunicacion da los conderedos. del Sstama de Gashicn da la Sequrided v Salied en & Trabajo (5G-55T), & los rabajadorss
£ La planilicacion, desamolls v aplicacion del Sistema de Gaslion de la Segurdad y Salud en el Trabap (SE-55T)

T. La gestidn del cambio

8 La consideracion da la segunidad v saiud an al trabaje an las nuswas adqusicionas;

% El akcance v aplcaciin del Sisiema de Geston de la Segundad ¥ Salud en el Trabajo (SG-55T) frenie a los proveadaras y contradisias,

10. La supandsiin y medeidn de los resultados

1 lEI procash de mveshgacion ge incidantas, accidenies de trabajo y andarmadades labaralas, v 5u afecie sobre al majeramianis de ka sequridad ¥ salud an &l rebejo
&N |a amprasa;

12. Bl desanolo del procesa de audbaria; ¥

13. La evaluatidn por pare de 18 aka dinstoadn



RECOMENDACIONES GENERALES DE ESTILOS DE VIDA'Y
TRABAJO SALUDABLES

SON HABITOS Y COSTUMBRES QUE CADA PERSONA PUEDE REALIZAR
PARA ALCANZAR BIENESTAR, SIN ATENTAR CONTRA SU EQUILIBRIO BIO-
PSIQUICO-SOCIAL, NI SU RELACION CON EL AMBIENTE NATURAL,
SOCIAL Y LABORAL.

POSTURAS ADECUADAS

Es importante cuidar nuestro cuerpo durante todas las actividades que realizamos, no solo en el trabajo sino
también en casa.
Evitemos posturas estaticas prolongadas

Al dormir: {La cama debe ser firme y comoda)

* Adopte preferiblemente la posicion fetal.
Puede colocar una almohada entre las
piernas para estar mas confortable. Si
duerme boca arriba ponga una almohada
debajo de las rodilias.

* En lo posible evite leer, comery ver TV en la Al sentarse:
cama. * Use unasilla adecuada con espaldar firme, apoye bien su
ey espalda y sus pies.

@gglg.‘_, - * En el trabajo ajuste su puesto a sus necesidades.
posein incomects | peacin ircomects -_I Al estar de pie y caminar:
*  Mantenga los pies al mismo nivel y ligeramente separados,
con las puntas levemente orientadas hacia afuera,

* Conserve los brazos pegados al tronco y relajados.

—
< \/ ‘
,_ﬁg_ I”’—?&-- * Mantenga los hombros alineados y |z espalda recta
pes O conecta j pomician conmects -I




El cuerpo necesita de nutrientes indispensables comao los carbohidratos, las

proteinas, los lipidos, las vitaminas y los minerales para el desarrollo de los
tejidos.

Una adecuada alimentacion no tiene que ser dificil y aburrida. La base de
una alimentacion sana, debe ser aquella que sea completa, suficiente,
equilibrada, adecuada, nutritiva, variada, agradable a la vista, al olfato y al
gusto. Debe estar balanceada ya que es la Unica manera de no presentar
deficiencias vitaminicas, de minerales y de sustancias nutritivas.

| Plato del Bien Comer

2

kS
2
2
5

iALIMENTESE
BIEN!

* Incluya en su comida diaria alimentos de todos los
grupos: frutas y verduras, cereales y tubérculos,
leguminosas y oleaginosas, alimentos de origen animal,

grasas liquidas y agua. \ d EE gaﬂ ﬁﬂglgg?

Unvase de ogue
. . ¢ s s 4 ardes de fomee un bafio
+ Tome siempre los tres alimentos basicos, recordando que | \ywda a oc o Avuds a bajor
H TN T] - los arganos Intemos. bz puasliee sanguinea.
la comida menos abundante y mas liviana ha de ser la R i e i

cena. No elimine ninguna de las tres comidas basicas.
Para muchas personas es ideal intercalar dos comidas
livianas (medias nueves y onces), disminuyendo el
tamano de las raciones.

anles de ¥ a la cama
ayvda o eviler

o derame cerebral
o un alaque of corardn

* Ingiera como minimo un litro de agua al dia, (Se

recomienda beber |a tercera parte de su peso en
decilitros de agua al dia).



EJERCICIO Y SALUD

Beneficios del ejercicio fisico regular

Realizar rutinas de 4 a 5 veces por semana, durante 30 minutos a
intensidad moderada.

« Mejora la circulacion, coagulacion, cicatrizacion, y respuesta
inmune,

* Disminuye los niveles de presion arterial, glicemia, colesterol
malo (LDL) y triglicéridos.

= Aumenta los niveles de colesterol bueno (HDL)

+ Evita deposito de grasas facilitando la reduccion de peso.

= Mejora la calidad del suefio y |a sensacion de alerta y
bienestar.

* Ayuda en el control de ansiedad y estrés, favorece el manejo
de habitos nocivos (cigarrillo, licor, etc).

(NDICE DE MASA CORPORAL
(IMC = PESO/TALLA EN MA2)

Sobrepeso Obesidad
25-299 Mayor de 30

PERIMETRO DE CINTURA

Género Riesgo elevado Riesgo muy elevado
i 95— 102 em > 102 em
F 82 =8B cm >B88cm




PARA FAVORECER EL AUTOCUIDADO DEBEMOS
TENER EN CUENTA:

Nutricion Suefoy Ejercicioy Posturas
balanceada relajacion salud adecuadas

00 M.A M.A M.A \

Laura Liliana Rozo Rozo

Estudiante Ingenieria
Industrial

1de lunio de 2017
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GRUPO

Codigo: TH-FO-29

@. INGCO - Version: 00
o o 13 de Junio 2017
MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES SST PARA EL SECTOR Actividades de servicios administrativos y de apoyo
No Tipo Norma N2 Norma Ente Articulo Descripcion Sugerencias Peligros, Aspectos e Impactos Fecha de Seguimiento del Control Fecha de Actualizacidn
o CLASE PELIGRO TODOS
Por el cual se promulga el “Convenio nimero 161 sobre los PELIGRO CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAIO OR(
Servicios de Salud en el Trabajo" , adoptado por la 71a. Reunién |Implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad
1|Decreto 873|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Articulo: 3, 5, 10, 12, 13,14 viel ! ! pradop - reun! P on et > guridady | AspecTos SIN ASPECTO 08/25/2014
de la Conferencia General de la Organizacién Internacional del  [Salud en el trabajo con sus respectivos Sub-programas
Trabajo, OIT, Ginebra, 1985 IMPACTOS SIN IMPACTO
CLASE PELIGRO TODOS
Tabla Clasificacion Actividades Econdmicas para el Sistema de "Clasificacion de los centros de trabajo Pago de aportes a ) >
2|Decreto 1607 de 2002 1607 |MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Todos . N .I v casp ! . react . " ) & P PELIGRO GESTION ORGANIZACIONAL POR PAGO (REMUNERACION) 08/25/2014
Riesgos Profesionales riesgos profesionales ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS SIN IMPACTO
CLASE PELIGRO TODOS
Por el cual tabl | Sist la Proteccion y Control
3|Decreto 1575 de 2007 1575|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Articulo: 10 or € clial s establece el Sistema para 1a FTotectlon y Lontrol |y ntenimiento de las instalaciones PELIGRO BACTERIAS = 08/25/2014
de la Calidad del Agua para Consumo Humano. ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS SIN IMPACTO
"Implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el |CLASE PELIGRO TODOS
trabajo con sus respectivos Sub-programas |dentificacion [pg||Gro CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO OR{
4|Resolucién 1016 de 1989 1016|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Art. 10 numeral 12 Organizacion y funcionamiento Programa de Salud Ocupacional |de riegos existentes Personal capacitado para administrar [acpecTos SIN ASPECTO 08/25/2014
el SG-SST Asignacidn de presupuesto para el desarrollo de
las actividades en HSE" IMPACTOS SIN IMPACTO
"Diseiiar el programa de vigilancia epidemioldgica para CLASE PELIGRO PSICOSOCIAL
Se prohibe a todos los empleados presentarse al sitio de trabajo |riesgo psicosocial articulado con los lineamentos del
5[Decreto 1108 de 1994 1108|MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL Articulo: 38,39y 48. bajo el influjo de estupefacientes o sustancias psicotrépicas, decreto 1108 de 1994 sobre sanciones por el consumo de PELIGRO OTROS 08/25/2014
consumirlas o incitarlas a consumirlas en dicho sitio. estupefacientes o sustancias psicotrdpicas. Disefiar un
. " ASPECTOS SIN ASPECTO
programa de bienestar.
IMPACTOS SIN IMPACTO
"Afiliacion de los trabajadores al Sistema General de
o - . . . . . CLASE PELIGRO TODOS
Organizacién y administracion Sistema de Riesgos Profesionales |Riesgos Laborales Implementacion de Programas de
6|Decreto 1295 de 1994 1295|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Todos Comentario: La Ley 1562 de 2012 modifica el nombre del Vigilancia Epidemiolégicos, segun los riesgos mas 7 — 08/25/2014
. . . . ! . g PELIGRO INUNDACION
Sistema General de Riesgos Profesionales representativos Implementacion del Sistema de Gestidn
. o ASPECTOS SIN ASPECTO
de la Seguridad y Salud en el trabajo
IMPACTOS SIN IMPACTO
Plazos para consolidar su sistema de gestidn SST segun la
exigencia legal. Genera los siguientes plazos 1° de Enero
de 2016 para empresas menores a 10 trabajadores 1° de
Por el cual se dictan disposiciones para la implementacidon del Agosto de 2016 para empresas con diez (10) a doscientos CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
7|Decreto 1443 de 2014 1443 |MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Articulo: 2, 14 Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- (200) trabajadores 1° de Enero de 2017 para empresas de 08/25/2014
SST).. doscientos uno (201) o mas trabajadores. Segun el
promedio del nimero total de trabajadores independiente
de la forma de contratacion en el afio 2013 y debe ser
certificado por el representante legal de la empresa. PELIGRO LLUVIAS
ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS CONTAMINACION DEL AGUA
CLASE PELIGRO TODOS
. "Programa de investigacion de accidentes y enfermedades PELIGRO INUNDACION
Reglamenta parcialmente Ley 100/93 y Dec, laborales Clasificacion de las actividades de la empresa ASPECTOS SIN ASPECTO
8|Decreto 1530 de 1996 1530|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Todos 1295/94Reclasificacidon empresas, entidades administradoras o, . P 08/25/2014
. ante la ARL Capacitacién y entrenamiento al personal en
RR.PP., Empresas de Servicios Temporales o
uso de quimicos IMPACTOS SIN IMPACTO
Por considerarse que atenta contra la fauna silvestre y su
. . L . CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
ambiente, se prohiben las siguientes conductas, en conformidad Incluir en el PMA broeramas de caracterizacion
9|Decreto 1608 de 1978 1608 |PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Articulo: 220 con lo establecido por el [Art. 265 del Dec - Ley 2811 de 1974] . prog y 08/25/2014
] . . . . conservacion de flora. PELIGRO LLUVIAS
*Destruir o deteriorar nidos, guaridas, madrigueras, cuevas o
ASPECTOS SIN ASPECTO
huevos
IMPACTOS SIN IMPACTO
Transporte de mercancias peligrosas. Requisitos para el manejo |Contratar el transporte de residuos peligrosos con CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
del , isitos del vehiculo d , regist jonal t PDC bad I
10|Decreto 1609 de 2002 1609|PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 4,5,6,7,8,9, 10,11, 12, 13, 14, 15. ©1a carga, requisitos delveniculo de carga, registro nacional - jempresas que cuentan con FUL-aprobadoporia - fop 1 ep LLUVIAS 08/25/2014
para el transporte de mercancias y obligaciones de los actores de |Autoridad Ambiental Competente (MADS o Corporacién
. ASPECTOS SIN ASPECTO
la cadena de transporte. Autonoma Regional). Z
IMPACTOS CONTAMINACION DEL AGUA
Obligacion de Almacenar y Presentar. El almacenamiento y
L . . . . , . CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
presentacién de los residuos sélidos, son obligaciones del Construir un area de almacenamiento temporal de
11|Decreto 1713 de 2002 1713|MINISTERIO DE DESARROLLO ECONOMICO Articulo: 14, 15 usuario. Se sujetaran a lo dispuesto en este decreto, en el Plan  |residuos sdlidos, que cumpla con las especificaciones 08/25/2014
L . o C . . . . PELIGRO LLUVIAS
de Gestidn Integral de Residuos Sdlidos de los Municipios o relacionadas en las Guias Ambientales vigentes.
Distritos ASPECTOS SIN ASPECTO
' IMPACTOS CONTAMINACION DEL AGUA
CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
12| becreto 173 de 2001 173l MINISTERIO DE TRANSPORTE Todos Por el cual se reglamenta el Servicio Publico de Transporte Programa de mantenirT\fent? correctivo y preventivode  |PELIGRO LLUVIAS 08/25/2014
Terrestre Automotor de Carga vehiculos Documentacién vigente. ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS SIN IMPACTO
CLASE PELIGRO TODOS
Por el cual | ta la afiliacion y | tizaci I 5
13|Decreto 1772 de 1994 1772 |MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL CAPITULO I, Il oreicualsereglamenta fa atilacionyy fas cotizaciones a Aportes adecuados y oportunos a la seguridad social PELIGRO INUNDACION 08/25/2014
Sistema General de Riesgos Profesionales ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS SIN IMPACTO
‘ 5 CLASE PELIGRO TODOS
Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar :Zptii:tjaardiinsgoejtee: Terofgin;Té:j:irlr:]::CeCIoerr::r:‘rir:lf:(::a PELIGRO INUNDACION
14|Decreto 19 de 2012 19| DEPARTAMENTO DE LA FUNCION PUBLICA Todos regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes , y o generd ASPECTOS SIN ASPECTO 08/25/2014
. s ante el trabajador y la entidades sobre antitramites en
en la Administracién Publica. .
Colombia IMPACTOS SIN IMPACTO
CLASE PELIGRO TODOS
i . L. Afiliacion de la empresa a la Administradorea de Riesgos |PELIGR INUNDACION
15|Decreto 1831 de 1994 1831|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Todos Tabla clasificacién de actividades econdmicas P & GRO u clo 08/25/2014
Laborales ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS SIN IMPACTO
Se actualiza el titulo VIII de la ley 99 de 1993 en cuanto a CLASE PELIGRO 1ODOS
licencias ambientales. Identifica nuevas actividades que Para la realizacion de proyectos, realizar estudios de
16|Decreto 2820 de 2010 2820(MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Todos requieren licencia ambiental. Se anuncia que la solicitud de impacto ambiental y establecer las medidas de manejo Z 08/25/2014
. . [ . . . PELIGRO INUNDACION
licencia debera presentar estudio de conformidad con la ambiental.
. ASPECTOS SIN ASPECTO
metodologia general.
IMPACTOS SIN IMPACTO
Mantener actualizada la matriz de identificacién de EEGSGERI;ELIGRO 81§82
17|Decreto 2923 de 2011 2923|(MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Todos Sistema de Garantias de la Calidad del SGRL peligros para encaminar las acciones preventivas y ASPECTOS SIN ASPECTO 08/25/2014
correctivas a los riesgos prioritarios.
IMPACTOS SIN IMPACTO
Reglamentan las audiencias publicas ambientales y se deroga el CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
DECRETO 2762 de 2005. Dar a conocer a las organizaciones Elaborar Audiencias Publicas antes, durante y al finalizar el
18|Decreto 330 del 2008 330|MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Articulo: 8,9, 10, 11, 12, 16 sociales, comunidad en general, entidades publicas y privadas la rovecto ! ¥ PELIGRO LLUVIAS 08/25/2014
solicitud de licencias, permisos o concesiones ambientales, o la proy ' ASPECTOS SIN ASPECTO
exist
IMPACTOS SIN IMPACTO
Por el cual se reglamenta parcialmente el titulo | de la lay 9 de Contar con las concesiones de agua, permisos de CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
. . " : ’ PELIGRO LLUVIAS
1979 asi como el Capitulo Il del Titulo VI - Parte Il - Libro Il del
19|Decreto 3930 de 2010 3930(MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Todos ertimientos y resultados fisicoquimicos de los sistemas 08/25/2014
Decreto 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos verimi . yrest I I auimi ! ASPECTOS >IN ASPECTO /25
. de tratamiento de aguas residuales
liquidos. IMPACTOS SIN IMPACTO
Articulo 12. Todo empleador estd obligado a informar,
Que de conformidad con los literales c y d del articulo 21 del tanto a los aspirantes a un puesto de trabajo, como a los |[CLASE PELIGRO TODOS
Decreto 1295 de 1994, los empleadores de los sectores publico y [trabajadores vinculados, los riesgos a que puedan verse
20|Resolucion 4050 de 1994 4050|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Todos . P . L publicoy . v .u L 138 ad pu‘ Y 08/25/2014
privados son responsables de la ejecucion del programa expuestos en la ejecucion de la labor respectiva, lo cual no 7
. . - . . PELIGRO INUNDACION
permanente de salud ocupacional en los lugares de trabajo. lo exonera de la responsabilidad de prevenir los riesgos
. ASPECTOS SIN ASPECTO
profesionales.
IMPACTOS SIN IMPACTO
. - CLASE PELIGRO SIN PELIGRO
Contar con permisos de vertimientos y resultados SELIGRO TLUVIAS
21|Decreto 4728 de 2010 4728 |MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE Articulo: 28, 35,52, 54,61,77,78 Por el cual se modifican articulos del Decreto 3930 de 2010. fisicoquimicos de los sistemas de tratamiento de aguas ASPECTOS SIN ASPECTO 08/25/2014
residuales.
IMPACTOS SIN IMPACTO
"Implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y [CLASE PELIGRO TODOS
L, . ., Salud en el trabajo con sus respectivos Sub-programas 7
Bases para la organizaciéon y administracién de la Salud PELIGRO INUNDACION
22|Decreto 614 de 1984 614 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Art. 2 literal ¢ o azional ganizacion y administract ! Disefiar Sistemas de Vigilancia Epidemioldgica - 08/25/2014
P ’ Conformacion del COPASO, actas de reunidn Reglamento ASPECTOS GENERACION DE VERTIDOS
Interno de trabajo” IMPACTOS SIN IMPACTO
CLASE PELIGRO TODOS
Por el cual se adopta el Plan Nacional para la prevencion Aticular el plan de emergencias con los lineamientos de la |PEL DACIC
23| Decreto 93 de 1998 93|MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Todos o P lonatpara fa prevenciony cuiaretp genct neam PELIGRO INUNDACION 08/25/2014
atencion de desastres politica nacional en atencidn de desastres. ASPECTOS SIN ASPECTO
IMPACTOS SIN IMPACTO
Proteccién a menores de edad y a la comunidad en general de Disefiar el programa de vigilancia epiedimioldgica para CLASE PELIGRO PSICOSOCIAL
. los efectos nocivos del consumo de bebidas alcohdélicas riesgo psicosocial articulado con los lineamentos del
24|Decreto 120 de 2010 120de 2010  |MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL Art 1,6,7,8,10,11,17,19 ',V e aas casy 16560 psicosocial articy | PELIGRO OTROS 08/25/2014
establecer medidas tendientes a la reduccién del dafio y la decreto 120 de 2010 sobre prevencion en el consumo de
S, . . . . . ASPECTOS SIN ASPECTO
minimizacion del riesgo de accidentalidad. bebidas alcohdlicas.moderado de alcohol..
IMPACTOS SIN IMPACTO
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1d Curso_[Cedula Nombre Email Telefono [ Cargo [nit Empresa Curso Tema Lugar Ciudad__[Fecha Real[Fecha Insci[Estado
1597 52327190 sgonzalez@ingeni com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES Fl 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Actualizacion legal en riesgos laborales | Positiva Compaiiia de SeBogotd D.¢[2017-10-2¢ 2017-07-1i]Inscrito
1597 1013618607 administrativo@ingeniocolombiano.com 3008511391 |ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 | INGENIO COLOMB _INGCO LTDA Actualizacion legal en riesgos laborales Positiva Compaiia de Sej Bogotd D.C|2017-10-2€2017-07-1Z{ Inscrito
1615 52327190 sgonzalez@ingeni com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES Fl 830090006 [INGENIO COLOMB INGCO LTDA __|El copasst como equipo de trabajo efectivo| Positiva Compaiiia de SefBogotd D.¢[2017-11-0¢ 2017-07-11]Inscrito
1615 1032374787 | DIEGO SALAMANCA GARCIA diegocolmayor@gmail.com 3057371136 | DISENADOR GRAFICO 830090006 | INGENIO COLOMB _INGCO LTDA El copasst como equipo de trabajo efectivo|Positiva Compaiiia de Se| Bogotd D.C| 2017-11-0¢ 2017-07-1Z{ Inscrito
2184 80135754 MAURO SASTOQUE CAMPOS msastogque@ingeni om 8213250  ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 [INGENIO COLOMB INGCO LTDA de i6n personal, adminis|salon de recepciones la | Soacha | 2017-10-142017-07-2{ Inscrito
1667 1015394133 | DIANA VALDERRAMA RAMIREZ dvalderrama@ingeniocolombiano.com 6878740 [ COORDINADORES Y SUPERVISORES D 830090006 | INGENIO COLOMB _INGCO LTDA Identificacién de peligros, evaluacion y valc| Positiva Compaiiia de Se| Bogotd D.C| 2017-11-0¢ 2017-07-1¢Inscrito
1667 1026289384 [JUAN PULIDO VILLARRAGA distribucionjuanpulido@hotmail.com 7835420  ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS 830090006 [INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Identificacion de peligros, evaluacién y valc| Positiva Compaiiia de SefBogotd D.¢[2017-11-0¢ 2017-07-1¢/Inscrito
1670 1032374787 | DIEGO SALAMANCA GARCIA diegocolmayor@gmail.com 3057371136 | DISENADOR GRAFICO 830090006 | INGENIO COLOMB _INGCO LTDA Introduccion a la gestion del SGSST Positiva Compaiia de Sej Bogotd D.(|2017-10-27]2017-07-1Z{ Inscrito
1675 52327190 sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES F 830090006 [INGENIO COLOMB INGCO LTDA __|Lineamientos para la organizacién y estruct| Positiva Compaiiia de SeBogotd D.¢[2017-11-1¢2017-07-1i]Inscrito
1675 1012388664 | ANA BAUTISTA CUECA i i i i om 4100400 [ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Lif i para la organi: y estruct| Positiva Compaiiia de Se Bogotd D.(|2017-11-1(2017-07-1¢|Inscrito
1686 1012388664 | ANA BAUTISTA CUECA abautista@ingeniocolombiano.com 4100400 [ ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Estandares minimos en SGSST Positiva Compatifa de Se] Bogotd D.c|2017-10-312017-07-1 inscrito
1698 91535441 | DIEGO VEIRA ECHAVARRIA daveira03@gmail.com 3163324458 [DIRECTOR ESTRATEGICO Il 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Preparacion frente a naturales | Positiva Compaiiia de Sej|Bogota D.C|2017-11-072017-07-1Z Inscrito
1620 52327190 sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES F 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Preparacion y atencion de emergencias | Positiva Compaiiia de SefBogotd D.¢[2017-10-172017-08-3Inscrito
1736 1013618607 inis i i i i om 3008511391 [ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Senalizacion y de dreas Positiva Compaiiia de Sej Bogotd D.(|2017-11-0z) 2017-07-1Z{ Inscrito
1736 52327190 sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES F 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Sefializacién y demarcacion de areas Positiva Compatifa de Se] Bogotd D.c|2017-11-042017-07-17 inscrito
1736 1022385255 | MARIA LOPEZ NINO alelonio9@gmail.com 3014485594 | DISENADOR WEB 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Senalizacion y demarcacién de dreas Positiva Compaiiia de Sej Bogotd D.(|2017-11-0z) 2017-07-1Z{ Inscrito
2278 91535441 DIEGO VEIRA ECHAVARRIA daveira03@gmail.com 3163324458 | DIRECTOR ESTRATEGICO II 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA__|Vivencial Basico Administrativo Alturasl | MABERK Direccion: Cra (Bogotd D.¢[2017-10-242017-07-1i]Inscrito
2280 91535441 | DIEGO VEIRA ECHAVARRIA daveira03@gmail.com 3163324458 [DIRECTOR ESTRATEGICO Il 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Basico Espacios C MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.(|2017-09-13) 2017-07-1Z{ Inscrito
2286 52327190 sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES F 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Vivencial Brigadas de emergencias! MABERK_Direccion: Cra | Bogotd D.c|2017-07-212017-07-1 inscrito
2286 1026274690 | ALEJANDRO MARTINEZ VELANDIA alejandro.marti i il.com 3115572250 [COORDINADOR DE COMPRAS 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Brigadas de emer iash MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.(|2017-07-21 2017-07-1¢Inscrito
2286 63528525 | DIANA HERNANDEZ GAMEZ dhernandez@ingeniocolombiano.com 7358042 | COORDINADORES Y SUPERVISORES D| 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Brigadas de emergenciasl MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.|2017-07-212017-07-1¢ Inscrito
2287 80135754 | MAURO SASTOQUE CAMPOS i i i om 8213250 [ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Brigadas de emer iash MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.(|2017-07-27| 2017-07-1¢|Inscrito
2289 52327190 sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 | COORDINADORES Y SUPERVISORES F 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Vivencial Brigadas de emergencias! MABERK_Direccion: Cra | Bogotd D.c|2017-08-1q 2017-07-24 inscrito
2289 1013618607 inis i i i i om 3008511391 [ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Brigadas de emer iash MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.C|2017-08-1( 2017-07-2¢Inscrito
2300 1022385255 | MARIA LOPEZ NINO aleloni09@gmail.com 3014485594 | DISENADOR WEB 830090006 |INGENIO COLOMB INGCO LTDA _|Vivencial Brigadas de emergencias! MABERK_Direccion: Cra | Bogotd D.c| 2017-10-2¢ 2017-09-04 inscrito
2305 1022385255 | MARIA LOPEZ NINO aleloni09@gmail.com 3014485594 | DISENADOR WEB 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Primeros Auxilios?l MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.(|2017-09-05) 2017-07-1Z{ Inscrito
2309 52327190 sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 |COORDINADORES Y SUPERVISORES FI| 830090006 | INGENIO COLOMB_INGCO LTDA Vivencial Primeros Auxilios MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.(|2017-08-0¢) 2017-07-2¢ Inscrito
2309 1013618607 ini; i i i om 3008511391 [ASISTENTE ADMINISTRATIVO 830090006 | INGENIO COLOMB INGCO LTDA Vivencial Primeros Auxilios?l MABERK Direccion: Cra (| Bogotd D.(|2017-08-0¢| 2017-07-2¢| Inscrito
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Cedula Nombre Email Telefono Cargo Curso Tema Fecha Realizacion Estado
Gestidn y organizacion del programa de ordeny
52327190|SHIRLEY GONZALEZ sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 [COORDINADORES Y SUPERVISORES Fllaseo 2017-08-30 Certificado
80135754| MAURO SASTOQUE CAMPOS msastoque@ingeniocolombiano.com 8213250|ASISTENTE ADMINISTRATIVO Estandares minimos en SGSST 2017-07-26 Certificado
Programa de capacitacion, entrenamiento,
1013618607 |ALEJANDRA VARGAS administrativo@ingeniocolombiano.com 3008511391 |[ASISTENTE ADMINISTRATIVO induccidn y re induccion en SST 2017-08-02 Certificado
Programa de capacitacion, entrenamiento,
52327190|SHIRLEY GONZALEZ sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 [COORDINADORES Y SUPERVISORES Fllinduccién y re induccién en SST 2017-08-02 Certificado
Seminario Internacional de Liderazgo Aplicado
al SG-SST avalado por la Sociedad de
52327190(SHIRLEY GONZALEZ sgonzalez@ingeniocolombiano.com 3125608887 [COORDINADORES Y SUPERVISORES Fl|Prevencion de FREMAP 2017-07-28 Certificado
Seminario Internacional de Liderazgo Aplicado
al SG-SST avalado por la Sociedad de
1013618607 [ALEJANDRA VARGAS administrativo@ingeniocolombiano.com 3008511391 [ASISTENTE ADMINISTRATIVO Prevencion de FREMAP 2017-07-28 Certificado
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POSITIVA EDUCA

RESACION, MAS RENESTA

Certifican que:

LAURA LILIANA ROZO ROZO

Identificado con C.C Nro. participd en la accién educativa.

1.033.771.806 Vivencial Riesgo Eléctrico

El cual hace parte del plan nacional de educacidn presencial en Seguridad y Salud en el Trabajo con una intensidad
de gestion del conccimiento de 8 horas, llevado a cabo el Septiembre 26 de 2017

*@3
TODOS PORUN
@ weuicmn NUEVO PAIS ~/osipedia Baberk
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1( )\'i | VA POSITIVA EDUCA

MAS FORMACION, MAS BIENESTAR

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A

Certifican que:

LAURA LILIANA ROZO ROZO

ldentificado con C.C Nro. participd en la accidén educartiva.

1033771806 Vivencial Brigadas de Emergencia

El cudl hace parte del plan nacional de educacién presencial en Seguridad y Salud en el Trabajo con una intensidad
de gestion del conocimiento de 8 horas, llevado a cabo el Agosto 24 de 2017

(®) MiNHACIENDA €§mu€v§“p&? ._E'US'BB[”Q Maberk

safely



POSITIVA

COMPANIA DE SEGLIROS

POSITIVA EDUCA

ORMACION, MAS BIENESTAR

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A
Y

UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN

RESOLUCION NRO. 4974 DE DICIEMBRE DE 2004 DE MINISTERIO DE EDUCACION

certifican que:
LAURA LILIANA ROZO ROZO

Identificado con C.C Nro. 1.033.771.806 particip6 de la accidon educativa,

GESTION INTEGRAL DEL PELIGRO BIOLOGICO

El cudl hace parte del Plan Nacional de Educacion Presencial en Seguridad y Salud en el Trabajo
con una intensidad de gestion del conocimiento de 4 horas,
llevado a cabo el 09 de Agosto de 2017

MINHACIENDA éwm: UNIVERSIDAD WUMBVII"J(UOL

MANUELA BELTRAN ducadon Superior de Calidad




POSITIVA

COMPANIA DE SEGLIROS

POSITIVA EDUCA

ORMACION, MAS BIENESTAR

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A
Y

UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN

RESOLUCION NRO. 4974 DE DICIEMBRE DE 2004 DE MINISTERIO DE EDUCACION

certifican que:
LAURA LILIANA ROZO ROZO

Identificado con C.C Nro. 1.033.771.806 particip6 de la accidon educativa,

PROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL

El cudl hace parte del Plan Nacional de Educacion Presencial en Seguridad y Salud en el Trabajo
con una intensidad de gestion del conocimiento de 4 horas,
llevado a cabo el 30 de Agosto de 2017

MINHACIENDA é_;olim: UNIVERSIDAD WUMBVII"J(UOL

MANUELA BELTRAN ducadon Superior de Calidad
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Bogota, D.C. octubre 25 de 2016

PARA: TRABAJADORES DE INGENIO COLOMBIANO INGCO SAS

DE: SHIRLEY GONZALEZ — Directora Administrativa y Financiera

ASUNTO: Eleccion de candidatos en representacion de los trabajadores para la
conformacion del Comité Paritario de la seguridad y salud en el trabajo COPASST y Comité
de Convivencia con vigencia del afio Noviembre 2016 al afio Noviembre 2018.

INGENIO COLOMBIANO INGCO SAS, dando cumplimiento a la legislacién laboral
relacionada con la conformacion del Comité Paritario de la seguridad y salud en el trabajo
(Resolucion 2013 de junio 6 de 1986) y Comité de Convivencia (Resolucion 652 de 2012)
convoca a la inscripcion de un (1) candidato principal y uno (1) suplente, lo anterior en
representacion de los trabajadores.

A continuacion se relaciona las siguientes actividades para la conformacion del comité,
se tendrd como medio de comunicacion con todos los trabajadores los correos electronicos:

a. El dia 25 de octubre de 2016 se realizara la convocatoria a los trabajadores, para
que participen en esta actividad.

b. Eldia 26 de octubre de 2016 los postulantes inscribiran su candidatura en la planilla
de inscripcion, se cierran las inscripciones el mismo dia a las 6:00 p.m

c. Eldia 27 octubre de 2016 la Directora Administrativay Financiera informara por
comunicado los respectivos, los candidatos postulados.

d. Se hace apertura de las votaciones el dia viernes 28 de octubre de 2016 a las 9:00
a.m y se cierran el mismo dia a las 5:00 p.m., el voto lo realizaran depositando su
voto en la urna, y firmando la planilla de control.

e. Los escrutinios lo realizara Sra. Shirley Gonzalez — Directora Administrativa y
Financiera el 28 de octubre de 2016, como evidencia de los anterior se firmara el
Acta de apertura eleccién de los Candidatos al Comité Paritario de Seguridad Y
Salud en el Trabajo, en esta misma fecha se publicara los nombres de los
representantes de trabajadores que fueron elegidos.

f. Eldiaviernes 28 de Octubre de 2016 se hara el acta de cierre con sus respectivas
firmas.

Elegidos los representantes y sus respectivos suplentes se programara una primera reunion
para determinar las funciones del comité y el plan de trabajo.

Cordialmente

SHIRLEY GONZALEZ
Directora Administrativa y Financiera
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ACTA DE APERTURA ELECCION DE LOS CANDIDATOS AL COMITE PARITARIO DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EMPRESA: INGENIO COLOMBIANO INGCO SAS

PERIODO: NOVIEMBRE 2016 A NOVIEMBRE 2018

Siendo las 9:00 a.m del viernes 28 de octubre de 2016, se dio apertura al proceso de votacidn para
la eleccion de los candidatos al COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
para el periodo que va de noviembre 2016 hasta noviembre de 2018.
Votacion presencial para escoger los representantes por medio de los trabajadores.
En calidad de jurados de votacion se encargé a la Sra Shirley Gonzalez.

REGISTRO DE VOTANTES
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

; No. CEDULA O
G ROMBRE REGISTRO
1 | BAUTISTA CUECA ANA PAOLA 1ol z2 35 &6 4 [
2 | CHAVEZ SERGIO
3 | CRUZ CRUZ JULIAN ALEJANDRO 39163026
4 | GONZALEZ SHIRLEY S 10 Fa fYON)
5 | LOPEZ NINO MARIA ALEJANDRA 4022385258 LT
6 | LOZANO GUARNIZO SANDRA PATRICIA | 39 3465 433 | X (oo
7 | MARTINEZ VELANDIA ALEJANDRO JO2E 24670 | S5 cmmctoe> YA, nk
" [ Vi
g ;zgg;iﬁgfz VALDERRAMA ANDREA <7 9)0.0% \%@&Aﬁ?m
9 | ROJAS FERNEY EDUARDO go.olo33] (P
10 | SALAMANCA GARCIA DIEGO FABIAN ~ [1032374 987 | o
o iQND%HEEZ CASTELLANOS CARLOS 39986 24 f
12 | SASTOQUE CAMPOS MAURO S0[35 3% | g
13 | VALDERRAMA DIANA PACLA
14 | VARGAS MARYORI ALEJANDRA 1613610603 .

Nombre y Firma del Coordinador de la mesa de votacion

\

| v
N’%ﬂnf{ il \s’ﬂ‘\{{{}( L
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ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA ELECCION DE LOS CANDIDATOS
AL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INGENIO COLOMBIANO INGCO SAS
PERIODO: NOVIEMBRE 2016 A NOVIEMBRE 2018

Siendo las 17:00 del viernes 28 de octubre 2016 se dio por finalizado el proceso de votacion
para eleccion de los candidatos al COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO para el periodo que va de noviembre 2016 a noviembre de 2018.
Como jurados de mesa estuvieron los sefiores (as): Jenny Ramirez Montoya

RESULTADOS OBTENIDOS DEL CONTEO DE VOTOS:

PERSONA NUMERO DE VOTOS
Maryury Alejandra Vargas 10
Ana Paola Bautista 2
TOTAL VOTOS:

Resultaron elegidos en ésta votacion las siguientes personas y son elegidos por
parte del empleador:

Por parte de los trabajadores
CATEGORIA
NOMBRE CARGO PRINCIPAL SUPLENTE
Maryury Alejandra Vargas | Asistente Administrativa X
Ana Paola Bautista Asistente Comercial X
Por parte del empleador
CATEGORIA
NOMBRE CARGO PRINCIPAL SUPLENTE
Shirley Gonzalez Directora Administrativa y X
Financiera
Carlos Andrés Sanchez | Director Virtual Plant X

Jenny Ramirez Montoya

Nombre y Firma del Coordinador de la mesa de votacion
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COMUNICADO
PARA: Maryury Alejandra Vargas - Asistente Administrativa
Shirley Gonzalez - Directora Administrativa y -Financiera
DE: Carlos Andres Sanchez Castellanos
ASUNTO: CONFORMACION DE COMITE COPASST-

CAPACITACION DE LAS FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

FECHA: 31 de octubre de 2016

Reciban un cordial saludo, por medio de la presente me permito citarlos a la
primera reunion del Comité Paritario de seguridad y salud en el trabajo parael 1
de noviembre a las 12:00m, en las instalaciones de INGENIO COLOMBIANO
INGCO, los temas a trabajar son los siguientes:

e Oficializar los integrantes del comité.

e Elegir el Presidente y secretario del Comité

e Determinar las funciones y responsabilidades que tiene cada uno de
integrantes del comité.

Lo anterior dando cumplimiento a la resolucion No. 2013 de 1986 y el Decreto
1295 de 1994, en su Articulo 63 y a las exigencias de la Divisibn de Salud
Ocupacional del Ministerio de Trabajo y Proteccion Social, asi mismo, a lo
dispuesto en el Sistema de Gestién de Seguridad en el trabajo.

Cordialmente,

Carlos Andres Sanchez Castellanos
Gerente
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sgonzalez(@ingeniocolombiano.com “ 0 %

+“ [+] (1] [ ] Mover a Recibidos @ - Mas ~ Eac¥M  { > 0 -
Quedo stents, gracias |
Shirley Gonzalez
sgonzalez@ingeniocolomb..
E Shirley Gonzalez <sgonzalez(@ingeniocolombiano.com> 1jun. - - BN -
parami [+ Mostrar detalles

Tu siempre me comentaste de tu contacto porgue £l afan de la auditoria es para tu tesis, entonces dile a tu contacto, supongo que no cobran, delo
confrario nos toca esperar a gue Diana Vasquez, haga |a auditoria que asumo que va acompafiada de |as rondas de calidad
‘& estan avanzados los temas de extintores, camillay botiquin, hasta &l lunes llega la sefializacion.

Un abrazo.

& Enviado con Mailtrack

LAURA LILIANA ROZO ROZO <laura rozo@estudiantes. uamerica.edu.co> 1jun. - -
para Shirley |«

Si Shirley |as auditorias tienen costo, porque para ser auditor es con certificacidn y pues son costos que debe asumir la empresa, sin embargo entisndo
que de pronto tu no tengas claro el tema te recomiendo que revises el Decreto 1072 ahi te dice todo lo que debe tener €l sistema, y siendo asite
recomiendo que hables con Diana haber si ella nos colabora, porque de hecho lo importants 25 tener |a firma de |a persona idénea para hacer la
auditoria ;en la NTC 19011 también esta como se debe hacer |a auditoria y sobre los auditores

Cualguier cosa no dudes en comunicarme, muchas gracias por tu colaboracion ! )
Tareas: Lislade LAURALILIA.. —
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ACTA DE APERTURA

Fecha: 14 de Julio de 2017

Empresa: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S

NIT: 830090006-1

Auditado:_9i5iemaor de Gestion de Salud y Sequiidled enel siaboy.
Auditor o equipo auditor: I{\c& Cails Casto, Llava Liliana Roro.

El dia ji del mes de OE del afio 2017, siendo las &‘-"'l@ am, se hace apertura de la auditoria
interna del SG-SST de acuerdo a las especificaciones expuestas en el Decreto 1072 de 2015, esta
auditoria esta compuesta por dos partes; inicialmente se realiza la inspeccién de campo para verificar
como se encuentran las instalaciones e infraestructura y luego se realiza la reunién para revisar la
documentacion de acuerdo al formato de auditoria interna, teniendo en cuenta que los hallazgos
individuales de auditoria deberian incluir conformidad y buenas practicas junto con su evidencia de
soporte requeridas por el auditor o equipo auditor.

Laura Liliana Rozo Rozo Shirley Gonzalez
J
Auditor Lider Responsable en el SG-SST

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333

\/lg’tuat‘rﬂ = ﬁt CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA

www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com

3\ /

TUALPRO
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RESOLUCION No 25-5750 DE 2015
{7 DE DICIEMBRE DE 2015)
“Por la cual se otorga Licencia para Prestacion de Servicios de Seguridad y Salud en el
Trabajo a CARLOS ERNESTO CASTRC CASTRO”

EL DIRECTOR DE DESARROLLO DE SERVICIOS
DE LA SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA

En uso de la Delegacion conferida por el Secretaric de Salud de Cundinamarca mediante Resolucién
0030 del 04 de febrero de 2013, la Ley 1562 de 2012, y la Resolucién No. 04502 del 28 de diciernbre de
2012, emanada de! Ministerio de Salud y Proteccién Social, y

CONSIDERANDOQ:

Que la Ley 1562 de 2012, en su articulo 23, asignd directamente la competencia para otorgar y
renovar las licencias para la prestacion de servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo a las
entidades departamentales y distritales de salud, en los siguientes términos: “Licencias en
Seguridad y Sailud en el Trabajo. El Ministerio de Salud y Proteccion Social reglamentard en ef
términa de seis (6) meses, contados a partir de la vigencia de la presente ley, el procedimiento,
requisitos para el olorgamiento y renovacion de Licencias en Seguridad y Salud en el Trabajo a
las personas nalturales y juridicas, que como minimo deben comprender: requisitos,
experiencia, campo de accion de acuerdo a su profesion, coberiura nacional y departamental,
formacion académica, y vigencia de la licencia. La expedicién, renovacién, vigilancia vy
control de las licencias de Sequridad v Salud en el Trabajo estard a cargo de las
entidades departamentales y distritales de salugd”.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social, mediante Resolucién nimero 004502 del 28 de
diciembre de 2012, expidid la reglamentacién del procedimiento y requisitos para el
otorgamiento y renovacidn de las licencias de Seguridad y Salud en el Trabajo, y a su vez, el
Secretario de Salud de Cundinamarca, mediante Resolucion 0030 det 04 de febrero de 2013,
delegd en el Director de Desarrollo de Servicios de Salud, la competencia para la expedicién en
primera instancia de los actos administrativos mediante los cuales se otorgue y renueve ia
licencia para la prestacion de servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Que CARLOS ERNESTO CASTRO CASTRO Iidentificado(a) con la cedula de ciudadania
No.19.442.002, ha formuladec solicitud escrita, para obtener licencia de prestacién de servicios
en Sequridad v Salud en el Trabajo, para lo cual ha acompafiado los documenios de que trata
el articulo segundo de la Resolucion 04502 del 28 de diciembre de 2012, emanada dei
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

L.a Direccion de Desarrollo de Seguridad y Salud en el Trabajo, considera procedente otorgar la
respectiva licencia para la prestacion de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Otorgar licencia para prestar servicios en Seguridad y Salud en el
Trabajo a CARLOS ERNESTO CASTRO CASTRQO identificado(a) con la cédula de ciudadania
No0.19.442.002 de acuerdo al perfil profesional como: INGERNIERO INDUSTRIAL DE LA
FUNDACION UNIVERSIDAD DE AMERICA; ESPECIALISTA EN GERENCIA DE RIESGOS
LABORALES, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA CORPORACION
UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO, en las areas de:

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa.
Calle 26 51-53. Torre Central Piso 7.
Bogota, D.C, Tel. (1) 749 1358 - 748 1382/83/Fax 1370
www. cundinamarca.aov.co
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RESOLUCION No 25-5750 DE 2015
(7 DE DICIEMBRE DE 2015)
“Por la cual se otorga Licencia para Prestacion de Servicios de Seguridad y Salud en el
Trabajo a CARLOS ERNESTO CASTRO CASTRO”

- INGENIERIA INDUSTRIAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

- INVESTIGACION EN EL AREA TECNICA

- INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO, DE ACUERDO A SU COMPETENCIA Y
FORMACION ACADEMICA

- EDUCACION

- CAPACITACION

- DISENO, ADMINISTRACION Y EJECUCION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

PARAGRAFO: La licencia de que trata el presente articuio fiene el caracter de personal e
intransferible y validez en todo el territoric nacional, acorde con el inciso primero del articulo 6°
de la Resolucién 004502 del 28 de diciembre de 2012.

ARTICULO SEGUNDO: La licencia para prestar servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo,
que se otorga mediante la presente Resolucién se concede por el término diez (10) afios y
podra ser renovada por término igual, siempre y cuando cumplan con los requisitos estipulados
en la normatividad vigente al momento de la renovacion,

ARTICULO TERCERO: Toda la prestacion de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo que
el titular de esta licencia preste a Instituciones Publicas o Privadas debera estar acompafiada
de una (1) copia de la presente Resolucidn que acredita el otorgamiento de su respectiva
licencia.

ARTICULO CUARTO: El titular de la licencia, deberd cumplir en el gjercicio de sus actividades
con las normas legales, técnicas, éticas y de control de garantia de calidad para la prestacién
de servicios de Seguridad y Salud en el Trahajo que para tal fin expida la autoridad competente.

ARTICULQO QUINTO: La Secretaria de Salud de Cundinamarca, en cabeza de la Direccién de
Inspeccion, Vigilancia y Control, vigilard y controlard el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en fa Resolucién 004502 del 28 de diciembre de 2012, e impondra las sanciones
que acarreen su incumplimiento, sin detrimente de las demas sanciones gue pueden derivarse
de la transgresion a las normas legales vigentes,

ARTICULO SEXTO: Contra la presente Resolucién proceden los recursos de reposicién ante la
Direccion de Desarrollo de Servicios y el subsidic apelacién ante el Secretario de Salud de
Cundinamarca, en los términos y condiciones del articulo 13 de la Resolucion 004502 dei 28 de
diciembre de 2012, en concerdancia con el articulo 76 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciosc Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota a los 7 dias del mes de Diciembre de 2015

JU

Direct e Desarrollo de Se: icios de Salud

Elaborg Claudia Hernandez 7 fDiciembre de 2018

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa.
Calle 26 51-53. Torre Central Piso 7.
Bogotd, D.C. Tel. {1) 749 1358 - 748 1382/83/Fax 1370
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Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994 y en atencion a que

NELSON BAUDILIO RUIZ GAONA

Con Cedula de Ciudadania No. 80.070.502

Cursé y aprobé el programa de Formacion Profesional Integral
y cumplio con las condiciones requeridas por la entidad, le confiere el

Titulo de

TECNOLOGO EN

GESTION DE REDES DE DATOS

En testimonio de lo anterior, se firma el presente Titulo en Bogotd,
a los veinte (20) dias del mes de abril de dos mil quince (2015)

Firmado Digitalmente por

SONIA CRISTINA PRIETO ZARTHA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

SONIA CRISTINA PRIETO ZARTHA
SUBDIRECTORA CENTRO DE ELECTRICIDAD, ELECTRONICA Y TELECOMUNICACIONES
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

11255846 - 20/04/2015
Noy FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http //certificados. sena edu. co, bajo el
nimero 9210004 32473CCE0070802C.
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GRUPO
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INGENIO COLOMBIANO

FORMATO DE INFORME AUDITORIA INTERNA

CODIGO: TH-FO-22
VERSION: 00
FECHA: 3/05/2017

Ciudad y fecha de la auditoria: Bogota D.C.

AuditoriaNo.: 1

Proceso auditado: Sistema de gestién de salud y seguridad en el trabajo

Lider y/o responsable del proceso: Laura Liliana Rozo Rozo

Requisito del Pregunta / Actividad Cumple Evidencias Hallazgo
Decreto 1072 Si / No No
de 2015 Fortaleza Conformidad Observacién
1. Normatividad
wgentle en La responsable en SST
materia de . . . .
; o~ o Existe matriz legal y esta menciona Decreto 1072 de
riesgos ¢ Qué normatividad legal - .
. o actualizada. 2015 y hace referencia a
laborales aplicable a la actividad de la Sl X i .
) Resolucién 1111, ademas
incluyendo los empresa conoce? ificad h denci lizacion del
estandares Certificado curso 50 h. evidencia realizacion de
. curso de las 50h.
minimos del SG-
SST.
No existe registro porque
no han ocurrido accidentes,
2.Investigacion no se ha llevado a cabo la
de incidentes, . . investigacioén, sin embargo,
. ¢Hay un registro de
accidentes de ; S la persona encargada nos
) investigacion y uno de NO N/A X ~ .
trabajo y e comenta que afios atras en
acontecimientos? y
enfermedades otra sede ocurrié un
laborales atentado con bomba, pero
nadie salié herido por esta
razon no hay registro.
g,S(,a.en’cy:u.entra divulgada la Politica de SST firmada y Esta dlvulgada cpmpartlda
s politica? ¢ Firmado por el ; y video de induccion para el
3. Politica de actualizada. .
. representante legal? personal en él se encuentra
seguridad y X .
SI ' . X la misma. Tienen acceso a
salud en el . Video compartido a los " P
. ¢ Todo el personal la . la politica, esta firmada por
trabajo (SST). trabajadores donde se
conoce? o el representante legal, no
muestra la politica. :
se ha impreso porque van a

virtuatrLant

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA

www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com
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¢ Cuando fue la dltima
actualizacion?

haber cambios. Se revis6
menos de un afio y
actualizacién. Sin embargo,
los trabajadores no tienen
clara la ruta para acceder a
ver la politica, pero
manifiestan conocerla.

4 Objetivos de
seguridad y
salud en el
trabajo (SST)

¢ Todo el personal los
conoce?

¢, Se estan cumpliendo?

Sl

Se evidencia cumplimiento de
los objetivos:

Todo el personal los conoce
todo esté dentro de la
exposicién elaborada por el
autor del proyecto, tienen
acceso a la carpeta
SGSST. Se estan
cumpliendo los objetivos; 1-
Se hizo capacitacion, por
parte de la empresa
consultora sobre que ellos
deben informar sobre sus
propios riesgos, se cambid
una teja que interferia con
la luz, se asignaron los
recursos, se tienen facturas
de cambio de sillas. se
divulgo politica, se realiza
induccidon. pendiente ultimo.

5. Programa de
Sensibilizacion

;Se realiz6?

SI

Registro de Sensibilizacion, se
tiene lista de asistencia a
capacitacién con la persona de
la empresa consultora.

6. Plan de
formacion y
entrenamiento

¢ Se encuentran formados o
capacitados los trabajadores
en SG-SST?

NO

Estan informados mediante un
video, sobre el SG-SST, tienen
conocimiento que se realiza el
Sistema, se piensa hacer con
entrega de folleto y video

No se ha capacitado a la
brigada de emergencia ni a
ninguno de los integrantes
de los comités, sin embargo
ya se encuentran inscritos

virtuatrLant

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA
www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com
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incluido en capacitacion e
induccion. Campafia visual; en
noviembre. Conformacioén de
nuevos comités, se
recomienda (comunicaciones,
evacuacion, incendios,
primeros auxilios. y
obligatorios.

para realizar cursos
virtuales, se evidencia el
interés de los trabajadores
por participar y aprender.

7. Estructura

¢ Estan definidos los
procedimientos, formatos y

Se evidencia la existencia de
la carpeta de calidad
documentos, registros,

Se va realizar la bateria de

) Sl - riesgo psicosocial con la
documental registros? procedimientos, esta = . )
. psicéloga con licencia.
compartida a todos los
trabajadores.
Si existe, se ha venido
ejecutando, no se ha
realizado al 100%.
8. Plan anual de N
o Capacitaciones con la ARL,
capacitacion, ;
) se tienen planes de
incluyendo la e o .
. - ¢ Existe? capacitacion, actualizar el
induccién y re . .
. . Existe, y se obtiene el apoyo cronograma de
inducciéon en . .
SST. el cual ¢ Se ha evaluado? S| por parte de la ARL con su capacitaciones con los
o plataforma Virtual de cursos a los que estan
incluye a todos . . . o . ) DA
. ¢ Se tiene un formato para la formacion y capacitacion. inscritos. Induccién video,
los trabajadores, 2 -
. . evaluacion del plan? Esta en evaluacién el tema
independiente ; S
de para induccion y re-
de su forma de induccion se esta
contratacion. :
trabajando en un folleto se
muestra un video entregar
cartilla.
9. Mecanismos ¢ Existe un canal de . . Los trabajadores tienen
, L Existe una carpeta compartida
eficaces de comunicacion de SG-SST, . X acceso a la carpeta donde
Sl en Drive donde esta todo lo

comunicaciéon en
materia de SST.

donde los trabajadores
pueden acceder?

referente al SG-SST.

se encuentran todos los
documentos, y gracias a

virtuatrLant
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Elementos del puesto de
trabajo mejorados como las

sillas, y entrada de luz natural,

esta en gestién seguir
mejorando los puestos de
trabajo.

gue la empresa es pequefia
existe comunicacion directa
con la persona encargada
cuando un trabajador se
siente inconforme con su
lugar de trabajo, los mismos
trabajadores manifiestan
gue esta comunicacion es
efectiva, evidenciado con la
teja cambiada, las sillas
cambiadas y el
mejoramiento continuo.

¢ Existe una IPEVAR?
¢, Qué controles existen?

¢ Se cuenta con métodos
para la identificacion,

No se tienen claro cual es
el mayor riesgo al que
estan expuestos, sin
embargo, conocen de
algunos que aplican en la
empresa, pero formalmente

en materia del
SG-SST.

¢, Cudl es la estrategia de
implementacion?

implementacion.

10. Matriz de A A
; e prevencion, evaluacion, no se ha hecho
identificacion de - L .
. valoracion y control de los . . . socializacién de la matriz y
peligros y ; 7 NO Matriz de peligros y riesgos.
mitigacion del peligros y riesgos en la la persona encargada
riesgo empresa? tampoco la conoce a pesar
de que ya exista.
¢, Cudl es el riesgo mas alto? Manifiesta que el método
para la identificacion de
¢ El personal conoce la matriz peligros es la comunicacién
o los riesgos a los que se directa con los
encuentran expuestos? trabajadores.
11. Plan de ¢Cual es el plan de El plan de implementacién,
. . implementacion? o . no se tiene por parte de
implementacion No este diligenciado plan de . . )
NO Ingenio existe el realizado

por el autor del trabajo de
grado.

virtuatrLant

TELEFONO (571) 805 5111 - 702 9333
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12. Evaluacion
de los puestos
de trabajo en el
marco de los
programas de
vigilancia
epidemiolégica
de la salud de
los trabajadores.

¢, Qué es la vigilancia
epidemiolégica?

¢ Qué clase de medicién se
realiza?

¢ Como se evalla la salud de
los trabajadores?

Sl

Encuesta de morbilidad
Contrato examenes de ingreso
Relacion de incapacidades

Se va fumigar el lugar, se
tiene la encuesta de
morbilidad y relacién de
incapacidades, la salud de
los trabajadores ya se
contratd, pero hasta el
momento nadie se ha
realizado los examenes de
ingreso.

13. Descripcion
sociodemografic
a de los
trabajadores y
caracterizaciéon
de sus
condiciones de
salud

¢, Cual es la descripcién
sociodemografica? ¢ Cuantas
mujeres, hombres,
profesionales, etc.?

Sl

Registro en la carpeta.

Ya se tienen los registros
de la encuesta diligenciada
el 16 de marzo de 2017,
igualmente con su formato.
Datos como RH, edad,
lugar de nacimiento, fecha
de nacimiento. Pendiente
condiciones de Salud, sexo,
Cédula. Falta claridad en el
registro de morbilidad no es
clara la informacién
diligenciado.

14. Evaluacion y
andlisis de las
estadisticas
sobre la
enfermedad y la
accidentalidad.

¢ Registro de enfermedades?

¢, Como se lleva el control de
incapacidades?

¢ Estadisticas de accidentes?

NO

No se han realizado examenes
médicos tanto de egreso como
de egreso, para las
incapacidades afio 2017 tabla
persona porgue incapacidades
cuando y dias de incapacidad.
No se llevan estadisticas de
accidentes.

15. Auto reporté
de trabajo y de
salud por parte
de los

¢ Existe un mecanismo de
auto reporte de condiciones
de trabajo y condiciones de
salud?

SI

No se tiene reporte de
accidentes, y no existe
mecanismo de autoreporte.

virtuatrLant
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Estan definidos los
indicadores, se muestra
evidencia de la bateria en
documento drive, falta registro
de seguimiento de los
indicadores, estan definidos,
pero

Falta diligenciar, el plan de
trabajo actividades,
responsables, meta, recursos,
no esta firmada por el
empleador.

No diligenciado.

Procedimiento de solicitud y
entrega, evidenciado en
DRIVE, se tiene Formato y
registro, se evidencia matriz
de EPP.

EPP solamente pata la
persona de aseo, este afio
una entrega de epp y
programado para agosto la
siguiente.

trabajadores o
contratistas.
¢ Estan de finidos los
indicadores?
16. Indicadores
definidos en el ¢ Existe registro o
SG-SST de la seguimiento? S|
empresa del afio
inmediatamente | ¢ Se definen los Indicadores
anterior. que evallan la estructura,
proceso y de resultado?
¢ Se tiene establecido?
17. Plan anual
de trabajo para ¢ Se especificaron metas,
alcanzar cada actividades, responsables, Sl
uno de los recursos, cronogramay se
objetivos. encuentra firmado por el
empleador?
18. Medidas de
prevencion y ¢Se tiene un formato de
control; entrega de EPP?
- SI
Procedimiento
de solicitud y ¢Matriz de EPP?
entrega de EPP.
19. El
empleador
realiza . ¢Se han realizado?
evaluaciones NO
médicas Py
¢, Como?
(Ingreso -
periodicas,
retiro)

Contrato empresa examenes
médicos.

No se ha realizado, pero ya
se tiene la empresa
contratada, se evidencia
con el correo de contrato.

virtuatrLant
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20. El No esta el programa de
empleador ¢ Tiene el programa? vigilancia epidemiolégica, pero
desarrolla est4 el formato de encuesta de
. - NO " O
programas de ¢En qué riesgo se basa para morbilidad y relacién de
vigilancia realizar el programa? incapacidad., el principal
epidemiolégica riesgo
No esta publicado el
reglamento si existe
ubicado en la carpeta de
21. Reglamento | ¢Se tiene? Drive, pero los trabajadores
. Documento reglamento de :
higiene y NO higiene v sequridad no lo conocen y se sugiere
seguridad ¢Donde esta publicado? 9 yseq ' incluir las sanciones
aplicables a los
trabajadores que lo
incumplan.
Punto de encuentro:
22. Preparacion, vulnerabilidad de la empresa,
prevencion y ¢ Cuentan con un plan de S| el parque. Existe comité de Divulgar el plan de
respuesta ante emergencias? emergencia. Registro de emergencia.
emergencias visitantes y proveedores plan
de emergencia.
23. Andlisis de ¢ Se ha desarrollado el EX'St.e en el pl_a_n de_,
o P » Sl emergencias, la calificacion de
vulnerabilidad analisis de vulnerabilidad? >
vulnerabilidad completa.
) . Solo existe un turno de
¢ Considera todos los centros ;
; trabajo contempla a todos
y turnos de trabajo y todos . .
: Documento plan de los trabajadores, Existe el
los trabajadores? . ST
emergencia brigadista pero no esta
24. Plan de .
. . . . Sl capacitado a la fecha 14-
emergencia ¢ Existen Brigadistas?

¢Estan capacitados?

Inscripcidn a capacitaciones
de los trabajadores

07-2017, persona
capacitada en primeros
auxilios el representante

legal.

virtuatrLant
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¢ Existe una persona
capacitada en primeros
auxilios?

25. Gestion del
cambio o un
procedimiento
gue evalué el
impacto sobre la

¢ Se cuenta con un
procedimiento?

Se cuenta con un

se evidencia la mejora
continuaconelplanphv a,
incluir en el procedimiento

de Gestion del cambio.

seguridad y St proced|m|ecn;;)ng%gestlon del Calidad -> documentos
salud en el Mejora continua ' INGCO -> Evaluacion y
trabajo que mejora en el Area, revisarlo
puedan generar y diligenciarlo.
los cambios
26. Se Esta definido un programa
encuentra ¢ Procedimiento? de auditoria interna, el
definido un Sl Procedimiento de auditoria procedimiento existe, pero
programa de ¢, Coémo esta definido? no hay registros de
auditoria auditorias.
Esta en proceso de
financiamiento mientras se

; Se realizan reuniones con la establece la implementacion

27. Revisién por | ¢~ =97 . del SG-SST.
. e alta direccion en materia de NO .

la alta direccién Esté en proceso de

SG-SST? . o )

financimiento mientras se
establece la implementacion
del SG-SST.
28. Participacion | ¢Esta definido el COPASST? Esté definido el COPASST, se .
No se han realizado
de los NO encuentran las actas de :
; ) L, S reuniones mensuales.

trabajadores ¢, Reunién mensual? conformacion firmadas,
29. Se ha
generado Ya cuenta Shirley con el
acciones ¢, Cudles? Sl certificado emitido por la ARL
correctivas o positiva.
preventivas

virtuatrLant
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30. El
responsable de
la ejecucion del
SG-SST ha
realizado el
curso de
capacitacion
virtual de 50
horas con el
certificado de
aprobacion del
mismo.

¢ Tiene el certificado?

Auditor lider: Equipo auditado:

00 N.A N.A N.A

/| ftuaLPLaﬂt CARRTEE{LAET;’\AI\%(ESI ) i(())s igééz/g,zcﬁfgmsm VI RTUAL PRO
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Laura Liliana Rozo Rozo

Estudiante Ingeniera Industrial

3 de Mayo de 2017 3 de Mayo de 2017 3 de Mayo de 2017
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ACTA DE CIERRE

Fecha: {4 _de Julio de 2017
Empresa: Ingenio Colombiano INGCO S.A.S

NIT: 830090006-1

Auditado: Siotema de Gesticn Salud g seqoddad en el taloayo.
Auditor o equipo auditor: lauca Liliana Roro £oR0.

Eldia {4 delmesde _O% del afio 2017, siendo las 5:00  pm, se da por finalizada la auditoria
interna del SG-SST de acuerdo a las especificaciones expuestas en el Decreto 1072 de 2015, se hace la
socializacién de las no conformidades de acuerdo a los hallazgos evidenciados se debe realizar un plan de
accion para corregirlas, este informe debera ser presentado en los proximos ___ dias habiles.

Observaciones: ,
falla eocjalitdeidn acceso docomentos, ns hay clays lad en
namafividad  leaal, la copaatacidn (ealizadd ¢on 1o emnpr€

Consoltom@ m es svticd e, Mecanismas de comonicacion evidenciab ey,
condocto eqolac, Senalizacion plan de emergencias completarlo
Sooa\ o a1y \‘\’55;395}{’%« 10enes medicas-epidemiologied

\ 4 i A
Laura Liliana Rozo Rozo ‘ SHifley Gpnzalez
Auditor Lider Respopsable en el SG-SST

V4 (‘tual_m‘D Lant CARRERA 19 A # 135 - 30 - BOGOTA, COLOMBIA \

www.ingeniocolombiano.com - info@ingeniocolombiano.com

TELEFONO(571) 8055111 -702 9333 R ZIENTTE B A 0 2
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Blusa Modelo Clasica

énvﬁ)é a tordrorerlrpais

Colores disponibles

i | Ieimisl PR [0 0 EeieR |
EOmEC]

Cantidad |1 : $ 37,100

Fuente: https://www.camilaycamila.com/Nuestros-Productos-Uniformes-Servicios-
Generales

Targus Awe81us, Base Refrigerante Reclinable / 4-puertos Usb

$124.900
B3 36x$3.469

LD Envio gratis a todo el pais

Fuente:https://computacion.mercadolibre.com.co/base-refrigerante-reclinable-
%28ergon%C3%B3mica%?29-para-port%C3%AL1til

Conjunto Modelo Clasica

cuello.manga y Potsillos. Pa
Envios a todo el pais

PANTALON

Colores disponibles

L I=l=l=] | | [ I=islis) |
Cantidad 1 . $ 40,800

Fuente: https://www.camilaycamila.com/Nuestros-Productos-Uniformes-Servicios-
Generales



Eh;:ios a todo el pais

ZAPATO MOCASIN PLANO

m
$ 77,000

Fuente: https://www.camilaycamila.com/Zapato-Mocasin-Plano-Accesorios-
Uniformes

Mono Bolsa Malla

Er';vxos;xto;io elrpals

MONO BOLSA MALLA
Blanco .; ;
$ 8,600

Fuente: https://www.camilaycamila.com/Sujetador-Malla-Para-Cabello-Accesorios-
Uniformes



Mouse Vertical Etekcity”
Ergonomico Optico Usb
600-1600 Dpi

$70.000

B 36 cuotas do $
vsa @ 3

Fuente: https://articulo.mercadolibre.com.co/MC0-445798146-mouse-vertical-
etekcity-ergonomico-optico-usb-600-1600-dpi- JM

Descansapies / Apoya Pies Ergonomico

$ 81.000

B 3ex$ 2.250

LD Envio gratis a todo el pais

3 vendidos - Bogotad D.C.

Fuente:http://www.homecenter.com.co/homecenter
co/product/303194/Descansapies-Arco-Metalico/303194


https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-445798146-mouse-vertical-etekcity-ergonomico-optico-usb-600-1600-dpi-_JM
https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-445798146-mouse-vertical-etekcity-ergonomico-optico-usb-600-1600-dpi-_JM

&« C 0 ‘ @ www.homecenter.com.co/homecenter-co/product/297808/Si la-Ergonomica
= &
—

< Volver a Sillas de Escriterio y Oficina

on-Brazos-Omega.. ﬁ| Oﬂ @ﬂ H

Qo=

Silla Ergonémica con Brazos Omega Asenti
25 Unidades disponibles

SKU: 297808

Sea el primere en revisar este producto

ESCRIBA UNA RESENA

I Imagen

Precio corresponde a la ubicacion de CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar al modificar la zona de envio o retiro.

p
$299.900 unidad

Fuente: http://mww.homecenter.com.co/homecenter-co/product/297808/Silla-
Ergonomica-con-Brazos-Omega/297808



1«

c Q | @® www.homecenter.com.co/homecenter-co/product/110496/Silla-escalera-3-peldanos-tuv-gs-blan... ﬁ|

E Q@
= & Qo=

£ Volver a Silla escalera y Butacos

Silla escalera 3 peldanos tuv/gs blanca Lite

140 Unidades disponibles
SKU: 110436 PRI IN 50 | 1reseiia

1de 1 (100%) autores de resefia recomiendan esie producio

ESCRIBA UNA RESENA

A

s

iy
./ |
Precio corresponde a la ubicacién de CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar al medificar la zona de envio o retiro.

¥
$139.900.

- Chatea para comprar [
Arumulas: 139 CMR Puntas

Fuente:http://www.homecenter.com.co/homecenter-co/product/110496/Silla-
escalera-3-peldanos-tuv-gs-

™ Imagen




LineSafe

JL |
Aar Emergencias

Nit: 900415903-2

Teléfono : 6495570 - 3133735057
info@emergencias.com.co
http:/lwww.emergencias.com.co/

DATOS DEL PRODUCTO
Unidad Descripcion del Producto S UNI STOTAL
1 Botiquin Tipo A reglamentario, con el siguiente contenido. 100.000 100.000
EXENTO
GABINETE SIN DOTACION 50.000 + IVA | 50.000
ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 20 1
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO de 4" Unidad 1
BAJALENGUAS Paquete por 20 1
GUANTES DE LATEX PARA EXAMEN Caja por 100 1
VENDA ELASTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 1
VENDA ELASTICA 3 X 5 YARDAS Unidad 1
VENDA ELASTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 1
VENDA DE ALGODON 3 X 5 YARDAS Unidad 1
VENDA DE ALGODON 5 X 5 YARDAS Unidad 1
YODOPOVIDONA (JABON QUIRURGICO) Frasco x 60 ml 1
SOLUCION SALINA 250 cc 6 500 cc Unidad 1
TERMOMETRO DE MERCURIO Unidad 1
ALCOHOL ANTISEPTICO Unidad 1
MALETIN O GABINETE 27 x 20 x 10 Unidad 1
TOTAL 14

www.cimergencias.com.co




Descripcidn del Producto

Unitario®

Precio Total®

CAMILLA PLASTICA ELABORADA EN POLIETILENO.

150.000
EXENTO

Caracteristicas:

Traslucida & los Rayos-x,

Compatible con  la  mayoria de  los
inmovilizedores de cabeza.

Dwos &sas en la parte superior de parte de la
cabeza para permitir un frensporte mas
estable.

Inmune & todos los Suidos corporales y facil

de descontaminar,

Flotante, pueden tener un paciente en el
agua; TG

Medidas 182 x 402 3

Material: polistiieno de alta densidad (HODPE).

Mo incluye envio.

150,000

Inmovilizador Lateral de cabeza sencillo.
Elaborado en lona y espuma con Velcos de sujecidn. Apto Para
camillas en madera v plasticas.

o= lml

$ 30.000

§ 30.000

Extintor 10 Libras ABC Multiproposito.

% 35.000

$ 35.000

Extintor SolkaFlan 123, 3700 Gr

% 180.000

% 180.000




WWW.CCS.0rg.co

£7CCS

Consejo Colombiano

de Seguridad
Fecha 15/05/2017 Mdamero de 00013286
Empresa INGENIO COLOMBIANG INGCO S A S cotizacidn
NIT 830020008 Mombre Sra. LILIANA ROZO
Teléfono 8055111 E-mail lilisbeautifulgirli@hotmail. com
Direccién de envie Cra 19a #135 - 30 Ciudad BOGOTA

BOGOTA BOGOTADC
COLOMBIA

De acuerdo con su amable solicitud, presentamos a su consideracion, nuestra propuesta sobre los siguientes productos y servicios

Producto Descripcion de partida Precio de venta Cantidad Pracio total
LIMP-198 2030 EXTINTOR PORTATIL 520.330,00 1.00 $20.330,00
LIMP-220 3020 SALIDA DE EMERGENCIA $20.330.00 1.00 $20.330,00
LIMP-249 2030 BOTIQUIN $20.330.00 1,00 $20.330,00
LIMP-251 2030 CAMILLA DE EMERGENCIA $20.330.00 1.00 $20.330,00
LIMP-473 3020 SALIDA DERECHA $20.330.00 1.00 $20.330,00
LIMP-475 3020 SALIDA IZQUIERDA $20.330.00 1,00 $20.330,00
Subtotal $121.980,00

Otros Descuentos 50,00

VA $23.178,00

Total a pagar $145.158,00

(FAVOR NO HACER RETENCION EN LA FUENTE ENTIDAD NO CONTRIBUYENTE SEGUN RES.
POR FAVOR NO PRACTICAR RETENCION CREE - ENTIDAD DE REGIMEN ESPECIAL
(NO CONTRIBUYENTE RENTA ART. 19 E.T.) DR 862/2013 ART 1-INC 2)

Vigencia de la S/06/2017

Eawnr harar rafarancia a acta # da satizasidn al mamanta da aanarar oo ardan
1

00079=SEP 4/87)



Fundacién
Universidad de América

AUTORIZACION PARA PUBLICACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL INSTITUCIONAL
LUMIERES

Yo LAURA LILIANA ROZO ROZO en calidad de titular de la obra Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo en Ingenio Colombiano INGCO SAS con base en el Decreto 1072 de 2015, elaborada en el afio
2016, autorizo al Sistema de Bibliotecas de la Fundacion Universidad América para que incluya una copia, indexey
divulgue en el Repositorio Digital Institucional — Lumieres, la obra mencionada con el fin de facilitar los procesos de
visibilidad e impacto de la misma, conforme a los derechos patrimoniales que me corresponde y que incluyen: la
reproduccion, comunicacion publica, distribucion al pablico, transformacion, en conformidad con la normatividad vigente
sobre derechos de autor y derechos conexos (Ley 23 de 1982, Ley 44 de 1993, Decisién Andina 351 de 1993, entre otras).

Al respecto como Autor manifesto conocer que:

= La autorizacion es de caracter no exclusiva y limitada, esto implica que la licencia tiene una vigencia, que no es
perpetua y que el autor puede publicar o difundir su obra en cualquier otro medio, asi como llevar a cabo cualquier
tipo de accion sobre el documento.

»  La autorizacion tendra una vigencia de cinco afios a partir del momento de la inclusién de la obra en el repositorio,
prorrogable indefinidamente por el tiempo de duracion de los derechos patrimoniales del autor y podré darse por
terminada una vez el autor lo manifieste por escrito a la institucion, con la salvedad de que la obra es difundida
globalmente y cosechada por diferentes buscadores y/o repositorios en Internet, lo que no garantiza que la obra pueda
ser retirada de manera inmediata de otros sistemas de informacién en los que se haya indexado, diferentes al
Repositorio Digital Institucional — Lumieres de la Fundacién Universidad América.

= La autorizacion de publicacién comprende el formato original de la obra y todos los deméas que se requiera, para su
publicacién en el repositorio. Igualmente, la autorizacion permite a la institucion el cambio de soporte de la obra con
fines de preservacion (impreso, electrénico, digital, Internet, intranet, o cualquier otro formato conocido o por conocer).

=  La autorizacion es gratuita y se renuncia a recibir cualquier remuneracidn por los usos de la obra, de acuerdo con la
licencia establecida en esta autorizacion.

= Alfirmar esta autorizacion, se manifiesta que la obra es original y no existe en ella ninguna violacion a los derechos
de autor de terceros. En caso de que el trabajo haya sido financiado por terceros, el o los autores asumen la
responsabilidad del cumplimiento de los acuerdos establecidos sobre los derechos patrimoniales de la obra.

= Frente a cualquier reclamacion por terceros, el o los autores seran los responsables. En ningln caso la
responsabilidad sera asumida por la Fundacion Universidad de América.

= Con laautorizacion, la Universidad puede difundir la obra en indices, buscadores y otros sistemas de informacion que
favorezcan su visibilidad.

Conforme a las condiciones anteriormente expuestas, como autor establezco las siguientes condiciones de uso de mi obra
de acuerdo con la licencia Creative Commons que se sefiala a continuacion:



gg% FUNDACION UNIVERSIDAD DE AMERICA Cédigo:

(Ch PROCESO; GESTION DE BIBLIOTECA Version 0
Univerd I mdrica Autorizacion para Publicacion en el Repositorio Digital

Julio - 2018

Institucional ~ Lumieres

'E Atnbuc;on no comermal sin {ierwar permite dlslnbmr sin fanes comermales sin obras S
erivadas, con reconocimiento del autor.

: Atnbuc:on no comercxal perm tedstribuw crearobras derwadas smfmes comermaies con !
g feconocimiento del autor, o |

Afribucion - no comercial - compartlr ‘i‘g‘uéli permite distribui?,"mr'n'odificai, crear obras |
derivadas, sin fines econdmicos, siempre y cuando las obras derivadas estén licenciadas de la
misma forma.

"Uicancias completas: hitpilico creativecommens.org?oate i0=13

Siempre y cuando se haga alusion de alguna parte o nota del trabajo, se debe tener en cuenta la correspondiente
citacién bibliografica para darle crédito al trabajo y a su autor.

De igual forma como autor autorizo la consulta de los medios fisicos del presente trabajo de grado ast:
CAUTORZO

~ Laconsulta fisica (soio en fas msta!a_cnones de Ia Bnbhoteca) del CD-ROM y/o mpreso
:_l_i.a reproduccion por cualquser formato conocndo o por conocer para efectos cie preservamon 7

“Informacién Confidencial: este Trabajo de Grado contiene informacion privilegiada, estratégica o

“ secreta 0 se ha pedido su confidencialidad por parte del tercero, sobre guien se desarrolld fa ¢

investigacién. En caso afirmativo expresamente indicaré , en carta adjunta, tal situacion con el fin de
que se respete la restriccidn de acceso.

Para constancia se firma el presente documento en Bogota D.C., a los 3 dias del mes de noviembre del afic 2017,

EL AUTOR:

Nombres o Aypellidos
e lawalilena —~ RomRow
Documento de ldentefecamon No _ - Firma T

1.033.771.806
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