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RESUMEN

En este analisis de oportunidades se plantea conocer ¢cuales son las actuales
condiciones del mercado de flores en Costa Rica? ¢puede el sector floricultor
colombiano obtener beneficio de este nuevo destino como oportunidad de
comercializacion? Para esto se obtiene la debida informacion, sobre varios aspectos
del pais de destino como lo son, el entorno del sector floricultor, entorno socio
cultural, politico, econdémico y su condicion geografica.

En segunda instancia, la realizacion del proyecto indaga a través de un analisis de
demanda, consumo, tecnologias y pensamiento frente a la floricultura extranjera, la
viabilidad de encontrar un espacio en la comercializacion del sector. Se presentan
también las actuales condiciones comerciales que han sido establecidas, ademés
de la firma y reciente vigencia del tratado de libre comercio entre Colombia y Costa
Rica.

Finalmente, con la informacién precisa adjuntada en este escrito, y en base a las
conclusiones presentadas, se genera un diagnostico positivo, el cual muestra ser
altamente favorable para realizar exportaciones de flores colombianas a Costa Rica
en las condiciones que se presentaron en la seccion de recomendaciones de esta
monografia.

Palabras claves: Plan de negocios, exportacion de flores, marketing, logistica de
exportacion, viabilidad.
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ABSTRACT

The opportunity analysis proposes to investigate the recent environment of the
floriculture market in Costa Rica. There’s possibility that Colombian floriculture’s field
obtains benefits of this new destiny as a bussines opportunity? To this is necessary
get the right information about several points of the destiny country like the
floriculture environment, socio — cultural environment, politics, economy and its
geographic conditions.

Second, this text inquires based on a demand analysis, consume, technologies and
thoughts about foreign floriculture the market viability in this field. It shows also the
recent commercial conditions that have been established, additionally the sign and
validity of the Free Trade Agreement within Colombia and Costa Rica.

Finally, based on information attached in this text, the conclusions and
recommendations is possible to give a positive diagnostic, highly favorable to run to
export Colombian flowers to Costa Rica, following the presented conditions in this
monography.

Key words: Business plan, Export , Marketing, Export logistic, Viability.
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GLOSARIO

ADUANA: encargada de aplicar la legislacion relativa a la importacion y exportacion
de mercancias entre otros temas aduaneros; asi como de recaudar y hacer percibir
los gravamenes que les sean aplicables.

ALIANZA DEL PACIFICO: mecanismo de Integracion regional conformado por
Colombia, Chile, México y Peru, constituido en abril de 2011

ARANCEL: impuesto de aduana que se utiliza en las operaciones de comercio
exterior. Principalmente los paises aplican un arancel a las mercancias que
importan, aunque también puede existir algin arancel a la exportacion.

BALANZA COMERCIAL: es la diferencia resultante de restar las importaciones de
las exportaciones de un pais.

COMERCIO BILATERAL: intercambio comercial realizado entre dos paises,
generalmente originado por acuerdos bilaterales, que compromete a los paises
firmantes a darse preferencias mutuas en el comercio de exportacion e importacion.

CONSUMO: accidén de gastar en productos, bienes o servicios, por ejemplo energia,
esto con el fin de satisfacer necesidades primarias y secundarias.

CONTENEDOR: compartimiento total o parcialmente cerrado, disefiado para
contener mercaderias por un largo periodo de tiempo, hecho de un material
resistente para permitir su empleo continuo y un manipuleo facil. De un metro cubico
por lo menos y facil de ser llenado y vaciado.

CLIMA TROPICAL: el clima tropical se encuentra en las zonas cercanas a los
tropicos. Especificamente se halla entre la zona ecuatorial y los tropicos ( de cancer
y de capricornio)

DEMANDA: peticion o requerimiento de un bien o servicio determinado por a
escases del mismo.

DESGRAVACION: eliminacién progresiva y cronoldgica de aranceles aduaneros
para bienes considerados originarios

DIVESRIFICACION: cualidad de tener diferentes opciones por las cuales optar o
la gran variedad de productos para su comercio

EMBALAJE: todo aquello que envuelve, contiene y protege los productos
envasados, y que facilita, protege y resiste las operaciones de transporte y manejo.

15



EMBARQUE: accion de cargar mercancia sobre los medios de transporte en que
han de salir del recinto aduanero con destino al exterior.

FLORICULTURA: disciplina orientada al cultivo de flores y plantas ornamentales en
forma industrializada para uso decorativo.

FLUJOS DE INVERSION: variacion de capital procedente de la diferencia entre las
entradas y salidas de efectivo procedentes de inversiones en instrumentos
financieros, generalmente deuda a corto plazo o liquidez

INCOTERMS: conjunto de términos y sus reglas, aprobadas por la Camara de
Comercio Internacional de Paris, que establece las condiciones de compraventa
internacional.

LOGISTICA DE EXPORTACION: procedimiento llevado a cabo por una empresa
para realizar una venta a un comprador internacional. En este proceso se involucran
los estudios del mercado, papeles de licencias y permisos por parte de la aduana,
tanto como el transporte a utilizar para la transaccion.

NAVIERAS: aquella persona fisica o juridica que, utilizando buques, se dedica a la
explotacion de los mismos. Las navieras son las encargadas de transportar la
mercancia a nivel internacional por medio del acceso maritimo.

PYMES: abreviatura utilizada para denominar a las pequefias y medianas
empresas.

PLAN DE NEGOCIOS: describe de manera general, un negocio y el conjunto de
estrategias que se implementaran para su éxito. En sentido, el plan de negocios
presenta un analisis del mercado y establece el plan de accién que seguird para
alcanzar el conjunto de objetivos que se ha propuesto.

PUERTO: lugar de entrada o lugar de salida de un medio de transporte, en donde
los funcionarios de aduanas pueden examinar la carga e imponer aranceles.

REFERENCIA ARANCELARIA: clasificacion arancelaria es el codigo que
caracteriza una mercancia en un sistema ordenado de descripcion y codificacion.
Esto permite asignarles un valor arancelario y el acceso a tratamientos
preferenciales en el comercio exterior.

MEDIDAS SANITARIAS: aquellas leyes, reglamentos y procedimientos,

establecidos por los paises, necesarias para proteger la vida y la salud de las
personas y los animales.
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TLC: acuerdo comercial vinculante que subscriben dos 0 mas paises para acordar
la concesion de preferencias arancelarias mutuas y la reduccion de barreras no
arancelarias al comercio de bienes y servicios.

TRIANGULO DE NORTE: nombre con el que se conoce a los tres paises centro
americanos de Guatemala, Honduras y El Salvador por su integracion economica.
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INTRODUCCION

El sector floricultor colombiano tiene como antecedente méas de 40 afios en actividad
exportadora a nivel internacional. Siendo parte de los cimientos de la globalizacién
de las empresas colombianas, pasando por fuertes crisis, como también el alza
inminente del producto en el 2014 reflejado como el pico mas alto en millones de
dolares exportados.

Tiende a ser el segundo pais exportador de flores a nivel mundial detras de Holanda
dominando un 15% de la actividad desde el afio 2004. Su enorme experiencia en
los proyectos de comercializacion con los Estados Unidos, Reino Unido, Canada,
entre otros, impulso la implementacion de los tratados de comun acuerdo para el
beneficio del sector Agro y otros sectores para la nacion.

En Costa Rica, desde el afio 2001, el comercio bilateral de ambos paises se ha
triplicado, los flujos de inversion han aumentado rdpidamente hasta llegar a 150
millones de dolares, afio en que Colombia se posiciono como el cuarto inversionista
en Costa Rica.

Seguido de esto, las negociaciones y los acuerdos previos firmados en mayo de
2013 como regiones en pro de facilitar el comercio, promoviendo procedimientos
aduaneros eficientes y transparentes. Este TLC entra en vigencia el 1 de agosto de
2016 y es por esto la que se estd empezando a ver Costa rica como esperanza de
mejora y oportunidad para el sector de la floricultura exportadora.

A continuacién, teniendo en cuenta la delimitacion de la monografia, el lector
encontrara unos capitulos en donde se muestra, las condiciones que tiene Colombia
actualmente en tierras, nimeros de produccion, asociaciones mayoristas, tipos de
flores producidas en su respectiva region, exportaciones de flores y sus
caracteristicas y participacion de las empresas productoras-comercializadoras
internacionalmente. También encontrara un contexto de aspectos
macroecondémicos del pais para que genere un analisis que motive a seguir con la
lectura. Luego, en el siguiente capitulo se encuentra el andlisis de entornos en Costa
Rica, pues asi, podra ver que tan bueno es la inversion y que tan seguro es realizar
el procedimiento de la venta de flores colombianas en el nuevo pais de destino. Los
entornos dejaran ver que tan abierto esta el pais costarricense a la recepciéon de
nuevos productos y a la competencia sana internacional. Finalmente, se quiere
presentar al lector otras ventajas competitivas que permitan encontrar oportunidad
de negocio como, mejores conexiones internacionales, y diversificacion hacia costa
rica, comunicacién y transporte, condiciones de tratados de integracion y logistica
de la exportacion eficiente.

El interés de analizar el pais de Costa- Rica para la comercializacion del sector
floricultor colombiano, es el de encontrar como nueva oportunidad de exportacién,
un destino favorable por su entorno socio-cultural, politico, econémico, y geografico,
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y que a su vez brinde seguridad y transparencia para la exportacién de la floricultura
colombiana.

Esta generacion de diagndstico, tiene como propdsito, también, hacer parte de
informacion, para aquellas empresas que quieren generar a futuro un plan de
negocio de exportacion, y estan fuertemente interesados en el pais de Costa Rica
como oportunidad para comercializar sus productos.

Por otro lado, el analisis de oportunidades de exportacion de flores colombianas
hacia Costa Rica, serd de informacién complementaria en la base de datos para
quienes opten por tener conocimiento sobre las actuales condiciones de mercado,
generando impacto en otro sector de comercio nacional diferente al propuesto.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Establecer un analisis de las actuales condiciones de mercado en Costa- Rica y
confirmar que las oportunidades son favorables en este destino para el sector

floricultor exportador colombiano.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Elaborar un diagnéstico de la situacion actual del mercado de flores en los paises
de interés.

e Realizar un analisis de entorno economico, socio — cultural, politico y de
transporte en el pais de Costa Rica.

e Analizar el procedimiento llevado a cabo por las organizaciones floricultoras de
Colombia ante la apertura de un nuevo destino de mercado internacional.

20



1. MARCO TEORICO
1.1 SITUACION ACTUAL DEL SECTOR FLORICULTOR COLOMBIA

1.1.1 Regiones productoras. El sector floricultor cuenta con el area de 7000
hectareas cultivadas en puntuales regiones del pais, cuenta con un suelo y
condiciones climaticas adecuados, de los cuales se obtiene el beneficio de una
produccion variada de flores tipo exportacion. Este aspecto junto a las condiciones
geograficas y de transporte posicionan a Colombia como tendencia de consumo de
este mercado, haciéndolo acreedor como segundo pais proveedor de flores en el
mundo.

Imagen 1. Regiones productoras del sector floricultor en Colombia.
’ JA====—————]

L A
. 27%
X % area de .
Regiones produccién
Cundinamarca 72% 1% » J
Antioquia 27% g

. Otras 1%

72%

Fuente: ICA amarzo 2016
Fuente: ASOCOLFLORES, Cifras estadisticas [sitio web]. Bogota D.C. CO. sec. servicios.
[Consultado 03, 03, 2018], Disponible en: http://asocolflores.net.co/servicios/cifras-
estadisticas/36

El cultivo de flores para tipo exportacion se especializa en Cundinamarca con un
72% en la sabana de Bogota, gracias a que sus condiciones permiten una
produccion continua del producto durante todo el afo. Le sigue Antioquia con un
27% de participacion productora en el aprovechamiento de sus suelos y también
gracias al marketing que genera sus ferias tradicionalmente conocidas. Estos
generan fuerte comercializacion y se vuelve objetivo para los compradores a nivel
nacional. El restante 1 % se encuentra en Risaralda, Caldas, Boyaca y Valle del
Cauca. Segun Arbelaez, en estas regiones se adapta una disponibilidad de mano
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de obra no calificada y de menor costo que en los paises industrializados junto con
una estructura de transporte aéreo aceptable?.

Imagen 2. Perfil de la floricultura colombiana.

%\ N
\ \ / \ ‘///// Region % of | Altitudes | Prom Temp
§ // ' / (Flores) Area Metros Centigrados
N\ 7 Sab de B 3
i (aClanal e Rogota ,s 2600 13
aveles, Rosas,
i Alstroemerias, otros) (8809) (55)
Rionegro
( Pompones- 18 2000 17
Crisantemos, (6100) (62)
Hortensias, otros)
Otras areas
( Anturios, - 1600 21
Heliconias, follajes, (4900) (70)
4 ‘ \ otros)

Fuente Universidad ICESI [sitio web]. Bogota D.C CO. sec. inicio. [consultado 3, marzo 2018]
Disponible en: https://www.icesi.edu.co/icecomex/images/stories/pdfs/asocolflores.pdf

1.1.2 Especies colombianas

a) Astromelia: “Las Astromelias nacen en las estribaciones rocosas de los Andes,
donde estas plantas se desarrollan gracias al clima fresco, humedo y
montafioso que las rodea. Por esta razén, son oriundas de Pera y Chile, lugares
en los que se conoce como lirio de los incas o lirio del campo, mientras que en
Europa recibe el nombre de lirio de Peri™.

1 ARBELAEZ TORRES German. La floricultura colombiana de exportacién. Universidad Nacional de
Colombia, 1993. Vol 10. p. 5-11.

2 FLORES, REGALA. Regala Flores, flores frescas. [Online] Bogota D.C. CO. sec. inicio
10,noviembre 2016. [consultado 23, octubre 2017.] Disiponble en
IIwww.regalarflores.net/blog/flores-astromelias/.
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Imagen 3. Astromelia

Fuente REGALA FLORES, I[sitio
web] Bogota D.C. CO. Sec. Inicio.
[consultado 3 marzo 2018]
Disponible en:
https://lwww.regalarflores.net/blog/flo
res-astromelias/

b) Clavel: “El clavel es una planta herbacea originaria de la zona mediterranea,
aunque también conocida en la peninsula ibérica. La flor pertenece a la orden
de las Caryophyllales, y la mayor parte de sus especies florece durante todo el
ano. Los claveles son flores muy aromaticas y coloridas, y son frecuentemente
cultivadas para ser obsequiadas™.

Imagen 4. Clavel
r S

Fuente HANA FLOWERS [sitio web]
Bogot4 D.C. CO. Sec. Inicio. [consultado
3 marzo 2018] Disponible en:
http://hanaflowers.com.pe/flores/clavele
s

3 HANNAH. Hannah Flowers. [sitio web] , junio 2015. Bogota D.C. CO. sec. inicio [Citado : 13,
marzo 2018.] Disponible en: http://hanaflowers.com.pe/flores/claveles.
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c) Crisantemo (Pompones): “Pertenece a la familia de las Asteraceas o
Compuestas y comprende las flores cultivadas mas antiguas. El crisantemo que
actualmente cultivan los fruticultores es un hibrido complejo y la mayoria de las
especies de donde se han generado los cultivos actuales son originarias de
China™.

Imagen 5. Crisantemo

ks www.fitochapingo.com

Fuente HANNAH FLOWERS[sitio web]
Bogota D.C. CO. sec. inicio.[consultado 3.
Marzo de 2018] Disponible en:
http://plantas.facilisimo.com/reportajes/flor
es/el-crisantemo_184160.html

d) Gysophila: “La Gypsophila es otro de los géneros de plantas ornamentales muy
apreciados como flor cortada. Alcanzan su desarrollo completo a los tres afos
de su cultivo, aunque ya antes ofrecen sus flores. Dentro de este género
podemos encontrarnos con especies con flores rosas o blancas. Segun los
entendidos estas plantas tienen su origen en las montafias de Europa y Asia™.

4 INFOAGRO. El cultivo del crisantemo . [sitio web] Bogota D.C.CO sec. Inicio [Citado: 10, junio
2018.] Disponible en: http://www.infoagro.com/flores/flores/crisantemo.htm.

5 INFOAGRO. El cultivo de la gypsophila. [sitio web] 1 Bogota D.C.CO sec. Inicio [Citado: 10, junio
2018.] Disponible en: http://www.infoagro.com/flores/flores/gypsophila.htm.
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Imagen 6. Gysophila

-
INFOAGRO. InfoAgro. [Online] 12, diciembre 2012. Bogota D.C. CO.
sec. inicio [Cited: 10, junio 2018.] Disponible en:
http://www.infoagro.com/flores/flores/gypsophila.htm.

e) Rosas: “Esta planta es originaria del continente asiatico aunque en la actualidad
cuenta con presencia en un gran numero de paises de otros continentes. Las
rosas cuentan con varias caracteristicas generales que las hacen destacar entre
las demas como por ejemplo poseer espinas, tener flores muy hermosas con
cuantiosos pétalos y presentar una gran variedad de colores”.

Imagen 7. Rosas

Fuente HANA FLOWERS [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec. Inicio.
[consultado 3 marzo 2018] Disponible en:
http://hanaflowers.com.pe/flores/rosas

6 FLORESPEDIA. Rosas. [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec. Flores [consultado 11, agosto 2018]
Disponible en: https://www.florespedia.com/rosas
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1.1.3 Area sembrada en produccion de flores por especie, en los municipios
de Cundinamarca.

Tabla 1. Area sembrada en produccion de flores en las FPF por especie, en 28 Municipios de la
Sabana de Bogota y Cundinamarca.

Hectareas(ha)

Especies
Municipio Tokal Astromelia Clavel Gysophyla Miniclavel Pompones Rosas Resho .de
especies
Area total 4.345 234 584 36 361 122 2634 3713
Madrid 826 98 98 6 110 25 395 95
El rosal 594 13 54 3 30 23 454 17
Tocancipa 367 9 43 5 11 - 259 41
Facatativa 345 47 26 3 37 - 180 53
Funza 268 18 84 - 18 31 103 13
Chia 202 19 12 3 3 34 112 18
Tenjo 176 14 39 - 21 4 88 1
Bogota, D,C 174 4 12 6 3 - 148 1
Nemocon 151 - 14 1 38 - 93 5
Resto de
municipios 1.242 12 202 11 91 6 802 119

Fuente Censo de fincas productoras de flores, DANE [sitio web] Bogota D.C. CO .10, Junio 2010
[consultado 24, junio 2018] Disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/agropecuario/censo-de-fincas-productoras-de-flores

Segun DANE, EIl &rea total sembrada en Cundinamarca es de 5.532 hectareas
(72%) a nivel nacional, las cuales estan distribuidas en 9 municipios con mas de
100 (Ha) sembradas y otros municipios que siembran a un nidmero menor pero
juntos forman un total de 1.242 hectareas. La Rosa es la flor que predomina en esta
region con un total de 3.436 (Ha), seguido de los claveles y mini claveles
entendiendo que estas son las especies mas pedidas por el consumidor nacional e
internacional. Se observa un gran numero de hectareas sembradas en resto de
especies, lo que significa no alarmarse si un producto de interés no esta dentro de
las 6 especies principales, al contrario, tiene un menor nimero de competitividad”.

En cuanto a los municipios, Madrid tiene un enrome potencial de tierras sembradas
en la regidon, practicamente que es el municipio en donde las flores nacen en
Colombia. Los alrededores de la sabana de Bogota dedican casi 1.500 hectareas a
la actividad de la floricultura con la rosa y el clavel como producto lider.

7. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA DANE. Censo de fincas
productoras de flores en 28 municipios de la sabana de Bogota y Cundinamarca.. [sitio web] Bogota
D.C. CO Sec Publicaciones Junio 2010 [Consultado el 24 de junio 2018]. Archivo en pdf. Disponible
en https://lwww.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/flores/Informe_resultados_2009.pdf
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1.2 IMPACTO ECONOMICO

Imagen 8. Impacto econémico de la floricultura en Colombia
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Fuente: Asocolflores

Fuente ASOCOLFLORES, Cifras estadisticas [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec. Servicios
[consultado 26, junio 2018] Disponible en: https://asocolflores.org/

Los US$1.295 millones en flores que se han exportado a 83 paises, se deben en
gran medida a la organizacion que caracteriza al sector. Liderado por la
Asociacion Colombiana de Exportadores de Flores (ASOCOLFLORES) que
representa a los floricultores, que manejan alrededor del 75 % de dichas
exportaciones. Ademas, esta el Centro de Innovaciéon de la Floricultura
Colombiano (CENIFLORES), encargado de impulsar y fortalecer esta industria,
para hacerla mas competitiva; y coordinar junto con las entidades
gubernamentales, las camparias fitosanitarias, a fin de prevenir la presencia de
pestes y otras enfermedades. Estos programas anteriormente mencionados
quieren generar producciones responsables y transparentes, con el fin de que se
cuente con cultivos de flor de calidad y de conservacion productores para la

satisfaccion del importador8.

8 PROCOLOMBIA. Flores y plantas vivas tipo exportacion. [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec
compradores [Consultado 26 de junio 2018]. Disponible en:
http://www.procolombia.co/compradores/es/explore-oportunidades/flores-y-plantas-vivas
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1.3 DESTINOS EXPORTACIONES
Gréfica 1. Destinos de exportaciones en volumen (tonelada)

Volumen (Toneladas) y participacion de mercado (%)

Rusia Holanda Otros paises Total:
X 5.146 17.764
J;g(;r; 73]%14 3% 8% 222.356 Ton.
%\

Canada \\

7.361
3%
Reino Unido ~ Estados Unidos
11.300 166.448
5% 75%

Unidad: Toneladas
Fuente: DANE

Fuente: ASOCOLFLOES, cifras estadisticas [sitio web] Bogota D.C.
CO. Sec. Servicios [consultado 26, junio 2018] Disponible en:
http://asocolflores.net.co/servicios/cifras-estadisticas/36

En el 2016 la produccion de flores colombianas alcanzo su cifra mas alta en
nueve afos, llego a 222.356 toneladas. Entre 2012 y 2016 el area sembrada del
sector floricultor colombiano aumento en 18% y la produccion para ese periodo
se incrementd en 11%. La oferta de flores colombianas se encuentra rosas,
claveles, alstroemerias, crisantemos, callas, gerberas, gypsophila, lirios,
heliconeas, pompones, hortensias, anturios, tropicales y follajes. Flores que
llegan a paises como Estados Unidos con US$1.000,1 millones (75% de
participacion), Reino Unido con US$54,1 millones (5%), Japon con US$43,6
millones (3%), Canada con US$41,5 millones (3%) y Rusia con US$37,3 millones
(2,9 %)° .

9 PROCOLOMBIA. Flores y plantas vivas tipo exportacion. [sitio web] Bogota. D.C CO. sec.
compradores. [Consultado 26 de junio 2018]. Disponible en :
http://www.procolombia.co/compradores/es/explore-oportunidades/flores-y-plantas-vivas

28



Gréfica 2. Evolucion de las exportaciones desde 1970-2016
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Fuente: DANE

Fuente ASOCOLFLORES, cifras estadisticas [sitio web] Bogota D.C. CO.
Sec. Servicios [consultado 26, junio 2018] Disponible en:
http://asocolflores.net.co/servicios/cifras-estadisticas/36

1.4 PRODUCTO INTERNO BRUTO

El PIB del sector agropecuario ha venido teniendo un crecimiento lento frente a los
demas sectores de la nacion. En el intervalo de anos de 2012 — 2016, aumento en
promedio 2,8% contra el crecimiento de 4,2% en la econémica colombiana. A lo
largo del 2016 se obtuvo un aumento de 0,5% causado primordialmente por los
inmensos numeros de produccion pecuaria y el aumento de cultivos agricolas.

De acuerdo a la Superintendencia de sociedades'®. en el sector agropecuario,
debido al movimiento favorable de los cultivos transitorios y la produccién de cultivos
de otros productos agricolas (cereales), el PIB crecié en 0.6%, y de los cultivos
permanentes como las flores en 0,5%

10 SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES. Desempefio del sector floricultor. Bogota D.C. CO
2017. [Consultado 1 de julio 2018] Archivo en pdf. Disponible en
https://lwww.supersociedades.gov.co/SiteCollectionDocuments/2017/EE-
Estudio%?20sector%20Flores-2017%2009%2028.pdf
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Gréfica 3. Grafica de la variaciéon del PIB y de la rama de actividad agropecuaria
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Fuente SUPERINTENDECIA DE SOCIEDADES Desempefio del sector floricultor. Bogota
D.C. (6{0)] 2017. [Consultado 1 de  julio 2018] Disponible en
https://www.supersociedades.gov.co/SiteCollectionDocuments/2017/EE-
Estudio%20sector%20Flores-2017%2009%2028.pdf

1.5TASA DE CAMBIO

Como muestra la Superintendencia de sociedades, el negocio de la floricultura
ligado directamente con los aspectos macroecondmicos, en este caso las
variaciones de tasa de cambio para el periodo 2012 a 2016 siguieron siendo
competitivas. La devaluacion COP frente a la moneda de los estados unidos US,
afecta favorablemente en la utilidad operacional. Se observa la pronunciada

inclinacion que obtiene la curva en el ano 2014 en donde la TRM supera los 2000
COP.

La tasa de cambio alta permite al sector estabilizarse gracias al alto porcentaje de
divisas que se obtiene en la venta internacional y a que Colombia no es un fuerte
pais importador de flores*?.

11 |bid,. p. 9
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Gréfica 4. Tasa de cambio y utilidad operacional
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Fuente SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, Desempefio del sector
floricultor. Bogota D.C. CO 2017. [Consultado 1 de julio 2018] Disponible
en:

https://www.supersociedades.gov.co/SiteCollectionDocuments/2017/EE-
Estudio%20sector%20Flores-2017%2009%2028.pdf

1.6 PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS SEGUN TAMARNO

Como aspecto microecondémico sobre el sector se analiza las 163 empresas
dedicadas a la floricultura para los anos 2016 bajo la nhorma internacional.

La clasificacion impuesta en el Articulo 2 de la ley 905 de 2004, y segun los datos
de la superintendencia de SuperSociedades, de las 163 empresas que ejercen, el
7% corresponde a grandes empresas y el 93% a PYMES (medianas 44% vy
pequefias 49%).

En la siguiente tabla, se observa informacion de las 163 empresas que testificaron
internacionalmente. Se refleja que las 47 empresas catalogadas como grandes,
tuvieron una participacién del 62.4% sobre el total de los ingresos de actividades
ordinarias obtenidas en el 2016, mientras que las empresas medianas tuvieron una
participacion del 35.5% y las pequefias participan con 2.1% restante?!?,

12 |bid,. p. 10
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Tabla 2. Total activo, ingresos actividades ordinarias y nimero de empresas
or tamafio

GRANDE 47 2.411.042 2.267.650
MEDIANA 94 915.316 1.289.287
PEQUENA 22 48.133 73.988
TOTAL 163 3.374.491 3.630.925

FUENTE SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, Desempefio del sector
floricultor. Bogota D.C. CO 2017. [Consultado 1 de julio 2018] Disponible

en:

https://www.supersociedades.gov.co/SiteCollectionDocuments/2017/EE-

Estudio%?20sector%20Flores-2017%2009%2028.pdf
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2. SITUACION SECTOR FLORICULTOR EN COSTA RICA
2.1EXPERIENCIA

La floricultura para exportacion en Costa Rica se empieza a desarrollar a inicios
de los 80 como parte de la respuesta del agro a los primeros vientos de
transformacion de la agricultura tradicional y de monocultivo, a una mayor
tecnologia, de alto compromiso para cumplir estandares de calidad y sobre todo
requeria de disciplina y de una nueva cultura para producir. Asi, los primeros
afios tuvo serios problemas tratando de producir con esquemas agotados u otros
importados que causaron mucho fracaso y desilusion a los productores, dada la
poca experiencia existente en el pais. A lo anterior debemos agregar la
inexistencia de condiciones apropiadas para su desarrollo en lo referente a la
infraestructura fisica, transporte aéreo, tramites de exportacién, etc. Sin
embargo, se constituyeron en fracasos para los que no continuaron y en
lecciones para los que siguieron adelante.

Con el correr del tiempo, los floricultores han desarrollado la habilidad para
convivir con los riesgos que, como cualquier otra empresa tiene la produccién de
flores, sumandole por supuesto, la caracteristica de delicadeza y perecibilidad
del producto.

En estas circunstancias la produccién de flores evoluciono del cultivo de 3 flores
de exportacién (Claves, Rosas y Crisantemos) todas con un amplio mercado, a
una floricultura de mercados limitados (Nichos de mercado), sobre la base de
flores tropicales tales como Ginger, Heliconias, Anturios, Ave de paraiso,
Anonas, etc.; flores holandesas como Lilium, Iris, Limonium, Ornithogalum Aster
y otras flores de climas frios como Calas y Agapantos, etc.

Este proceso, también se vio condicionado por el Convenio de Suspension con
EEUU, en donde los claveles y los Crisantemos a partir de 1987 perdieron todos
los incentivos del estado costarricense adquiridos a través de los contratos de
exportacioén tales como exoneraciones del impuesto de la renta. En medio de una
alta competitividad la produccion de clavel desaparecio, la producciéon de Rosas
ha tendido a descender, el Crisantemo ha continuado creciendo, aunque
lentamente.

También se ha dado una orientacién a productos con cuentas de infraestructura
mas bajas pasando de un énfasis en invernaderos de plastico a invernaderos de
saran y cultivos a campo abierto?3.

13 BOLANOS SOLIS, Ronald. Produccion de flores de corta en Costa Rica: Una experiencia de
productor-exportador- comercializador. Costa Rica. 1996.
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2.2 ZONA DE PRODUCCION DE FLORES EN COSTA RICA

Imagen 9. Mapa de zonas de produccion de flores en Costa

Rica.
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Fuente: CORTES ENRIQUEZ, Gonzalo. Atlas
agropecuario de Costa Rica. Costa Rica. 1994. p. 324

Costa Rica se encuentra dividido en 6 regiones, cada una especialista en diferentes
actividades agricolas, de igual manera la actividad floricola se localiza alrededor de
todo el pais en todas las regiones. Estas son, Region Central, la méas fuerte pues
dentro de su terreno estan las diferentes elevaciones, es decir, mayor variedad de
climas para la siembra, asi que ademas de el cultivo de las flores tropicales
tradicionales de Costa Rica ( Ginger, Basston ,Heliconia, Mura, Anturio) se producen
también Ave del paraiso y Agapanto. Hay produccion de menor cantidad en climas
entre 1800 y 2400 metros de Gysophilia, Clavel, Rosa, Gerbera y Crisantemo'4.

si recordamos el capitulo anterior, estos son los cultivos mas fuertes en
Cundinamarca y los alrededores de Bogota. Aqui hay una ficha clave en cuanto a
competencia para el mercado de flores colombiano en esta Regién Central.

Se encuentran las dos regiones costeras, especializadas en produccion acuicola la
cual los hace un gran proveedor de estas especies a los Estados Unidos. Por el otro
lado en la Region Caribe esta uno de los puertos mas influyentes de América latina

Las Regiones Brunca, Chorotega, Huetar Norte, se encargan mayormente de los
cultivos agricolas alimentarios, que es el suministro primordial de Costa Rica hacia
los diferentes paises del mundo. Su mayor producto de exportacion es el banano.

14 CORTES ENRIQUEZ, Gonzalo. Atlas agropecuario de Costa Rica. Costa Rica. 1994. p. 324
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Esto puede indicar un destino favorable en cuanto a competencia y permisibilidad
para el mercado de flores en ese pais.

2.3AREA SEMBRADA DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES AGRICOLAS

Tabla 3. Area sembrada de las principales actividades agricolas

Variacién % Participacion TMC

Actividades 2013 2014 2015 2016a/ ", .. 2016 %  2013.2016
Cultivos Industriales 265.734 268.689 251.869 248.619 -1,3 52,8 -2,2
Frutas Frescas 119.482 117.360 119.810 122.484 2,2 26,0 0.8
Granos Basicos 93.377 73.129 76.343 74592 23 15,8 7,2
Hortalizas 8.059 9210 9.801 9.862 0,6 2,1 7,0
Raices Tropicales 17.140 17.601 13.920 14.862 6,8 3,2 -4,6
Plantas, flores y follajes 860 860 860 850 0.0 0.2 0,0

qeua:\ 504.642 486.839 472592 471.268 -0,3 10040_/.2,:5—>

Fuente: SPESA, Boletin estadistico Agropecuario, San Jose, CR. Sec. superficie y produccion
[consultado 1, julio 2018] Disponible en:

http://www.infoagro.go.cr/BEA/BEA27/superficieProduccion.html#cerrar

En el cuadro se observa una patrticipacion de 0,2 % de hectareas sembradas para
el cultivo de flores y follajes, la mas pequefia de las participaciones con 850
hectareas de produccién de un total de 471.268 Ha. A medida del paso de los anos,
el terreno utilizado para la actividad de plantas y flores no ha cambiado, esto es un
indicio que la actividad floricultora de Costa Rica, no estuvo creciendo debido a la
falta de tierras y a que se les ha dado prioridad a las demas actividades. En una
observacién general el total de area sembrada en estas actividades disminuyo,
permitiendo analizar que habrd una demanda de produccion nacional que puede ser
complementada con produccién extranjera.

35



2.4IMPORTACIONES

Tabla 4. Lista de los mercados proveedores para un producto importado por Costa Rica en 2017.

Seleccione sus indicadores v

Posicién Participacion Tasa de Distancia media
relativadel  de los paises crecimiento de las entre los paises
sociosenlas  exportaciones socios y todos
exportaciones totales del pais los mercados
mundiales (%) socio entre 2013-  importadores
mundiales i i 2017 (%, pa) i (km) i

Tasa de
Comercio - Valor Saldo  Participacion imi crecimiento de

bilateral Exportadores importado comercial  de las los valores
en2017 en2017 importaciones  imj importados
(milesde (milesde para Costa entre 2016-
USD]T USD) i Rica(%) i 2017 (%, pa)
i

Mundo 12.700| 119.319 100 -2 -8 100 0
Paises Bajos 9.124 25.382 s 2 -10 1 491 2 1.287 0,12
Chile 1.150 617 91 -14 78 30 03 7 8.292 0,12

=

o]

=

Guatemala 524 173 41 13 6 25 04 10 5.497 0,37
Alemania 348 2661 27 1 4 3 5 -2 622 012

=

2]

Estados Unidos de América 8 6 2 -7 21 1 3.265 03

Colombia (o) (hes]) (2t 13 227 (2)) 67 1 5.232 ost[ (29
N N— N—~ N

Fuente ITC, TRADE MAP [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec. tablas y graficos [consultado 3, julio 2018]
Disponible en

https://www.trademap.org/Country_SelProductCountry.aspx?nvpm=3|188||[|06]||2|1]|1|1]|1|1]|2|1]1

Las importaciones del mercado de plantas y productos de la floricultura en Costa
Rica van a ser dominadas por Holanda con una participacion del 71.8 % y un valor
importado en miles de USD de 9.124 en el afio 2017. Cifra importante pues es el
proveedor a nivel mundial de este producto. Holanda provee con el motivo de vender
y comerciar en el mercado costarricense, pero también lo hace pensando en la
distribucién de su producto en centro y norte de América. En esta tabla se observa
de nuestro interés el pais de Colombia en el puesto 6 de las importaciones de
productos de la floricultura a Costa Rica, con un valor importado en miles de USD
de 271 en el 2017. El saldo comercial entre ambos paises este ano es pequefio en
comparacién a EEUU y Holanda, pero promete ser competitivo con los demas
paises ofertantes.

Colombia siendo el segundo pais exportador de flores a nivel mundial, es superado
por paises como Chile, Guatemala, Alemania y EEUU debido a el arancel medio
aplicado por Costa Rica. Se presenta de estos 6 paises el arancel mas alto para
Colombia dificultando un mayor traspaso de producto, sobre todo para las pequeias
empresas que quieren incursionar en este nuevo destino. Esta situacion vendra a
cambiar con la actual vigencia del TLC que sera presentada en el siguiente capitulo
de esta monografia.

36




2.5EXPORTACIONES

Hoy en dia existen en Costa Rica mas de 50 compafiias productoras
exportadoras y/o comercializadoras de flores que envian sus productos
especialmente al mercado de EEUU, Europa, Canada, Isas del Caribe y Japon.

La produccién mas importante es para mercados externos y desde finales de los
ochenta, con los beneficios de los contratos de exportacion y de la iniciativa de
la Cuenca del Caribe, han venido creciendo en forma sostenida las exportaciones
con un promedio anual cercano al 15%.

La creacién de una cultura floricola y de exportacion aunado a un enfoque con
énfasis en cultivos que requieren menos inversién, en donde el factor tierra,
trabajo y clima tienen un peso relativo importante, puede pensarse como una
alternativa para pequefios y medianos propietarios agricolas.

Hay empresas exitosas de productos agricolas no tradicionales de exportacién
(incluidas las flores) que han logrado establecer un matrimonio con productores
mas pequefios, en donde garantizandoles a estos el mercado, asistencia técnica,
en algunos casos el material vegetativo, la programacion de siembras de acuerdo
al mercado, el transporte y los procesos de manejo, clasificacion y empaque,
estos producen calidad de exportaciéon y pueden perfectamente como lo han
hecho, incorporarse y ser parte de los procesos de globalizacion, sin dejar de ser
pequefios empresarios y con positivas perspectivas de crecimiento pues
generalmente los cultivos de exportacion son intensivos.

Este modelo debe ser fomentado e incentivado por el estado para que cada dia
mas empresas exitosas en la exportacion sean privadas o cooperativas se
incorporen mediante este mecanismo muchos de los miles de pequefios y
medianos productores agricolas que hoy viven la incertidumbre de su futuro ante
la globalizacién y apertura comercial. Con reconversion mental de exportadores
y productores, organizacion, trabajo de equipo, apertura de conocimiento el
agricultor costarricense podra convertir la globalizacion y la apertura de
mercados en una oportunidad?®.

15 BOLANOS SOLIS, Ronald. Produccion de flores de corta en Costa Rica: Una experiencia de
productor-exportador- comercializador. Costa Rica. 1996
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Gréfica 5. Balanza comercial de plantas, flores y
follajes
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Fuente: PROCOMER, Promotora del comercio exterior
[consultado 5, julio 2018] San Jose, CR. Disponible en:
https://procomer.com/downloads/estudios/estudio_est
adistico_2016/Capitulo2.pdf

La balanza comercial de plantas y flores ensena una disminucion importante en la
exportacion del producto en el afio 2016. Las exportaciones son ingresos que son
utilizados para la importacion de tecnologias y productos que permitan avanzar
como industria, por esto es bueno que en el balance se refleje siempre un mayor
namero en exportaciones. Aqui se sigue viendo que el producto de la floricultura no
es el fuerte de Costa Rica internacionalmente, pudiendo haber un vacio importante
en la comercializacion nacional debido a la poca oferta que presenta.

Tabla 5. Principales destinos y productos de exportacién de plantas, flores y follajes.

NUMERO DE PRODUCTOS, DESTINOS Y PRINCIPALES DESTINOS DE EXPORTACION DE
EMPRESAS: PLANTAS, FLORES Y FOLLAJES® PLANTAS, FLORES Y FOLLAJES | 2015 - 2016
SEGUN ANO | 2012 - 2016

[ % |
PRODUCTOS DESTINOS EMPRESAS Estados Unidos*® s 475% 687 492%
2012 11 204 Holanda 436 290% 381 273%
2013 38 195 Bélgica 19 79% 120 86%
5312 g‘g 122 Canada 51 34% 32 23%
2016 s 155 Alemania 30 20% =T 2.0%

Otros 147 9.8% 145 10.7%

* Incluye los productos con un valor de exportacidn superior a los 200 USD,
los destinos que registran un valor exportado superior a 1000 USD y las
pmnracas ron synartacinnes de mac de 19 000 LISD amaalee

Fuente: PROCOMER, Promotora del comercio exterior [Cb'nﬁé'ljltado 5, julio 2018] San Jose, CR.
Disponible en:
https://procomer.com/downloads/estudios/estudio_estadistico_2016/Capitulo2.pdf
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Aqui se encuentra que el nimero de productos, destinos y empresas dedicadas a
la actividad exportadora de flores cayo en el ano 2016 con respecto a los anteriores
4 en donde estuvo el tope maximo de exportacion que fue el 2012. Los principales
destinos de exportacion de flores costarricenses son Estados unidos y Holanda,
juntos con una participacion del 76,5%, Bélgica, Canada y Alemania, tienen
participaciones relativamente importantes a comparacion del resto del mundo. Se
acorta exportacion a Otros, para proveer estos 5 paises que han generado aumento
en la participacion del producto.

Grafica 6. Exportaciones de plantas, flores y
follajes segun regién.

EXPORTACIONES DE PLANTAS, FLORES Y
FOLLAJES SEGUN REGION | 2016
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| W AMERICA
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Fuente: PROCOMER, Promotora del comercio
exterior [consultado 5, julio 2018] San Jose, CR.
Disponible en:
https://procomer.com/downloads/estudios/estudio_e
stadistico_2016/Capitulo2.pdf
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Tabla 6. Principales tipos de flor exportados por Costa Rica al
mundo en Kg.

Tipo de flor Kilogramos Relativo

Lirios 3.117,5 37,6%
Aster (collistephus chinensis ) 582,6 7,.0%
Crisantemos 244 1 2,.9%
Heliconias 201,2 2,4%
Serberas 141,3 1,7%
Aves del paraiso 17,7 1,4%
Anturios 108,7 1,3%
Calas 83,0 1,0%
Orquideas 16,2 0,2%
Gladiolas 14,4 0,2%
Otros 3.670,3 44 2%

Fuente: IICE con datos del CCl basados en estadisticas de
COMTRADE y obtenidos del International Trade Center
[consultado 3, julio 2018] Disponible en: http://www.intracen.org/

Los tipos de flores principales para su exportacion son las flores tropicales que
producen en mayor cantidad. Los lirios es el tipo de flor que mas se exporta. Se
puede ver la ausencia de flores que necesitan de climas frios para su produccion.
Importante usencia de Rosas y Gysophilias que son fortaleza de Colombia en su
produccion y comercializacion.
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3. ANALISIS DE ENTORNO COSTA RICA

Para el andlisis de entorno, se tratara de remarcar los sectores politicos,
econOémicos, socioculturales y tecnoldgicos que alteran de manera directa a la
industria en Costa Rica. Algunos de los siguientes datos fueron tomados del plan
de negocios realizado por Maria Paula Jimenez?6.

3.1 ENTORNO POLITICO.

Segun Jiménez, actualmente la estabilidad politica que se encuentra en Costa Rica
es oportuna. Se le acredita a Costa Rica de tener el segundo lugar en comparacion
con los paises latinoamericanos en el indice de estabilidad politica y la no presencia
de violencia, pues este pais no 3necesita de fuerzas armadas para su proteccion
desde 1949. Gracias a esto se entiende el aprovechamiento de los recursos
enfocados hacia la salud y educacién de los costarricenses, recursos que otros
paises gastan en guerra'’.

Imagen 10. Estabilidad politica Latinoamericana.
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JIMENEZ BARRERA Maria Paula. Plan de negocio para
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Rica. Trabajo de grado. Especializa en Negocios
Internacionales e Econdémica. Fundacion Universidad de
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16 JIMENEZ BARRERA Maria Paula. Plan de negocio para la exportacion de calzado en cuero a
San José de Costa Rica. Trabajo de grado. Especializa en Negocios Internacionales e Econdémica.
Fundacion Universidad de América. Facultad de Educacion Permanente y Avanzada. Bogota 2015
p.27.

7 THE GLOBAL ECONOMY. Estabilidad politica. [Consultado 5 de julio 2018] Disponible en :
https://es.theglobaleconomy.com/rankings/wb_political_stability/
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3.2ENTORNO ECONOMICO

Jiménez dice, econdmicamente se destaca que en los ultimos anos Costa Rica
estuvo teniendo un desarrollo sostenible en su economia, fuertemente influenciado
por el turismo, generandole utilidades superiores al promedio y en consecuencia
cambios que favorecen aspectos como el de la disminucion de su pobreza a un
20%. Los gobiernos han estado implementando las politicas de liberalizacion
comercial, dicha estrategia optimiza las exportaciones a una tasa del 38% el afo
2016.18

Imagen 11. Exportaciones e importaciones de Costa Rica en 2016-2018.

COSTARICA
PARTE | : RESUMEN @
DATOS GENERALES
Capital: San José PIB corriente (2016): USD 56.908,0 millones
Superficie: 51,100 km? PIB per capita (PPP 2016): USD 16.088,6
Poblacion 2017: 4.947.481 Habitantes Crecimiento PIB real (2015 y 2016): 37%y43%
Moneda: USD =568,73 Colon costarricense, promedio 2017 IED en Costa Rica( 2016) USD 2.762,1 millones
EXPORTACIONES 2016 IMPORTACIONES 2016

Total USD 9.907,9 millones Total USD 15.321,5 millones

Instrumentos para medicina (20,1%), Bananas (10,1%), Pifia (9,2%), Petréleo refinado (7,1%), Automdviles de turismo (5,4%), Medicamentos
Principales productos: Articulos ortopédicos (5,1%), Preparaciones alimenticias (3,9%), Café Principales productos: dosificados (3,6%), Teléfonos (3,0%), Instrumentos para medicina (1,9%),

(3,1%). Méquinas para procesamiento de datos (1,6%)

EEUU (41,0%), Holanda (5,8%), Panama (5,7%), Bélgica (5,4%), Nicaragua
(5,2%), Colombia (0,7%).

Fuente MINCOMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec. datos
generales [consultado 6 julio 2018] Disponible en:
http://www.tlc.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=77308&name=0E
E_espanol_Perfil_Costa_Rica 08-05-2018.pdf&prefijo=file

EEUU (37,3%), China (13,6%), México (7,0%), Guatemala (2,7%), Japén (2,7%),

Origen: Colombia (1,9%)

Destinos:

3.3ENTORNO SOCIOCULTURAL

Segun Jiménez, La evolucién econdmica de Costa Rica, ha sido una de las
consecuencias del desarrollo de las corporaciones educativas, dandole asi un
puesto importante en la comparaciéon con los otros paises. Aqui se tienen en cuenta
el numero de las instituciones organizadas de educacion publica y privada, que son,
alrededor de 10000. Costa Rica atiende a una educacion de gran calidad,
atribuyéndose el cuarto puesto a nivel mundial*®

18 |bid. P.28

19 JIMENEZ BARRERA Maria Paula. Plan de negocio para la exportacién de calzado en cuero a San
José de Costa Rica. Trabajo de grado. Especializa en Negocios Internacionales e Econdmica.
Fundacion Universidad de América. Facultad de Educacion Permanente y Avanzada. Bogota 2015
p. 28
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Imagen 12. Estabilidad sociocultural
Latinoamericana.
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3.4ENTORNO SALUD

El seguro social en Costa Rica, organizado por la caja costarricense de seguro
social que otorga beneficios a los trabajadores, personas retiradas junto a sus
familias de primer grado. También cuenta con centros médicos certificados a nivel
internacional que presentan una serie de servicios en todo el pais, lo que le da una
amplia cobertura de atencién a los habitantes nacionales y de otras nacionalidades.

“Reflejandose esto en el hecho de que existan 1.32 médicos por cada mil habitantes,
posicionandose en lugar 85 en el ranking de prestacién de servicios de salud a nivel
mundial. El amplio sistema de cobertura en salud y educacién hacen que Costa Rica
se siga posicionando a nivel mundial como un pais interesado en fortalecer dia a
dia la calidad de vida de sus habitantes”?°.

20 |bid. P.28
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3.5ENTORNO TECNOLOGICO

Costa Rica en opinidon emitida por el Fondo Monetario Internacional (cinde.org)
determiné que a partir del 2013 el crecimiento del pais superaria el promedio
mundial albergando una cantidad importante de corporaciones internacionales
lideres en el sector de las tecnologias de la comunicacion e informacion, lo que
le desde la fecha anteriormente mencionada le ha merecido el reconocimiento
de algunos medios como “The Costa Rican Silicon Valley”, haciendo referencia
a Silicon Valley en California, dado el establecimiento en el lugar de un buen
namero de empresas tecnoldgicas en constante blsqueda de crear productos y
servicios tecnolégicos innovadores. Es asi como en este renglon de la economia
a nivel de produccion per capita, Costa Rica es el primer productor y exportador
de productos electrénicos y de software.

Cabe destacar que durante las ultimas décadas los tres sectores donde mas se
ha evidenciado el desarrollo del pais ha sido en el turismo, la industria de
software y la manufactura de productos médicos de alta tecnologia. Estos
avances se han logrado dado el papel que juega la industria tecnoldgica por
cuanto le brinda al pais una cobertura telefénica celular del 100% en todos los
centros de poblacién, tanto en zonas urbanas como rurales, con altas
velocidades de internet y un 99.3% de cobertura eléctrica. Situacién que ha
favoreciendo la instalacién de corporaciones internacionales en el pais, las

cuales han aprovechado la mano de obra calificada existente??,
3.6 ENTORNO DE TRANSPORTE

Imagen 13. Ciudades y frecuencia de vuelos en el Aeropuerto Juan Santamaria.

Frecuencia de Duracién del
Ciudad ) Vuelo
Vuelos
hrs:min

Bogota, Colombia Diario 2:10 tal

5 Tres veces por - ’
Buenos Aires, Argentina SOTRARS 8:00 .' . *- **. >
Caracas, Venezuela Diario 2:50 Xx * = . J‘
Frankfurt, Alemania D08 Vaces pos 13:00 4‘:*_ u

semana * Aeropuerto Internacional Juan

Guatemala, Guatemala Diario 1:30 Santamaria (SJO)
La Havana, Cuba Diario 2:25 : — . 12
Lima, Peru Diario 3:45 L - -
Madrid, Espafia Diario 10:25 :‘:” dl}ln | Odu n‘n r nllv irport IL‘ )
Managua, Nicaragua Diario 1:00
México DF, México Diario 3:00
Ciudad.de Panama, Diario 1:15 X
Panama .
Quito, Ecuador Diario 2:10 * + i1
D e Diario 1:35
Honduras S
San Salvador, 3
El Salvador Diario 1:20
Santiago, Chile Diario 8:50
Santo Domingo, Dt 2:50

Republica Dominicana

Fuente: DGAC [sitio web] enero 2012. San Jose, CR. Disponible en: http://www.dgac.go.cr/

21 ECTI “Estado de la ciencia, la tecnologia y la innovacion”.[sitio web] Costa Rica. Julio 2014.

Sec.inicio.

[Consultado el 7
http://www.estadonacion.or.cr/ecti/assets/carpetadeprensaweb.pdf.

de

julio

2018].Archivo
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Nos enfocamos en el transporte aéreo, pues Costa Rica es privilegiado con una
localizacion estratégica, siendo Juan Santamaria (SJO) el 3 mejor Aeropuerto de
Latino América y el Caribe. Ubicado a pocas horas es Norte América con una
frecuencia de vuelos diarios a 12 de los estados de EEUU en donde su vuelo
maximo en horas es de 6: 50 Hrs a Chicago, IL. Un amplio acceso al resto del
mundo por su ubicacion en el centro del continente con frecuencia de vuelos diarios
a excepcion de Argentina y Alemania??.

22 CINDE. Invirtiendo en Costa Rica. Marzo 2012. [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec. acuerdos
[Consultado el 7 de julio 2018] Disponible en: https://es.slideshare.net/comexcr/cinde-inviertiendo-
en-costa-rica
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4. ACUERDOS Y PROCEDIMIENTO PARA UN NUEVO DESTINO

Imagen 14. Acuerdo comercial Colombia-
Costa Rica.

ACUERDO
COMERC

COLOMBIA -!QSTA RI
)
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Oportunidades de negocios
con una economia lider de
Centroamérica

Fuente: PROCOLOMBIA, Cartilla acuerdo comercial
Colombia-Costa Rica [sitio web] Bogota D.C. CO. Sec.
Publicaciones. [consultado 7 , julio 2018] Disponible en:
http://www.procolombia.co/publicaciones/cartilla-
acuerdo-comercial-colombia-costa-rica

En junio de 2012, las negociaciones empezaron las negociaciones entre
Colombia y Costa Rica con el fin de implementar un Tratado de Libre Comercio,
proceso que finalizo en marzo de 2013. La firma del acuerdo se llevo a cabo el
22 de mayo de 2013, aprobado e implementado el 29 de julio de 2016.

Costa Rica es una de las economias mas dinamicas y estables de Latinoamérica,
con la que Colombia ha sostenido por anos fuertes vinculos culturales,
comerciales y diplométicos. El TLC con Costa Rica es un paso fundamental y
natural en la consolidacion de las relaciones comerciales con Centroamérica,
pues complementara lo dispuesto en el Acuerdo suscrito con los paises del
Triangulo del Norte (El Salvador, Guatemala y Honduras) y Panama.

El acuerdo da acceso preferencial, en especial, a las manufacturas colombianas
gue hoy compiten en desventaja frente a terceros paises, en uno de los mercados
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mas atractivos de la region, desventaja que se refleja debido a que Colombia
paga un promedio de Arancel de 11.3% en agro?3.

Los principales objetivos, segun el MINCOMERCIO.

e Derribar los puntos arancelarios y no arancelarios de los procedimientos de
exportacion entre Colombia y Costa Rica.

e tener un acceso firme hacia el mercado del nuevo pais el cual supera en un 20%
de poder adquisitivo al de los habitantes de Colombia.

e Transparencia para los negociantes extranjeros. Colombia como cuarto
inversionista en Costa Rica. Colombia es el cuarto inversionista en Costa Rica a
nivel mundial y el segundo en América Latina.

e Interés por parte de Costa Rica para ser parte de la Alianza del Pacifico.

e Enfocar una mayor participacién de las comercializadoras colombianas en Costa
Rica, atacando primordialmente en materia de bienes?*.

La relevancia de estos objetivos es un intercambio bilateral de preferencia entre
ambos paises por medio de la desgravacién de aranceles y la eliminacion de
barreras en la administracién lo cual hace mas complejo acceder a las mercancias,
es decir, el desmonte de varias reglas técnicas para asi poder enfocarse en el
procedimiento de cumplir las normas sanitarias y fitosanitarias.

“En el ambito agricola, Costa Rica desgravara el 81%, 60% del mismo de manera
inmediata. La agroindustria es sin duda uno de los ganadores de esta negociacion
en productos como confites, pastas de cacao, chocolates y flores ornamentales, los
cuales se exportan en la actualidad a dicho mercado™.

2MINCOMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO. Tratados de libre comercio [sitio web: Bogota D.C. CO.
Sec inicio [Consultado el 8 de julio 2018]. Disponible en:
http://www.tlc.gov.co/publicaciones/3432/tratado_de_libre_comercio_entre_colombia_y costa_rica

24 MINCOMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO. Direccién de integracion econémica. Resumen tratado
de libre comercio entre Colombia y Costa Rica. [Consultado el 8 de julio 2018] Disponible en:
http://lwww.tlc.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id=79271&name=RESU
MEN_TRATADO_DE_LIBRE_COMERCIO_ENTRE_COLOMBIA_Y_COSTA_RICA_.pdf&prefijo=fil
e

25 MINCOMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO. Direccion de integracién econémica. Resumen
tratado de libre comercio entre Colombia y Costa Rica. [Consultado el 8 de julio 2018] Disponible
en:
http://www.tlc.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=verPdf&id=79271&name=RESU
MEN_TRATADO_DE_LIBRE_COMERCIO_ENTRE_COLOMBIA_Y_COSTA_RICA_.pdf&prefijo=fil
e
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4.1 PERFIL DE LOGISTICA DESDE COLOMBIA HACIA COSTA RICA

4.1.1 Estudio costos

Tabla 7. Costos y gastos segln incoterms.

COSTOS Y GASTOS SEGUN INCOTERMS

COSTOS DE GASTOS DE
EABRICACION GASTOS DE DESPACHO EMBARQUE GASTOS EXTERNOS

Financieros

COSTOS DIRECTOS
-Materia prima -Mano de
obra -Insumos -

-Administrativos -
Promocidn y venta -

- Fletes (Pto de embarque)

Dep_reC|aC|on mag. y - Empaqqes . Almacenamiento - Fletes (Pto de destino)
lequipo - Embalajes . Maneio de caraa - Seguro (EI comprador
GASTOS - Etiquetado ) 9 como beneficiario)

- Documentos

Fuente MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR. Republica de Colombia. Guia para exportar en

Colombia. 2000. [Consultado el 8 de julio 2018], Disponible en:

http://fundacion.coomeva.com.co/archivos/red/guiadeexportacion.doc? TRIBUSID=dbbec0d4cc4e59

b14f31ed0658aebd5d

Los términos de cotizacion internacional (Incoterms) determinan en los acuerdos
de compra venta los compromisos de las partes. Los mas usuales son

EX-WORKS: EN FABRICA: Este término hace relacién al compromiso por
parte del exportador de efectuar la entrega de la mercancia en el lugar de
produccion o de distribucion del producto, mientras el comprador corre con
los riesgos y gastos que conlleve su traslado hasta el puerto de destino.

FOB: FREE ON BOARD - LIBRE A BORDO: EIl exportador adquiere el
compromiso de colocar la mercancia en el puerto de embarque convenido a
bordo del medio de transporte (buque, avidn o camion), los riesgos y gastos
a partir de ese momento corren por cuenta del comprador.

CIF: COST, INSURANCE AND FREIGHT - COSTO, SEGURO Y FLETE:
Los compromisos adquiridos conforme al término anterior, se adicionan con
la contratacion y pago del flete y el seguro hasta puerto de destino por parte
del vendedor2s.

26 MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR. Republica de Colombia. Guia para exportar en Colombia. 2000.
[sitio web]. Bogota D.C. CO. Sec. Publicaciones.
http://fundacion.coomeva.com.co/archivos/red/guiadeexportacion.doc? TRIBUSID=dbbec0d4cc4e59b14f31ed0

658aebd5d
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4.1.2 Remision de lafactura de proforma. Esta por el pedido de cotizacion de un
comprador internacional, el vendedor debe realizar una cotizacion, con el objetivo
de facilitarle al importador el pedido de licencias o permisos de importacion. En esta
cotizacién debe ir, la identificacion del comprador, su ubicacién, precio unitario,
cantidades y valor total.

El exportador establece los plazos para el comprador sin excederse de los 12 meses
a partir de la declaracion.

4.1.3 Factura comercial. Es la factura imprescindible de la transaccion. Esta es
utilizada por las autoridades aduaneras del pais destino para determinar el valor de
la mercancia a la cual se le aplicaran los derechos de importacion.

Aqui también se confirma la carta de crédito que otorga el banco garante como
garantia de pago.

Acompafado de una lista de empaque, la cual da la informacion sobre el embalaje,
cantidades, cajas, bultos, peso y volumen de la mercancia.

4.1.4 Contratacion de transporte. Se efectla el contrato de transporte con la via
y compafiia que favorezca mas la transaccion, aqui, se debe considerar el tipo de
mercancia y los costos. Las modalidades mas utilizadas son aérea y maritima.

4.1.5 Certificacion de origen de mercancia. Segin MINCOMERCIO)?.
Requisito para la nacionalizacion y para recibir las preferencias arancelarias en el
pais destino, el vendedor deberd iniciar los tramites (Solicitud de determinacion de
origen, verificacion de la informacion, radicacién y aprobacion

4.1.6 Documento de exportacion (DEX) y aforo de la mercancia. La Aduana
acepta la solicitud de embarque y se deben presentar los siguientes documentos:
Identidad del exportador que acredite a la sociedad de intermediacion aduanera,
documento de transporte (Guia aérea, conocimiento de embarque), factura
comercial y registros sanitarios.

MinComercio?®. muestra que, finalmente se realiza el pago de la exportacién y
efectuar la venta de las divisas a través de los intermediarios financieros autorizados
presentados anteriormente. También se realiza la solicitud del certificado de
reembolso tributario

27 |bid,.p. 6

28 . MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR. Republica de Colombia. Guia para exportar en
Colombia. 2000. [sitio web]. Bogota D.C. CO. Sec. Publicaciones [Consultado el 8 de julio 2018],
Disponible en:

http://fundacion.coomeva.com.co/archivos/red/guiadeexportacion.doc? TRIBUSID=dbbec0d4cc4e59
b14f31ed0658aebd5d
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4.2 CONEXIONES

Imagen 15. Mapa de acceso maritimo de Puertos de Colombia y Costa Rica.
ACCESO MARITIMO

*

Puertes en Costa Risa
Puertes de Colombia

Fuente PROEXPORT Colombia. Perfil de logistica desde Colombia hacia Costa Rica.
Marzo 2013.[sitio web]. Bogota D.C. CO. Sec. Publicaciones [Consultado 12 de julio 2018]
Disponible en : https://es.slideshare.net/pasante/perfil-logstico-de-exportacin-a-costa-rica

En 2014, se exportaron desde Colombia Hasta Costa Rica USD 203.863.502,77 en
valor FOB, el mayor niumero de esta exportacidbn se manejo via maritima, pues
representa el 98% del total entre los dos paises.

La infraestructura portuaria de Costa Rica esta compuesta por siete puertos
naturales, ubicados en ambas costas, 3 de ellos actualmente activos para el
transporte de productos. Puerto Limén y Moin que se encuentran en el mar caribe,
el puerto del pacifico es Puerto Caldera

Como dice PROEXPORT, la costa atlantica colombiana, ofrece ocho navieras con
rutas directas que tardan 3 dias en llegar a los puertos del caribe costarricense: 2
navieras que arriban en puerto caldera, y una sola ruta que realiza paradas de
embarque en panama proveniente del caribe colombiano?®.

2 |bid. P.5
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Desde Buenaventura, son 3 navieras que trabajan hasta puerto limén haciendo el
paso por panama y una sola que realiza el servicio directo. Estas navieras duran 7
dias en servicio directo y las que hacen intermedio en panama duran 12 dias.

Imagen 16. Lineas navieras con oferta de servicios a Costa Rica.

Lineas navieras y consolidadores
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Fuente PROEXPORT Colombia. Perfil de logistica desde Colombia hacia
Costa Rica. Marzo 2013.[sitio web]. Bogota D.C. CO. Sec. Publicaciones
[Consultado 12 de julio 2018] Disponible en :
https://es.slideshare.net/pasante/perfil-logstico-de-exportacin-a-costa-rica

Imagen 17. Acceso aéreo de Colombia y Costa Rica.

ACCESO AEREO

"

A Danel Oduber p&sﬁ\

»
!’?} R

) i
Aeropuertos Costa Risa

Aeropuertos de Colom bia

Fuente PROEXPORT Colombia. Perfil de logistica desde Colombia hacia Costa Rica. Marzo
2013.[sitio web]. Bogota D.C. CO. Sec. Publicaciones [Consultado 12 de julio 2018] Disponible
en : https://es.slideshare.net/pasante/perfil-logstico-de-exportacin-a-costa-rica
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Costa Rica tiene 39 aeropuertos pavimentados en optimas condiciones, pero solo
cuatro de ellos son internacionales, Juan Santamaria, ubicado a 17 kilbmetros de
San José, Daniel Oduber en Liberia, Aeropuerto Limén, sobre la costa del mar
caribe y Tobiasa Bolanos Palmas, ubicado en el distrito de Pavas.

De acuerdo a PROEXPORT,La oferta de servicios aéreos de mayor fuerza y
movimiento en Colombia se encuentra en el Aeropuerto el Dorado, en Bogota,
aunque también se ofrecen servicios desde Medellin y Cali. Todos estos con destino
San José de Costa Rica®.

Imagen 18. Conexiones de aerolineas prestadoras de servicio a Costa Rica

Aerolinea Conexiones Frecuencia Clase
R ) (camen ; o Miércoles y
Q : l‘"mfcx_ Panama - Panama Viernes Carga
A”A Miami - Estados Unidos Todos los dias Pasajeros
AmericanAirlines
....%:5, Miami - Estados Unidos Lunes a Sabados Carga
Copa ™= ; , g
Airlines &= Panama - Panama Todos los dias Pasajeros
~Avianca , ,
TAC 7&, Lima - Peru Todos los dias Pasajeros
Gl.?ag Panama - Panama Todos los dias Carga
—_— W
g Ya s Panama - Panama Lunes a Sabado Carga
LA AN
—=‘I_I = Panama - Panama Martes a Sabado Carga

Fuente PROEXPORT Colombia. Perfil de logistica desde Colombia hacia Costa Rica.
Marzo 2013.[sitio web]. Bogotd D.C. CO. Sec. Publicaciones [Consultado 12 de julio
2018] Disponible en : https://es.slideshare.net/pasante/perfil-logstico-de-exportacin-
a-costa-rica

Son ocho las aerolineas que transportan mercancia a Costa Rica, la mayoria de
ellas realizan conexion en EEUU, Peru y Panama. Estas ofrecen frecuencias diarias.

%0 |bid,. p. 6
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5. CONCLUSIONES

La floricultura colombiana supera las utilidades del promedio, quiere decir que
domina las ventas internacionales con experiencia y abastece parte del mundo
gracias a su gran capacidad de produccion de flores. Las empresas que
exportan, en su mayoria son PYMES colombianas con un 93% frente a un 7%
de empresas grandes que ejercen, es decir, si suU empresa es pequefia 0
mediana, tiene un alto margen de entrar a competir.

La produccion de flores costarricense se limita a tan solo 850 hectareas
cultivadas de las 471.268 Ha que son dedicadas a la actividad agricola. Por esto
se entiende que su fortaleza no es la venta de flores y que su mercado esta muy
abierto a la entrada de competencia colombiana que pueda suplir una demanda
requerida por Costa Rica. Ademas, el tipo de flor producida en Colombia se
diferencia de las flores tropicales que se producen en Costa rica, obteniendo otra
ventaja mas de diversificacion en las ventas.

Costa Rica es un destino nuevo prometedor, se habla espafol, su cercania con
Colombia no es solamente geogréfica si no también cultural, esto genera mejor
comunicacion entre ambas partes y como resultado un negocio transparente.
Las empresas exportadoras en Colombia se fijan mayormente en EEUU y no
piensan en suplir otros paises en donde hay altas expectativas de capital.

Se encuentra un diagnostico de entorno positivo en Costa Rica, siendo el
segundo pais latinoamericano con mejor estabilidad politica, pues no sufre de
guerra interna. La liberalizacion comercial aplicada alli pretende una mejor
recepcion de productos internacionales, situacibn que favorecerd a la
exportacion del producto y a Colombia como pais frontero por sus mares y su
cercania aérea.

Hay grandes oportunidades en el nuevo pais destino gracias al acuerdo en
vigencia reciente, pues da acceso preferencial a Colombia con la reduccién y
eliminacién de aranceles en las exportaciones. Costa Rica es un mercado con
poder adquisitivo superior del 20% al de los colombianos, mostrando que es un
punto que maneja buen capital y la oportunidad de negocio es mayor.
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