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GLOSARIO

Residuo. “es cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido, semisalido,
liguido o gaseoso resultante del consumo o uso de un bien en actividades
domésticas, industriales, comerciales, institucionales o de servicios”.}

Residuos Aprovechables. son todo tipo de residuos sélidos que por su
naturaleza y composicion pueden ser reutilizados como materia prima para otros
procesos productivos.

Residuos no aprovechables. son todo tipo de residuos soélido o semisdlido de
tipo organico o inorganico que por su naturaleza y composicion no se les puede
dar ningun tipo de reutilizacion.

Residuos peligrosos. (RESPEL) “todo residuo que por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas
puede causar riesgo o dafio para la salud humana y el ambiente. Asi mismo, se
considera residuo o desecho peligroso los envases, empaques y embalajes que
hayan estado en contacto con ellos.”

Centro de acopio: “accion tendiente a reunir productos desechados o
descartados por el consumidor al final de su vida Gtil y que estan sujetos a planes
de gestidon de devolucion de productos pos consumé, en un lugar acondicionado
para tal fin, de manera segura y ambientalmente adecuada, a fin de facilitar su
recoleccion y posterior manejo integral™

Anexos Decreto 4741 del 2005: a continuacion se describen los anexos que
describen la peligrosidad de un residuo:

- Anexo |. lista de residuos o desechos peligrosos por procesos o actividades.*
En la primera se listan 18 tipos de corrientes 0 procesos que generan
desechos considerados peligrosos (denominados Y1 a Y18), seguidamente se
presenta una lista de 27 elementos 0 compuestos cuya presencia como
constitusyente determina que el desecho sea considerado como peligroso (Y19
a Y45).

! Gestién de residuos Concesionaria tibitoc S.A. E.S.P. Disponible en linea:<
http://www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/memorias/Memorias_Complementarias_Congreso_39/a
rchivos/trabajos/gestion/GestiondeResiduosTibitoc.pdf>[Citado el 20 de Agosto del 2015]

? Decreto 4741 del 2005. Reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo 1. Articulo3: Definiciones

* Decreto 4741 del 2005. Reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo 1. Articulo3: Definiciones.

* Gestion integral de residuos o desecho peligroso. Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial.
2007. P.21.

> Ibid. P.20
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- Anexo Il. lista A. Residuos o desechos peligrosos por corrientes de residuos.®

- Anexo lll. donde se describen las caracteristicas peligrosas que convierten un
residuo en un RESPEL, como son: toxicidad, corrosividad, inflamabilidad,
reactividad, explosivo, radiactivo y patégenas.” A continuacién se hara una
breve aclaracion de cada caracteristica en base de las definiciones
establecidas en el anexo de dicho decreto:

Toxico. se considera residuo o desecho toxico aquel que en virtud de su
capacidad de provocar efectos biologicos indeseables o adversos puede causar
dafio a la salud humana y/o al ambiente.

Corrosivo. caracteristica que hace que un residuo o desecho por accidén quimica,
pueda causar dafios graves en los tejidos vivos que estén en contacto o en caso
de fuga puede dafar gravemente otros materiales.

Inflamable. caracteristica que presenta un residuo o desecho cuando en
presencia de una fuente de ignicién, puede arder bajo ciertas condiciones de
presion y temperatura.

Reactivo. es aquella caracteristica que presenta un residuo o desecho cuando al
mezclarse o ponerse en contacto con otros elementos, compuestos, sustancias o
residuos tiene cualquiera de las siguientes propiedades:

- Generar gases, vapores y humos téxicos en cantidades suficientes para
provocar dafios a la salud humana o al ambiente cuando se mezcla con agua.

- Ser capaz de producir una reaccion explosiva o detonante bajo la accién de un
fuerte estimulo inicial o de calor en ambientes confinados.

- Aquel gue produce una reaccién endotérmica o exotérmica al ponerse en
contacto con el aire, el agua o cualquier otro elemento o sustancia.

- Provocar o favorecer la combustion.

Explosivo. se considera que un residuo (0 mezcla de residuos) es explosivo
cuando en estado solido o liquido de manera espontanea, por reaccion quimica,
puede desprender gases a una temperatura, presion y velocidad tales que puedan
ocasionar dafo a la salud humana y/o al ambiente.

Radiactivo. se entiende por residuo radioactivo, cualquier material que contenga
compuestos, elementos o is6topos, con una actividad radiactiva por unidad de
masa superior a 70 k Bg/kg (setenta kilos becquerelios por kilogramo) o 2nCi/g

® Ibid.
7 Ibid.
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(dos nanocuries por gramo), capaces de emitir, de forma directa o indirecta,
radiaciones ionizantes de naturaleza corpuscular o electromagnética que en su
interaccion con la materia produce ionizacidbn en niveles superiores a las
radiaciones naturales de fondo.

Patdgenos. un residuo o desecho con caracteristicas infecciosas se considera
peligroso cuando contiene agentes patdgenos; los agentes patégenos son
microorganismos (tales como bacterias, parasitos, virus, ricketsias y hongos) y
otros agentes tales como priones, con suficiente virulencia y concentracion como
para causar enfermedades en los seres humanos o en los animales.®

® Decreto 4741 del 2005. Reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo 2. Articulo5: Anexo Il
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RESUMEN

El estudio de factibilidad para la creacién de una empresa prestadora de servicios
de recolecciébn de residuos peligrosos RESPEL en la ciudad de Bogota,
identificando y analizando la manera en que estos residuos pueden ser retirados
del ambiente, y llevados a un proceso para una mejor disposicion final. Tomando
como base lo anterior se desarrolla el estudio de mercados que es el que
determina el panorama general en cuanto a la demanda y los ofertantes frente a
ese servicio; para dar continuidad al proyecto se elabora un estudio técnico, que
establecié los procesos operativos para prestar el servicios y los instrumentos
necesarios para ejecutarlos; esta parte da inicio a el estudio administrativo, en el
que se establece un analisis organizacional que lleva a una planeacién estratégica
de la compafia; ahora el estudio legal que determino el instructivo en material
legal para poder constituir la empresa, el estudio ambiental establece la gestion
de los residuos del proceso; se finaliza con el estudio financiero donde se
determiné frente a las inversiones, costos, gastos y ventas que tan viable es el
proyecto, este se evalué con indicadores como el valor presente neto (VPN), el
cual arroja como resultado $615,586,017.48 y la tasa interna de retorno (TIR) que
tiene un valor de 115%; determinado que el proyecto es viable y por lo tanto puede
realizarse.

Palabras clave: Residuos peligrosos, generador, proceso, dispositor, intermediario

ABSTRACT

The feasibility study for the creation of a company providing services for the
collection of hazardous waste RESPEL in the Bogoté city, identifying and analyzing
the way in which these wastes can be removed from the environment, and taken to
a process For a better final disposition. in Base on the foregoing, the market
research is developed which determines the overall demand-and-bidder overview;
To give continuity to the project, a technical study was developed, which
established the operative processes to provide the services and the necessary
tools to execute them; This part begins the administrative study, which establishes
an organizational analysis that leads to a strategic planning of the Company; Now
the legal study that determined the instructions in legal material to be able to
constitute the company, the environmental study establishes the management of
the waste of the process; It is finalized with the financial study where it was
determined against the investments, costs, expenses and sales that so viable is
the project, this was evaluated with indicators like the present net value (VPN),
which results in $615,586,017.48 and the internal rate of Return (TIR) having a
value of 115%; Determined that the project is viable and therefore can be realized.

Keywords: hazardous waste, generator, process, dispositor, intermediary
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INTRODUCCION

En el area metropolitana de la ciudad de Bogota se sitian un gran numero de
empresas que realizan actividades comerciales, industriales y financieras de
diversa indole. Las empresas que efectian actividades de tipo farmacedutica,
metallrgica, quimica, minera o textil pueden generar residuos peligrosos (respel).
La disposicion de estos residuos no puede ser llevada a cabo de forma
convencional, ya que comportan reacciones quimicas Yy propiedades
potencialmente destructivas. Algunas de estas propiedades son: toxicidad,
inflamabilidad, explosividad, corrosividad, radioactividad, o cualquier atributo que
pueda ejercer un dafio a la salud o el medio ambiente. Debido al impacto que
tienen los residuos peligrosos en las grandes ciudades, se requiere un amplio
namero de empresas prestadoras de servicios que realicen la recoleccion de estos
residuos para las industrias establecidas en Bogotad. Sin embargo, se ha
observado que este mercado se encuentra insatisfecho, ya que no se cuenta con
una empresa (o empresas) que abarquen el sector. Ademas, estos residuos se
convierten en un problema para las empresas, ya que una disposicion
indiscriminada puede ocasionar sanciones. Por lo tanto, crear una empresa que
logre cubrir este sector conllevara a la obtencion de un valor agregado para
materiales que son considerados inservibles. En consecuencia, el presente
proyecto de grado denominado “estudio de factibilidad para la creacion de una
empresa prestadora de servicios de recoleccion de residuos peligrosos respel en
la ciudad de Bogota” es de vital importancia para el desarrollo sostenible y el
avance econdmico de la ciudad.

este documento busca desarrollar un estudio de factibilidad para la creacion de
una empresa prestadora de servicios de recoleccidbn y almacenamiento de
residuos peligrosos generados por la industria en la ciudad de Bogot4, para esto
se debe elaborar un diagndéstico del sector, realizar un estudio de mercados,
realizar un estudio técnico, realizar un estudio administrativo, realizar un estudio
legal, realizar un estudio de impacto ambiental, y finalmente realizar la evaluacién
financiera del proyecto. Al culminar este proyecto, se busca identificar los factores
principales que se deben contemplar en la generacion de empresa, evidenciando
los antecedentes que se presentan en el sector, evaluando aspectos tantos
positivos como negativos que se presentan en una industria en desarrollo y
aplicando los conocimientos adquiridos para la evaluacién de un proyecto, con el
fin de evidenciar la factibilidad que se puede dar para la construccién de una
organizacién y mitigar las posibles falencias que se puedan dar en el proceso.

Inicialmente se realizara un diagnostico del sector empresarial. Para esto se debe
acceder a una base de datos que permita filtrar la informacion que se tiene, ya que
existen mas de 60 corrientes de residuos generados por las empresas del area
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metropolitana. Por lo tanto, se acudira al IDEAM para conocer el estado y la
proyeccién de los residuos peligrosos. Una vez recolectada la informacion se
elegira la corriente que tenga un mayor impacto en el sector empresarial, es decir,
la corriente de residuos que mas se genere por las empresas. Una vez el
diagnoéstico sea realizado, entonces se procedera al estudio de mercados. Este
estudio permite elaborar una mejor segmentacion del mercado, con el propdsito de
seleccionar las localidades que tenga mayor cantidad de empresas generadoras
de residuos peligrosos. Después en las localidades seleccionadas se proyectara la
demanda insatisfecha para garantizar la necesidad del mercado. Como proceso
subsiguiente se realizaran diversos estudios: el estudio legal que posibilita conocer
la reglamentacion que rige el sector, el estudio ambiental que provee una vision
del impacto al ecosistema y el estudio financiero que generara las bases
econdémicas para garantizar la factibilidad de la empresa.
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1. DIAGNOSTICO DEL SECTOR

Hablar de cuidar y preservar el ambiente, los lugares donde todos viven y
socializan se ha vuelto del comun hoy en dia debido al control emitido por las
entidades del estado encargadas de este tema y la critica de la sociedad por el
descuido, la falta de importancia y el poco conocimiento que se tiene sobre los
efectos que estos desechos producen si no se les da un correcto destino al lugar
donde han de ser mejor tratado y dejara de contaminar. En este tema se incluye
tanto las personas como las empresas que son las que conforman y hacen una
sociedad donde todos los dias se produce, se consume y se desecha.

Hoy dia se generan cualquier cantidad de residuos y desechos para los cuales se
ha de dar una clasificacion, la que permite dar un correcto tratamiento y evitar que
suceda lo que es la mayor causa del problema la combinacién de estos, lo que
hace que su separacion sea mas complicada y en el dado caso a los que se les
puede dar un provecho o una reutilizacion ya no sea posible.

A continuacién se determinaran todos los pasos que llevaran a observar como se
encuentra el sector y asi poder direccionar el trabajo hacia lo que se pretende
hacer.

1.1 OBJETIVO

Determinar la disposicion para la recoleccion y almacenamiento de los residuos
peligrosos generados por el sector industrial en la ciudad de Bogota.

1.2 CRITERIOS

Basado en las leyes, estatutos y decretos que rigen a las empresas que manipulen
RESPEL, se dara una breve explicacion de cada una de ellas. Ver Anexo A.

1.3 ALCANCE

Este estudio se realizara para la ciudad de Bogota D.C.; a continuacion se
realizara una descripcién de la ubicacién geografica que ha sido determinada para
este proyecto.

- Nombre: Bogota D.C.

- No. de habitantes: 7°878.783

- No. de localidades: 20, ver ilustracion 1

- Entes reguladores: Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) y Corporacién
Autoénoma Regional de Cundinamarca (CAR).
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llustracion 1. Mapa de Bogota D.C.
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Fuente: Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Mapa localidades de Bogota

1.4 METODOLOGIA
La metodologia utilizada para realizar el diagnéstico del sector fue:

1.4.1 Fuentes secundarias. Se consultara en las paginas de la Secretaria
Distrital del Medio Ambiente (SDA) y el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM) asi mismo realizando una visita a estos dos para
obtener la informacién mas actualizada de una carta se le solicitaron los informes
nacionales e informacion a nivel Bogota de la generacion de RESPEL.

1.4.2 Andlisis PESTAL. Se realiza un analisis por medio de fuentes secundarias
de como afecta a nivel politico, econémico, social, tecnoldgico, ambiental y legal al
sector de residuos peligrosos

1.4.3 Matriz DOFA sectorial. Con las herramientas utilizadas en las fuentes
secundarias se realiza otro andalisis externo e interno.

1.5 EJECUCION

Después de haber realizado la visita al IDEAM y a la SDA se procede a establecer
como se encuentra el sector RESPEL a nivel nacional para asi poder empezar a
mostrar que la ciudad de Bogota es una de las principales generadoras de estos
residuos en el pais.

1.5.1 Comportamiento sector servicios RESPEL. Después de la aprobacion en
Colombia del tratado de Basilea por medio de la Ley 253 de 1996 donde se
expresa la necesidad de los estados en ponerse al tanto y comenzar a darle un
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manejo a la generacion de residuos que se producen por las actividades
productivas y de consumo en estos; en Colombia se implementa mediante el
Decreto 4741 del 2005 el cual establece toda la reglamentacion para el manejo,
separacion y disposicion de los RESPEL para las empresas y a su vez el control
gue debe ser emitido por cada una de las Entidades Ambientales de cada region,
alli se establece una clasificacion de acuerdo a ciertas caracteristicas del residuo
generado; dichas caracteristicas seran detalladas en la bibliografia por el nombre
de Anexos decreto 4741 del 2005. Estas caracteristicas lo que hacen que un
RESPEL requiera de un mejor tratamiento y disposicidn, evitando que este quede
tirado en lugares comunes de los barrios donde se ubican las empresas que los
generan; empresas hoy dia desarrollan su actividad en barrios residenciales por
donde todos los dias transitan mascotas, nifios, adultos, ancianos y hasta los nib
propios trabajadores de ellas siendo estos expuestos a todas la contaminacion
ante una mala disposicion de los RESPEL, ahora la generacion de residuos
depende de muchos factores como lo son su objeto social, su tamafio, su cultura y
responsabilidad ambiental pero para los Entes Reguladores es un generador, y
ahora ;qué es un generador? es “Cualquier persona cuya actividad produzca
residuos o desechos peligrosos. Si la persona es desconocida sera la persona que
estd en posesion de estos residuos. El fabricante o importador de un producto o
sustancia quimica con propiedad peligrosa, para los efectos del presente decreto
se equipara a un generador, en cuanto a la responsabilidad por el manejo de los
embalajes y residuos del producto o sustancia."” estos estan divididos segln sus
cantidades generadas como se muestra en la llustracion 2.

Categorias emitidas con el fin de establecer un punto de partida para la realizacion
del control; permitiendo asi obtener el conocimiento de la cantidad de RESPEL
generado en el pais en un limite de tiempo de modo que se pudiera cumplir con
los informes que se han de presentar, fue una obligaciébn que se asume al ser
parte de los paises que se acogio a el tratado de Basilea, para poder lograr esto
debia crearse un sistema unificado donde la informacion fuera cargada y asi fuera
mas facil realizar informes detallado y discriminados de los residuos, para lograr
esto el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible establece que todos los
entes de control establecidos a nivel regional exigiran a los generadores que
tengan clasificados y demarcados cada RESPEL, de modo que esta demarcacion
le permita al manipulador conocer sus caracteristicas fisicoquimicas las cuales
determinan: que elementos de proteccion se debe utilizar para manipularlos, que
hacer en caso de un derrame, con que residuos se pueden mezclar, entre otras.

Para los que generen menos de 10 kg el decreto 4741 del 2005 establece en el
articulo 28; Paragrafo 1°. Los generadores de residuos o desechos peligrosos que
generen una cantidad inferior a 10.0 kg/mes estan exentos del registro. No
obstante lo anterior, la autoridad ambiental, con base en una problematica

° Decreto 4741 del 2005. Reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo 1. Articulo3: Definiciones..
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diagnosticada y de acuerdo a sus necesidades podra exigir el registro de estos
generadores, para lo cual debera emitir el acto administrativo correspondiente.®

llustracién 2. Categorias de Generadores

Gran Mediano Pequefic Exento
Generador Generador Generador
Persona que Personma que Persona gue  Persona
genera genera residuos genera residuos gue genera
residuos o o desechos o desechos  residuos o
desechos peligrosos en una  peligrosos enuna  desechos
peligroses en cantidad igual o cantidad igual o peligrosos
una cantidad mayor a 1o00.0 mayor a 100 en una
igual o mayora kg/mesymenora Kg/mes y menor cantidad
1,000.0 kg/mes 1,000.0 kg/mes a 1o0.0 kgimes inferior a
calendario calendario calendario 10,0
considerando considerando los  considerando los  kg/mes.
los periodos de  periodos de periodos de
tiempo de tiempo de tiempo de
generacion del generacion del generacion  del
residuo y residuo y residuo ¥
llevande llevando llevando
promedios promedios promedios

ponderados  y
media mdvil de
los ultimos seis
(6) meses de

ponderados  y
media mdvil de
los iltimos seis
(6) meses de las

ponderados y
media madvil de
los dltimos seis
(6) meses de las

las cantidades cantidades cantidades
pesadas pesadas. pesadas.
& e &
Xz 1.000 100 = X <1000 10 =X <100 X=10
kg/mes kgimes kg/mes Kg /mes
Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios

Ambientales de Colombia (IDEAM).Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia
Afo 2014 al 2015, P&g. 10

Se realiza una visita a la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) donde explican
que para el caso de Bogota todas las empresas que generan residuos deben
dirigirse a la Secretaria Distrital de Ambiente a solicitar un usuario y un pin para
registrarse en la base de datos de esta; alli deben depositar esta informacion:

- Datos Generales de identificacion de la empresa

- Residuos generados

- Residuos peligrosos separados por cédigos emitidos en el Decreto 4741 del
2005

% Decreto 4741 del 2005. Reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo 4. Articulo28.
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- Cantidades generadas
- Proceso de disposicion

Luego de juntar esta informacion esta debe ser emitida al Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales de Colombia (IDEAM) quien se encarga de
generar el reporte final anual de RESPEL en Colombia.

1.5.2 Comportamiento de la industria respecto RESPEL. En todo proceso se
ha de producir unas entradas que a su vez estas han de generar unas salidas, que
seran el producto final y los residuos es asi como se genera el gran problema
porque el producto o servicio final ya tiene un consumidor destinado pero ¢Y qué
hacer con los residuos?; “son basura” seria la respuesta mas obvia pues la
empresa no trabaja con residuos su objeto social es dedicarse a hacer lo que esté
basado en su funcionalidad.

1.5.2.1 Panorama General. Antes de que se estableciera en el 2006 el Decreto
4741 que estipula la obligacion del generador con sus residuos en especial los
RESPEL no habia ningun control con respecto a la respectiva disposicién que se
le estaba dando a estos residuos, la informacion estaba muy sesgada porque Si
habian empresas que realizaban la gestion, la hacian pero no la reportaban o
cuando se hacian los estudios no brindaban la informacion real generada, otros
los enviaban para los rellenos de seguridad a donde deben ser depositados los
residuos no aprovechables porque por su composicion no generan ningun peligro
para el ambiente y los seres vivos, y no habia primero un conocimiento muy claro
del tema como tampoco una conciencia.

Hoy dia que se oye hablar tanto de lo ambiental es notable que muchos hayan
tomado conciencia pero para ser mas realista como ahora esté estipulado por ley
se hace mas por una obligacion que realmente por querer generarle un bien a la
comunidad y al ambiente, factores que a la realidad hacen que las empresas
crezcan en su economia, lleguen a otros nuevos clientes y produzcan mas; es
decir, una de las razones de ser de las empresas es “los clientes”. A hoy ya es un
tema un poco mas controlado debido a que por lo establecido por el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible todo generador debe estar inscrito al ente
regional que este establecido en el lugar donde este desarrolle su actividad
econdmica si genera mas de 10 kg de RESPEL al mes, esto permitié tener valores
mas exactos de las cantidades de residuos que se generan anualmente de
acuerdo a los codigos establecido en los Anexos | y Il del Decreto 4741, hay que
tener en cuenta que cada ente regional tiene unas normas establecidas sin salirse
de lo establecido por la ley para el control del RESPEL de las empresas.

1.5.2.2 Generacion. El aumento de consumo de bienes y/o servicios ha hecho

gue para los tipos de empresas que hay en Colombia que son las comerciales, las
de servicios, las manufactureras y las agricolas; su procesos productivos sean
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mas rapidos y de mayor capacidad para poder abastecer las altas demandas de
productos o servicios que el cliente esta consumiendo, deseando o necesitando; lo
que produce un aumento en la economia y en la generacion de todo tipo de
residuos en especial los RESPEL que son generados tanto por el consumidor que
no sabe que debe realizar con los residuos que genera su consumo Yy lo que
resulta del interior de la empresa que esta en crecimiento, ingreso de nuevas
empresas e instalacion de multinacionales y sucursales; a continuacién veremos
unas graficas de la generacion de RESPEL en nuestro pais desde el afio 2009
hasta el 2015, informacion que es proporcionada por el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios Ambientales de Colombia (IDEAM) quien es el ente
encargado de generar los informes que se rinden ante el Convenio de Basilea;
este le exige a los entes regionales que cada generador sea cual sea su
clasificacion debe adjuntar la informacion de las cantidades generadas por tipo de
RESPEL al final del afio contable, lo cual fue establecido mediante la Resolucion
1362 de 2007 la que establece el procedimiento y requisitos de los generadores
para reportar sus RESPEL generados. Como se vera en la Tabla 1.y Grafica 1., la
generacion del 2009 al 2011.

Tabla 1. Cantidad RESPEL generada en los periodos

2009-2011
Afio Cantidad RESPEL generada (t/Afio)
2009 176.887,4
2010 141.735
2011 174.418,7

Fuente: Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios
Ambientales de Colombia (IDEAM). Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia
Afio 2011. Pag.18.

La gran variacion del 2010 — 2011 se presenta por el “crecimiento en la economia
del 2011 con respecto al 2010 en un 5,9%", indicando que aumento la
produccion de bienes y un mayor consumo de estos, haciendo uso de mas
materias primas y una serie de recursos que genera residuos al final de todo el
proceso, sea de pos-consumo o directamente que quedan del proceso productivo.

Teniendo en cuenta también que también se basa la veracidad que se genera de
la informacion transmitida ya que esta posee dos filtros, los cuales fueron

Hinstituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM). Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia Afio 2011. Pag. 18
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explicados anteriormente donde se decia que antes de llegar la informacion al
IDEAM, esta debia ser emitida al SDA por el generador.

Grafica 1. Cantidad RESPEL generada en los periodos 2009 — 2011
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Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales de
Colombia (IDEAM). Informe nacional sobre generacion y manejo de
residuos peligrosos en Colombia Afio 2011. Pag.18

Ahora se notara la variacién de las cantidades respecto a lo ya mostrado en la
Tabla 2.y Grafica 2., como se puede ver a continuacion:

Tabla 2. Cantidad RESPEL generada en los periodos

2010- 2012
Afo Cantidad RESPEL generada (t/Afio)
2010 165.488,4
2011 217.904,3
2012 250.698,3

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales de Colombia (IDEAM). Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia
Afo 2012. Pag. 20.

El crecimiento que se observa en la Grafica 2., se da por el aumento de los
registros de la informacion por parte de los Entes responsables que habia sido
reportada de manera tardia tanto para el afio 2010 y el 2011, se genera una mayor
consolidacion y asi una informacion mas real de lo que se generd en realidad en
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esos afos; en la Tabla 3. y Grafica 3., donde se veran unas variaciones con
respecto a la falta de cumplimiento por parte de las empresas y de los entes por
no gestionar y hacer que se cumpla la ley, es importante tener en cuenta que para
que el IDEAM pueda emitir los informes se depende de cada ente regional y de la
gestion que estos realicen para que la informacion sea reportada en el periodo

que corresponde.

Grafica 2. Cantidad RESPEL generada en los periodos 2010- 2012
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Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales de
Colombia (IDEAM). Informe nacional sobre generacion y manejo de
residuos peligrosos en Colombia Afio 2012. Pag. 20

Tabla 3. Cantidad RESPEL generada en los periodos 2011-
2013

Afio Cantidad RESPEL generada (t/Afio)
2011 227.407,8

2012 261.995.8

2013 241.62

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales de Colombia (IDEAM). Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia Afio
2013. Pag. 23

El crecimiento que se genera en esta grafica se da por el aumento de los registros
de la informacién por parte de los entes responsables que habia sido reportada de
manera tardia tanto para el afio 2010 y el 2011, se emite una mayor consolidacion
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y asi una informacion mas real de la cantidad que se generd en su totalidad en
dichos afos; ya se presentara la Tabla 5.y Grafica 5., donde se veran unas
variaciones con respecto a la falta de cumplimiento por parte de las empresas y de
los Entes por no gestionar y hacer que se cumpla la ley .

Grafica 3: Cantidad RESPEL generada en los periodos 2011- 2013
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Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales de
Colombia (IDEAM). Informe nacional sobre generacién y manejo de
residuos peligrosos en Colombia Afio 2013. Pag. 23

Como se observa en la Grafica3; hay una disminucion entre las cantidades del
2012 al 2013 este se genera por que las empresas “del sector petrolero dejaron de
reportar los residuos o disminuyeron su generacion frente a lo que habian
generado en el 2012, reduciendo una generacion mayor a 51.400 toneladas, ya
gue estas empresas son las que mas generan los residuos clasificados por el
codigo Y9: mezclas y emulsiones de agua e hidrocarburo o aceite y agua, la cual

disminuyo 26.000 toneladas en el 20132,

Se mostrara a continuacion la Tabla 4.y Grafica 4., donde se puede observar lo
que se ha venido presentando en las gréaficas anteriores donde las cantidades
correspondientes a cada afio aumentan frente al informe a la informacion que se
ha presentado en la graficas anteriores.

12| nstituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM). Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia Afio 2013. Pag. 17
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En la Grafica 4.; se puede ver que hay una variacion pequefia entre el afio 2014 al
2015 esto se debe a que “Se estima que la disminucion de las cantidades
reportadas para el aflo 2015 con respecto al afio 2014, pueden atribuirse a una
menor actividad de extraccién de petréleo crudo, codigo ClIU 0610”2, también se
debe tener en cuenta como se ha nombrado anteriormente que la variacion
también depende de la informacion reportada a la fecha, debido a que la ley en
nuestro pais es clara y dice que el generador debe reportar sus residuos pero la
falta de compromiso y a su vez de exigencia por parte de los entes de estricto
cumplimiento con esta hace que haya tantos baches.

Tabla 4. Cantidad RESPEL generada en los periodos

2012- 2015
Afio Cantidad RESPEL generada (t/Afio)
2012 281.662
2013 338.205
2014 453.642
2015 406.078

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM). Informe nacional sobre generacion y
manejo de residuos peligrosos en Colombia Afio 2014-2015.
Péag. 28.

Como se observa en las gréaficas de cada afio donde se repiten los afios anteriores
consecuentes al afio mostrado, por cada afio que se emite el informe aumentan
las toneladas generadas lo que se debe a que a cada cierre de afio no hay la
totalidad de reportes hechos tanto por las empresas como por las autoridades
ambientales, quienes las envian después de pasada la fecha del cierre y luego la
informacion se une y se envia en su totalidad con el informe del siguiente afio.
Toda esta informacién indica que la cantidad generada de RESPEL vaya en un
crecimiento con respecto a afios anteriores donde hasta el afio 2010 se puede
observar que hubo una generacibn de RESPEL menor que Doscientos mil
toneladas por afio (200.000 t/afio) a partir de ese afio se empieza a supera las
Doscientos Mil toneladas por afio, como se muestra en las graficas de cada afio
seguira creciendo; si comienza a haber un interés que en las empresas por hacer
que se transmita el resumen de sus residuos generados en los tiempos
estipulados para que asi las autoridades ambientales puedan dirigirla al IDEAM en
el tiempo estipulado, es una relacion de parte y parte donde cumplir es importante
para que haya una mejor interpretacion de los datos y estos sean mas reales con
respecto al total de RESPEL que se puede dar por region.

“Informe nacional sobre generacién y manejo de residuos peligrosos en Colombia Afio 2014-2015. Instituto
de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM). Pég. 17
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Grafica 4. Cantidad RESPEL generada en los periodos 2012- 2015

500.000

453.642
450.000

406.078
400.000 ————— ————

350,000 338.205

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

Toneladas de Residuos Peligrosos Generadas

2012 2013 2014 2015

Periodo de Balance

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
(IDEAM). Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos
en Colombia Afo 2014-2015. Pag. 28.

Bogota es una de las ciudades donde hay una alta concentracion de industrias lo
que hace que sea una buena plaza para la generacion de RESPEL, como lo
demuestran los reportes emitidos por el IDEAM y como se muestra a continuacion
en la Tabla 5; donde se observaran los municipios donde hay la mayor
concentracion de cantidad de RESPEL a nivel Nacional y se hace una
discriminacion de acuerdo a las corrientes de residuos que mayor participacion
tienen. Como es notable en la tabla 5 y en la grafica 5; aunque Bogota presenta
una disminucion en la cantidad de residuos generadas lo que se debe a “las
cantidades de residuos peligrosos reportadas como generadas en la jurisdicciéon
de la SDA, la ciudad de Bogota presenta una disminucién anual en la generacion
de residuos peligrosos en su interior durante el periodo analizado”.(IDEAM, 2015)

Independientemente del bajo reporte generado para la ciudad de Bogota por el
SDA en la Grafica 5; se puede ver que esta sigue siendo la ciudad con mayor
generacion de RESPEL a nivel nacional lo que permite identificar que es una
buena plaza para la realizacién de este proyecto.

Tabla 5. Principales corrientes de residuos generadas en los municipios con
mayor generacion en 2013.
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CANTIDAD

% RESPECTOALTOTAL POR

MUNICIPIO CORRIENTE DE RESIDUO GE('t\j,EﬁoA)DA MUNICIPIO GENERADO
Y1+ A4020- Desechos clinicos y afines 4.252,6 18,8%
Y8+ A3020- Aceites minerales no aptos 3.004,5 13.3%
para el uso al que estaban destinados.
Yo+ A4Q60- Mezclas y emL_JIS|ones de agua 2.370.6 10,5%
e hidrocarburos o aceites y agua.
Y12+ A4070- Desechos resultantes de la
_ produccion, preparacion y utll_lzamon de 1.975.4 8.7%
i tintas, colorantes, pigmentos, pinturas, laca
BOGOTA o barnices
Y36+ A2050- Asbesto(polvo y fibras) 1.663,3 7,4%
Y31- Desechos que tengan como
constituyentes: Plomo, compuestos de 1.583,5 7,0%
plomo.
Y6- Desechos resultantes de la produccion,
la preparacion y la utilizacién de disolventes 989,0 4,4%
orgénicos.
Otros 6.786,0 30,0%
Total 22.624,9 100%
Yga +utf iot?i?ir(-)c'z\;\ﬂr%ﬁ?ss oyacegilglss Iogeiade 21.146.8 96,0%
EL YOPAL 9 yag
Otros 873,3 4,0%
Total 22.020,1 100%
Y9 + A4060 - Mezclas y err_1uIS|ones de 19.912,0 99,98%
OROCUE aqua e hidrocarburos o aceites v agua
Otros 3,4 0,01%
Total 19.915,3 100%
Yo+ A4Q60— Mezclas y eml_JIS|ones de agua 14.655,2 93,4%
o) e hidrocarburos o aceites y agua.
% Y31- Desechos que tengan como
8 constituyentes: Plomo, compuestos de 228,3 1,5%
S plomo.
z i . .
< Y8+ A3020- Aceites minerales no aptos 1811 1,2%
- para el uso al que estaban destinados.
> Otros 618,3 3,9%
Total 15.682,9 100%
Y9 + A4060 - Mezclas y emulsiones de 09.4%
YONDO agua e hidrocarburos o aceites y agua. 11.246,7
Otros 67,7 0,6%
Total 11.314,4 100
A1060- Liquidos de desecho del decapaje 4.404.2 49.3%
de metales.
A1160- Acumuladores d(_e plomo de 3.047.3 34.1%
desechos, enteroso triturados.
Y31- Desechos que tengan como
MALAMBO constituyentes: Plomo, compuestos de 706,3 7,9%
plomo.
Y9+ A40_60— Mezclas y eml_JIsmnes de agua 4122 4.6%
e hidrocarburos o aceites y agua.
Otros 355,7 4,0%
Total 8.925,7 100%

Tabla 5. Continuacién
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CANTIDAD

% RESPECTOALTOTAL POR
MUNICIPIO CORRIENTE DE RESIDUO GENERADA MUNICIPIO GENERADO

(t/Afo)
Y8+ A3|020- Aceites minerales no aptos 7.407,2 85,3%
para el uso al aue estaban destinados.
EL PASO Yo+ A4Q60- Mezclas y emL_JIS|ones de agua 9135 10,5%
e hidrocarburos o aceites y agua.
Y18 - Residuos resultantes de las
operaciones de eliminacién de desechos 156,3 1,8%
industriales.
Otros 210,2 2,4%
Total 8.687,2 100%
Y8+A3020-Aceitesminerales no aptos para 8.111.8 99.99%
el uso al que estaban destinados.
LOSPATIOS Otros 03 0,01%
Total 8.112,1 100%
A4100- Desechos resultantes de la
utilizacion de dispositivos de control de la
contzmmauon |nd_ustr|al para la depuracion 2.686.8 35.4%
e los gases industriales, pero con
exclusion delos desechos especificados en
la lista B.
A1020- Desechos que tengan como
constituyentes o contaminantes, excluidos
los desechos de metal en forma masiva, 1.647,2 21,7%
cualquiera de las sustancias siguientes:-
Antimonio.
Y12+ A4070- Desechos resultantes de la
_ produccion, preparacion'y ut|_||zaC|on de 657.9 8.7%
YUMBO tintas, colorantes, pigmentos, pinturas, lacas
0 barnices.
Y9+ A4060- Mezclas y emulsiones de agua 560,8 7.4%

e hidrocarburos o aceites y agua.

Y34- Desechos que tengan como

constituyentes: Soluciones acidas o acidos 541,8 7,1%
en forma sélida.

Y8+ A3020- Aceites minerales no aptos

0,

para el uso al que estaban destinados. 3531 47%
Y18- Residuos resultantes de las

operaciones de eliminacion de desechos 278,4 3,7%

industriales.

Otros 866,1 11,4%

Total 7.592,1 100%
A4100-Desechos resultantes de la

utilizacion de dispositivos de control de la

contaminacion mo!ustrlal para la depuracion 59387 99.6%

de los gases industriales, pero con
TUTA exclusion de los desechos especificados en
la listaB.
Otros 21,2 0,4%
Total 5.959,9 100%

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).
Informe nacional sobre generacién y manejo de residuos peligrosos en Colombia
Afo 2013. Pag.35.

En el informe del 2014 al 2015 el IDEAM no realiza una distincion donde se
muestre cual es el departamento que genero la mayor cantidad de residuos sobre
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el total generado en dichos periodos debido a que deciden realizar un informe mas
general y explicativo, para soportar esta informacion nos basamos en los entes
gue emiten la informacion para cada departamento, para la ciudad de Bogota se
utilizan dos entes que emiten la informacién que son la Secretaria Distrital de
Ambiente (SDA) y la Corporacién Autdnoma regional de Cundinamarca (CAR);
como se puede ver en el Cuadro 1.; se nota que para los periodos comprendidos
entre el 2012 — 2015 la SDA y la CAR tiene un promedio entre 14 y 17% del total
de residuos generados.

Grafica 5. Municipios en los cuales se reporté la mayor generacion de
residuos peligrosos en2013, comparada con la generacion de 2011y 2012.
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Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).
Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos en Colombia
Afio 2013. Pag.35

1.5.3 Andlisis PESTAL.

Este es un andlisis que se hace con el fin de detectar que todos los factores que
influiran para que este proyecto se pueda realizar cumpliendo con los pardmetros
establecidos por ley y para una actuacién ética.

1.5.3.1 Politico. Se detallan los aspectos politicos que influyen en la realizacién del

proyecto:

- Tenemos la ley para favorecer el empleo, la Ley de Formalizacion y
Generacion de Empleo, que fue expedida por el Congreso el 29 de diciembre
de 2010, busca generar incentivos a la formalizacion en las etapas iniciales de
la creacion de empresas con el fin de aumentar beneficios y disminuir los
costos de formalizarse.
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El programa Basura Cero implementado por el distrito para disminuir la
generacion de residuos y darle una correcta disposicion a estos.

Utilizacion de suelos.

1.5.2.2 EconOmico. Se detallan los aspectos econdémicos que influyen en la
realizacion del proyecto:

Los precios de disposicion final en un relleno de seguridad varian de acuerdo
al proceso que se le tenga que aplicar al residuo, también si decide incinerar el
residuo.

Las negociaciones con los asesores comerciales hacen que el coto de
disposicion varié.

La disposicién de altas cantidades de residuos también genera reduccion en
los costos de disposicion.

Los Residuos que contiene mercurio y forman alto volumen son los mas
costosos de disponer en el relleno.

Disponer Residuos peligrosos que no tienen algun tipo de caracteristica de
alto peligro que requiera un tratamiento mayor antes de ser depositado en
celda es menos costoso.

Las empresas que recolectan y almacenan los residuos manejan un rango de
aumento al precio de disposicién entre 250 $/kg a 700 $/kg dependiendo del
residuo y del proceso de disposicion que el cliente le quiera brindar, este valor
es sobre el precio normal de la disposicion, lo que incluye el transporte, cargue
y descargue del material ver Anexo C.

Se adjuntara unos Cuadros de precios (cuadro 2. y cuadro 3.) de disposicion
en el Relleno de Seguridad basada en la cotizacion ECL-5533-15 (ver Anexo
Q).

Cuadro 1. Costos Incineracion

TRATAMIENTO PRECIO/ kg
Incineracion $1.050

Fuente: Cotizacibn Tecniamsa S.A. Tarifas disposicion
final residuos. Fecha 06/10/2015
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Cuadro 2. Cantidad de Residuos Peligrosos Generados en la Jurisdiccién de
cada Autoridad Ambiental en los Periodos de Balance 2012 a 2015

CORPORINOQUIA 17.876,7 35.341,7 10,4 45.953,2 10,1 79.984,7 19,7
5,3

SDA 24.229,4 27.452,1 8,1 40.415,% 8,3 5E8.611,8 11,4
8,6

CORANTIOOUILA 3.011,5 15.588,9 4.6 26.002,1 5,7 365318 3.0
1,1

CAS 3229 642,3 0,2 35.564,34 7,3 35.443,0 8,7
0,1

CORPONOR 2143 916,56 2,6 1.608,3 0,8 33 615,9 8,2
03

CORMACARENA 53.945,1 29,8 98.320,6 23,1 130.077,8 28,7 33574,0 8,2

CAR 12.712,1 45 15.210,9 45 15.620,0 3.4 14 545 2 ENY

CORPOBOYACA 10.551,3 13 503,56 3,7 15 580,5 3,4 121151 3,2
ER:]

AMVA 9.090,2 9.270,2 2,7 10674, 2,4 12 4647 2.0
3,3

ovC 9.284,8 10.215,3 3,0 9.783,6 2,2 10.335,6 2,5
33

CORTOLIMA 11.935,9 10.412,7 3,1 102103 23 103142 25
4,3

CORPOCESAR 11.869,2 10.600,5 3,1 12 535.8 2,8 5.653,4 23
a3

CRA 7.554,9 10.982,6 3,2 14.379,4 3,1 5.305,1 2,2
2,7

DAGMA 5.973,3 6.181,5 11 462,5 2,5 7.019,7 1,7
2,1 1,8

DAMAB 6.258,7 57343 1,7 40544 5.133,5 15
2,2 0,9

CORPOCALDAS 2.862,0 2.780,1 0,8 5.209,2 1,1 5.547,4 13
1,0

CARDIQUE 2.888,9 952,3 0,2 579,00 5.216,6 1,2
1,0 0,1

CORPOAMAZONIA 16.330,8 18.307,3 5,4 5.589,5 1,z 3.790,0 0.9
5,2

CORPOGUAJIRA 6.884,2 7.250,7 2,1 6.168,6 2.770,0 0,5
2,4 1,4

CDMB 2.610,7 2.287,7 0,7 2.440,7 0,5 2 2845 0,5

_ § 0,2 .

CARDER 22261 2.699,2 0,8 2.686,5 2.2250 05
0,8 0,6

cvs 10146 1.116,7 0,3 5.546,8 1,2 1.997,1 0,4
0,4

CRC 21035 3.8455 1,1 24139 0,5 19295 0,4
0,7

CORNARE 1.390,6 1.583,0 0,5 1.873,0 0,4 16486 0,4
0,5

DADMA 475,7 863,3 0,3 2.836,7 0,6 163838 0,4
0,2

CORPOURABA 1.496,7 1.402,9 0,4 15527 0,3 1.596,1 0,3
0,5

EPA 4.770,0 2.819,7 0,8 17.122,6 3,8 1.150,0 0,2
1,7

CORPONARINO 7439,1 9463 0,3 1.045,2 0,2 1.066,9 0,2
0,3

CORPAMAG 4446 659,6 0,2 12217 780,48 0,1
0,2 0,3

CRQ 755,6 760,8 0,2 869,5 0,2 778,0 0,1
0,3

CARSUCRE 19508 1.245.2 0,4 103257 23 516,93 0,1
0,7

cam 16.754,7 10.696,1 32 1.105,2 0,2 116,5 0,0
59

CODECHOCO 75,8 155,2 0,0 1218 1112 0,0
0,0 0,0

CORALINA 2159 187,0 0,1 112,7 0,0 72,3 0,0
0,1

CDA 69,2 63,4 0,0 76,6 0,0 61,8 0,0
0,0

CORPOCHIVOR 75,7 72,7 0,0 76,1 0,0 52,7 0,0
0,0

CORPOMOJANA 7.9 16,6 0,0 19,7 0,0 427 0,0
0,0

CORPOGUAVIO 395 47,9 0,0 429.8 0,1 18,9 0,0
0,0

AMB = E = 0,4 15,6 0,0

= 0,0
TOTAL GENERAL 2816629 100,0 338.205,5 100,0 4536429 100,0 406.078,2 100,0

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).
Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos en
Colombia Afo 2014-2015. Pag.38.
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CELDA DE SEGURIDAD: “Son instalaciones de disposicion final para residuos
conocido como peligrosos. Corresponde a la construccion y operacion de estos
sistemas de almacenamiento aislar del ambiente este tipo de residuos, asi como
garantizar las condiciones sanitarias adecuadas para el ser humano y su
entorno.”*

Cuadro 3. Costos por pretratamiento

Residuo/Pretratamiento Costo ($/kg)

No peligrosos $547
Peligrosos $684
Residuos Peligrosos Cianurados, Mercuriales y encapsulamiento de Sélidos $991
Estabilizacion de inflamables y/ Residuos con Cromo VI $826
Encapsulamiento de liquidos $1.160
Residuos de Alto volumen* $1.142
Despresurizacion de envases / Triturado y encapsulamiento de luminarias $1,709

Fuente: Cotizacion Tecniamsa S.A. Tarifas disposicionresiduos. Fecha
06/10/2015

Los residuos de alto volumen que aparecen en el cuadro 5; aplican para residuos
de baja densidad: Entre ellos espumas, lana de vidrio, icopor, poliuretano entre
otros. Después de un analisis a el sector en donde se determina la cantidad de
residuos generados en los periodos comprendidos entre el afio 2010 al 2013, los
municipios que mas residuos generan entre ellos Bogota como uno de los
mayores generadores presentando disminucion debido al mal reporte de la
informacion por parte tanto de los generadores como de la Secretaria Distrital de
Ambiente, como es notable entre todos los residuos industriales que se pueden
generar hay unos que tiene mayor generacion que otros dependiendo a los tipos
de industrias y a los objetos sociales que estas desarrollen, entre los mas
generados estan los contaminados con aceite o hidrocarburo y los contaminados
con tintas y solventes, después de los residuos clinicos tomando como referencia
el municipio de Bogota que es el lugar del desarrollo del proyecto permitiendo asi
escoger estos residuos para el desarrollo del trabajo, también hay que tener en
cuenta que el proceso de recoleccion y disposicion final no es tan costoso por que
no son residuos que contengan componentes o caracteristicas que los hagan ver
como altamente peligrosos entonces por esto pueden ir a una celda de seguridad
0 un proceso de tratamiento donde se les pueda dar un aprovechamiento como los
es con los aceites usados y los solventes industriales que permiten hacer varios
tratamientos y en vez de ser ya dispuestos como tal se aprovechan como materias
primas de otros procesos, y a su vez generando otro ingreso monetario mas al
proceso.

“Circular 016 22jun2011-RELLENOS Y O CELDAS DE SEGURIDAD Y SISTEMAS DE INCINERACION Y
AUTOCLAVE; pagina 1.
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Disponer un kilogramo de residuos solido esta costando por $681/kg llevado al
relleno y en la competencia se maneja un precio con servicio de recoleccion,
cargue y descargue de 975 $/kg lo que permite sacar una diferencia de 294%$/kg
donde esta incluida una utilidad y costos de transporte, hay que tener en cuenta
también como se nombre en el la parte econémica del analisis PESTAL que en el
relleno los valores son los estandar pero que pueden variar de acuerdo a la
cantidad dispuesta y a la negociacion a la que se llegue con el asesor; otra razén
esta en su gran porcentaje de participacion en la cantidad de residuos generados
en el municipio de Bogota que se muestra en la Tabla 1., donde los codigos Y8,
Y9 y Y12 los cuales fueron asignados para los residuos contaminados con todo
tipo de aceites (Y8,Y9) y tintas (Y12) con una participacion del 32,5% para un total
de 7.350 tn de los residuos generados en el municipio, hay que tener en cuenta
gue a pesar de otros residuos tengan también una participacion del 30% un total
de 6.786 tn lo que hay en esta cantidad es un conglomerado de residuos que tiene
bajas participaciones y lo que se hace es unirlos en un solo grupo para no
discriminar su generacion.
1.5.2.3 Social. En un ambito social donde la contaminacion es tan notable es
bueno generar cierto tipo de culturas:
- Campafias a nivel de localidad donde se le ensefie a la gente a reutilizar,
reciclar y reducir la generacién de residuos. Lo que permita generar una
conciencia.

- Que las empresas hagan campafias para disminuir los desperdicios, los
reprocesos y asi generar una utilizacion mejor de los recursos.

- Implementacion de gestiébn ambiental en las empresas.

- El servicio que prestan las empresas que recolectan RESPEL de capacitacion
sobre el manejo de residuos a las empresas.

- El proceso de aprovechamiento del reciclaje en Colombia el cual empez6 a
tener un crecimiento bastante fuerte en Colombia ya que para el 2009 se
generan datos como “aunque parezca dificil de creer, la basura representa
una oportunidad de 'oro' para el pais. En primer lugar, porqgue su manejo
adecuado evita la saturacion de los rellenos sanitarios; en segundo lugar,
porque es la fuente de empleo para 300.000 familias colombianas; vy, tercero,
porque genera negocios valorados en mas de $354.000 millones al afio, pues
el reciclaje representa mas del 50% de la materia prima que se utiliza en la
produccion industrial, de acuerdo con cifras de la Andi y de la Asociacion
Nacional de Recicladores de Bogota.”*® Para el 2009 se tenia un supuesto de
que el 20% del reciclaje era recuperado en Colombia ya para el 2016 se tiene

!> Revista Dinero. La oportunidad estd en la basura. Disponible en linea
<https://www.dinero.com/green/seccion-patrocinios/articulo/la-oportunidad-esta-basura/84440>.Citado
[01 de febrero del 2019 ]
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una cifra exacta emitida por el Ministerio de ambiente y una proyeccion al
2018 como se expresa a continuacion “Bogota, D. C. 17 de mayo de 2016
(MADS) - Actualmente en el pais la tasa de reciclaje de residuos como papel,
carton, vidrio, metales y plasticos es del 17%, a 2018 la meta seré alcanzar
una meta de reciclaje del 20% como resultado de la puesta en marcha de
instrumentos normativos en la reglamentacion del servicio publico de aseo y
los marcos tarifarios, procesos que adelanta el Gobierno Nacional.”*®

El impacto ambiental Urbano que estan generando las compafias con sus
procesos productivos, como disponen sus desechos, la falta de conciencia y
poca responsabilidad social que tienen para con sus partes involucradas
ocasiona que tengamos ciudades sucia con residuos en las esquinas 0 mas
grave aun en las calles y a esto se le suma la basurita que arroja el peaton al
suelo. Realmente una compafiia que no posea un interés mas alla de lo
lucrativo nunca tendra un panorama mas amplio de hasta dénde puede llegar
a afectar el desarrollo de todo el ciclo que lleva a cumplir su objeto social.

1.5.2.4 Tecnoldgico. A la hora de prestar servicios para recolectar estos residuos
es importante toda la facilidad:

Empresas con centros de acopio por residuos para almacenar los residuos del
cliente.

Carros con plataformas ascendentes y descendentes que eviten la fuerza a la
hora de cargar.

Gente capacitada que sepa demarcar los peligrosos para que sean bien
separados.

Basculas electronicas.
Formatos de recoleccién de materia.

Carros que cumplan con las caracteristicas y permisos para el cargue de los
residuos.

Empresas con procesos para recuperar los residuos sacarles un provecho.

Materiales para facilitar a carga: como montacargas, gatos, rampas.
Licencias ambientales que le brindan un respaldo a las empresas.

El uso de tecnologias que estan a la disposicion de nuestro pais que fueron
desarrolladas en otros paises; lo que sucede es que falta mas inversion por

'® Ministerio de Ambiente. A2018 Colombia tendra una tasa de reciclaje del 20%. Disponible en linea
<http://www.minambiente.gov.co/index.php/noticias/2291-a-2018-colombia-tendra-una-tasa-de-reciclaje-
del-20>. Citado [01 de febrero del 2019]
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parte de nuestro gobierno para que esto se pueda dar entre ellas estan: La
torre azul que es un proceso “La Torre Azul aprovecha residuos
biodegradables para generar energia. Genera un gas limpio no contaminante,
el Gas azul. La transformacion de los residuos biodegradables en Gas azul
(gasificacion) se realiza en varias etapas individuales, por lo que este
procedimiento también se denomina “gasificaciéon escalonada”.’’ Y el Arrow
Bio que es ““disenar, construir, instalar y operar plantas de reciclaje, de
residuos sélidos urbanos y generacion de energia eléctrica sustentable, asi
como de fertilizantes organicos, en un contexto de tecnologia limpia.”*®

- El desarrollo de las BPM (Buenas practicas de manufactura) “son un conjunto
de instrucciones operativas o procedimientos operacionales que tiene que ver
con la prevencién y control de la ocurrencia de peligros de contaminacion.”®

1.5.2.5 Ambiental. Se debe tener en cuenta que hoy en dia es un tema que ha

cogido mucha fuerza porque:

- Son residuos que generan una exposicion mayor para quien tenga una
interacciéon de cualquier tipo con este.

- Son residuos que deben estar ocupando un lugar donde no cause ningun tipo
de peligro.

1.5.2.6 Legal. Son todas las normas que rigen la operacion de RESPEL, estas
normas se encuentran en el Anexo A; se debe tener en cuenta que cada dia los
entes de control son mas rigidos con el tema debido a que las caracteristicas de
estos residuos son muy diferentes a las de un residuos comun, porque representa
un peligro para quien este cerca de este o realice algun tipo de manipulacién; es
por ello que en el glosario se estipula los tipos de compuestos peligrosos que
puede poseer un RESPEL para el decreto 4741 del 2005 que rige la clasificacion
de estos residuos.

1.5.3 Matriz DOFA sectorial. A continuacion en el Cuadro 4., se hara una matriz
DOFA donde se dara a conocer como se encuentra el sector de RESPEL tanto en
lo interno (debilidades y fortalezas) como en lo externo (oportunidades y
amenazas).

V| punto sobre la I. Tecnologias para el tratamiento de residuos sélidos urbanos. Disponible en
<https://www.puntosobrelai.net/tag/torre-azul/>. Citado [01 de febrero del 2019]
18 .

Ibid.
9 Wordpress.com. Administracion de operaciones |. Disponible en linea
<https://admonapuntes.files.wordpress.com/2013/06/industria-med-nor-bpm-op-i.pdf>. Citado [01 de
febrero del 2019]
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Cuadro 4. Matriz DOFA

DEBILIDADES

Mala presentacion de la
informacion de RESPEL.

Utilizacibn de la tecnologia no
apropiada para la realizacion de los
procesos.

El poco conocimiento de los
RESPEL por parte del personal
para el manejo de este.

Mezclar el RESPEL con la basura.
Mal utilizacion de los recursos y las
materias primas en las empresas.
Las empresas no estan pendientes
de los productos post — consumo.
Los elevados costos que genera el
manejo ambiental de RESPEL en
las empresas.

FORTALEZAS

Estandarizacién de los procesos.
La normatividad emitida por el
estado para el control del RESPEL.
Sectores mas representativos en la
generacion de RESPEL.

La cantidad de publicidad que se
genera hoy para promover una
conciencia ambiental.

OPORTUNIDADES

Poco interés por generar una conciencia
ambiental en las empresas.

El déficit de control por medio de los entes
competentes.

La falta de interés de las comunidades por
guejarse ante el mal depdsito de residuos.

El aumento de generacion de RESPEL con
respecto a cada afio consecutivo.

Creacion de nuevas empresas, introduccion de
multinacionales o sucursales de empresas.

No hay planes de gestion integral del Manejo y
embalaje de RESPEL en las empresas y también
Falta de centros de acopio.

Falta de contratacion de los servicios
almacenamiento, transporte, provecha miento,
tratamiento y/o disposicién final con instalaciones
autorizadas.

La disposicion final con empresas que no estan
autorizadas

AMENAZAS

. Implementacién del area de gestion ambiental.
. Empresas que

brindan capacitaciones vy
outsorcing de gestién ambiental.

. Tendencia a la adopcibn de procesos mas

eficientes, mediante la modernizacién vy
automatizacioén en los procesos.

. La implementaciéon de tecnologias ambientales

que le permitan realizar a las empresas
reutilizacion de los residuos.

. Compainiias acreditadas

Fuente: Elaboracion propia

Luego de identificar las variables de la matriz DOFA se dispone a hacer unas
estrategias para sacarle el maximo provecho a esas oportunidades
contrarrestando las debilidades, y las fortalezas para anteponerse a las amenazas
como se muestra en el Cuadro 5.
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Cuadro 5. Estrategias Matriz DOFA

Debilidades
01, 2, 4D1. Establecer
capacitaciones sobre que es
el RESPEL, como se maneja,
como se debe embalar.

compafiias que ya realizan
procesos de RESPEL.

Fortalezas

04, 5F1, 3. Enfocar la empresa en una
rama del Respel, la que se genere en
mayor proporcién y frecuencia.

01, 2. 3,F2. Aprovechar la legislacién

3 03, 6D3, 4. Presentar que es para que en las capacitaciones se dé a
K un centro de acopio y dar la conocer de manera perceptiva que es
-'g opcion de crearlo. necesario y no como de asustar.
= 06, 7, 8D7. Establecer una |- O7, 8F2. Aprovechar las debilidades de
o presentacion o un brochure de las empresas que ya recolectan para
8‘ la compafia que genere hacerlas una fortaleza.
seguridad frente al marco legal - 06, F4. Aprovechar del boom que ha
y frente a los costos que hecho la publicidad del cuidado
representa la disposicion de ambiental, como fortaleza en Ila
los RESPEL presentacion de la empresa.
Al, 3, D6. Ofrecerle a la A1F3, 4. Realizar una alianza con una
empresa un plan de gestidon empresa que preste servicios de
ambiental para un mejor manejo gestiébn ambiental de manera que se
de los residuos. conozca después de cada proceso que
A3, 5D7, 8. Conocer muy bien a residuos quedan de manera que se
ol las empresas que ya prestan el utilicen estas tecnologias a favor y se
N servicio de recoleccion de ofrezca un servicio completo a la
S RESPEL. empresa.
£ A3, 4D 2, 3, 4. Busca maneras Al,2F2, 4. Entre el brochure de
< de hacer alianzas con las servicios presentar capacitaciones

constantes en materia legal ambiental
ser un aliado de la empresa no solo
para recolectarle sus residuos,
agregando valores agregados al
servicio.

Fuente: Elaboracion propia
1.6 RESULTADOS

Es notable que en los informes del IDEAM se muestra como con el trascurso del
tiempo la cantidad de RESPEL de un afio va variando con respecté a lo
presentado en informes anteriores como se puede ver con los informes del afio
2010 al 2015 que ya son afios con un valor cerrado, esto se debe a que en
nuestro pais la informacion se entrega un poco tarde por las empresas
generadoras lo que no le permite al IDEAM hacer un cierre del respectivo afio,
entre todo los residuos que se generan a nivel nacional encontramos que los mas
generados son:

- Y1+ A4020 - Desechos clinicos y afines

- Y8 + A3020 - Aceites minerales no aptos para el uso al que estaban
destinados.
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- Y9 + A4060 - Mezclas y emulsiones de agua e hidrocarburos o aceites y agua.

- Y12 + A4070 - Desechos resultantes de la produccidon, preparacion y
utilizacion de tintas, colorantes, pigmentos, pinturas, lacas o barnices

Estos cddigos los encontraran en la lista de residuos o desechos peligrosos por
corriente de residuos en el anexo D.

Esto permite realizar una preseleccion de los residuos que se pretenden trabajar y
el mercado que al que se pueda entrar, o que son residuos vinicos no se puede
porque es un mercado muy saturado teniendo en cuenta que la empresas que
estan autorizadas para recolectar estos residuos tiene todos los permisos desde
su manipulacién hasta su respectiva disposicion o aprovechamiento; de manera
que los siguiente residuos que mas se generan son los Y8+A3020 Y Y9+A4060
gue son un mercado que no se encuentra cubierto totalmente por lo que la
mayoria de empresas que estan en el listado se dedica al aprovechamiento de
otro tipo de residuos que no son generados en grandes cantidades, por tal motivo
se selecciona este tipo de residuos ya que son los segundo en mas generarse
tanto en Bogota con un 23,8% de participacion del 22.624,9 t/afio y a nivel
nacional también ocupan un buen porcentaje.

De las 27 empresas que estan autorizadas 4 generan una disposicion final de los
residuos los que pueden ser posibles clientes para el proceso final del RESPEL,
estan 10 que se dedican a recolectar y el manejo de todos los tipos de RESPEL y
las otras 13 manejan residuos fotograficos, manipulacion de quimicos y utilizan la
licencia para su desarrollo econémico.
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2. ESTUDIO DE MERCADOS

El cambio que se ha producido en la forma de consumo y adquisicion por parte de
un cliente hacia un servicio ha hecho que a la hora de ofrecerlo es indispensable
gue se conozcan las necesidades del cliente para que asi las caracteristicas del
servicio generen una satisfaccion de estas, puedan convencer a un cliente que ya
pertenece a un mercado que le ofrece ciertas caracteristicas cambiarse de
proveedor y mas a uno nuevo que entra a competir; estan también a quienes
nunca les ha atendido a sus necesidades es este estudio el que nos permitira
encontrarlos y desarrollar las estrategias suficientemente diferenciadoras para
entrar a participar en un mercado competitivo donde sea posible tomar todo tipo
de clientes como nuevos e insatisfechos.

2.1 OBJETIVO

Determinar por medio del desarrollo de este estudio el tipo de servicio que se
proyecta ofrecer, sus caracteristicas y las del sector en cual se incorporara con
este servicio, permitiendo este saber que competidores se presentan en este y
cual es la demanda que se encuentra insatisfecha o la que aun no ha sido
incursionada y se pueden convertir en clientes potenciales.

2.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

Antes de empezar a describir el servicio se definird que es un gestor; “Gestor: Son
aguellos que se encargan del residuo después que salen del generador en las
actividades de recoleccion, trasporte, almacenamiento temporal, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final. Estos precisan de la oportuna autorizacién de las
autoridades ambientales ademas de cumplir con un gran nimero de controles y
obligaciones.”: tal como se ve el gestor es quien se encarga de que el residuo
tenga el menor proceso para su disposicion ya que lo que el generador espera es
que sus residuos sean bien dispuestos, ya sea que se les pueda dar un
aprovechamiento o una disposicion final como tal pero que sea ante una empresa
seria, autorizada y que le certifigue el proceso. Esto es lo que ofrece el servicio
gue el cliente tenga una completa seguridad a la hora de entregar sus residuos.
2.2.1 Definicion, usos y especificaciones del servicio. El servicio que se prestara
tendra las siguientes especificaciones: - Recoleccién y disposicion final de
RESPEL.
2.2.2 Servicios Complementarios. En la ciudad de Bogotd hay empresas que
prestan varios tipos de servicios para darle una adecuada disposicion a los
RESPEL y estos servicios son:
- Las empresas que prestan el servicio de disposicion final del residuo, a esta
se les llama Relleno de seguridad.

% Decreto 4741 del 2005. Reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral. Capitulo 1. Articulo3.
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- Las que prestan el servicio de recoleccion y disposicion final.

- Las empresas que prestan el servicio de recoleccidbn actuando como
intermediario entre el dispositor final y el generador.

2.3 SEGMENTACION DEL MERCADO

De acuerdo a los residuos seleccionados en el diagndstico del sector donde se
logro realizar una pequefia segmentacion se realiza un analisis al sector de los
hidrocarburos y sus derivados ya que son las actividades de este sector o las
relacionadas al usos de estos las que hacen que se generen los residuos con las
caracteristicas que se describen en los Codigos Y8+A3020 y Y9+A4060 (Ver
anexo D).
2.3.1 Segmentacién geografica. La segmentacion geografica para el proyecto
incluye a toda la ciudad de Bogota, donde se encuentren ubicadas las empresas
generadoras del tipo de RESPEL que se ha seleccionado para trabajar como los
es el contaminado con hidrocarburos y sus derivados. A continuacion se informara
el proceso sobre el cual se llegd a determinar que localidades son las que cuentan
con la mayor generacion de RESPEL:

- Por medio del IDEAM se logra acceder a las bases de los residuos generados
de todas las ramas del RESPEL en la ciudad de Bogota desde el afio 2012
hasta el 2015, se realiza un filtro y se logra denotar que desde en el lapso de
estos afos las empresas generadoras de los RESPEL seleccionados presentan
una variaciéon como se muestra en la Cuadro 6.

Cuadro 6. Cantidad de empresas generadoras

- CANTIDAD DE
ANO EMPRESAS (Un)
2012 731
2013 932
2014 1033
2015 1622

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM). Informe nacional sobre
generacion y manejo de residuos peligrosos en
Colombia Afio 2014-2015.

- Luego de realizar este analisis se entra a realizar una separacion que nos
permita de acuerdo a la ultima cantidad (afio 2015) determinar cuales son las
localidades con mayor cantidad de empresas y asi determinar las localidades
gue se van a trabajar, esto con el fin de lograr segmentar mas el centro de
estudio logrando asi un estudio mas focalizado, a continuacion en la Cuadro 7.,
se vera la cantidad de empresas y su porcentaje de participacion frente al total
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Cuadro 7. Participacion de localidades frente al total de las

empresas
Localidad Total Empresas Porcentaje Participacién
ANTONIO NARINO 25 2%
BARRIOS UNIDOS 82 5%
BOSA 31 2%
CANDELARIA 6 0%
CHAPINERO 62 4%
CIUDAD BOLIVAR 57 4%
ENGATIVA 145 9%
FONTIBON 327 20%
KENNEDY 155 10%
LOS MARTIRES 54 3%
PUENTE ARANDA 267 16%
RAFAEL URIBE URIBE 15 1%
SAN CRISTOBAL 7 0%
SANTA FE 22 1%
SUBA 150 9%
SUMAPAZ 1 0%
TEUSAQUILLO 45 3%
TUNJUELITO 31 2%
USAQUEN 113 7%
USME 27 2%
Total general 1622 100%

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
(IDEAM). Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos
peligrosos en Colombia Afo 2014-2015.

Como se puede observar las localidades de FONTIBON y PUENTE ARANDA
tienen el mayor porcentaje de participacién sobre las otras localidades (36%) y
concentracion de empresas que generan RESPEL en la ciudad de Bogota, se
debe tener en cuenta que en otras localidades también hay una buena
concentracion de empresas pero se busca concentrar la mayor cantidad de
ofertantes, ademas que como se podra ver en la llustracion 3.; donde se mostrara
el mapa con la cantidad de empresas por localidad al 2015, las localidades de
Fontibon y Puente Aranda estan en un perimetro muy cercano es por este motivo
gue se escogen estas dos localidades como los centros de trabajos.
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llustraciéon 3. Localidades Bogota — Empresas generadoras.

USAQUEN

113 empresas

- 6 empresas
22 empresas 4y P

CHAPINERO [ 1 empresas
62 empresas CANDELARIA

150 empresas BARRIOS SANTAFE mpresas ..
SUBA UNIDOS \

54 empresas 7 emprésas
TEUSAQUILLO MARTIRES SAN CRISTOBAL

45 empresas

SUMAPAZ
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NARINO
ENGATIVA PUENTE 15empresas USME

ARANDA RAFAEL
URIBE

AZlisHiptesss 155 empresas
TUNJUELITO

KENEDY tempresas R

CIUDAD
BOLIVAR

FONTIBON

31 empresas

BOSA

Fuente: Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).
Alcaldia de Bogota, Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos
peligrosos en Colombia Afio 2014-2015.

2.3.2 Segmentacion Demogréfica En base a los informes del IDEAM se encuentra
que en la ciudad de Bogota hay un total de 1622 empresas registradas ante SDA,
estas empresas que generan RESPEL contaminados con las corrientes
seleccionadas en cualquiera de sus estado fisicos.; se realizara una breve
descripcion donde se determinara las caracteristicas de los tipos de empresas que
en Bogota manejan RESPEL con las caracteristicas de los Y8 y Y9.

- Estaciones de servicio: son las empresas que mas generan los residuos
contaminados con hidrocarburos por su tipo de operacion, son empresas
grandes, tiene la caracteristica de prestar servicios que complementan su
servicio principal que es la venta de combustible como lo es el mantenimiento
del carro y el lavado del carro.

- Empresas Impresoras: Su participacion es baja debido a que la mayoria de
residuos que este tipo de empresas genera le pertenecen a otro codigo, entre
sus insumos manejan algunos que se combinan con thinner, combustible que
les permite realizar limpieza de las maquinas.
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- Concesionarios: tiene una alta participacion en el total de residuos generados
por este tipo de codigos, debido a que después de vender carros el servicio de
mantenimiento sea el segundo proceso mas fuerte para estas empresas.

- Empresas de servicios petroleros: Son las empresas con mayor participacion
en la totalidad de residuos generados ya que su actividad principal es
relacionada con hidrocarburos.

En el anexo D encontrara una tabla donde se realiza un listado promedio de las
empresas con su informacion principal.

2.4 COMPETENCIA

A continuacién en el Cuadro 8., se mostrara las empresas que estan autorizadas
para manejo y disposicion RESPEL situadas en el anexo B, las cuales en este
momento estan autorizadas para realizar recoleccion y disposicion final de
RESPEL enfocadas en las corrientes de residuos seleccionados, también se debe
tener en cuenta que al tener una certificacion pasan a ser posibles clientes por el
proceso de disposicion diferente que le hacen a los residuos.

Se destaca del cuadro que la mayoria de las empresas tiene procesos para
disponer lo residuos que estén contaminados con algun tipo de hidrocarburo o
aceite, descritos por el decreto 4741 del 2005 por los siguientes codigos:

- Y8+A3020. Desechos de aceites minerales no aptos para el uso a que estaban
destinados.

- Y9+A4060. Mezclas y emulsiones de desechos de aceite y agua o de
hidrocarburos y agua.

2.5 MERCADO OBJETIVO

Como se ha venido mostrando desde el diagnéstico del sector donde se han
estipulado los residuos generados en mayor cantidad de acuerdo a su cédigo el
mercado meta definido para este proyecto esta compuesto por empresas que
generan RESPEL c¢ con algun tipo de hidrocarburo o aceite, descritos por el
decreto 4741 del 2005 por los siguientes cédigos:

- Y8+A3020. Desechos de aceites minerales no aptos para el uso a que estaban
destinados.

- Y9+A4060. Mezclas y emulsiones de desechos de aceite y agua o de
hidrocarburos y agua.
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Cuadro 8. Competencia

Empresa Tipos de residuos autorizados

Residuos industriales, hospitalarios o domésticos (Sdlidos, liquidos y
SSOISNNCITINOHEI LA pastosos). Autorizados: Tipo 0,1,2,3,4,5 y6 de la clasificacion NFPA

Residuos altamente combustibles y combustibles de origen doméstico y

ELINTE S.A. comercial; aceites usados. Autorizados: Tipo 0,1,2 y 3 de la clasificacion NFPA
INDUSTRIAS FIQ Solventes usados
PROPTELMA Transformacion y procesamiento de aceites lubricantes usados.
Transformacion y procesamiento de aceites lubricantes usados. Tratamiento de
ECOLCIN .
borras hidrocarburadas.
RECIPROIL LTDA. Transformacion y procesamiento de aceites lubricante usados.
BOGOTANA DE . . .
MANGUERAS Aprovechamiento de aceites usados, en proceso de elaboracion de productos

de caucho.

Fuente: Secretaria Distrital de medio ambiente (SDA). Empresas
autorizadas para manejo de RESPEL. Ver Anexo B

2.6 ANALISIS DE LA DEMANDA

La demanda es la que nos determinara a que mercado llegaremos, cuanta es la
cantidad de empresas que estan requiriendo el servicio de recoleccién de Respel y
en qué cantidades generan estos residuos, si ya tiene una relacion comercial con
una empresa que intermedie con ellos para dar una disposicién final a sus
residuos para asi poder determinar una demanda saturada y una insatisfecha que
abrird puertas para la prestacion del servicio.

2.6.1 Grafica de la demanda. Para la estimacion de la demanda nos basaremos
en los datos brindados por el IDEAM que es la autoridad ambiental autorizada
para manejar, coordinar, exigir y supervisar que las empresas realicen un correcto
proceso de disposicién final para todos los residuos en la ciudad de Bogota,
primero se mostrara la cantidad total generada por cada localidad (Fontibon y
Puente Aranda), Se realiza una grafica y un analisis de cada una. Para poder
determinar de esta demanda inicial cual realmente es nuestra demanda
insatisfecha.

2.6.1.1 Demanda Real. Se realiza una grafica de todos los datos
proporcionados por el IDEAM lo que permite observar el comportamiento de las
cantidades generadas cada afio con respecto a las localidades seleccionadas para
asi hacer un andlisis de estas y pasar a la demanda insatisfecha que es la que
permitira incursionar en el mercado. Las tablas se presentan de la siguiente
manera en la Tabla 6., en la que se encontrara las cantidades generadas por la
rama de contaminados Y9+A4060 en las localidades escogidas en la
segmentacion del mercado, en la tabla 7., se encontraran los de la rama
Y8+A3020 en cada localidad.
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Tabla 6. Generacion residuos localidades corriente Y9 afios 2012-2015

. CANTIDAD DE RESIDUOS Y9 + A4060 POR LOCALIDAD (Kg)
REPRES ANO

FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 592,196 291,993
2 2012 893,107 443,810
3 2013 701,581 587,527
4 2014 782,515 377,733
5 2015 964,676 440,396

Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos
en Colombia Afio 2014-2015 — Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM).

Grafica 6. Generaciodn residuos localidades corriente Y9 afios 2012-2015
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Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos en
Colombia Afio 2014-2015 — Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM).

Como se observa en la gréfica es notable ver como después de ciertos descensos
la cantidad vuelve a incrementar esto se debe a que como se comenté en el
diagnostico del sector la variacion de los datos se presenta por que el IDEAM
depende de un reporte del cual son responsables cada compafiia y cada ente
territorial; igual es notable ver que la generacion de residuos es algo que va
creciendo de acuerdo al el aumento de la produccion y consumo de bienes y
servicios.
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Tabla 7. Generacion residuos localidades corriente Y8 afios 2012-2015

CANTIDAD DE RESIDUOS Y8 + A3020 POR LOCALIDAD (Kg)

REPRES ANO
FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 267,168 231,225
2 2012 341,222 497,047
3 2013 740,547 632,278
4 2014 1,050,799 577,444
5 2015 824,130 515,982

Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos
en Colombia Afio 2014-2015 - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM).

Grafica 7. Generacioén residuos localidades corriente Y8 afios 2012-2015.
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Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos en
Colombia Afo 2014-2015 — Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM).

En la grafica es notable ver que en la generacién de residuos se presentan unas
variaciones un poco bruscas pero lo interesante es que cuando se presentan se
mantiene por encima de su promedio de generacion anual, esto permite
determinar que estas localidades son buenas plazas para el servicio que se desea
prestar.

2.6.1.2 Demanda insatisfecha. Para determinar esta demanda se tomo la
base de datos suministrada por el IDEAM donde se determina las cantidades
totales generadas por afio y se realiz0 un filtro que permitia realizar una
separacién de las cantidades que habian sido dispuestas por medio de un tercero,
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teniendo en cuenta que este tercero estuviera en el listado de las empresas
autorizadas para disponer o manejar RESPEL nombradas en el Anexo B de
manera que permitiera ver de toda esa cantidades generadas cuales eran la que
no se les estaba realizando un respectiva disposicion, a continuacién en el Tabla
8. y Tabla 9., se observara las cantidades sobre las cuales se realizaran las
respectivas proyecciones.

Tabla 8. Generacion residuos localidades corriente Y9 afios 2012-2015
demanda insatisfecha.

CANTIDAD DE RESIDUOS Y9 + A4060 POR LOCALIDAD (Kg)

REPRES ANO
FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 114,466 162,330
2 2012 384,303 233,364
3 2013 296,980 249,108
4 2014 466,861 319,755
5 2015 716,838 307,953

Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos
en Colombia Afio 2014-2015 - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM).

Grafica 8. Generaciodn residuos localidades corriente Y9 afios 2012-2015
demanda insatisfecha
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Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos en
Colombia Afio 2014-2015 — Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM).

Se observa unos cambio significativos en la localidad de Fontibén disminuyen la
generacion total en un 50% y para Puente Aranda un 40%, el comportamiento de
los datos si varia para Fontibén se tornan ascendentes y para Puente Aranda la
cantidad sigue siendo menor que Fontibdn pero mantiene un comportamiento
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ascendente lo que representa que es un mercado que siempre va estar solicitando
un oferente para satisfacer esta necesidad.

Tabla 9. Generacioén residuos localidades corriente Y8 afios 2012-2015
demanda insatisfecha.

CANTIDAD DE RESIDUOS Y8 + A3020 POR LOCALIDAD (Kg)

REPRES ANO
FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 215,532 191,629
2 2012 272,681 374,849
3 2013 514,144 520,214
4 2014 774,271 499,302
5 2015 623,625 486,778

Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos
en Colombia Afio 2014-2015 — Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM).

Grafica 9: Generacion residuos localidades corriente Y8 afios 2012-2015
demanda insatisfecha.
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Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos en
Colombia Afio 2014-2015 — Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM).
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Se tiene una grafica muy parecida a la de la demanda total esto se debe a la
variacion con respecto a la total el cual es muy bajo con respecto a los datos de la
Tabla 8., en Fontibon es del 26% y Puente Aranda del 16% esto permite
determinar que es a esta corriente de residuos se les esta se les esta dando un
manejo muy bajo para su disposicion lo que permite determinar que es un
mercado viable.
2.6.2 Proyeccion de la demanda. En base a las Grafica 8. y Grafica 9., de la
demanda insatisfecha se realiza las respectivas regresiones que nos permita
determinar cual de ellas es la mas correcta para realizar la proyeccion de la
demanda para determinar cuél es la regresiobn que este mas justa a los datos
histéricos nos basaremos en la informacion que se determina a continuacion:
- Si r = 1, existe una correlacion positiva perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables denominada relacién directa: cuando
una de ellas aumenta, la otra también lo hace en proporcion constante.

- Si0<r<1, existe una correlacion positiva

- Sir =0, no existe relacion lineal. Pero esto no necesariamente implica que las
variables son independientes: pueden existir todavia relaciones no lineales
entre las dos variables.

- Si-1<r<0, existe una correlacion negativa.

- Si r = -1, existe una correlacion negativa perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables llamada relacién inversa: cuando una
de ellas aumenta, la otra disminuye en proporcién constante.?

Se realiza primero el proceso de la regresion para los residuos por localidad, para
los residuos de la corriente Y9 se ejecuta el método de regresion lineal y potencial
para determinar un coeficiente de correlacion (r"2) que permitird escoger el mejor
método de regresion y la formula especifica de este para esta realizar la respectiva
proyeccion de la demanda por localidad y por tipo de corriente, teniendo en cuenta
que como se ve en las Gréficas 8. Y Grafica 9; el comportamiento de los datos es
muy similar se aplicara el método de regresibn que mejor se ajuste para la
corriente de residuos Y9, para la corriente Y8.

A continuacion en las Tabla 10, 11. 12 y 13; se realizara el proceso de regresion
para determinar el coeficiente de correlacion de la corriente Y9 por cada localidad.

*! Vitutor. Coeficiente de correlacion. Disponible en linea:<
https://www.vitutor.com/estadistica/bi/coeficiente_correlacion.html>[Citado el 14 de Marzo del 2018]
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Tabla 10. Proceso regresion lineal demanda corriente Y9 localidad Fontibon.

ARO (X) FONTIBON(Y) X*Y XA2 YA2
LOCALIDAD 1(2011) 114,466 114,466 1 13,102,465,156
DE 2(2012) 384,303 768,606 4 147,688,872,670
FONTIBON 3(2013) 296,980 890,939 9 88,196,995,668
4(2014) 466,861 1,867,446 16 217,959,641,508
5(2015) 716,838 3,584,190 25 513,856,818,601
" TOTALES 15 1,979,448 7,225,648 55 980,804,793,603

Fuente: elaboracion propia

llustracién 4: Formulas Regresion lineal

TXY E[(X — px (Y — py)]
oxay oxoY !

Xy =

Donde:
s oxy €slacovarianza de (X,Y)
» gy s la desviacion tipica de la variable X
s gy es la desviacion tipica de la variable ¥

TLE?:1 Xty — 2?21 X; 2?21 t;
2
ny, tf — [Z?=1 ti]

b =

| a— x — pe |

Fuente: Chase Richar, Jacobs Robert, Aquilano
Nicholas.Administracion de  operaciones.Duodécima
edicién. México: Mc Graw Hill, 2015. Pag. 467-513

Cuadro 9: Resultados regresién lineal corriente
Y9 Localidad Fontibon

Variable Valor
B 128730.252
A 9698.932
X prom 3
Y prom 395889.7
N 5
Y a+bx
S 257460.504
Des tip X 1.414213562
Des tip Y 198575.7127
R 0.916789198
rn2 0.840502433

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 11. Proceso regresion potencial demanda corriente Y9 localidad
Fontibdn.

ARO (X) FONTIBON(Y) XY INX LnY LaX*nY X<tlny X°2 (Lnx) 2
1(2011) 114,466 114,466 0 11.6 0 116 1 0
"ocg"E'DAD 2(2012) 384,303 768,606 07 129 8.9 257 4 0.5
FONTIRON  3(2013) 296,980 890,939 1.1 126 13.8 378 9 1.2
4(2014) 466,861 1,867,446 1.4 131 18.1 522 16 1.9
5(2015) 716,838 3,584,190 1.6 135 21.7 674 25 2.6
" TOTALES 15 1,979,448 7,225,648 5 64 63 195 55 6

Fuente: elaboracion propia

llustracion 5: Formulas Regresion Potencial

LnxLny
B=bh=-—-—- =
52Lnx
SLnany
A=lna=Lny —— Lnx = Exp A
Sanx
2 _ 2 .2
0 =EX")p
T R
E(X)= X x*f(x) EX?)= 2 x**f(x)
x X

Fuente: Chase Richar, Jacobs Robert, Aquilano
Nicholas.Administracion de  operaciones.Duodécima
edicién. México: Mc Graw Hill, 2015. Pag. 467-513

Cuadro 10: Resultados regresion lineal corriente
Y9 Localidad Fontibon

Variable Valor
X prom 3
Y prom 395889.7
N 5
S 3.617220118
B 0.9986
A 129,687
Y a*x"b
Des tip X 1.58
Des tip Y 222014.3961
R 0.926876475
"2 0.8591

Fuente: elaboracion propia

Al observar en el Cuadro 9y 10; el coeficiente de correlacion (r"2) es notable que
el de la regresion potencial es mayor que el del lineal, adicional esta entre las
opciones presentadas al inicio de esta seccion los datos estan relacionados
positivamente lo que nos permite seleccionar la ecuacion potencial Y= a*x"b para
realizar una respectiva proyeccion de la demanda.
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Tabla 12. Proceso regresion lineal demanda corriente Y9 localidad
Puente Aranda

ARO PUENTE ARANDA XY XA2 YA2
LOCALIDAD  1(2011) 162,330 162,330 1 26,351,028,900
DE PUENTE  2(2012) 233,364 466,728 4 54,458,761,163
ARANDA 3(2013) 249,108 747,325 9 62,054,880,361
4(2014) 319,755 1,279,022 16 102,243,528,619
5(2015) 307,953 1,539,764 25 94,834,957,823
" TOTALES 15 1,272,510 4,195,168 55 339,943,156,867

Fuente: elaboracion propia

Ver llustracion 4.; en donde se detallan las formulas para realizar la regresion
lineal.
Cuadro 11: Resultados regresion lineal corriente Y9
Localidad Puente Aranda.

Variable Valor
B 37763.711
A 141210.957
X prom 3
Y prom 254502.1
N 5
Y a+bx
S 75527.422
Des tip X 1.414213562
Des tip Y 56721.40301
R 0.941548506
"2 0.886513589

Fuente: elaboracion propia

Al observar en el Cuadro 11 y 12; el coeficiente de correlacién (r*2) es notable
qgue el de la regresiéon potencial es mayor que el del lineal, en este caso esta mas
cercano a 1 que en la regresion de la localidad de Fontib6n y esta entre las
opciones presentadas al inicio de esta seccion los datos estan relacionados
positivamente lo que nos permite seleccionar con seguridad la ecuacién potencial
Y= a*x"\b para realizar una respectiva proyeccion de la demanda.

Tabla 13. Proceso regresion potencial demanda corriente Y9 localidad
Puente Aranda.

ANO  PUENTE ARANDA XY INX LnY LnX*LnY Xilny Xr2 (Lnx)"2

1(2011 162 162 12 12 1
LOCALIDAD  1(2011) 62,330 62330 0 0 0
DE PUENTE  2(2012) 233,364 466,728 0.7 124 8.6 247 4 0.5
ARANDA  3(2013) 249,108 747325 11 124 137 373 9 1.2
4(2014) 319,755 1279022 14 127 176 50.7 16 1.9
5(2015) 307,953 1,539,764 16 126 203 63.2 25 2.6
TOTALES 15 1,272,510 4195168 5 62 60 188 55 6

Fuente: elaboracién propia
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Ver llustracion 5.; en donde se detallan las férmulas para realizar la regresion
potencial.

Cuadro 12: Resultados regresion lineal corriente
Y9 Localidad Puente Aranda.

Variable Valor
X prom 3
Y prom 254502.1
N 5
S 5.492063711
B 0.4164
A 166,145
Y a*x"b
Des tip X 1.58
Des tip Y 63416.45645
R 0.974730732
"2 0.9501

Fuente: elaboracion propia

Al realizar las respectivas regresiones y seleccionar con cudl serd la que se
realizara las proyecciones se procede a realizar estas como se vera en la Tabla
14.; adicional en el Cuadro 13.; a continuacién se mostraran las ecuaciones que
seran base para cada localidad:

Cuadro 13: Ecuaciones bases proyeccion corriente Y9

Localidad Ecuacion
Fontibén Y= 129687*X"0.9986
Puente Aranda Y= 166145*X"0.4164

Fuente: elaboracion propia

La proyeccion se realizara a partir del afio 2016 tomando como referencia de este
el afio seis en representacion, esta sera proporcionada por un total de 5 afios
permitiendo un campo de accion hasta el 2021.

Tabla 64. Proyeccion demanda corriente Y9 por localidad.

- CANTIDAD DE RESIDUOS Y9 + A4060 POR LOCALIDAD (Kg)
REPRES ANO

FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 114,466 162,330
2 2012 384,303 233,364
3 2013 296,980 249,108
4 2014 466,861 319,755
5 2015 716,838 307,953
6 2016 776,173 350,356
7 2017 905,339 373,582
8 2018 1,034,480 394,943
9 2019 1,163,598 414,795
10 2020 1,292,696 433,398
11 2021 1,421,776 450,945

Fuente: elaboracion propia
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De acuerdo a las Grafica 8 y Grafica 9.; mostradas en el punto 2.6.1.1 demanda
insatisfecha se puede ver que para las corrientes Y9 y Y8 en las 2 localidades las
graficas son muy similares, es por esto que al realizar las regresiones anteriores
se determina que la regresion potencial es la que mas se ajusta a este tipo de
graficas por tal motivo solo se realizara la esta regresion para cada localidad con
la corriente Y8; si el coeficiente de correlacion es muy bajo se probara con otra
regresion. Las regresiones se veran en las Tabla 15 y Tablal6.

Tabla 15. Proceso regresion potencial demanda corriente Y8 localidad Fontibon.

ARO (X)  FONTIBON(Y) XY INX LnY LnX*nY Xtlny X2 (Lnx)"2
LoCALIDAD  1(2011) 215,532 215,532 0 12.3 0 123 1 0
DE 2(2012) 272,681 545362 0.7 125 8.7 25 4 05
FONTIBON  3(2013) 514,144 1,542,432 11 132 14.4 395 9 1.2
4(2014) 774,271 3,097,084 14 136 18.8 542 16 1.9
5(2015) 623,625 3,118,125 16  13.3 21.5 66.7 25 2.6
TOTALES 15 2,400,253 8,518,535 4.8  64.9 63.4 197.7 55 6.2

Fuente: elaboracion propia

Ver llustracion 5.; en donde se detallan las formularas para realizar la regresion
potencial.
Cuadro 14: Resultados regresion lineal corriente
Y8 Localidad Fontibon.

Variable Valor
X prom 3
Y prom 480050.6
N 5
S 4.054293915
B 0.8056
A 198,517
Y a*x"b
Des tip X 1.58
Des tip Y 235220.0132
R 0.934558719
2 0.8734

Fuente: elaboracion propia

Como se ve en el Cuadro 14.: el coeficiente de correlacion es muy cercano a uno
lo que indica que los datos tiene una relacion positiva.

Tabla 16. Proceso regresion potencial demanda corriente Y8 localidad
Puente Aranda.

ARO Apgmgi XY INX LnY LnX*nY XtLny Xr2 (Lnx)"2
LOCALIDAD  1(2011) 191,629 191,629 0 12.2 0 122 1 0
DE PUENTE  2(2012) 374,848 749,697 0.7  12.8 8.9 257 4 0.5
ARANDA 3(2013) 520,213 1,560,641 1.1 132 14.5 395 9 1.2
4(2014) 499,301 1,997,207 1.4  13.1 18.2 525 16 1.9
5(2015) 486,777 2,433,888 16  13.1 21.1 655 25 2.6
TOTALES 15 2,072,771 6,933,063 4.8  64.4 62.6 1953 55 6.2
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Ver llustracidon 5.; en donde se detallan las formularas para realizar la regresion
potencial.

En este caso el Cuadro 15.; sucede lo mismo con el coeficiente de correlacion la
regresion Potencial permite que este muy cercano a uno lo que otorga una
confianza en los datos, y en las proyecciones que se van a realizar para cada
localidad. Teniendo en cuenta esto no se realizan mas regresiones y se procede a
realizar las proyecciones de la demanda de la corriente Y8 con las ecuaciones
potenciales las que se muestran en el Cuadro 16.; y en la Tabla 17 las respectivas
proyecciones por cada localidad.

Se realiza la unificacion de la Tabla 14. y la Tabla 17.; donde se determinaron las
proyecciones de la demanda, para poder definir un valor total de la demanda por
afo y asi determinar si el proyecto presentara la capacidad para llegar a satisfacer
esta demanda, teniendo en cuenta que es un proyecto que hasta el momento se le
esta realizando su correspondiente viabilidad y adicional sera nuevo en un
mercado que ya esta la participacion de ofertantes que prestan este tipo de
servicios, esto se mostrara en la Tabla 18.

Cuadro 15: Resultados regresion lineal corriente
Y8 Localidad Puente Aranda.

Variable Valor
X prom 3
Y prom 414554.1
N 5
S 4.639050086
B 0.6078
A 218,211
Y a*x"b
Des tip X 1.58
Destip Y 136779.4391
R 0.926876475
rn2 0.8591

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 16: Ecuaciones bases proyeccién corriente Y8.

Localidad Ecuacion
Fontibon Y=198517*X"0.8056
Puente Aranda Y= 218211*X"0.6078

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 17. Proyeccion demanda Corriente Y8 por localidad.
CANTIDAD DE RESIDUOS Y8 + A3020 POR LOCALIDAD (Kg)

REPRES ANO
FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 215,532 191,629
2 2012 272,681 374,849
3 2013 514,144 520,214
4 2014 774,271 499,302
5) 2015 623,625 486,778
6 2016 840,768 648,391
7 2017 951,938 712,077
8 2018 1,060,052 772,280
9 2019 1,165,562 829,593
10 2020 1,268,813 884,457
11 2021 1,370,073 937,206

Fuente: elaboracion propia

Tabla 18. Demanda total Insatisfecha proyectada.
. TOTAL DE LA DEMANDA (Kg)

ANO TOTAL CORRIENTE Y8  TOTAL CORRIENTE Y9 TOTAL

2011 407,161 276,796 683,957

2012 647,530 617,667 1,265,197
2013 1,034,358 546,088 1,580,446
2014 1,273,573 786,617 2,060,190
2015 1,110,403 1,024,791 2,135,194
2016 1,489,159 1,126,528 2,615,688
2017 1,664,015 1,278,921 2,942,937
2018 1,832,331 1,429,423 3,261,754
2019 1,995,156 1,578,393 3,573,549
2020 2,153,270 1,726,094 3,879,365
2021 2,307,279 1,872,721 4,180,000

Fuente: elaboracion propia

Las cantidades que se estaran generando para los periodos subsiguientes son
bastantes altas, de manera que la capacidad que se requiere para poder realizar
el servicio de estos va acorde a una empresa mas solida en el mercado y a nivel
econdémico, es por esto que solo se busca satisfacer el 35% de esta demanda.

2.7 ANALISIS DE LA OFERTA

El analisis de la oferta se realiza con el fin de determinar el crecimiento de las
compafias que generan RESPEL, se debe tener en cuenta que si la demanda se
proyecta y esta presenta una serie de incrementos lo que justificaria estos son un
crecimiento de las empresas generadoras o de la produccién de estas. En la Tabla
19 y Grafica 10.; se muestra el crecimiento de las empresas desde el 2011.
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La tabla y la grafica muestran un comportamiento creciente de la oferta en las dos
localidades, se logran ver unos picos que como bien no afectan el comportamiento
de variable lo que permite realizar una regresion lineal para la proyeccion de las
ofertas, de manera que si el coeficiente de correlaciéon no es muy cercano a uno
(>0,70) se probara con otra regresion. A continuacion en la Tabla 20. y 21 se
realiza la respectiva regresion por cada localidad; en los Cuadros 17 y 18 se
detalla los resultados de los procesos de regresion a los cuales se les realizara su
respectivo analisis para determinar si el coeficiente de correlacion esta de acuerdo
a lo estipulado para definir la férmula de proyeccion.

Tabla 19. Crecimiento de la oferta histéricamente

REPRES ANO FONTIBON PUENTE ARANDA
1 2011 167 173
2 2012 174 185
3 2013 210 212
4 2014 246 205
5 2015 222 220

Fuente: Informe nacional sobre generacibn y manejo de
residuos peligrosos en Colombia Afio 2014-2015 — Instituto de
Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).

Grafica 10: Crecimiento de la Oferta historicamente por localidad
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Fuente: Informe nacional sobre generacion y manejo de residuos peligrosos
en Colombia Afo 2014-2015 - Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM).
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Tabla 20. Proceso regresion lineal oferta corriente Y9 localidad

Fontibdn
ARO FONTIBON XY X2 YA2

1(2011) 167 167 1 27,889
'-OC/S'-E' DAD  2(2012) 174 348 4 30,276
FONTIBON 3(2013) 210 630 9 44,100
4(2014) 246 984 16 60,516
5(2015) 222 1,110 25 49,284
TOTALES 15 1,019 3,239 55 212,065

Fuente: elaboracion propia

Ver llustracion 4.; en donde se detallan las formularas para realizar la regresion
lineal.
Cuadro 17: Resultados regresion lineal corriente
Y9 Localidad Fontibdn.

Variable Valor
B 18.2
A 149.2
X prom 3
Y prom 203.8
N 5
Y a+bx
S 36.4
Des tip X 1.414213562
Destip Y 29.64051282
R 0.868361725
"2 0.754052085

Fuente: elaboracion propia

Al realizar todo el proceso de regresidn se obtiene un coeficiente de correlacion
mayor al estimado lo que genera un grado de confiabilidad en los datos y permite
seleccionar este método de regresion como el mas adecuado.

Tabla 21. Proceso regresion lineal oferta corriente Y8 localidad
Puente Aranda

ARO PUENTE ARANDA XY XA2 YA2
1(2011) 173 173 1 29,929
LOCALIDAD DE  2(2012) 185 370 4 34,225
Xgi,’:gi 3(2013) 212 636 9 44,944
4(2014) 205 820 16 42,025
5(2015) 220 1,100 25 48,400
TOTALES 15 995 3,099 55 199,523

Fuente: elaboracién propia

Ver llustraciéon 4.; en donde se detallan las formularas para realizar la regresion
lineal.
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La regresion lineal permite ver el coeficiente de correlacion en la Cuadro 17.; muy
cercano a uno esto se da por que los valores tiene un comportamiento parecido al
de una recta a pesar de que un valor desciende pero esto no genera ninguna
afectacion a la recta que mejor pasa por en medio de los puntos por tal motivo se
asume esta regresion como base para realizar la proyeccion.

Cuadro 18: Resultados regresion lineal corriente
Y8 Localidad Puente Aranda.

Variable Valor
B 114
A 164.8
X prom 3
Y prom 199.0
N 5
Y a+bx
S 22.8
Des tip X 1.414213562
Destip Y 17.42412121
R 0.925271032
"2 0.856126482

Fuente: elaboracion propia
Después de determinar las regresiones que mejor se ajusten a los datos se
realizara la ecuacion que permitira realizar la proyeccion, estas se encuentran en
el Cuadro 19.; a continuacion:

Cuadro 19: Ecuaciones para proyeccion de la oferta

Localidad Ecuacion
Fontib6n Y= 149.2+18.2(X)
Puente Aranda Y=164.8+11.4(X)

Fuente: elaboracion propia

La proyeccion se realizard a partir del afio 2016 tomando como referencia de este
el aflo seis en representacion, esta serd proporcionada por un total de 5 afios
permitiendo un campo de accién hasta el 2021, en acorde como se realiz6 la
proyeccion de la demanda esto se mostrara en la Tabla 22.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la demanda se tomara el mismo

porcentaje para la oferta un 35% de las empresas, se debe tener en cuenta que no
todas las empresas generan las cantidades en la mismas proporciones.

66



Tabla 22. Proyeccion oferta por localidad

. CANTIDAD DE EMPRESAS POR LOCALIDAD (un)
REPRES ANO

FONTIBON PUENTE ARANDA TOTAL
1 2011 167 173 340
2 2012 174 185 359
3 2013 210 212 422
4 2014 246 205 451
5 2015 222 220 442
6 2016 258 233 492
7 2017 277 245 521
8 2018 295 256 551
9 2019 313 267 580
10 2020 331 279 610
11 2021 349 290 640

Fuente: elaboracion propia
2.8 MARKETING MIX

El marketing mix definira las diferentes estrategias de plaza, promocion, precio y
producto

2.8.1 Estrategia de precio. Las estrategias de precio que practicara la compafia
seran coherentes tanto con precios del mercado como con los costos, lo que
implica estrategia por penetracion, es decir, los precios para ingresar al mercado
de una manera eficaz seran acordes a los practicados en el mercado a fin de no
hacer sentir diferencia en el cliente

Estrategia de fijacion de precio. La estrategia de fijacion de precios sera para
penetracibn de mercado, es decir, un pecio acorde o por debajo del precio
practicado en el mercado nuevo, buscando atraer a un gran numero de
compradores y conseguir una importante participacion en el mercado

2.8.2 Estrategias de producto. Las estrategias del servicio ofrecido seran tanto
ofensivas para penetrar el mercado, como defensivas para enfrentar la
competencia, estas dos estaran enfocadas en:

2.8.2.1Estrategias Ofensivas: Para ir consolidando la compafiia en el mercado:

- Innovar sus soluciones de manera constante.

- Mantener las tarifas competitivas.

2.8.2.2 Estrategias Defensivas: Para estar preparados ante posibles amenazas del

mercado:

- Estudiar la cadena de valor y actualizarla de manera permanente para controlar
costos, gastos y visualizar de manera global el negocio.

- Evaluar los procesos para identificar puntos criticos.

- Contar con capacidad de respuesta rapida.

- Adaptarse a los cambios del entorno y del negocio
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- Estar actualizados ante cambios de maquinaria y nuevas herramientas de
trabajo.
2.8.3 Estrategias de Plaza. Las estrategias de plaza estaran acordes a las
caracteristicas del servicio a prestar, lo que implica que por disposicion legal la
bodega debe estar situada en la localidad de Fontibon, occidente de la ciudad,
zona que cuenta con todos los servicios publicos y una red vial fortalecida, lo que
permite abarcar todas las zonas de la capital colombiana.
2.8.3.1 Estructura de los canales actuales. El proyecto no contempla la venta de
un producto para satisfacer una necesidad, sino la prestacion de un servicio de
transporte, por lo cual la estructura es de canal indirecto corto en el cual
intervienen tres actores: generador de RESPEL, transportista, depositor final.
2.8.3.2 Ventajas y desventajas de los canales actuales. La estructura del canal no
presenta ventajas ni desventajas, sino que se trata de un servicio intermediario
entre la generacion de RESPEL y la disposicién final de este.
2.8.3.3 Seleccion de canal de comercializacion. Para este proyecto, dada su
naturaleza el canal es indirecto corto, generador, transportista, dispositor final.
2.8.4 Estrategia de Promocion. Las estrategias de promocién se encuentran
dirigidas a la penetracion y posicionamiento de la compafiia, estas estan
enfocadas en publicitar la comparfia a través principalmente de estrategias
publicitarias como tarjetas de presentacion, tarjetas iman, aviso exterior, website
2.8.4.1 Logotipo. De acuerdo a Casado (2006), “la razon social debe responder a
criterios como identidad, sonorabilidad, personalidad y distincion”; atendiendo
estos aspectos el nombre escogido es “Centro de asistencia técnica y
especializada en la recoleccion de RESPEL” CERPEL vy el slogan escogido es
“‘medio ambiente nuestro deber”’. En la llustracion 6 se muestra el logo que
representara la empresa.

llustracion 6: Imagen Corporativa Cerpel SAS
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CERPEL S.A.S.

Fuente: elaboracion propia

2.8.4.2 Analisis de los medios. El gran avance que ha tenido la tecnologia hace
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preponderante que las compariias cuenten con ésta como herramienta de trabajo
y también como medio de promocion, por lo cual el plan de medios se ha
convertido en un valioso instrumento para llegar de manera rapida a todo tipo de
personas y mercados, globales y locales.

El plan de medios para la compafia incluye la creacién del sitio Web que
contendrd dos métricas de seguimiento:

- Contador de visitas

- Seguimiento de conversion: del total de visitas, cudntas personas establecen
contacto real.

- Igualmente, la compainiia utilizara la busqueda organica, a fin de se genere la
mayor cantidad de trafico, las estrategias que utilizara la compafia para hacer
mas efectivo este tipo de busqueda seran:

- La empresa adoptara como nombre para ingreso al buscador “servicios de
recoleccion”, nombre que al ser genérico conllevara que cualquier persona que
esté buscando la recoleccidén conozca o sepa del sitio.

- La compafia utilizara la herramienta para webmaster de Google, que de
manera gratuita proporciona informacion que permita hacer el seguimiento de
conversion, rastreando tipos de usuarios que visitan la pagina, enlaces a la
pagina, palabras que utilizan los usuarios para llegar al sitio, ingresos efectivos,
informacion sobre paginas similares, popularidad del sitio. Ello servird para
orientar estrategias a ser incluidas en el motor de blusqueda y direccionamiento
efectivo; en la pagina se destacara la integralidad y calidad de los servicios
prestados, aspecto conocido como Brand Awareness, ello dado que es posible
que las diferentes industrias se consulten entre ellas acerca de su servicio de
recoleccion de RESPEL, por consiguiente las personas que ingresan al sitio lo
consideran valioso, interesante e incluyen el enlace en sus blogs, paginas 0 redes
sociales. Se afiadiran enlaces organicos relacionados con el objeto de la
compafia que irdn variando, ello hara que los visitantes consideren interesante los
temas y permitira que los robots de Google lo rastreen con mayor facilidad y
frecuencia, atrayendo un mayor trafico. La gran ventaja de este plan de medios a
través de la busqueda organica es que no hay mayor valor econémico involucrado,
ademas de la creacion del sitio, sin embargo los resultados devueltos por los
buscadores se basan en la calidad del contenido y la concordancia con el tema.

2.8.4.3 Seleccion y estrategia publicitaria. La seleccion de la estrategia publicitaria
tiene como fin la penetracion y el posicionamiento de la compafiia en este sentido
la compafia utilizar4 estrategias como la participacién en ferias y eventos del
sector reciclaje, responsabilidad social, RESPEL; promocionar la compafia a
través del buen servicio para generar el marketing viral o Brand Awareness (boca
a boca); Crear comunidad de informacion en la pagina de la compaiia,
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informacion de ferias y eventos, enlazar con paginas dedicadas a los RESPEL

2.8.5 Estratega de Personas. Las politicas de personal al interior de la compafia
velaran en todo momento por hacer de su capital humano su mayor inversion, por
ello se buscara invertir en capacitacion para brindar un excelente servicio al
cliente. De igual manera el equipo de desarrollo permanecera realizando
investigaciones de mercado que le permitan a la compafia moverse hacia otros
nichos a medida de su capacidad, de igual manera nuestro equipo humano
buscara hacer seguimiento continuo a los costos a fin de racionalizar los ingresos
2.8.6 Estratega de Proceso. Los procesos son parte importante de la logistica, por
lo tanto, en todos los aspectos se buscara maximizar espacios y tiempos, tanto en
la recogida como en la entrega para disposicion final, asimismo en la bodega el
layout debe permitir un flujo adecuado de todos los procesos requeridos teniendo
en cuenta la naturaleza de la prestacion de servicios.

2.8.7 Estratega de servicio al consumidor. Por tratarse de la prestacion del servicio
este es un tema 4&lgido, por lo tanto, siempre se buscard la excelencia en la
prestacion del servicio por ello se insistira en la amabilidad y buena disposicion en
la atencién al cliente, limpieza, presentacibn y orden en las instalaciones,
impecable presentacion personal de los operarios, puntualidad en el servicio, linea
Unica de atencion, buzon de sugerencias en el web site, atencion oportuna de
reclamos.
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3. ESTUDIO TECNICO

Toda compafia que desea establecerse en un mercado necesita estipular todas
esas caracteristicas que le permitiran obtener una diferenciacion frente a las
compafias que ya estan compitiendo en el mercado que se desea incursionar,
para esto se realiza un estudio de mercados que nos permite identificar la
ubicacion ideal para la empresa, y asi mismo empezar a determinar todos los
procesos que llevaran a que se cumpla con el objetivo del servicio que se va
prestar, las tecnologias que se han de utilizar, lo requisitos que requieres cumplir
con una demanda que esta sin ser atendida y se convierte en el mercado objetivo,
y la organizacion de la compaiiia.

“Un estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones
tecnologicas para producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas
admite verificar la factibilidad técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica
los equipos, la maquinaria, las materias primas y las instalaciones necesarias para
el proyecto y, por tanto, los costos de inversion y de operacidon requeridos, asi
como el capital de trabajo que se necesita.”*?

3.1 OBJETIVO

Determinar por medio de este estudio el capital inicial que se requiere para dar
inicio a la ejecucion al proyecto y establecer los procedimientos necesarios para
cumplir con el servicio a prestar.

3.2 TAMANO DEL PROYECTO

De acuerdo al estudio de mercados y la demanda proyectada donde se estipula
que se dard cumplimiento a satisfacer el 0% de esta, esto siendo un promedio de
2,800 toneladas anuales que se convierten en un promedio de 240 toneladas
mensuales para poder cumplir con estas cantidades debe ubicarse a la compafiia
en una bodega que nos permita tener el lugar apropiado para guardar los
camiones, y para ubicar el &rea administrativa de la compafiia; que adicional este
cercana a los clientes permitiendo esto con una satisfaccion del cliente con el
tiempo destinado para la recoleccion a su vez disminuir costos operacionales.

3.3 LOCALIZACION

Para la ubicacion de esta compaiia nos basamos en el estudio de mercados
donde se realizé una respectiva segmentacion del mercado y se seleccionaron las
localidades con mayor concentracion de empresas para realizar esta respectiva
localizacion se hara de la macro localizacion a la micro localizacion.

> ROSALES POSAS. Ramén. Formulacién y Evaluacién de proyectos. San José: ICAP, 1999, 217p
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3.3.1 Macro localizacion. De acuerdo a la segmentacion geografica del estudio de
mercados y a los resultados del analisis del sector se determina que la zona
general del proyecto estara ubicada en la ciudad de Bogota entre las localidades
de Puente Aranda y Fontibon, donde se encuentran concentrado la mayoria de los
clientes que generan RESPEL,; adicional es una zona que nos permitira el facil
acceso por el gran numero de avenidas principales que pasan por los limites de
estas dos localidades como son (ver llustracion 7.):

- Calle 13 - Avenida ciudad de Quito (Carrera 30)

- Avenida Américas - Avenida Ciudad de Cali

- Calle 19 - Avenida calle 24 (Avenida la esperanza)
- Avenida carrera 68 - Avenida Boyaca

- Avenida carrera 50 - Avenida calle 26 (Avenida el dorado)

llustracién 7: Mapa macro localizacion proyecto

Aeceropuerto
El Dora

257027
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FONILRGBE Capelia
Fontibon S S

Fuente: Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Se debe tener en cuenta que en las localidades seleccionadas esta ubicado un
gran porcentaje de las industrias que generan RESPEL, afirmacion que es
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ratificada por la segmentacion geogréafica realizada en el estudio de mercados
donde se ratifica con un 36% de participacion en la totalidad de empresas inscritas
en el SDA y en la CAR, como generadores de RESPEL teniendo un total de 594
empresas de las 1622 registradas.

3.3.2 Micro localizacion. Después de haber seleccionado las localidades sobre las
cuales se desarrollara la operacion, se realiza la busqueda de una bodega que
nos permita realizar el almacenamiento de los vehiculos y tener un area de
oficinas para el area administrativa, para la ubicacion de esta se tuvieron en
cuenta varios factores como fueron:

La ubicacion del relleno de seguridad, de acuerdo a la cotizacion realizada por
la empresa Tracol S.A.S. (Ver anexo c: Cotizaciones), donde estipulan que la
ubicacion de la planta o relleno donde se realiza la disposicion de los residuos
se encuentra en el municipio de Mosquera. Ver llustraciéon 8.

Se realizé la consulta con la Secretaria Distrital de Planeacion para confirmar
de acuerdo con la reglamentacion del uso del suelo si en el perimetro de la
localidad de Fontibon; habia alguna restriccién para ubicar una empresas con
las caracteristicas de la que se pretende crear, el proceso de respuesta fue el
siguiente: el dia 05 de junio del 2018 se realiza la consulta telefénicamente, el
consultor que atendié la llamada informa que debia enviara un correo a la
siguiente direccion servicioalciudadanogel@sdp.gov.co notificando mi
solicitud y esperar respuesta; el dia 21 de junio del 2018 emiten una respuesta
donde notifican que la solicitud habia sido registrada con el caso No. 1-2018-
32601 (Ver anexo C:Cotizaciones) y que en un lapso de 30 dias se notificaria
la respuesta, el dia 30 de julio del 2018 en vista de no haber recibido
respuesta se procede a llamar para consultar que respuesta habian emitido ya
se habia cumplido el tiempo, la respuesta de la consultora fue: “Cuando la
razén social o el objeto social no esta asociado a una ley, decreto o norma que
lo limite ya sea para solicitar permisos de funcionamiento, solicitudes en otros
entes estatales o realice directamente una afeccion al area o predio del que se
consulta no se emite respuesta y se puede realizar la utilizacion del predio.

Se tiene en cuenta que para el tipo de compafia que se pretende crear no es
un aliado estratégico los proveedores, es por tal que su mejor ubicacion es en el
peritaje donde se encuentren sus clientes, lo que le permita un menor
desplazamiento y ahorro en costos.

73


mailto:servicioalciudadanogel@sdp.gov.co

llustracion 8: Ubicacion Tracol

Mayores Informes:

¥ oficina principal: Calle 3 No. 17-03 L1-187 Parque Industrial San Jorge - Mosquera
Planta: Ubicada en km 4 via La Mesa Sector Los Puentes Vereda Balsillas Mosquera-

Cundinamarca.

°c$

Google @

Fuente: Tracol. Disponible en linea:
<http://www.tracolsas.com/index.php/contactenos>[Citado el 13 de septiembre del
2018]

De acuerdo a los factores nombrados anteriormente se selecciona la localidad de
Fontibén como la mejor ubicacién para la bodega que permitira el funcionamiento
de la empresa, teniendo en cuenta su facil acceso a la localidad de Puente Aranda
y al relleno de disposicion final de RESPEL de la empresa Tracol S.A.S.; se realiza
la cotizacion de dos bodegas que cumplen con los requisitos para que se pueda
dar el funcionamiento y se realiza un proceso de seleccion del sitio apropiado
donde se tomaran unos parametros que permitiran definir una apropiada
calificacion y seleccion del lugar; esto son:

1. Area: Es acorde al tamafio del proyecto a realizar.
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2. Satisface las necesidades determinadas: Permite parquear vehiculos de carga y
adecuacion de oficinas administrativas.

3. Tamafio adecuado: La altura de la zona de bodega es adecuada para la entrada
de un camién y los espacios para la oficina permite

4. Acceso: Es facil de llegar, tiene buenas vias de acceso con el transporte publico
para los colaboradores, desplazar los vehiculos hacia los clientes y hacia el relleno
de seguridad.

5. Disponibilidad de servicios: Tiene acceso a los servicios basico de consumo de
una compainia, el estrato es bajo muy alto.

6. Seguridad: El lugar es seguro, no se presenta vandalismo.

7. Contexto de planificacion: Por su ubicacién permite una facil planeaciéon de las
operaciones.

8. Costo de indemnizacion por cierre: En caso de que el proyecto no de resultados
y se tenga que cerrar la empresa el valor a pagar es muy alto.

Los pardmetros se calificaran en una escala de 1 a 3 teniendo en cuenta que 1:
Excelente, 2: Regular y 3: Malo, el inmueble que tuvo el valor menor al sumar toda
la calificacion fue el elegido para tener en cuenta cada pardmetro se hizo en base
a las cotizaciones entregadas por las inmobiliarias de los dos inmuebles (Ver
anexo C: Cotizaciones); en el Cuadro 20. ; Se detallara la calificacion de cada uno
de los inmuebles:

Cuadro 20: Proceso seleccion de sitio

Caracteristicas del sitio Inmueble 1 Inmueble 2
1 | Area del sitio (m?) 124(2) 180(1)
o | Satisface las necesidades determinadas 1 1
3| Tamario adecuado 2 1
4| Acceso 3 1
5 | Disponibilidad de servicios 1 1
6 | Seguridad 2 1
7 | Contexto de planificacion 1 1
g | Costo de Indemnizacion por cierre 1 3
Puntaje méaximo 24 13 10

Fuente: elaboracion propia
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Luego de realizar un andlisis de cada inmueble al que se le solicito una cotizacion
con los parametros establecidos para la calificacion el inmueble que mas cumple
con las estos es el inmueble No. 2 del cual se detallara sus caracteristicas
principales y se estipularan los respectivos costos.

La direccion donde se ubicara la bodega serd en la Carrera 96 G No. 16 H 11 —
Barrio El Guadual de la localidad de Fontibon ver llustracion 9.; tendra acceso a
vias principales y secundarias como son:

- Calle 17 - Carrera 97
-  Carrera96 G -Calle 16 H
- Avenida Diagonal 16 - Avenida Calle 22

llustracién 9: Mapa micro localizacién proyecto
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Fuente: Cotizacion arrendamiento de bodega

Para calculara los costos de la bodega que se tomara en arriendo, se hace en
base a la cotizacion de la inmobiliaria correspondiente al canon a pagar mensual
(ver anexo c), para los costos del consumo de servicios publicos se hace en base
a que la bodega sera utilizada solo para el parqueo de los vehiculos, no habra
ninguna operacion de cargue o descargue dentro de esta, las Unicas operaciones
gue se ejecutaran seran las administrativas, es por esto que se asumira que habra
el consumo estandar para servicios publicos de hogares para agua y luz, gas no
Se consumira ya que no se requiere para ningun tipo de proceso. Para esto se
tomara como base el consumo minimo de subsistencia para las necesidades de
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un hogar estandarizado por el estado, como se muestra en el Cuadro 21.; y se
describe a continuacion “Las tarifas crecientes por bloques de consumo fueron
introducidas en el sector eléctrico por medio del Decreto 2545 de 1984 y de la
Resolucion 86 de 1986 de la Junta Nacional de Tarifas. Para el sector residencial
se definieron tres rangos de consumo: basico, hasta 200 KWh-mes; intermedio,
entre 200 y 400 KWh-mes y superior o suntuario, mas de 400 KWh-mes. En 1987
se expide el decreto 394 que crea una estructura tarifaria nacional para el servicio
de acueducto y alcantarillado. También para este servicio se adopta una
tarificacion por rangos de consumo: basico, hasta 20 m3-mes; intermedio, entre 20
y 40 m3 y superior, mas de 40 m3”.?% El motivo por el cual se toma como hogar es
por que como se nombré anteriormente las operaciones que se haran en la
bodega solo seran de tipo administrativas.

Cuadro 21: Consumo bésico por Servicios publicos.

Servicio plblicos domidliafios consumeo bdsion subsidiable

Acued u.n:tcw,f 20 m3/ suscriptor/mes 1994 Resolucidn CRA 004
aleantarillado de 1994
B 173 KWh - mes alturas inferiores 1000 msam Resolucién UPME
Electricidad ] ) 2004
130 KW alturas iguales o superiores a 1000 msnm 0355 de 2004
Gas 20 m3 - mes 1996 Resoluridn CREG

124 de 1996

Fuente: Alponiente. Sobre el consumo de subsistencia en la tarificacion de los
servicios publicos domiciliarios. Disponible en linea: <https://alponiente.com/sobre-
el-consumo-de-subsistencia-en-la-tarificacion-de-los-servicios-publicos-
domiciliarios/> [Citado y consultado el 30 de septiembre del 2018].

De acuerdo a la cotizacion realizada por la inmobiliaria se detallaran unas
caracteristicas principales del inmueble para asi poder determinar los costos
totales por mes del inmueble, basdndonos en las cotizaciones y costos estipulados
en el Anexo C (cotizaciones) donde estan detallados todos los costos para
consumo de agua, energia y telefonia por estrato; esta son:

Estrato: 3

Localidad y No.: Fontibon No. 9

Canon de arrendamiento: $ 2°500.000.00

> Vélez, Ramirez, Londofio, Giraldo y Londofio (2011). “Regulacion y bienestar econémico: Evaluacién de la
regulacion de servicios publicos domiciliarios de acueducto y electricidad en Colombia en los noventa. El
caso de Empresas Publicas de Medellin”. Lecturas de Economia, # 74, Medellin, enero-junio de 2011.
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En el Cuadro 22.; se estipularan los costos mensuales del inmueble, realizando el
calculo de cada costo de acuerdo a las caracteristicas mencionadas
anteriormente, para tener en cuenta que se encontraran alli los subsidios que
otorga el Estado para el consumo de servicios publicos para los estratos 1, 2y 3
como se estipula en el Articulo 99 numeral 6 de la Ley 142 de 1994 donde
estipula: “La parte de la tarifa que refleje los costos de administracién, operacion y
mantenimiento a que dé lugar el suministro sera cubierta siempre por el usuario; la
que tenga el propésito de recuperar el valor de las inversiones hechas para prestar
el servicio podra ser cubierta por los subsidios, y siempre que no lo sean, la
empresa de servicios publicos podra tomar todas las medidas necesarias para que
los usuarios las cubran. En ningun caso el subsidio sera superior al 15% del costo
medio del suministro para el estrato 3, al 40% del costo medio del suministro para
el estrato 2, ni superior al 50% de éste para el estrato 1.”** Como se nombré en la
caracteristica principal del inmueble la ubicacion de este pertenece a un estrato 3
por tal le aplica un subsidio del 15% como se ve en el cuadro.

Cuadro 22: Costos Micro localizacion.

cantidad costo por | % subsidio costo
Tipo de costo Unidad de unida?d 0 de le total/Mes Total
consumo y
Arrendamiento Bodega un 1| $ 2,500,000 N/A| $ 2,300,000 | $ 2,300,000
Consumo fijo o
Acueducto un 1($ 10,667 15% | $ 9,067
Acueducto m3 20| $ 2,078 15% | $ 35,324
Acueducto(Agua) | Consumo fijo 112,916
ueducto(Agua) Alcantarillado Un 1| $ 5,038 15% | $ 4282 | $
Alcantarillado m3 20| $ 2,175 15% | $ 36,968
Aseo un 1($ 32,088 15% | $ 27,275
Codensa(Luz) consumo Activa [ ,wh 130 $ 420 15% | $ 46,400 | $ 46,400
Telefonia/
ETB Internet Un 11$ 70,150 N/A| $ 70,150 | $ 70,150
TOTAL COSTO BODEGA MENSUAL $ 2,529,466

Fuente: Cotizaciones almacenadas en el Anexo C.

Para realizar el célculo del costo total se utilizaron las cotizaciones y costos, que
han sido almacenadas en el Anexo C, de acuerdo al tipo de costo nombrado; se
debe tener en cuenta que para el calculo del aseo en el costo del agua se realizé
con un aproximado del costo que se puede cobrar en estrato 3 ya que este costo
esta dividido en dos partes como lo dice la Resolucion 351 del 2005 en el Articulo
6 “La formula tarifaria para el calculo de los costos méaximos del servicio de aseo

** Alcaldia Mayor de Bogota. Régimen legal de Bogota D.C. LEY 142 DE 1994 Nivel nacional Disponible en
linea: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=2752>[Citado y consultado el 29 de
Mayo del 2018]
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gg:ndré un costo fijo medio de referencia y un costo variable medio de referencia.”
Este ultimo costo como su nombre lo indica es variable, dicha variacion depende
de la cantidad de residuos que recolecten en el periodo de facturacion en el barrio
en donde esté ubicado el inmueble como se lo muestra el Articulo 8 de esta
Resolucién, segun informa el acueducto por via telefénica al costo total final lo
dividen en el total de viviendas que haya en dicho barrio y adicional informan que
este costo oscila entre los $ 4.000 y los $ 10.000 por tal motivo se tomoé el
promedio entre los dos que es equivalente a $ 7.000. Entre los costos del micro
localizacion se agrega el valor de un cuarto que se debe realizar en driwall; en
este cuarto se ubicaran todos los implementos que le permitan al operario
cambiarse como son locker por persona y una butaca en L para que se puedan
sentar; todo esto se realiz6 en una misma cotizacién por esto se incluye En el
Cuadro 23,; como costo cuarto driwall debido a que no es de comportamiento
mensual sino unico.

Cuadro 23: Costos montaje Micro localizacién.

cantidad costo por %
Tipo de costo Unidad de op subsidio | costo total Total
unidad
consumo de ley
. Vestieres . . .
Cuarto Driwalll operarios | Un 1| $1°792.875 N/A| $17792.875| $1°792.875
TOTAL COSTO MONTAJE $1°792.875

3.4 DISENO DE PROCESOS

“El disefio del proceso establece la modalidad de desarrollo de las actividades
productivas en funcion del tipo de producto a elaborar y condicionado por las
tecnologias seleccionadas para llevar a cabo dichas operaciones. Reside en la
eleccion de las entradas, las operaciones, los flujos y los métodos para la
produccién de bienes y servicios, asi como en su especificacion detallada.”®

En el Diagrama 1 y Diagrama 2 se detallara el paso a paso de los procesos que se
realizaran para poder dar cumplimiento con el servicio que se va aprestas que va
desde la recolecciéon del RESPEL hasta la disposicién final de este con una
empresa legalmente autorizada para realizar este proceso que es un relleno de
seguridad con licencia ambiental otorgada por el ministerio de ambiente que le da
la calidad de dispositor de RESPEL. En el anexo E encontrara los procedimientos
gue hacen parte del desarrollo de la empresa.

% Alcaldia Mayor de Bogota. Régimen legal de Bogotd D.C. Resolucion 351 de 2005 Comisidn de Regulacién
de Agua Potable y Saneamiento Basico. Disponible en linea: <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=2752>[Citado y consultado el 29 de Mayo
del 2018]

2 GIUDICE, Carlos. Disefio del proceso {en linea}. {29 de mayo del 2018}. Disponible en:<
http://www.frlp.utn.edu.ar/materias/oindustrial/apunte3.pdf>
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3.5 DISENO DE PLANTA

De acuerdo a lo estipulado en disefio de procesos, se determina que como la
bodega es de un piso esta quedara distribuida de la siguiente manera:

Esta la zona de parqueo donde se ubicaran los dos camiones, luego se
establecera el cuarto de driwall donde se encontraran la zona de lockers y
vertieres para el area operativa, finalizando con la zona de las oficinas
administrativas donde se encontrara dos oficinas y una zona comun donde hay un
microondas y una mesa para tomar el horario de almuerzo; el diagrama de la
distribucion de la planta se encuentra en el Anexo e.

3.6 PRONOSTICOS DE VENTAS

Como se estipulo en el estudio de mercados después de realizar la proyeccion de
la demanda que en este caso son los Kg que se van a retirar y a cobrar por el
servicio prestado de recoleccion y disposicion final, se es consciente que no se
puede satisfacer el 100% de este prondstico ya que se debe tener en cuenta que
es una empresa nueva en el mercado, por tanto se cumplira con el 35% de este
pronoéstico. En la tabla 23 se mostrara en la casilla Pron. a cubrir el valor que se
debe recolectar por afio.

Tabla 23. Prondstico de ventas

- CANTIDAD TOTAL EN (KG) LOCALIDAD FONTIBON Y PUENTE ARANDA
REPRES ANO

TOTAL CORR. Y9 TOTAL CORR.Y8  TOTAL PRON. A CUBRIR (35%)
1 2011 276,796 407,161 683,957 239385
2 2012 617,667 647,530 1,265,197 442819
3 2013 546,088 1,034,358 1,580,446 553156
4 2014 786,617 1,273,573 2,060,190 721066
5 2015 1,024,791 1,110,403 2,135,194 747318
6 2016 1,126,528 1,489,159 2,615,688 915491
7 2017 1,278,921 1,664,015 2,942,937 1030028
8 2018 1,429,423 1,832,331 3,261,754 1141614
9 2019 1,578,393 1,995,156 3,573,549 1250742
10 2020 1,726,094 2,153,270 3,879,365 1357778
11 2021 1,872,721 2,307,279 4,180,000 1463000
12 2022 2,018,422 2,457,661 4,476,083 1566629
13 2023 2,163,317 2,604,803 4,768,120 1668842

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo al pronéstico de ventas se necesita cubrir aproximadamente 25
toneladas de residuos mensuales lo que representa un promedio de 7 toneladas
semanales. Para ello se buscara una maquinaria que me permita cumplir con la
satisfaccion de la demanda.
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Diagrama 1: Proceso de recoleccion de RESPEL
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Fuente: elaboracién propia
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Diagrama 2: Proceso de disposicion final de RESPEL
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Fuente: elaboracion propia
3.7 MAQUINARIA (TRANSPORTE) Y EQUIPOS

Para poder llevar acabo la recoleccion del RESPEL generado por las empresas
gue se encuentra entre el valor del prondstico que se desea satisfacer, se realiz6

82



la cotizacion (Ver anexo C) de una maquinaria que permite dar cumplimiento a el
servicio que se desea prestar; esta fue unos:

3.7.1 Vehiculos. Vehiculos carga pesada se cotizaron dos camiones de 5
toneladas el motivo por el cual se decidio realizarlos sobre estas cantidades fue la
cantidad de la demanda a satisfacer es de un promedio de 7.000m toneladas
diarias la capacidad de los dos camiones lo permite y en caso de un crecimiento
aun sobra una capacidad para suplir esta y basado en el decreto 174 DE 2006 el
cual en el articulo decimo dice: “se adopta una restriccion adicional de circulacién
en la ciudad de Bogota, a los vehiculos de transporte de carga de mas de cinco
toneladas, entre las 9:00 a.m. y las 10:00 a.m. de lunes a viernes.”’’no es
conveniente ya que iniciando operaciones y tener ge parara dos camiones por una
hora genera retraso en las operaciones; se cotizaron unos bases hidraulicas las
cuales van instaladas en los camiones por ergonomia y facilidad a la hora de
cargar objetos pesados y se cotizo una bascula que permite se cargada de
manera que permita dejara pesado los residuos de los clientes; a continuacion en
la Tabla 24. Se detallan estos costos de la maquinaria.

Tabla 24. Costos maquinaria

cantidad de costo por

consumo unidad Iva costo total Total

Tipo de costo Unidad

$ 79,990,000 $ 15,198,100 $95,188,100  $ 190,376,200
$ 12,000,000 $ 2,280,000 $ 14,280,000 $ 28,560,000

Camiones Un 2
2

Carrocerias camion Un 2 $ 9,270,000 $ 1,761,300 $ 11,031,300 $ 22,062,600
2
2

Plataforma camién Un

Mantenimiento

camion Un $ 82,952,200 $ - $ 82,952,200 $ 165,904,400

Basculas camién Un $ 3,067,226 $ 582,773 $ 3,649,999 $ 7,299,998

Contramarca

camiones M 89 $ 35,000 $ 6,650 $ 41,650 $ 3,719,112
Total $417,922,310

Fuente: elaboracién propia

Para el célculo de los costos del mantenimiento de los camiones se realiz6 en
base a lo que el vehiculo estaran en constante movimiento y se llevo a un costo
anual de mantenimiento por camion; en la Cuadro 24.; se muestra lo valores
calculados:

*’ DECRETO 174 DE 2006, articulo decimo
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Cuadro 24: GASTOS MANTENIMIENTO CAMION ANUAL

GASTOS MANTENIMIENTO CAMION ANUAL

34272000 | Gasolina Anual
10260000 | Aceite Anual

1680000 | Engrase
3840000 | Lavadas
500000 | Revision Tecnicomecanica
20000000 | Seguro Todo Riesgo Camion

12400200 | Llantas
$ 82,952,200.00

Fuente: elaboracion propia
3.7.2 Dotacion (EPP). Se realiz6 una cotizacion (Ver anexo C) de las dotaciones
que van a utilizar los colaboradores de acuerdo a la razon social que realizara la
compainiia por tal motivo los elementos que se cotizaron se muestran en la Tabla
25.
Tabla 25. Costos dotacion colaboradores

COSTO POR COSTO COSTO
TIPO DE COSTO UNIDAD CANTIDAD UNIDAD IVA TOTAL/UN TOTAL ANUAL
Overol 2 prensas Un 3 $ 38,200 $7,258 $ 45,458 $ 136,374 $ 409,122
Tapabocas Un 3 $ 10,500 $ 1,995 $ 12,495 $ 37,485 $ 112,455
Guates Carnaza Un 3 $ 5,800 $1,102 $ 6,902 $ 20,706 $62,118
Gafas Un 3 $ 6,500 $1,235 $7,735 $ 23,205 $ 69,615
Casco un 3 $ 9,500 $ 1,805 $ 11,305 $ 33,915 $101,745
E;fjg{ete porta Un 3 $ 5,000 $950 $5950  $17,850  $53,550
Botas un 3 $ 48,000 $9,120 $57,120 $171,360 $ 514,080
Base estampado Un 1 $ 12,200 $2,318 $14,518 $14,518 $ 43,554

Total $ 1,366,239

Fuente: elaboracién propia
3.8 RESULTADOS

El estudio técnico permite que el proyecto ya comience a tomata mas forma ya
que este unifica lo que se establecié en el de mercado y ya lo centraliza mucho
mas como es encontrar el lugar exacto donde debe funcionar la compafia de
manera que me permita ahorrar unos costos y quedar en el segmento que el
estudio de mercados marco como el mercado objetivo, adicional permite comenzar
a buscar los recursos de como se va a satisfacer esa demanda y que todos estos
factores jueguen y se vuelven importante y dependientes el uno del otro, ya que
no se puede arrendar una bodega sin tener presente que tan alto puede ser un
camion porgue este ya luego no entra.
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4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

“‘El estudio administrativo en un proyecto de inversion proporciona las
herramientas que sirven de guia para los que en su caso tendran que administrar
dicho proyecto. Este estudio muestra los elementos administrativos tales como la
planeacion estratégica que defina el rumbo y las acciones a realizar para alcanzar
los objetivos de la empresa, por otra parte se definen otras herramientas como el
organigrama y la planeacion de los recursos humanos con la finalidad de proponer
un perfil adecuado y seguir en la alineacion del logro de las metas
empresariales™®

4.1 OBJETIVO

Su objetivo es establecer una estructura organizacional ordenada y enfocada a los
logros; brindando el personal capacitado para cumplir estos logros,

4.2 CREACION DE LA EMPRESA

Se realizara una descripcién de La planeacion “es donde se previene, se anticipa
a situaciones que pueden llegar a afectar a la empresa, ya sea de una forma
positiva 0 negativamente. Buscar la forma de anticiparse a los cambios o los
sucesos futuros, enfrentarlos y catalizarlos para bien”?

3.6.1.1 Mision. Somos una empresa colombiana comprometida con el
desarrollo y la responsabilidad social, que presta el servicio de recogida y
transporte de RESPEL y satisface las necesidades de logistica como aliado
estratégico de las empresas generadoras de residuos peligrosos, CERPEL se
preocupa por el bienestar de todas las personas vinculadas de manera directa e
indirecta con la compafiia, por ello, trabaja siempre con ética y responsabilidad
para responder a la confianza de quienes acuden a nosotros.

3.6.1.2 Vision. En el afio 2022 CERPEL se ubicard como la compafia
colombiana lider en la prestacion de servicios de transporte de RESPEL en el
ramo de derivados de hidrocarburos y tintas, reconocida a nivel nacional por su
excelencia, calidez, ética y eficiencia.

3.6.1.3 Politica. CERPEL es una compafiia que se mueve en el ramo de la
prestacion de servicios de transporte de derivados hidrocarburos (RESPEL), se
encuentra domiciliada en la ciudad de Bogota y su propuesta de valor gira en torno
a la calidad y eficiencia de sus servicios, en consecuencia las politicas de
CERPEL indican que siempre se trabajara con excelencia, utilizando las mejores

28 . .« s . . . . . ,
Estudio administrativo. Un apoyo en la estructura organizacional. Disponible en linea<

https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/Documents/no56/estudioadmtivo.pdf>[citado el 30 de
septiembre del 2018]
29 .y s . . . ,

Planeacion estratégica en las empresas. Disponible en linea:
<http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/Icp/jimenez_o_yb/capitulo3.pdf>[Citado y consultado
el 31 de julio del 2016]
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practicas y maquinaria adecuada a nuestros procesos productivos. Nuestro
sistema de prestacion de servicios se apoya en estrictas normas de control de
calidad y siempre se encuentra en constante busqueda de mejoras en sus
procesos. Los colaboradores de la compafia son parte esencial de la
organizacién, por lo tanto trabajan motivados, con amabilidad, responsabilidad y
alto nivel de compromiso, se preocupan por el mejoramiento continuo y la
compariia en correspondencia les brinda un ambiente de trabajo ameno, basado
en el profesionalismo, la seguridad, relaciones calidas y de gran respeto humano.
3.6.1.4 Objetivos. En concordancia con su mision y vision, la compaiiia tiene
como principales objetivos

- Contar con empleados cualificados y motivados.

- Lograr liderazgo y reconocimiento en el sector.

- Optimizar los recursos.

- Orientar el servicio al cliente.

- Respetar y cumplir las leyes.

- Satisfacer la expectativa del cliente.

- Ser efectivos y eficaces en todos los procesos.

- Ser responsables con el ambiente, el entorno y la sociedad en general.

- Tener una buena rentabilidad.

- Trabajar en equipo.

3.6.1.5 Valores. Los valores en CERPEL giran en torno a:

- Responsabilidad social: Cada integrante de la organizacion, esta
comprometido a aportar lo mejor de sus habilidades y conocimientos para el
desarrollo de su labor buscando siempre ofrecer el mejor servicio a los
clientes. La responsabilidad social corporativa es la naturaleza propia de la
compafia, por eso se trabaja en armonia con las politicas medioambientales

legales.

-  Respeto: La integridad de las personas es muy importante para la
organizacién por tal razén, nada puede ir en contra de ésta.

- Compromiso: Se debe buscar la mejor manera de ofrecer un buen servicio

por tal razén, todo lo que haga cada miembro de la organizacion se orienta a
lograr esta tarea.
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- Integridad: La integridad sera el factor mas importante mediante el cual
lograremos unos negocios transparentes y unos productos con calidad al
consumidor lo que generara una imagen corporativa sana.

4.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

4.3.1 Organigrama de la empresa. Para brindar los servicios, la compafiia tiene en
cuenta que se trata de una pequefla empresa, por lo cual sus recursos son
limitados, en ese sentido contara con el personal necesario y se espera que a
futuro ampliar su planta de personal. En virtud de ello se establece un
organigrama (Ver Diagrama 3.) muy completo pero se debe tener en cuenta que el
gerente general serd quien haga como cabeza de los tres cargos directivos que
estan debajo de él, el personal requerido en comienzo sera:

- 1 gerente general

- 1 auxiliar administrativa
- 2 conductores
- lauxiliar operativo

En el organigrama se marcan tres cargos los cuales van con lineas punteadas lo
que quiere decir es que ellos estaran en la empresa pero no serd parte de la
némina de la compafiia seran contratados por medio de un outsourcing.

4.3.2 Manuales de funciones. El manual de funciones en CERPEL contiene en
forma ordenada y sistematica, informacién e instrucciones sobre aspectos
organizacionales necesarios para la mejor ejecucion del trabajo.

Este manual permite alcanzar los siguientes objetivos:

- Presentar una vision de conjunto de la empresa.

- Precisar las funciones encomendadas a cada unidad administrativa, puesto
de trabajo o empleo para cumplir de la mejor manera con las
responsabilidades, evitar duplicidades y detectar omisiones.

- Coadyuvar a la ejecucién correcta de las labores asignadas al personal y
propiciar la uniformidad y continuidad en el trabajo.

- Permitir el ahorro de tiempo y de esfuerzos en la ejecucion del trabajo,

evitando la repeticién de instrucciones y directrices.

- Proporcionar informaciéon basica para la implantacion de medidas de
mejoramiento y modernizacion administrativa.

- Facilitar el reclutamiento y seleccién de personal.

- Servir de medio de integracion y orientacion al personal recién ingresado y
facilitar su incorporacion a las distintas unidades o actividades.
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- Consolidar los programas de capacitacion.
- Propiciar el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales.
- Ser instrumento Gtil para la orientacion e informacion al publico.

Los manuales de los cargos establecidos en el organigrama se encuentran en el
Anexo F, cabe hacer la aclaracién que aungue el vigilante venga contratado por un
tercero, las funcion de él es velar por el cuidado de los vehiculos y ser el
encargado de las llaves puesto que €l no las cargar, quien debe tenerlas y
entregarselas apenas inicie su turno es el supervisor de la empresa de vigilancia
que esté a cargo del vigilante asignado

Diagrama 3. Organigrama

| Junta Directiva ‘

| Gerente general ‘

EE— 4‘ Contador ‘
| | I

Gerente administrativo

‘ Gerente de operaciones Director de mercadeo y

y financiero
Vigilancia y N Conductor
Fuente: elaboracion propia

Auxiliar
operativo
4.3.3 Nominay pagos salariales.

Es el mecanismo mediante el cual se le retribuye al colaborador por su servicio
prestado durante un lapso de tiempo que en la mayoria de los casos son 30 dias,
por periodo, en el Cuadro 25.; se denotan unas caracteristicas a tener en cuenta a
la hora de generar una nomina

ventas

| Auxiliara administrativa
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Cuadro 25: Aportes y deducciones de nomina

CONCEPTO DESCRIPCION VALOR 2018
Salario Es la remuneracién minima que un empleador debe
. $781.242
minimo pagar a sus empleados.
Auxilio de El objetivo es subsidiar el costo de movilizacién de los $88.211
transporte empleados hacia el sito de trabajo. ’
Aportes Son las qontribucione_s obligatorias impyestas_ por la ley, CCF= 4%
parafiscales estas se incluye la caja de compensacion familiar, SENA SENA= 2%
y ICBF. ICBF= 3%

Ampara al trabajador contra contingencias de vejez,

Empleador = 12%

Pension invalidez y muerte. Trabajador = 4%
salud Protege al trabajador contra contingencias de Empleador = 8,5%
enfermedad o maternidad. Trabajador = 4%
Riesgos Protege al trabajador contra accidentes de trabajo y .
; ; I1l: 2,436%
laborales enfermedades profesionales, el aporte depende del nivel ;
f V: 6.960%
(ARL) de riesgo y lo paga todo el empleador.
Buscan que el trabajador una vez quede sin trabajo,
Cesantias tenga unos recursos que le permitan sobrevivir mientras 8,33%
consigue otro.
Intereses
sobre El empleador debe pagarlas 1%
cesantias
Prima de La prima de servicios corresponde a la participacién del 8.33%
servicios trabajador en las utilidades obtenidas por la empresa '
Vacaciones Valor_ acumulado que el empleador le debe a los 4.17%
trabajadores
Prestaciones  La constituyen las cesantias, los intereses sobre las 21,83%

sociales

cesantias, la prima de servicios, y las vacaciones.

Fuente: Ministerio del trabajo

En las Tablas 26, 27 y 28 se detallan los costos que se generan al liquidar una
noémina ya que como se demostré anteriormente en el Cuadro 24 y como se ve en
el Cuadro 26 donde se muestran la informacién general de la n6Gmina como son
los cargos, salarios, auxilio de transporte y recargos nocturnos o horas extras; la
némina ademas de tener los pagos a los colaboradores tiene unas provisiones
para algo que debe pagar una empresa como empleador como son las
prestaciones sociales y la seguridad social, para calcular el valor a provisionar por
pago de seguridad social se tiene en cuenta que la empresa esta cubierta por la
ley 1607 que habla de las empresas exoneradas de pagar salud, ICBF y Sena
cuando tienen empleados que devenguen menos de 10 salarios minimos, en esta
nomina no hay ningin empleado que no la cumpla por tal motivo no se provisionan
esos valores.
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Cuadro 2613: Informacion general de la nomina

Datos generales

No. horas
Cargo Trbajadores | salario laboradas auxilio de transporte | Rec. Noc Mes/trab
Gerente 1| $2,500,000 240 $0 0
Auxiliar
administrativa 1 $900,000 240 $88,211 0
Conductor 2| $1,000,000 240 $88,211 40
Operario 1 $800,000 240 $88,211 0
Fuente: elaboracion propia
Tabla 26. Calculo nomina 2018
Datos generales Total devengos mensuales Total deducibles Mensuales Total a
No. Aux ., pagar
Cargo Trabajadores Sueldo tranport Recargos Salud Pension
Gerente
General 1 $ 2,500,000 $0 0 $ 100,000 $ 100,000 $ 2,300,000
Auxiliar
administrativa 1 $ 900,000 $ 88,211 0 $ 36,000 $ 36,000 $ 916,211
Conductor 2 $2,000,000 $176,422 $116,667 $ 84,667 $ 84,667 $ 2,123,755
Operario 1 $ 800,000 $ 88,211 $0 $ 32,000 $ 32,000 $ 824,211
Mensual 2018 $6,200,000 $352,844 $116,667 $252,667 $ 252,667 $6,164,177
$
Anual 2018 $74,400,000 $4,234,128 $1,400,000 $3,032,000 $ 3,032,000 73,970,128

Fuente: elaboracion propia

Tabla 27. Calculo provision prestaciones sociales 2018

Datos generales

Total devengos mensuales

Provisidn prestaciones

Total provisidn

Cargo No. Trhajadores  Sueldo Aux tranport  recargos cesantias 8,33% Intereses 1% prima §33% vacaciones 4,17% prestaciones
Gerente 1 £2,500,000 20 0 £208,250 824990 £208,250 £104,250 8545 740
Augiliar administrativa 1 £800,000 288211 0 882,318 59,878 882,318 41208 815723
Conductor 2 £2,000,000 178,422 116,887 2191014 s22922 191,14 895,622 2500572
operario 1 £300,000 a2 80 873588 %8879 873,988 837,038 $193,393
Mensual 2018 25,200,000 2352344 116,887 £535,570 866,668 8555570 2278,119 %1,455,928
Anual 2018 § 74400000 § 4234128 § 1400000 § 666643 5 BOO021 3 66E5A43 3 3337423 & 1741130
2019 PIB 3.2% § TB7E0200 § 4388820 % 1444300 & 6280182 § 825622 % 6880182 & 3444221 & 18,030,208
2020 PIB 3.6% $ 79544909 S 4526926 S 1496813 & 7127868 5 855344 3 TZ7EER 3 3568213 % 18679294
2021 PIB 3.40% S 82249436 5 4BB0B42 S 1547704 5 TIT0216 5 BB442E 3 TAMN2ME 3 3689532 5§ 19.3143%0
2022 PIB 34% § B5045917 5 4339991 % 1600326 & 7620803 5 914495 5 7620803 § 3814976 & 19971079

Fuente: elaboracion propia

Luego de proyectar la ndbmina con costos totales al afio 2018, se tom6 como base
las proyecciones del banco Bancolombia en su informe “Proyecciones econémicas
2018 — Octubre 2017”*°, de donde se toma la proyeccién del producto interno

30

Grupo Bancolombia.

Proyecciones

Econdmicas

2018.

https://www.grupobancolombia.com/wps/wcm/connect/25e38aeb-b1f7-474a-9fc4-
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bruto (PIB) hasta el 2021 para realizar la proyeccion de los costo totales de la
ndémina; estos costos se veran reflejados a continuacion en las Tablas 29, 30 y 31.

Tabla 28. Calculo provisién seguridad social 2018

Datos generales Provisién seguridad social Total provision

Cargo No. Trabajadores Pensién 12% ARL (NIVEL IIOV)  Caja 4% Seguridad soc.
Gerente General 1 $ 300,000 $ 60,900 $ 100,000 $ 460,900
Auxiliar
administrativa 1 $ 108,000 $21,924 $ 36,000 $ 165,924
Conductor 2 $ 254,000 $ 147,320 $ 84,667 $ 485,987
Operario 1 $ 96,000 $ 55,680 $ 32,000 $ 183,680

Mensual 2018 $ 758,000 $ 285,824 $ 252,667 $ 1,296,491
Anual 2018 $ 9,096,000 $ 3,429,888 $3,032,000 $ 15,557,888
Fuente: elaboracion propia
Tabla 29. Calculo nomina 2018-2022
Total deducibles
Datos generales Total devengos mensuales Mensuales Total a pagar
Periodo del costo Sueldo Aux tranport Recargos Salud Pension
Anual 2018 $ 74,400,000 $4,234,128 $ 1,400,000 $ 3,032,000 $3,032,000 $ 73,970,128
2019 PIB 3.2% $ 76,780,800 $ 4,369,620 $ 1,444,800 $3,129,024 $3,129,024 $ 76,337,172
2020 PIB 3.6% $79,544,909 $4,526,926 $ 1,496,813 $3,241,669 $ 3,241,669 $ 79,085,310
2021 PIB 3.40% $82,249,436  $ 4,680,842 $1,547,704 $3,351,886 $3,351,886 $81,774,211
2022 PIB 3,4% $ 85,045,917 $4,839,991 $ 1,600,326 $ 3,465,850 $ 3,465,850 $ 84,554,534

Fuente: elaboracion propia

Tabla 30. Calculo provision prestaciones sociales 2018-2022

Datos generales Provisién prestaciones

Total provision

Periodo del costo Cesantias 8,33% Intereses 1% prima 8,33% Vaiaf;%/ges prestaciones
Anual 2018 $ 6,666,843 $ 800,021 $ 6,666,843 $ 3,337,423 $ 17,471,130
2019 PIB 3.2% $ 6,880,182 $ 825,622 $ 6,880,182 $ 3,444,221 $ 18,030,206
2020 PIB 3.6% $7,127,868 $ 855,344 $7,127,868 $ 3,568,213 $ 18,679,294
2021 PIB 3.40% $7,370,216 $ 884,426 $7,370,216 $ 3,689,532 $ 19,314,390
2022 PIB 3,4% $ 7,620,803 $ 914,496 $ 7,620,803 $ 3,814,976 $ 19,971,079

Fuente: elaboracion propia

Tabla 31. Calculo provisiéon seguridad social 2018-2022

Datos generales Provision seguridad social

Total provision Seguridad soc.

Periodo del costo Pensién 12%  ARL (NIVEL Il O V) Caja 4%

Anual 2018 $ 9,096,000 $ 3,429,888 $ 3,032,000 $ 15,557,888
2019 PIB 3.2% $ 9,387,072 $ 3,539,644 $ 3,129,024 $ 16,055,740
2020 PIB 3.6% $ 9,725,007 $ 3,667,072 $ 3,241,669 $ 16,633,747

2021 PIB 3.40% $ 10,055,657 $ 3,791,752 $ 3,351,886 $ 17,199,294
2022 PIB 3,4% $ 10,397,549 $ 3,920,672 $ 3,465,850 $ 17,784,070

Fuente: elaboracién propia

097d81a8864f/Informe+Anual+de+Proyecciones+Econ%C3%B3micas+Colombia+2018.pdf?MOD=AJPERES&
CVID=I.6EMD8>[Citado el 12 de septiembre del 2018]
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Como se muestra en el organigrama hay tres cargos los cuales no pertenecen a la
némina directa de la empresa porgue son contratados por outsorcing o por
prestacion de servicios para ellos se realizé una cotizacién (Ver anexo C) y los
costos se relaciona en el Cuadro 27.; a continuacion:

Cuadro 27: Costos personal indirecto con la compaifiia

Tipo de costo Costo mensual costo anual
Aseo (Servicios generales) $ 455,200 $ 5,462,400
Vigilancia $ 4,178,700 $ 50,144,400
Contador $ 2,000,000 $ 24,000,000

Total $79,606,800.00

Fuente: elaboracion propia

4.4 PLANEACION DE RECURSOS HUMANOS

4.4.1 Reglamento interno de trabajo. Por medio de este se establecen las normas,
reglas, derechos y deberes que deben cumplir tanto los empleados como el
empleador para que el ambiente laboral sea agradable y equitativo; en el anexo G
se encuentra este reglamento.

4.4.2 Reclutamiento. Para la compafia sus colaboradores serdn la parte
fundamental del negocio, por ello siempre se buscara brindar las mejores
condiciones laborales dentro de las posibilidades reales, en concordancia con sus
recursos y tamafo, atendiendo factores como numero requerido de trabajadores,
sueldos de acuerdo al mercado y contratacion por competencias. El perfil que se
buscard en los nuevos empleados con el fin de mejorar el desempefio de la
organizacion seran

- Que desarrollen una actitud de responsabilidad y pertenencia

- Que posean una plena identificacidon con la organizaciéon y valores de la
empresa

- Con iniciativa, creatividad y autonomia para tomar decisiones, dentro de las
responsabilidades asignadas

- Que posean flexibilidad para realizar diversas tareas (multifuncionalidad) y
adaptarse a distintos requerimientos

- Que se encuentren en disposicion permanente al cambio, capacitacion y
desarrollo continto

- Capaces de trabajar en equipo

- Preocupados por la calidad, proactivos en procesos de mejora y solucion de
problemas
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- Centrados en el servicio a los clientes internos y externos

4.4.3 Seleccion de personal. La compafiia tendrd como politica realizar adecuados
procesos de seleccibn a fin de contar con colaboradores -cualificados y
comprometidos, mujeres y hombres con la méas alta vocacion de trabajo y servicio.
De acuerdo al objeto social del negocio y la normativa legal vigente para la
contratacion de personal, se podran manejar diferentes tipos de vinculacion como
a término indefinido, fijo o prestacion de servicios. La comparfiia considerara en
cualquier modalidad de contratacion los dos primeros meses como periodo de
prueba. A continuacion se presenta el flujo de seleccion para CERPEL en el
Diagrama 4.

Diagrama 4. Flujo de seleccion

Reclutamiento
Requisicion interna —— externo 6 —> Preseleccion
promocion interna

W
Moriebas | | referencias | | inmedisto
. !
Contratacion —> R;z:;tdea:e —> Induccién

Fuente: elaboracion propia

4.4.4 Capacitacién y desarrollo. La capacitacion varia de acuerdo al tipo de
organizacién, al presupuesto y a la planeaciéon estratégica definida para toda la
organizacion. Partiendo de estos puntos, es conveniente tener en cuenta que la
capacitacion si bien es necesaria para el correcto desempefio de las funciones del
trabajador, también representa un estimulo motivacional, ya que se puede dar
formacion tanto humana como técnica procurando el desarrollo de la persona y
contribuyendo a generar valor a la organizacion.

Para la compafiia el personal es su mayor capital por eso y de acuerdo a sus
posibilidades la capacitacion y el desarrollo buscaran como objetivos principales:

Contribuir al crecimiento personal y profesional de los empleados
Motivar, mejorar las habilidades, aumentar el nivel de productividad

Elevar el nivel profesional de la empresa
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Para cumplir con los procesos de capacitacion y desarrollo la compaiiia llevara a

cabo los siguientes pasos

Determinar las necesidades de capacitacion
Disefar procesos encaminados a la formacion tanto humana como técnica

Incentivar y facilitar el estudio y capacitacion dentro de los empleados,
brinddndoles alternativas no necesariamente de indole monetario, utilizando
alternativas como manejo de tiempos y horarios.

4.5 COSTOS ADMINISTRATIVOS

Se realizara la descripcion de cada uno de los costos que se debe asumir para
poder realizar los procesos operativos del area administrativa como atencion al
cliente, servicios de papeleria y cafeteria.
4.5.1 Muebles, enceres y equipos de coOmputo. Como se desea acoplara dos
oficinas administrativas y una zona comun para que las personas puedan
almorzar; se realiz6 la cotizacion (Ver anexo C) de estos activos en la Tabla 32:

Tabla 32. Costos activos area administrativa

Tipo de costo Unidad cantidad de consumo costo por unidad iva costo total Total
Escritorio Un 2 $ 419,900 $ 79,781 $ 499,681 $ 999,362
Microondas Un 1 $ 359,900 $ 68,381 $ 428,281 $ 428,281
Mesa comedor Un 1 $ 139,900 $ 26,581 $ 166,481 $ 166,481
Silla escritorio un 2 $ 259,900 $ 49,381 $ 309,281 $ 618,562
Silla visitante Un 4 $ 59,900 $ 11,381 $ 71,281 $ 285,124
Silla comedor Un 5 $ 69,900 $ 13,281 $ 83,181 $ 415,905
Computador $
Portatil un 2 $ 1,299,000 246,810 $1,545,810 $ 3,091,620
$
Impresora Un 1 $ 1,055,600 200,564 $1,256,164 $1,256,164
Total $ 7,261,499

Fuente: elaboracién propia

4.5.2 Papeleria. Se realiza una cotizacion (Ver Anexo C) a la papeleria que se
requiere para la oficina como insumos de consumo normal y también la que se
requiere para ejecutar los procesos como son las remisiones, las facturas y los
formatos; en la Tabla 33.; se encuentran los costos de esta papeleria

Tabla 33. Costos papeleria

Costo

Tipo de costo Unidad Cantidad de por lva Costo Total Costo

consumo . total anual
unidad

tarjetas presentacion Un 1000 $55 $10 $ 65 $65,450  $ 130,900

talonarios facturas Un 10 $ 14,000 $ 2,660 $16,660 $166,600 $ 333,200

talonarios recibos Un 10 $ 9,000 $1,710 $10,710 $107,100 $214,200

Orden de papeleria

estandar oficina un 1 $130,083 $ 24,717 $154,800 $154,800 $ 464,400

Total $1,142,700

Fuente: elaboracion propia
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4.6 Resultados

El estudio administrativo permite que se de una forma a la estructura de la
compafiia le da a cada colaborador su parte y su rol en la compafiia haciendo
participa de toda su planeacion estratégica ya sea de manera directa o indirecta
con la compafiia, establecié un cédigo de conducta, normas, derechos y deberes
gue debe seqguir desde el gerente general que es el ejemplo hasta el operario sin
tener ningun tipo de discriminacion.
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5. ESTUDIO LEGAL
Es el que determina la viabilidad de un proyecto al crear una empresa en
Colombia de acuerdo a la normatividad vigente, y las directrices que se deben de
seguir de acuerdo al tipo de empresa que se quiere creatr.

5.1 OBJETIVO

Obtener las herramientas que me permitan constituir el tipo de empresa que se
desea proyectar sin saltarme ningun paso que haga el proceso ilegal.

5.2 TIPO DE EMPRESA

Para la creacion juridica de la compafiia se considera la figura SAS, sociedad por
acciones simplificada, dadas las facilidades y estructura con menos costos, puede
ser creada por un solo emprendedor y reducir las barreras de acceso al sistema
financiero establecidas en la Ley Pyme 590 de 2000 y de emprendimiento 905 de
2004, donde se brinda oportunidad a nuevos proyectos de empresa con bajos
costos.

Las caracteristicas de esta figura juridica para creacion de empresas son las
siguientes:

- Puede ser constituida por uno o varios socios.

- Puede ser creada por documento privado o escritura, sin ser ésta ultima
requisito necesario.

- Eltérmino de duracién es indefinido.

- Puede tener un objeto social indeterminado

- No exige responsabilidad laboral ni tributaria sobre el monto aportado por los
socios y la responsabilidad por obligaciones fiscales se limita a los aportes que
pueden ser en especie o en capital.

- Tiene total libertad de organizacion y admite cambios en ésta, sin necesidad
de ser informados.

- No es obligatoria la revisoria fiscal, ni la junta directiva

- Elimina los limites sobre distribucion de utilidades.

- Laestructura organica es de determinacion libre.
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Para la creacion de la SAS a través de un documento privado, es necesario
autenticarlo por quienes participan en su suscripcion e inscribirse en el Registro
Mercantil de la Camara de Comercio.

5.2.1Razd6n social. La compaiiia sera reconocida a nivel comercial como CERPEL
S.A.S.; en la imagen 10 se muestra la consulta que se realizé con el RUES
(Registro Unico Empresarial y Social) que es la base Unica en Colombia para
saber qué tipo de empresas y nombres estan creadas en Colombia ya que actta
en conjunto con la camara de comercio de cada departamento del pais, adicional
permite determinar si un nit es real o no, como se ve en la imagen en Colombia no
existe aln una compafia que posea un nombre parecido o igual a que se desea
ponerle a la compafiia por ende es apropiado usarlo

llustracion 10: Consulta Nombre legal pagina RUES

&« ¢ o onanterior.rues.org.co/RUES_Web/Consultas B w Buscar vIN @D =

Contictenos  éQué es el RUES?  Camaras de Comercio

@ B versio
J RU ES Registro Unico Empresarial y Social _ )
Camaras de Comercio C Confecamaras

Inicio ~ Consultas ~ Veedurias  Servicios Virtuales & Acceso privado ¥

Realice aqui su consulta empresarial o social

Consulte si una empresa o persona natural estd inscrita en el registro mercantil de las cémaras de comercio del pais. Escoja el criterio que se ajuste a sus
necesidades.

Razdn Social Razon Sodal Namero de Matricula Registro Nacional
HNombre Palabra Clave Identificacidn Mercantil de Turismo

Consulta por palabra clave retorna todas aquellas razones sociales o siglas que incluyen en cualguier orden y lugar las palabras ingresadas.
Instrucciones adicionales para la consulta de Homonimia y Condiciones de Uso

Razon sodial: cerpel sas‘ Consultar

Advertencia:
La consulta por Palabra Clave no ha retornado resultados

m - Registro Mercantil m - Registro Unico de Propanentes - Entidad Sin Animo de Lucro - Registro Nacional de Turismo

C

150 8001

CONFECAMARAS - Gerenda Registro Unico Empresarial y Social Av. Calle 26 # 57-41 Torre 7 Of. 1501 Bogota, Colombia

dyicontec

c = 0! Lm.
CENE T R

Fuente. Rues

5.2.20bjeto social. Se declarara a la empresa con el codigo CllU 3812
Recoleccién de desechos peligrosos. Esta clase incluye:

- La recoleccion de desechos peligrosos soélidos y no sélidos; por ejemplo:
sustancias explosivas, oxidantes, inflamables, toxicas, irritantes, cancerigenas,
corrosivas, infecciosas, y otras sustancias y preparados nocivos para la salud
humana y el medio ambiente
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- La recoleccion de desechos peligrosos, tales como: - Los aceites usados de
buques y estaciones de servicio - Los desechos biolégicos peligrosos - Las
pilas y baterias usadas - La operacion de estaciones de transferencia de
combustible nuclear gastado o usado. Esta clase también puede abarcar la
identificacion, el tratamiento, el empaque y el etiquetado de desechos para
propésitos de transporte.

Esta clase excluye:

- La descontaminacion y limpieza de instalaciones o sitios industriales, minas,
suelos 0 aguas subterrdneas contaminadas; por ejemplo, remocién de
asbesto. Se incluye en la clase 3900, «Actividades de saneamiento ambiental
y otros servicios de gestion de desechos»>!

Tiene por objeto el transporte de carga a nivel nacional, asi como las actividades,
procesos y operaciones del transporte terrestre de los materiales y residuos
peligrosos, con sujecion a los principios de prevencion y de proteccion de las
personas, el ambiente y la propiedad. Asi mismo, podra realizar cualquier otra
actividad economica licita tanto en Colombia como el exterior. La sociedad podra
llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier naturaleza que ellas
fueren, relacionadas con el objeto mencionado, asi como cualesquiera actividades
similares, conexas o complementarias o que permitan facilitar o desarrollar el
objeto social mencionado.

5.3 NORMATIVIDAD

Los diferentes actores que intervienen en la cadena de transporte y que realizan la
movilizacion de los Respel deben cumplir con las disposiciones establecidas en el
Decreto 1609 de 2002 «por el cual se reglamenta el manejo y transporte seguro
de mercancias peligrosas por carretera», instrumento juridico que hace parte de la
politica general para el manejo y transporte seguro de mercancias peligrosas que
viene implementando el Ministerio de Transporte, la cual se fundamenta en los
principios establecidos por la Naciones Unidas.

Adicionalmente en el Anexo A se estipula toda la normatividad que rige tanto el
manejo, la generacion y las disposicion de RESPEL en Colombia.

*! camara de comercio de Bogota.Disponible en linea < http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/>
[Citado y consultado el 31 de Julio del 2015].
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5.4 REQUISITOS

La constitucion de la compafia refiere distintos momentos: comerciales,

tributarios, de funcionamiento y juridicos que se detallan en el Cuadro 28.

Cuadro 28. Aspectos legales constitucién de la compafia

TIPO TRAMITE ENTIDAD DESCRPCION
Verificar en Camara de Comercio razén social
Matricula e inscripcion de la sociedad en el registro
mercantil
COMERCIAL CAMARA DE Registrar los libros contables
COMERCIO o . . oy
Obtener el certificado de existencia y representacion
legal
Inscripcién y certificacion del capital social suscrito.
’ Elaboracién de minuta
JURIDICO NOTARIA PUBLICA Constitucién: por escritura publica; copia de esta debe
ser inscrita en la Camara de Comercio
Tramitar formulario del registro Unico Tributario, RUT
Con el anterior paso se procede a solicitar el nimero de
TRIBUTARIOS DIAN identificacion tributaria, NIT
En Administracién de Impuestos Distritales.
Realizar la inscripcion del RIT
BOMBEROS Tramitar el concepto de Bomberos
FUNCIONAMIENTO CADE Obtener concepto sanitario

ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRADORAS
DE SALUD, RIESGOS
LABORALES Y CAJA
DE COMPENSACION

Realizar la respectiva afiliacion de la empresa ante las
administradoras para que después de afiliada la
empresa se pueda realizar la afiliacion de los
trabajadores. Los documentos a presentar ante
cualquier afiliacion seran:

- Camara de comercio no mayor a 60 dias
- Copiadel RUT
- Fotocopia de la cedula Representante legal al 150%

- Diligenciar formulario de
administradora.

afiliacion por

La afiliacion de cada colaborador dependera de los
beneficiarios que este posea, asi mismos sera la
documentacion requerida

LEGAL

Alcaldia  Mayor de
Bogota - Subred
Integrada de Servicios
de Salud Centro Oriente
E.S.E

Solicitud de concepto frente a condiciones sanitarias del
establecimiento, el proceso es:

“El interesado debe elaborar la solicitud escrita dirigida
al Gerente de la Subred Centro Oriente donde se
informe los datos del establecimiento como: nombre del
propietario, razon social, actividad, direccion, barrio,
localidad, teléfono de contacto y correo electrénico.”*

Fuente: Recopilacion y resumen esta investigacion con base en CCB (2012)

Se debe tener en cuenta que a pesar de que el codigo ClIU habilite el manejo de
RESPEL para este tipo de compariia no es necesario que se realice la solicitud de
una licencia ambiental ante el ANLA (Autoridad Nacional de Licencia Ambientales)

32 Alcaldia mayor de Bogota. Guia de tramites y servicios, Concepto sanitario. Disponible en linea
<http://guiatramitesyservicios.bogota.gov.co/tramite_entidad/concepto-sanitario-4/>. [Citado el 01 de

febrero del 2019]
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o el SDA (Secretaria distrital del Ambiente) porque si bien el articulo 2.2.2.3.2.3 en
el enciso 1 opcion C parte 10 del Decreto 1076 del 2015 es muy claro al decir que
quien debe sacar una licencia ambiental para una compafiia que va a manejar
RESPEL deben tener las siguientes caracteristicas en el desarrollo de su objetos
social, “10. La construccién y operacion de instalaciones cuyo objeto sea el
almacenamiento, tratamiento, aprovechamiento, recuperacion y/o disposicion final
de residuos o desechos peligrosos, y la construccion y operacion de rellenos de
seguridad para residuos hospitalarios en los casos en que la normatividad sobre la
materia lo permita.”® Y el proyecto que se estd creando en este trabajo no
pretende almacenarlo solo generara una intermediacion que solo ocasiona un
transporte del generador al dispositor final porque cuando los vehiculos son
estacionados en la bodega no son descargados y el motivo por el cual se dejan en
los camiones es porgue el relleno de seguridad solo recepciona RESPEL hasta las
2:00 pm. y vuelven a iniciar operaciones a partir de las 7 de la mafana del dia
siguiente.

Los Unicos costos que se deben incurrir son los relacionados con la camara y
comercio que se estipulan en la Tabla 34.; estos datos salen de los precios
establecidos por la Camara de Comercio de Bogoté ver Anexo C

Constitucion legal empresa. Para la constitucion legal es necesario cumplir con los
estatutos y llenar el acto constitutivo. Estos se encuentran en el anexo H.

Tabla 34. Costo creacién empresa

Tipo de costo Unidad cantidad de consumo costo por unidad IVA Total
Constitucion de Sociedad Un 1 $ 34,000 $0 $ 34,000
Impuesto de registro (Con cuantia) uUn 1 $ 70,000 $0 $ 70,000
Matricula persona juridica Un 1 $ 131,000 $0 $ 131,000
Formulario de registro mercantil Un 1 $ 4,500 $0 $ 4,500
Inscripcién de los libros Un 1 $ 12,000 $0 $ 12,000

Total $ 251,500

Fuente: elaboracion propia
5.5 RESULTADOS

El estudio legal permiti6 determinara que a pesar de que la empresa se vaya
dedicar a trabajar con RESPEL no hay necesidad de que se solicite una licencia
ambiental ya que la operacion que se va a realizar no esta regida por una ley,
decreto o norma que obligue a solicitar una licencia ambiental.

** Decreto 1076 del 2015. Articulo 2.2.2.3.2.3 Competencia de las Corporaciones Auténomas Regionales
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6. ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Es el estudio que determina el impacto que genera las operaciones generadas por
la empresa en el entorno en el que se va desarrollar y la forma en como se van a
manejar o contrarrestar.

6.1 OBJETIVO

El objetivo de este estudio ambiental es identificar el impacto ambiental que tienen
los procesos de la empresa sobre el medio ambiente, inicialmente se determinara
la generacion de residuos y finalizara con el plan de manejo ambiental.

6.2 GENERACION DE RESIDUOS

Los residuos que genera la empresa son solo residuos de oficina ya que toda la
operacion de la empresa es por fuera de las instalaciones por ende el impacto al
medio ambiente es casi nulo en el Cuadro 29., se detallan las entradas de
material, el proceso que tienen y la salida del material las cuales la empresa debe
asumir un apropiado manejo segun la normatividad vigente.

Cuadro 29. Generacion de residuos: entradas, procesos y salidas

Entradas Proceso Salida
Resma de papel Impresién Residuos sélidos papel
Ganchos de cosedora Cocer hojas Residuos sélidos metal
Calentar el almuerzo Coccién en microondas Aire caliente- Ruido
Agua Consumo Desgaste
Energia Consumo Desgaste

Residuos sélidos papel,

Carpetas, accesorios Archivo de papeles metal y carton

Derrame de alguno de los
residuos dentro de los
vehiculos o en las
instalaciones del cliente.

Fuente: elaboracion propia

Residuos peligrosos clientes Contaminacion del suelo

El andlisis de la generacion de residuos se nota que los que se generan son
reciclables. En el Cuadro 30., se expone la clasificacion de los residuos.

Cuadro 30. Clasificacién de residuos de materiales

Material Clasificacion
Cartén Reciclable
Papel Reciclable
Metal Reciclable

Fuente: elaboracion propia
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Plan de manejo ambiental. Descrito anteriormente los residuos generados
mediante los procesos administrativos, como los residuos son aprovechables y no
generan ninguna contaminacion se propone como plan de manejo ambiental
establecer un centro de acopio con canecas para realizar el reciclaje de estos
residuos; adicional como compafiia para evitar que los colaboradores generen
algun tipo de contaminacion al ambiente al lavar su dotacion se asumira el costo
de lavado por medio de un intermediario que lavara dos veces por semana
garantizando que siempre tenga una dotacion para usar el colaborador.

En el Cuadro 28.; se detalla un proceso que se puede presentar como un
accidente durante el proceso de recoleccion o transporte de los residuos del
cliente y es que se presente un derrame de alguno de estos ya sea por mal
embalaje del cliente o un mal manejo del personal operativo de la empresa en
cada vehiculo se debe cargar un Kit de derrames como lo estipula y reglamenta el
decreto 1609 del 2002, para este proceso se capacitara a el personal de manera
gue se haga el uso de este kit en estos casos y se evite al maximo la propagacion
de los residuos ocasionando impactos ambientales por la peligrosidad de los
residuos que se van a transportar y adicional una multa ambiental. A continuacién
en la Tabla 35. Se relaciona las cotizaciones (Ver anexo C) de los dos planes de
manejo ambiental propuesto

Tabla 35. Costos ambientales

Tipo de costo Unidad Cantidad de Costo por va Costo Total Costo
consumo unidad total anual
CENTRO DE ACOPIO Un 1 $ 279,366  $53,080 $ 332,446 $ 332,446 $ 332,446
LAVADO DE 24 $7,000 $1330  $8330  $199,920  $ 2,399,040
DOTACIONES ! ! ! ! ! !
;I)T DE DERRAMES (10, 2 $205.194 $38987 $244,181  $488362  $976,724
Total $ 3,708,210

Fuente: elaboracion propia
6.3 RESULTADOS
El estudio ambiental arrojo un indicador positivo ya que al ser la empresa de

RESPEL no hay en sus procesos generaciéon de residuos altamente contaminante,
antes genera residuos que son aprovechables.
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7. ESTUDIO FINACIERO

Es el estudio final que determinara la completa viabilidad del proyecto de acuerdo
a la informacion cuantitativa obtenida en el desarrollo del proyecto.

7.1 OBJETIVO

Establecer la viabilidad del proyecto a partir de los resultados que arrojen cada
indicador lego de hacer uso de toda la informacién recolectada.

7.2 INDICADOR ECONOMICO BASE PARA PROYECCION.

Para realizar las proyecciones de los valores que se plasmaron en este proyecto y
poder realizar el correcto andlisis de viabilidad de este proyecto, todas las
proyecciones anuales se realizé con bases a “el indice de Precios al Consumidor
(IPC) que es un indicador que mide la variacion de precios de una canasta de
bienes y servicios representativos del consumo de los colombiano y las
empresas™*; la proyecciones anuales de este indicador fueron sacadas del
estudio realizado por Bancolombia para las proyecciones econémicas en el afio

2018 como se detalla en el Cuadro 31.; y son las que se toman como bases.

Cuadro 31. Proyeccion IPC

Afo 2019 2020 2021 2022 2023

IPC 3,40% 3,90% 3,65% 3,35% 3,00%

Fuente: PROYECCION DE indices de precios al consumidor.
[s.p.i]. Disponible en
linea<file:///IC:/Users/SofiMateus26/Downloads/Tabla%20Macroe
con%C3%B3micos%20Proyectados%20-
%20Marzo%202018.pdf>[Citado el 08 de Febrero de 2019].

7.3 INVERSIONES

Son esas inversiones que son necesarias para el proyecto arranque porque sin
estas no se puede iniciar.

7.3.1 Inversién fija. A continuacién en la Tabla 36.; se relacionan todas las
inversiones fijas realizadas, tener en cuenta que todas salen de los costos
asignados en cada uno de los estudid ya en este capitulo se ordenan de acuerdo
a su naturaleza.

** DANE. indice de precios al consumidor histéricos. Disponible en la linea <
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-
consumidor-ipc/ipc-historico>[Citado el 08 de febrero del 2019]
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Tabla 36. Activos fijos

Activos fijos Cantidad Valor Total $
Computador portatil 2 $ 1,545,810 $ 3,091,620.00
Impresora 1 $ 1,256,164 $ 1,256,164.00
Camién 2 $ 120,499,400 $ 240,998,800.00
Basculas 2 $ 364,999.94 $ 729,999.88
Centro de acopio 1 $ 332,446 $ 332,446.00
Escritorio metal de vidrio 2 $ 499,681 $999,362.00
Silla de Escritorio 2 $309.28 $618,562.00
Silla interlocutora 4 $ 71,281 $ 285,124.00
Sillas para cafeteria sin brazos 5 $ 83,181 $ 415,905.00
Horno microondas 1 $ 428,281 $ 428,281.00
Mesa rimax 1 $ 166,481 $ 166,481.00
Total $ 249,322,744,88

Fuente: elaboracion propia

7.3.2 Gastos pre operativos (activos diferidos). “Los activos diferidos, a pesar
de estar clasificados como un activo, no son otra cosa que unos gastos ya
pagados pero aun no utilizados, cuyo objetivo es no afectar la informacion
financiera de la empresa en los periodos en los que aun no se han utilizado esos
gastos.

Por diferentes circunstancias la empresa decide comprar o pagar algunos gastos
qgue no utilizard de forma inmediata, sino que los ira utilizando, consumiendo con
el transcurso del tiempo, y mientras esto sucede, permanecen en calidad de
activos.”® Es por eso que estos gastos que se proyectaron para iniciar la
operacion y que se proyectaron a un afio serdn tomados como activos diferidos y
se estipulan en la Tabla 37.

Tabla 37. Gastos pre operativos

GASTOS PREOPERATIVOS VALOR

Registro mercantil $ 251,500
Obras civiles $1,792,875

Publicidad inicial $ 500,000

Papeleria inicial $ 500,000
Asesorias legales y tributarias $ 3,000,000
Imagen corporativa $ 2,000,000
Total $ 8,044,375

7.3.3 Capital neto de trabajo. “Una razén que sirve como medida de control
interno; es un colchon de seguridad para la empresa. Nos dice que la empresa
tiene capacidad de operacion.”36 Para realizar el célculo de este se realiza por

% Gerencie.com. Naturaleza y objetivo de los activos diferidos. Disponible en linea
<https://www.gerencie.com/naturaleza-y-objetivo-de-los-activos-diferidos.html>
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/61298>[citado el 23 de Noviembre del 2018]

3 Capital neto de trabajo. Formulas indicadores financieros. Disponible en linea
<https://es.scribd.com/document/324705420/Capital-Neto-de-Trabajo-Formulas>[citado el 01 de febrero
del 2019]
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medio del método del periodo de desfase que consiste en “calcular la cuantia de la
Inversion en Capital de Trabajo que debe financiarse desde el instante en que se
adquiere los insumos hasta el momento en que se recupera el Capital invertido
mediante la venta del producto, el monto recuperado se destinara a financiar el
siguiente Ciclo Productivo.

Para la aplicacion de este método se debe conocer el costo efectivo de produccion
anual proyectado, tomando como base de informacion el precio de mercado de los
insumos requeridos por el Proyecto para la elaboracion del producto final. El costo
total efectivo se divide por el nimero de dias que tiene el afio, obteniendo de esta
operacion un costo de produccion promedio dia que se multiplica por los dias del
periodo de desfase, arrojando como resultado final el monto de la Inversion
precisa para financiar la primera produccion. La férmula que permite estimar el
Capital de Trabajo mediante el método sefialado es:

CAPITAL NETO DE TRABAJO = (Costo total del afio / 360 dias) * Numero de
dias del ciclo productivo™’

A continuacion en la tabla 38 se detalla el calculo del capital neto de trabajo de
acuerdo a la formula anterior establecida, se establece un total de dias laborales
establecido por el estado en el cddigo sustantivo del trabajo que son 360 y un
namero de dias de desfase de cuatro meses igual 120 dias.

Tabla 38. Calculo de capital de trabajo

Capital de trabajo Valor

(+)Costo de produccién anual $1,168,445,874.42
(/)NUmero de dias laborales 360
(=)Costo de produccién diaria $3,245,682.98
Numero dias de desfase 40
(=)Capital de trabajo $129,827,319.38
Imprevistos 9,5% $12,480,860.62
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 142,308,180.00

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo a lo anterior se realiza el calculo del total de la inversién que se debe
realizar para el proyecto:

Total de inversiones: AF + AD + CNT

Total de inversiones: $ 249,322,744,88 + $ 8,044,375 + $ 142,308,180.00

37 . . . . ,

Woerpress.com. Capital del trabajo Disponible en linea
<https://capitaldetrabajo.wordpress.com/2011/06/27/capital-de-trabajo/>[citado el 08 de Febrero del
2019]
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Total de inversiones: $ 400,000,000

7.3.4 Depreciacion de activos fijos. Se realiza la depreciacion de cada uno de
los activos fijos que va a poseer la compafiia estos se haran discriminados de
acuerdo a las clasificaciones contables que es asi:

Equipos de computo depreciacion a tres afios.
- Edificios depreciacion a 20 afios.

- Vehiculos depreciacion a 5 afos.

- Maquinaria y equipos depreciacion a 10 afios.
- Muebles y enseres depreciacion a 5 afios

A continuacién en las Tablas 39 a la 42 encontrara la depreciacion de cada
clasificacion de activos:

Tabla 39. Depreciacion Equipos de codmputo.

DESCRIPCION VALOR DEPRECIACION ANUAL
EQUIPOS DE
COMPUTO $ 4,347,784.00 $ 1,449,261.33
ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5
TOTAL $ 1,449,261.33 $ 1,449,261.33 $ 1,449,261.33
DEP. ACUMULADA - $ 2,898522.67 $ 4,347,784.00 $ 4,347,784.00 $ 4,347,784.00

Fuente: elaboracion propia

Tabla 40. Depreciacion de vehiculos.

DESCRIPCION VALOR DEPRECIACION ANUAL
VEHICULOS $ 240,998,800 $ 48,199,760

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5
TOTAL $ 48,199,760 $ 48,199,760 $ 48,199,760 $ 48,199,760 $ 48,199,760
DEP. ACUMULADA $ - $ 96,399,520 $ 144,599,280 $ 192,799,040 $ 240,998,800

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 41. Depreciacion de Maquinaria de equipos.

DESCRIPCION VALOR DEPRECIACION ANUAL
MAQUINARIA'Y
EQUIPO $ 1,062,446 $ 106,245

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5
TOTAL $ 106,245 $ 106,245 $ 106,245 $ 106,245 $ 106,245
DEP. ACUMULADA $ - $ 212,489 $ 318,734 % 424,978 $ 531,223

Fuente: elaboracion propia

Tabla 42. Depreciacion de Muebles y enseres.

DESCRIPCION VALOR DEPRECIACION ANUAL
MUEBLES Y ENSERES $ 2,913,715 $ 582,743

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5
TOTAL $ 582,743 $ 582,743 $ 582,743 $ 582,743 $ 582,743
DEP. ACUMULADA $ - $ 1165486 $ 1,748229 $ 2,330,972 $ 2,913,715

Fuente: elaboracion propia

7.3.5 Amortizacion activos diferidos. “Los activos diferidos deben ser
amortizados en la medida en que se van utilizando, en la media en que se van
gastando o consumiendo.”®® Es por ello que se realiza esta depreciacién Para los
cinco afos del proceso la cual se encontrara en la Tabla 43 a continuacion.

Tabla 43. Amortizacién de gastos pre operativos

DESCRIPCION VALOR AMORTIZACION ANUAL
GASTOS
PREOPERATIVOS $ 8,369,075 $ 1,673,815

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5
TOTAL ANUAL $ 1673815 $ 1673815 $ 1673815 $ 1673815 $ 1,673,815

SALDO AMORTIZACION $ 6,695,260 $ 5,021,445 $ 3,347,630 $ 1,673,815 $
Fuente: elaboracién propia

7.4 FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

Todo proyecto para poder ser financiado requiere de ciertas inversiones para que
puedan darse marcha a este y para el funcionamiento de la compafia se requiere
una inversion de un total de $400.000.000; de los cuales seran financiados por los
accionistas un total de $250.000.000 y $150.000.000 que seran solicitados como
préstamo a una entidad bancaria.

38 . . .y . . . . . ,
Gerencie.com Amortizacidn activos diferidos. Disponible en linea
<https://www.gerencie.com/amortizacion-de-activos-diferidos.html>[Citado el 08 de febrero del 2018]
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7.4.1 Aporte de los accionistas. Como se nombrg anteriormente los accionistas
aportaran un total de $250.000.000 para el proyecto el cual representa el 62,5%
de la financiacion del proyecto que se estipulan en la Tabla 44.

Tabla 44. Inversion de los accionistas

Financiamiento del proyecto Aportes socios

Aportes socios 62.5% $ 171.268.000,00
Fuente: elaboracion propia

7.4.2 Préstamo Bancario. En la tabla 45.; se relacionara la amortizacion del
crédito que se solicitd para completar el total del financiamiento del proyecto; se
realiza una solicitud de un crédito por $150.000.000 con el banco de Colombia se
reviso en la Superfinanciera la cuota mas bajita de interés y era de Bancolombia
con una tasa de interés de efectivo anual de 10.05%°; los datos principales de
este crédito son:

- Entidad financiera: Bancolombia
- Tota del préstamo: $150.000.000
- Plazo: 48 meses

Tabla 45. Tabla amortizaciéon préstamo

CUOTAS AMORTIZACION INTERESES VR. CUOTA SALDO
0 150,000,000.00
1 $ 2,551,740.36 $ 1,256,250.00 $ 3,807,990.36 $ 147,448,259.64
2 $ 2,573,111.18 $ 1,234,879.17 $ 3,807,990.36 $ 144,875,148.46
3 $ 2,594,660.99 $ 1,213,329.37 $ 3,807,990.36 $ 142,280,487.47
4 $ 2,616,391.28 $ 1,191,599.08 $ 3,807,990.36 $ 139,664,096.19
5 $ 2,638,303.55 $ 1,169,686.81 $ 3,807,990.36 $ 137,025,792.64
6 $ 2,660,399.34 $ 1,147,591.01 $ 3,807,990.36 $ 134,365,393.30
7 $ 2,682,680.19 $ 1,125,310.17 $ 3,807,990.36 $ 131,682,713.11
8 $ 2,705,147.64 $ 1,102,842.72 $ 3,807,990.36 $ 128,977,565.47
9 $ 2,727,803.25 $ 1,080,187.11 $ 3,807,990.36 $ 126,249,762.23
10 $ 2,750,648.60 $ 1,057,341.76 $ 3,807,990.36 $ 123,499,113.63
11 $ 2,773,685.28 $ 1,034,305.08 $ 3,807,990.36 $ 120,725,428.35
12 $ 2,796,914.90 $ 1,011,075.46 $ 3,807,990.36 $ 117,928,513.45
13 $ 2,820,339.06 $ 987,651.30 $ 3,807,990.36 $ 115,108,174.39

39 . . . . . . . ;
Super intendecia finaciera de Colombia. Disponible en linea
<https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/61298>[citado el 23 de Noviembre del 2018]
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Tabla 45. Continuacion.

CUOTAS AMORTIZACION INTERESES VR. CUOTA SALDO
14 $ 2,843,959.40 $ 964,030.96 $ 3,807,990.36 $ 112,264,215.00
15 $ 2,867,777.56 $ 940,212.80 $ 3,807,990.36 $ 109,396,437.44
16 $ 2,891,795.19 $ 916,195.16 $ 3,807,990.36 $ 106,504,642.25
17 $ 2,916,013.98 $ 891,976.38 $ 3,807,990.36 $ 103,588,628.27
18 $ 2,940,435.60 $ 867,554.76 $ 3,807,990.36 $ 100,648,192.67
19 $ 2,965,061.74 $ 842,928.61 $ 3,807,990.36 $ 97,683,130.93
20 $ 2,989,894.14 $ 818,096.22 $ 3,807,990.36 $ 94,693,236.79
21 $ 3,014,934.50 $ 793,055.86 $ 3,807,990.36 $ 91,678,302.29
22 $ 3,040,184.58 $ 767,805.78 $ 3,807,990.36 $ 88,638,117.72
23 $ 3,065,646.12 $ 742,344.24 $ 3,807,990.36 $ 85,572,471.59
24 $ 3,091,320.91 $ 716,669.45 $ 3,807,990.36 $ 82,481,150.69
25 $ 3,117,210.72 $ 690,779.64 $ 3,807,990.36 $ 79,363,939.97
26 $ 3,143,317.36 $ 664,673.00 $ 3,807,990.36 $ 76,220,622.61
27 $ 3,169,642.64 $ 638,347.71 $ 3,807,990.36 $ 73,050,979.96
28 $ 3,196,188.40 $ 611,801.96 $ 3,807,990.36 $ 69,854,791.56
29 $ 3,222,956.48 $ 585,033.88 $ 3,807,990.36 $ 66,631,835.08
30 $ 3,249,948.74 $ 558,041.62 $ 3,807,990.36 $ 63,381,886.34
31 $ 3,277,167.06 $ 530,823.30 $ 3,807,990.36 $ 60,104,719.28
32 $ 3,304,613.33 $ 503,377.02 $ 3,807,990.36 $ 56,800,105.95
33 $ 3,332,289.47 $ 475,700.89 $ 3,807,990.36 $ 53,467,816.48
34 $ 3,360,197.39 $ 447,792.96 $ 3,807,990.36 $ 50,107,619.09
35 $ 3,388,339.05 $ 419,651.31 $ 3,807,990.36 $ 46,719,280.04
36 $ 3,416,716.39 $ 391,273.97 $ 3,807,990.36 $ 43,302,563.65
37 $ 3,445,331.39 $ 362,658.97 $ 3,807,990.36 $ 39,857,232.26
38 $ 3,474,186.04 $ 333,804.32 $ 3,807,990.36 $ 36,383,046.23
39 $ 3,503,282.35 $ 304,708.01 $ 3,807,990.36 $ 32,879,763.88
40 $ 3,532,622.34 $ 275,368.02 $ 3,807,990.36 $ 29,347,141.55
41 $ 3,562,208.05 $ 245,782.31 $ 3,807,990.36 $ 25,784,933.50
42 $ 3,592,041.54 $ 215,948.82 $ 3,807,990.36 $ 22,192,891.96
43 $ 3,622,124.89 $ 185,865.47 $ 3,807,990.36 $ 18,570,767.07
44 $ 3,652,460.18 $ 155,530.17 $ 3,807,990.36 $ 14,918,306.89
45 $ 3,683,049.54 $ 124,940.82 $ 3,807,990.36 $ 11,235,257.35
46 $ 3,713,895.08 $ 94,095.28 $ 3,807,990.36 $ 7,521,362.27
47 $ 3,744,998.95 $ 62,991.41 $ 3,807,990.36 $ 3,776,363.32
48 $ 3,776,363.32 $ 31,627.04 $ 3,807,990.36 $ (0.00)

TOTAL $ 150,000,000.00 $ 32,783,537.18 $ 182,783,537.18

Fuente: elaboracion propia
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7.5 COSTOS

Se relaciona los costos que afectaran directamente como son los fijos y los
variables en las Tablas 46 y 47 estaran los fijos y en la Tabla 48.; lo variable; asi
mismo se encontrar la proyeccion de ellos a lo largo del proyecto.

Tabla 46. Costos fijos operativos.

DESCRIPCION ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5
Servicio de energia $  556,800.00 $ 57851520 $ 599,631.00 $ 619,718.64 $ 638,310.20
Servicio telefonia e

internet $  841,800.00 $ 874,630.20 $ 906,554.20 $ 936,923.77 $ 965,031.48
Publicidad mensual $ 1,200,000.00 $ 1,246,800.00 $1,292,308.20 $1,335,600.52 $ 1,375,668.54
Impuestos $ 1,386,000.00 $ 1,440,054.00 $1,492,615.97 $1,542,618.61 $1,588,897.16
Seguros $ 15,000,000.00 $ 15,585,000.00 $16,153,852.50 $16,695,006.56 $17,195,856.76
Servicio agua y

alcantarillado $ 1,354,992.00 $ 1,354,992.00 $1,404,449.21 $1,451,498.26 $ 1,495,043.20

i 0,
Arrendamientos 70% $ 19,320,000.00 $ 20,073,480.00 $20,806,162.02 $20,806,162.02 $22,148,263.50

Depreciacion vehiculos ¢ 48199760 $ 48,199,760 $ 48,199,760 $ 48,199,760 $ 48,199,760
Depreciacion maquinaria ¢ 106,245  $ 106245 $ 106,245 $ 106245 $ 106,245
TOTAL $87,965,597.00  $89,459,476.40 $90,961,578.11 $92,689,256.85 $93,713,075.85
Fuente: elaboracion propia

Tabla 47. Costos fijos administrativos.

DESCRIPCION ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5

Mano de obre
indirecta Outsourcing $ 79,606,800.00 $ 82,711,465.20 $85,730,433.68 $88,602,403.21

91,260,475.30

$
Papeleria $ 1,324,700.00 $ 1,376,363.30 $ 1,426,600.56 $1,474,391.68 $ 1,518,623.43
Cafeteria $  678,300.00 $ 704753.70 $ 730,477.21 $ 75494820 $  777,596.64
glc?nr:ilnniztrativa $ 60,132,852.00 $ 62,478,033.23 $64,758,481.44 $66,927,890.57 $ 68,935,727.29
Arrendamientos 30% ¢ g 280,000.00 $ 8,602,920.00 $ 80916,926.58 $ 8,916,926.58 $ 9,492,112.93
$

Depreciacion
muebles y enseres $ 582,743 $ 582,743  $ 582,743 $ 582,743
Depreciaciéon equipos

computo $ 1,449,261.33 $ 1,449,261.33  $ 1,449,261.33 - -

TOTAL $ 152,054,656.33  $ 157,905,539.76 $163,594,923.80 $167,259,303.23 $172,567,278.60
Fuente: elaboracion propia

582,743

De acuerdo a los incrementos en las ventas anuales se adiciona ese porcentaje
mMAas como incremento en los costos variables para lograr una proyeccion de los
costos acorde al crecimiento de la compafia estos son para cada afo:

- Afo2 -10%

- Ao 3-9%
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- Aho4- 8%
- ANo5-7%

Tabla 48. Costos variables

COSTO i
VARIABLES ARO1

ANO2 ANO3

ANO4

ANO5

Mantenimiento  de
los camiones

Disposicion residuos  $ 756,890,082.00

$ 165,904,400.00

Nomina operativa $ 55,969,148.42

TOTAL COSTOS

VARIABLES $978,763,630.42

$ 187,969,685.20 $212,013,929.54 $236,782,314.00

$857,556,462.91 $967,251,263.45

$
1,080,249,740.59

$63,967,139.73 $72,149,531.14 $80,578,351.50

$1,109,493,287.84 $1,251,414,724.13 $1,397,610,406.09

$ 262,048,438.92

$
1,195,519,012.28

$89,176,555.73
$1,546,744,006.94

Fuente: elaboracion propia

7.6 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y COSTOS

Se realiza la proyeccién de los ingresos a 5 afos, primero se calculara el precio de
venta se realiza en base a el método de maxmin que es tomar dos valores de la
competencia y hacer el promedio de estos valores de manera que se tome un
valor que este entre el margen de la competencia y se competitivo, de acuerdo a
dos cotizaciones (Ver Anexo c) realizadas con empresas de sector que se dedican
a prestar los mismos servicios y el calculo dio asi:

Valor minimo: $1200 lo cobra Esapetrol

Valor Maximo: $1500 lo cobra Descont

Al calcular el promedio de los dos valores da un precio de venta de $1.300 por

kilogramos recolectado.

En la Tabla 49, se estipula el comportamiento de las ventas anualmente

Tabla 49. Ventas totales

Ao  Unidades (kg) Precio de venta

Ventas

1.141.614 $1,300.00

1.357.778  $1,400.00

fi

1

2 1.250.742  $1,350.70
3

4

1.463.000 $1,446.90
5 1.566.629  $1,490.31

$1,484,098,200.00
$1,689,377,219.42
$1,900,889,946.80
$2,116,815,531.64
$2,334,759,082.34

Fuente: elaboracién propia
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7.7 PUNTO DE EQUILIBRIO

“El punto de equilibrio es una herramienta financiera que permite determinar el
momento en el cual las ventas cubrirdn exactamente los costos, expresandose en
valores, porcentaje y/o unidades, ademas muestra la magnitud de las utilidades o
perdidas de la empresa cuando las ventas excedan o caen por debajo de este
punto, de tal forma que este viene e ser un punto de referencia a partir del cual un
incremento en los volimenes de venta generara utilidades, pero también un
decremento ocasionara perdidas, por tal razon se deberan analizar algunos
aspectos importantes como son los costos fijos, costos variables y las ventas
generadas.”®® Para realizar la determinaciéon del punto de equilibrio de este
proyecto se basara en la informacion de la tabla 50 y el Diagrama 5 y luego en el
Diagrama 6.; se realizara el célculo de este tanto en unidades como en dinero.

Tabla 50. Ventas totales vs costos

Aspectos ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

COSTOS $

FIJOS $ 189,682,244.00 $ 197,027,006.83 202,793,242.72 $ 207,834,670.67 $ 209,842,554.29
COSTOS

VARIABLES $ 978,763,630.42  $1,008,630,261.66 $1,039,267,157.16 $1,070,656,132.59 $1,102,775,816.57
COSTOS

TOTALES $1,153,488,902.42  $1,204,574,294.27 $1,240,937,897.10 $1,277,330,696.64 $1,311,423,461.04
VENTAS

TOTALES $1,484,098,200.00  $1,689,377,219.42 $1,900,889,946.80 $2,116,815,531.64 $2,334,759,082.34

Fuente: elaboracion propia

Diagrama 5. Formulas punto de equilibrio en unidades y en pesos

PE $ = Costos Fijos / [1 - (Costos Variables / Ventas Totales)]

PE U = Costos Fijos x Unidades Producidas / Ventas Totales - Costos Variables

Fuente: Instituto nacional de contadores publicos. Punto de equilibrio. Disponible
en linea <https://www.incp.org.co/punto-de-equilibrio-como-se-determina/>

“ Instituto nacional de contadores publicos. Punto de equilibrio. Disponible en linea
<https://www.incp.org.co/punto-de-equilibrio-como-se-determina/>[Citado el 08 de febrero del 2019]
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Diagrama 6. Punto de equilibrio en unidades y en pesos

PE$ — $189.682.244
[1— (b 978,763,630.42
$1.484.098.200)]

PE$= $556.971.492,5

PEU = ($189.682.244 + 1.141.614 kg)/
- ($1.484.098.200 — $ 978,763,630.42)

PEU = 428.515,9kg

Fuente: elaboracion propia
7.8 ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros béasicos son toda la informacion financiera pertinente,
presentada de una manera estructurada y en una forma facil de entender; “Los
estados financieros con proposito de generar informacion organizacional, se
dirigen a la satisfaccion de las necesidades comunes de informacién de un amplio
espectro de usuarios, como la administracion, accionistas, entidades financieras,
clientes acreedores, empleados y publico en general. Es asi como, el objetivo de
los estados financieros es suministrar informacion sobre la situacion financiera, el
rendimiento y los flujos de efectivo de una entidad, que sea Util para que esos
usuarios puedan tomar decisiones estratégicas, financieras y econémicas.”** En el
Diagrama 7.; se detalla el balance general inicial de la compafiia y en la Tabla 51
el Estado de resultados o méas conocido como Py G.

*1 C4dmara de comercio de Medellin para Antioquia. ¢Qué son los estados financieros y como se diferencian?.
Disponible en linea
<http://herramientas.camaramedellin.com.co/Inicio/Buenaspracticasempresariales/BibliotecaContabilidady
Finanzas/Quesonlosestadosfinancierosysudiferencia.aspx> [Consultado el 08 de febrero del 2019]
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Diagrama 7. Balance General

ACTIVOS PASIVOS
CORRIENTE CORRIENTE
CAPTAL DE TRABAJD § 142,308,180.00 CUENTAS POR PAGAR ] -
CUENTAS POR COBRAR ] - IIr.1PUESTUS POR PAGAR 3 -
INVENTARIO DE MATERIAS PRIMAS ] - I "TDTAL PASIVO CORRIENTE 5
INVENTARIO DE PDTO TERMINADO ] - PASIVO LARGO PLAZO
TOTAL ACTIVO CORRIENTE | § 142,308,180.00 |OBLIG. FINANCIERAS £ 150,000,000.00
GASTOS PREOPERATIVOS g 8,389,075.00
ACTIVO FLIO TOTAL PASIVO LARGD PLAZOD $ 150,000,000.00
TERRENOS ] - TOTAL PASIVO § 150,000,000.00
COMPUTADORES 3 434772400 3 434773400 PATRIMONIO
- DEP ACUM. COMP. | 5 - CAPTAL 5 250,000,000.00
EDIFICIOS ] - ] - UTILIDAD DEL PERIODO ] -
-DEP. ACUN. EDIF. | 3 - UTILIDAD ACUMULADA 3 -
VEHICULOS 5 240,998,800.00 5 240,958,500.00 TOTAL PATRIMONIO § 250,000,000.00
- DEP ACUN. WEHIC. | 3 - TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO § 400,000,000
WMAQUINARIA Y EQUIPO 5 106244588 § 1,062 44588
-DEP ACUM. M. Y EQ. | ] - TOTAL DE CONTROL 0
MUEBLES * ENSERES § 291371500 5 2,913,715.00
-DEP. ACUM. M. Y ENS. g -
TOTAL ACTIVO FLIO § 249,322,744.38
TOTAL ACTIVO § 400,000,000
Fuente: elaboracion propia
Tabla 51. Estado de resultados
DESCRIPCION Aflo1 Allo2 All03 Aliog Ailos
VENTAS 51,484,098 20000 3168937721942 51090023389 94580 3211681553164 5233475908234
- COSTO DE VENTAS $1,130,818,286.75 S1,267,398,82760 5141500964793 5156436970932 51,719,311,285.54
= UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $353,279,913.25  §$421,978,391.82  §485,880,298.87  §551,945522.32  §615447,796.50
- GASTOS DE ADMINISTRACION %152,054656.33 §157905539.76 $16359492380 §167259,303.23 517256727860
- AMORTIZACION ACTIVOS DIFERIDOS £ 1,673,815.00 £1,673,815.00 £1,673,815.00 51,673,815.00 51,673,815.00
= UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL  $199,551,441.92  §262,399,037.06  §$320,611,560.07  §383,012,704.09  §441,206,703.20
- GASTOS FINANCIEROS (INTERESES)  $13,624,397.74  $10,245521.53  §6,517,297.26 $ 2,393,320.65 0
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO §$185927,044.18  §$252150,515.53  §314,004,262.81  §380,619,383.44  § 441,206,703.20
- IMPUESTO DE RENTA $61,355,024.58 % 83,200670.12 %103651,106.73 512560430654 514550821206
= UTILIDAD O PERDIDA DEL PERIODO ~ $124,571,119.60  $168,940,345.41  $210,443,156.08  §255,014,936.90  § 295,603,491.14

Fuente: elaboracién propia

7.9 EVALUACION FINACIERA

A continuacion se detallaran todos los indicadores financieros, y en el area de
resultados se dara los analisis de ellos.
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7.9.1 Tasa interna de oportunidad (TIO). “Esta es la tasa minima a la que el
gestor o el inversor, esta dispuesto a ganar o invertir en el proyecto, determina el
valor actual neto de los flujos futuros de caja del proyecto, permitiendo asi
determinar y tomar la decisiébn de invertir o no en un uso alternativo de los
recursos o en otro proyecto.”*

La tasa interna de oportunidad seria el interés que se gana en el lugar donde se
esta depositando el capital (DTF) mas la tasa minima a que aspira el inversionista;
este se determina con el promedio anual y los valores fueron consultados en el
informe del banco Bancolombia este se muestra en la Tabla 52.

De acuerdo a la informacion determinada en la Tabla 52.; se realiza el calculo del
indicador financiero TIO basado en la formula del Diagrama 8.; este se calcula en
el Diagrama 9.

Tabla 52. DTF
Mes (mm) DTF
2018-12 5.01%
2018-11 5.07%
2018-10 5.21%
2018-9 5.28%
2018-8 5.35%
2018-7 5.46%
2018-6 5.52%
2018-5 5.58%
2018-4 5.65%
2018-3 5.96%
2018-2 6.17%
2018-1 6.53%
Promedio Afio 5.57%

Fuente: PROYECCION DE indices de precios al
consumidor. [s.p.i.]. Disponible en
linea<file:///C:/Users/SofiMateus26/Downloads/Tabla%?2
OMacroecon%C3%B3micos%20Proyectados%20-
%20Marz0%202018.pdf>[Citado el 08 de Febrero de
2019].

2 EVALUACION DE la inversién. Disponible en linea
<http://manejatusfinanzas.blogspot.com.co/p/evaluacion-de-la-inversion.html>[Citado el 08 de febrero de
2019]

115



Diagrama 8. Formula para el calculo de la TIO.

TIO=[(1+Promedio DTF)*(1+Tasa inflacién)*(1+% esperado)]-1

Fuente: BACA C. Guillermo, Ingenieria econdmica. “Tasa interna de oportunidad
(T10)”, Fondo educativo panamericana, Octava edicién, 2005. P 197.

Diagrama 9. Célculo de la TIO

TIO = [(1 +0,0557)*(1+0,0346)*(1*0,04)]-1

TI0 = 0,1359 = 13,59%

Fuente: elaboracion propia

7.9.2 Flujo neto del proyecto. El valor presente neto es el valor actual de los
flujos de caja netos menos la inversion inicial. En la tabla 53, Grafico 12 se
determinara el valor de este durante los 5 afios del proyecto.

Tabla 53. Flujo neto del proyecto
DESCRIPCION A0 AO1 ANOZ AI03 All04 ANOS

(f50.00000000) §  1METMAM960 § 1GBMOB5A1 §  MOMIMSEOB § 26501408690 § 2956084914
§ AMOBI3 § MM § MOZE S MO0 § 14926133
§ BI076000 §  HM0076000 §  EA%0TE0 §  4B109760.00 § 4819976000
§ 10624458 § 062445 § 1062459 § 1062445 § 10624459
§ BT § BLTABO0 § B4 § B2TANO0 §  BRLTARNN
§
§
§

= TILIDAD O PERDIDA DEL PERIODD  §
+  DEP.ACUMULADA EquipCom  §
+  DEP, ACUMULADA Vehiculos ~ §
+  DEP. ACUMULADA Maquinaria  §
+  DEP,ACUMULADA Muebles ~ §
+  Amortizacion Diferidos § 16730600 §  AGTIBB00 §  AGTSRB00 §  AETIME00 § 167381500

§ MBS § BMIIBT S WABSTM § 4330256345 §

§

1MEMAS6ST § 1855053065 § 02630297 §  2ITATAT § MTENMST

Amortizacion Credito
= FlujoNetode efectivo

Fuente: elaboracién propia

Grafico 12. Representacion grafica del VPN

Flujo Neto de efectivo
$400,000,000.00 -
$200,000,000.00 -
B Flujo Neto de efectivo
-
$(200,000,000.00)
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7.9.3 Valor presente neto (VPN).Es la herramienta mas conocida para evaluar
proyectos de inversion a largo plazo, el Valor presente Neto permite determinar si
la inversion cumple con el objetivo de maximizar sus ganancias. Para determinar
el VPN aplicable para el proyecto se realizara bajo la férmula estipulada en el
Diagrama 10.; y ya en el diagrama 11 se estipula el calculo para determinar el
VPN.

Diagrama 10. Ecuacién calculo VPN

FF1 FF2 FF3 FF4 FF5

VPN = —FF0 + + + - +
I+K  (Q+K2  A+K)3 QA+K* (1L+K)S

Donde, FFO: Inversion inicial
FF: Flujo Neto de efectivo
K: Tasa de interés (TIO)

Diagrama 11, Calculo Del VPN

144,511,456.97 185,505,306,56 223,376,392.97 263,742,247.17 347,620,315.07

VPN = —150,00,000
* (1+13,59%) * (1+13,59%)2 * (1+13,59%)3 * (1+13,59%)* + (1+13,59%)"5

VPN = 615.586.017,48

Fuente: elaboracién propia

Como el VPN otorga un valor mayor que cero es viable invertir en el proyecto, ya
que el equivalente al dia de hoy de los flujos de efectivos es de
615.586.017,48 millones.

7.9.4 Tasa interna de retorno. “La Tasa interna de retorno (TIR) es la tasa de
interés o rentabilidad que ofrece una inversion. Es decir, es el porcentaje de
beneficio o pérdida que tendra una inversion para las cantidades que no se han
retirado del proyecto.”*®

También se puede definir basdndonos en su célculo, la TIR es la tasa de
descuento que iguala, en el momento inicial, la corriente futura de cobros con la de
pagos, generando un VAN igual a cero:

VAN = — Ig + S Fe = — Iy + £ + rz + - Fn =
- o Z(l + TIR)® O T A FTIR)  (1L+TIR)? (1 + TIR)™

2 Econimiopedia. Tasa interna de retorno. Disponible en linea
<https://economipedia.com/definiciones/tasa-interna-de-retorno-tir.html>.[citado el 01 de febrero del
2019]
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Donde

Ft son los flujos de dinero en cada periodo t

I0 es lainversion realiza en el momento inicial (t=0)
n es el nimero de periodos de tiempo*

En el Diagrama 12.; se determinara el calculo del valor de la TIR para el proyecto
de acuerdo a la ecuacioén establecida anteriormente.

Diagrama 12. Calculo TIR

14451145697 18550530656 22337639297  263,742,247.17 34762031507
(1+TIR) (1 +TIR)? (1 +TIR)? (1 +TIR)* (1+TIR)"5

VAN = —150,00,000 +

TIR = 115%
Fuente: elaboracién propia

Luego de calcular el valor de la TIR se calculé el Margen de rentabilidad de
acuerdo a la ecuacion mostrada en el Diagrama 13.

Diagrama 13. Margen de rentabilidad

MR = TIR — TI0)|

Fuente: BACA C. Guillermo, Ingenieria econdmica. “Tasa interna de retorno (TIR)”,
Fondo educativo panamericana, Octava edicion, 2005. P 237.

MR= 115% - 13.59% = 101,41%

Al ser el resultado del margen de rentabilidad positivo y adicional la relacion entre
los dos indicadores TIR>TIO, se da una aprobacion a el proyecto de inversion,
debido a que la tasa de rendimiento interna que se obtendra posee un valor que
genera una confianza frente a lo minimo que exige el mercado.

7.10 RESULTADOS

El estado de resultados arrojo resultado muy positivos que a simple vista no eran
de esperarse puesto que cuando se miraban los costos se veian bastante
elevados frente a una demanda que al parecer no parecia muy significativa frente
a esos costos, pero la sorpresa se da en el resultado de los indicadores sobre
pasan todo lo esperado demostrando que es un negocio muy rentable que no

4 Economipedia. Disponible en linea < https://economipedia.com/definiciones/tasa-interna-de-retorno-
tir.html> [Citado el 08 de febrero del 2019]
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necesita de muchos afios para alcanzar un punto de equilibrio y empezara a
generar una ganancia o en el periodo de los casos haber no sido factible.
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8. CONCLUSIONES

- El diagnostico fue una puerta a lo inesperado cuando se encuentran datos como
la cifras tan altas de generacion en RESPEL en Colombia iniciando de un macro
sector como se hizo en este proyecto, es un poco aterrador sin tener presente
gue algunas de las cifras que entregaba el IDEAM en ocasiones no era real ya
gue las empresas se demoraban en hacer sus respectivos reportes, mas sin
embargo los valores dejan un panorama bastante positivo al ver el mercado tan
grande que se presenta por que las empresas tienen la cultura de reportar por
un deber mas no un interés por hacer el mejor tratamiento con sus residuos;
dejando un campo de accion bastante grande.

- El estudio de mercados confirmo el panorama que se veia desde el diagndstico
del sector habia un buen campo de accién que aunque existan empresas que ya
hace un proceso parecido al que se desea hacer en este proyecto, su nivel
comercial no era el mejor porque hay una gran parte del mercado sin ser tocada
y que para palabras técnicas de este proyecto es insatisfecho, y es que si hay
unos sectores en la ciudad de Bogota que son muy de casa de vivienda pero hay
otros que estan llenos de muchas compafiias, a tal punto que el estudio de
mercados permitia escoger entre varias de las 20 localidades de la ciudad de
Bogota como nicho segmento del mercado.

- En el estudio técnico hubo varias dificultades pues al ser un sector tan tocado
hoy en dia por el tema de cuidado del medio ambiente, tener presente todas las
normas que rigen tanto a el transporte, como a el uso de suelo, la manera en
cémo se redactaba los procedimientos era muy crucial ya que como se nombrd
en este estudio y en el legal la empresa esta en una linea delgada donde si se
va muy para haya ya los requisitos van a ser mas fuerte para poder funcionar,
esto ensefio mucho que la legislacién colombiana tiene muchos baches y que de
cualquiera si no lo sabes interpretar se vuelve un talén de Aquiles.

- En el estudio financiero se tienen varios analisis puesto que el estudio dio viable
para invertir, hay unos indicadores que llevan a un analisis como son:

- El punto de equilibrio: es algo que para muchas empresas que han iniciado a
base de un proyecto siempre se ve y se espera en un tiempo acorde a las ventas
y a que la empresa vaya cogiendo mas reconocimiento en el mercado, y es alli
donde se logra que esta en un promedio de 3 a 4 afios para recuperarla, en este
negocio dice que al mes ya se recupera la inversibn eso es en un lapsus de
tiempo muy corto, aunque si se mira el porcentaje de utilidad es alta del 62% lo
gue hace que mis ventas superen mis costos y gastos a una razon de 20% por
kg y es logico que supere mi inversion a razon de casi un mes de operacion
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- En la tasa interna de retorno (TIR) es muy elevada aunque el hecho de que sea
positivo indica que el negocio es rentable y que a razén de un tiempo no va
generar péerdidas cumpliendo con los pardmetros establecidos en el estudio de
mercados como es continuar creciendo y adquiriendo clientes.

- En el valor presente neto sucede lo mismo el tener unos ingresos en ventas tan
elevados permite que la empresa cada afio tenga un crecimiento positivo, a
razon del 26% y entonces le permita crecer proporcionalmente a las ventas y
demanda satisfecha
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9. RECOMENDACIONES

e Es necesario que el estado regule mas las leyes de gestién de residuos y en
especial en RESPEL las empresas nos son conscientes de los dafios que
percuten al medio ambiente la generacion de estos.

¢ Es necesario que los datos estadisticos en nuestro pais estén mas actualizados,
en cualquier tipo de informacidbn que se requiera los departamentos de
estadistica estan atrasados tres afios

e Seria interesante que el estado creara una agremiacion de estas empresas,

apoyandose en que es lago ambiental que es sostenible y que es el estado el
gue le puede proporcionar la informacion mas confiable de este tipo de cosas
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ANEXO A

CRITERIOS Y NORMATIVIDAD QUE RIGEN A LAS EMPRESAS QUE
MANEJAN RESPEL, Y NORMATIVIDAD GENERAL
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LEY, ESTATUTO O DECRETO DESCRIPCION

Ley 9 de 1974. Cddigo  Sanitario  Nacional, es un
compendio de normas sanitarias para la
proteccion de la salud humana.45

Decreto Ley 2811 de 1974. Por el cual se dicta el Codigo Nacional de
Recursos Naturales Renovables y de
Proteccion al Medio Ambiente.46

Ley 09 de 1979. Reglamentacion para preservar, restaurar y
mejorar las condiciones sanitarias en lo que
relaciona la salud humana. Medidas
sanitarias sobre manejo de residuos

sélidos.47

Decreto 02 de 1982 Decreto reglamentario del Codigo de
recursos naturales en cuanto a calidad del
aire.48

Decreto 1594 de 1984 Por medio del cual se reglamenta

parcialmente la Ley 9 de 1979 y el Decreto
Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos de
aguas Yy residuos liquidos.49

Resolucién 2309 de 1986 Define los residuos especiales, los criterios
de identificacion, tratamiento y registro.
Establece  planes de  cumplimientos
vigilancia y seguridad. Regulacién agua
potable y saneamiento.50
Por la cual se crea el Ministerio del Medio

Ley 99 de 1993 Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional
Ambiental -SINA- y se dictan otras
disposiciones.51

** Universidad nacional abierta y a distancia. Leccién 4. Normatividad para la gestion integral de residuos

sélidos. Disponible en linea

<http://datateca.unad.edu.co/contenidos/358011/ContLinea/leccion_4_normatividad_para_la_gestin_integ

ral_de_residuos_slidos.html> [Citado y consultado el 22 de septiembre del 2015]

* Ibid.

*InSlideShare. Normativa para residuos sdélidos en Colombia. Disponible en linea

<http://es.slideshare.net/jdkco0717/legislacion-para-el-manejo-de-residuos-solidos-en-colombia> [Citado y

consultado el 22 de septiembre del 2015]

*® Universidad nacional abierta y a distancia. Leccién 4. Normatividad para la gestion integral de residuos

sélidos. Disponible en linea
<http://datateca.unad.edu.co/contenidos/358011/ContLinea/leccion_4_normatividad_para_la_ges

tin_integral_de_residuos_slidos.html> [Citado y consultado el 22 de septiembre del 2015]

* Ibid.

*%InslideShare. Normativa para residuos sélidos en Colombia. Disponible en linea

<http://es.slideshare.net/jdkco0717/legislacion-para-el-manejo-de-residuos-solidos-en-colombia> [Citado y

consultado el 22 de septiembre del 2015]

> Universidad nacional abierta y a distancia. Leccidn 4. Normatividad para la gestion integral de residuos

sélidos. Disponible en linea
<http://datateca.unad.edu.co/contenidos/358011/ContLinea/leccion_4_normatividad_para_la_ges

tin_integral_de_residuos_slidos.html> [Citado y consultado el 22 de septiembre del 2015]

126



Resolucién 0189 de 1994 Regulacion para impedir la introduccion al
territorio nacional de residuos peligrosos.52

Ley 253 de 1996. Por medio del cual se aprueba en Colombia
el Convenio de Basilea.53
Ley 430 de 1998. Por la cual se dictan normas prohibitivas en

materia ambiental referentes a los desechos
peligrosos. Responsabilidad en la gestion de
residuos peligrosos.54

Decreto 2676 de 2000. Por el cual se reglamenta la gestion integral
de los residuos hospitalarios y similares.55
Decreto 1609 de 2002. Por el cual se reglamenta el manejo y

transporte terrestre automotor de
mercancias peligrosas por carretera.56

Decreto 1669 de 2002. Por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 2676 de 200057
Decreto 1713 de 2002 Por el cual se reglamenta la Ley 142 de

1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de
2001, en relacion con la prestacion del
servicio publico de aseo, y el Decreto Ley
2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en
relacién con la Gestion Integral de Residuos
Solidos.58

Decreto 1140 de 2003 Por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 1713 de 2002, en relacién con el
tema de las unidades de almacenamiento, y
se dictan otras disposiciones.59

Decreto 1505 de 2013. Por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 1713 de 2002, en relacién con los
planes de gestion integral de residuos
sélidos y se dictan otras disposiciones. 60

Resolucién 1390 de 2005. Por la cual se establecen directrices y
pautas para el cierre, clausura 'y
restauracién o transformacién técnica a
rellenos sanitarios de los sitios de
disposicion final a que hace referencia el
articulo 13 de la Resolucion 1045 de 2003
que no cumplan las obligaciones indicadas
en el término establecido en la misma.61

*?InSlideShare. Normativa para residuos sélidos en Colombia. Disponible en linea
<http://es.slideshare.net/jdkco0717/legislacion-para-el-manejo-de-residuos-solidos-en-colombia> [Citado y
consultado el 22 de septiembre del 2015].

*Ibid.

*Ibid.

>>Maat soluciones ambientales. Disponible en linea <http://www.maat.com.co/manejoambiental-para-el-
sector-de-la-contruccion> [Citado y consultado el 22 de septiembre del 2015]

*® Ibid.

> Ibid.

*® Ibid.

* Ibid.

* Ibid.

* Ibid.
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Decreto 838 de 2005. Por el cual se modifica el Decreto 1713 de
2002 sobre disposicion final de residuos
sélidos y se dictan otras disposiciones.62

Decreto 4126 de 2005 Por el cual se modifica parcialmente el
Decreto 2676 de 2000.63
Decreto 4688 de 2005 Por el cual se reglamenta el Cdbdigo

Nacional de Recursos Naturales Renovables
y de Proteccion al Medio Ambiente, la Ley
99 de 1993y Ley 611 de 2000 en materia de
caza comercial.64

Decreto 4741 de 2005 Por el cual se reglamenta parcialmente la
prevencion y manejé de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco
de la gestién integral.65

Resolucién 1362 de 2006 Por la cual se establecen los requisitos y el
procedimiento para el Registro de
Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos, a que hace referencia los
articulos 27 y 28 del Decreto 4741 del 30 de
diciembre de 2005.66
Por la cual se establecen los requisitos y el

Resolucién 1367 de 2007. procedimiento para el Registro de
Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos, a que hacen referencia los
articulos 27 y 28 del Decreto 4741 del 30 de
diciembre de 2005.67

Resolucién 542 de 2008. Por la cual se establece el procedimiento de
autorizacion a organismos de certificacion
para otorgar el derecho de uso del Sello
Ambiental Colombiano y se dictan oras
disposiciones.68

Ley 1252 de 2008. Por la cual se dictan normas prohibitivas en
materia ambiental, referentes a los residuos
y desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones.69

Resolucién 482 de 2009. Reglamenta el manejo de bolsas o
recipientes que han contenido soluciones
para uso intravenoso, intraperitoneal y en
hemodidlisis, generados como residuos en
las actividades de atencion de salud,
susceptibles de ser aprovechados o

* Ibid.

* Ibid.

** Ibid.

* Ibid.

* Ibid.

%7 Ministerio de Vivienda. Resolucién 1362 del 2007. Reglamenta los requisitos y el procedimiento para el
Registro de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos.

**Maat soluciones ambientales. Disponible en linea <http://www.maat.com.co/manejoambiental-para-el-
sector-de-la-contruccion> [Citado y consultado el 22 de septiembre del 2015].

* Ibid.
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reciclados. 70

Resolucion 1822 de 2009. Por la cual se modifica parcialmente la
Resoluciébn 1684 de 2008, sobre las
actividades de cierre, clausura vy
restauracion ambiental de las celdas
transitorias.71

Ley 1159 de 2009. Por medio de la cual se aprueba el
Convenio de Rotterdam para la aplicacion
del procedimiento de consentimiento
fundamentado previo a ciertos plaguicidas y
productos quimicos peligrosos, objeto de
Comercio Internacional.72

Resolucién 0371 de 2009. Establece los criterios y requisitos que
deben ser considerados para los Planes de
Gestion de Devolucién de Productos
Posconsumo de Farmacos o Medicamentos
Vencidos.73

Resolucién 1297 de 2010. Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de Residuos de Pilas y/o Acumuladores y se
adoptan otras disposiciones74

Resolucién 1457 de 2010 Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de llantas usadas y se adoptan otras
disposiciones75

Resolucién 1511 de 2010. Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de Residuos de Bombillas y se adoptan
otras disposiciones76

Resolucién 1512 de 2010. Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de Residuos de Computadores Yy/o
Periféricos y se adoptan otras
disposiciones.77

Resolucién 0361 de 2011. Establece los criterios y requisitos que
deben ser considerados para los Planes de
Gestion de Devolucion de Productos Pos
consum6 de Baterias Usadas Plomo -
Acido.78

Ley 1819 de 29 de diciembre 2016 "Por medio de la cual se adopta una
Reforma Tributaria estructural, se fortalecen

" Ibid.

! Ibid.

" Ibid.

& Consejo colombiano de seguridad. Disponible en linea
<http://ccs.org.co/interna_cispro.php?idnoticia=102> [Citado y consultado el 22 de septiembre del 2015]
" Ibid.

” Ibid.

”® Ibid.

" Ibid.

’® Ibid.
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http://www.consejocolombianodeseguridad.org.co/doc_static/cisproquim/legislacion/res_0371_260209.pdf
http://www.consejocolombianodeseguridad.org.co/doc_static/cisproquim/legislacion/res_1297_080710.pdf
http://www.consejocolombianodeseguridad.org.co/doc_static/cisproquim/legislacion/res_1457_290710.pdf
http://www.consejocolombianodeseguridad.org.co/doc_static/cisproquim/legislacion/res_1511_050810.pdf
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http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=68189

Ley 1793 del 7 de julio de 2016

Ley 1780 del 2 de mayo de 2016

Ley 1429 de 29 de diciembre de 2010

Ley1314 del 13 de julio de 2009

Ley 590 del 10 de julio de 2000.

Ley 55 de 1993,
Resolucién 2646 de 2008

Decreto 1072 de 2015

Ley 1010 del 2006

Ley 100 del 1993

Resolucién 4502 del 2012

Resolucién 652 del 2012

Cédigo Sustantivo del Trabajo

los mecanismos para la lucha contra la
evasion y la elusion fiscal, y se dictan otras
disposiciones

"Por medio de la cual se dictan normas en
materia de costos de los servicios
financieros y se dictan otras disposiciones."

"Por medio de la cual se promueve el
empleo y el emprendimiento juvenil, se
generan medidas para superar barreras de
acceso al mercado de trabajo y se dictan
otras disposiciones."

"Por la cual se expide la ley de formalizacion
y generacién de empleo”

"Por la cual se regulan los principios y
normas de contabilidad e informacion
financiera 'y de aseguramiento de
informacién aceptados en Colombia, se
sefialan las autoridades competentes, el
procedimiento para su expediciébn y se
determinan las entidades responsables de
vigilar su cumplimiento".

"Por la cual se dictan disposiciones para
promover el desarrollo de las micro,
pequefias y medianas empresa".

sobre la seguridad en el uso de productos
Quimicos en el Trabajo

la resolucion que reglamenta la evaluacién
de riesgo psicosocial

establece los aspectos que debe incluir la
evaluacion inicial del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG~SST
Por medio del cual se adoptan medidas para
prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y otros hostigamientos en el marco
de la relaciones de trabajo.

Por el cual se crea el Sistema de Seguridad
Social Integral

Por el cual se reglamenta el procedimiento,
requisitos para el otorgamiento y renovacion
de las Licencias de Salud Ocupacional y se
dictan otras disposiciones .

Por el cual se establece la confomacién y el
funcionamiento del comité de convivencia en
entidades publicas y empresas privadas y se
dicatan otras disposiciones.

La finalidad primordial de este Cddigo es la
de lograr la justicia en las relaciones que
surgen entre {empleadores} y trabajadores,
dentro de un espiritu de coordinacion
econdmica y equilibrio social.
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ANEXO B

LISTADO DE EMPRESAS AUTORIZADAS SDA
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TARIFAS DE ENERGIA ELECTRICA ($/KWH)
REGULADAS POR LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS (CREG)
ABRIL DE 2018

'MODALIDAD PROPIEDAD DE CODENSA | PROPIEDAD DEL CLIENTE ("]
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dd servics o predio en mera,
9) nchoye s st
afa:

% 0.

(1) Inckoys VA éef 18%

Cos | Thodeda .
1 1305428
v [ (R 7 5 codensa
o 2008548 140
Dia No Wil joche 230, )
e e =y
‘e Dia Na! 3,
= DiaHind B L ) Grupo Enel
Diao| s SS00TH [EE

138




'd’$"3 V'S Y10908 VidWIN avanio

95'VS9 €€ %0 9G'¥G9 €E 02'sL9Z _ |£0's6r 22'298'81 S0'698 L 26'890 L ¥9'S5Z°€ 00SZ'0 /O oloje uod |eioyo Jojonpoid ueio)
99'EV6 €9 %06 9G'VG9'EE 02'619Z _|€0's6 2.'798'81L S0'698 L 16'890 L ¥9'SSTE 00SZ'0 3/0 0.0je Uod [eusnpul Jojonpoid uels
99'EV6 €9 %06 9G'vG9'EE 02’6192 _|€0'S6r 2.'798'81L S0'698°L 26'890'L ¥9'SSZ'E 00SZ'0 /O 010je U0 21218100 J0}onpo.d ueld)
F_mon.vw %0 69'684 vZ 0Z'SL9Z |ee'sle 25'621 2L S0'698 L 26'890'L ¥9'SST'E 16510 [e1oyo Jojonpoid oysnbad
¥G'8LL°LE %0S 69'G8.'vZ 0Z'S19Z _|ee'8Le Z5'621 2L S0'698°L /6'890°L ¥9'GSZE 16SL'0 |edysnpuy Jojonposd 0co:wom_
vG'8LL LE %05 69'68. vZ 0Z2'S192 |ee'sle Zs'6zZL'2L S0'698°L 16'890°L ¥9'SSZ € L6SL'0 [e1013Wo9 Jojonpaid oyanbad
£8'2600€ %09 20'808'81 0Z2'S19Z |€2'661L 0E'L6S L S0'698°L 16'890 L ¥9'GGZ € 8260'0 9 Ojenss [epuspisay
oL'LyS'Se %0S v¥'L20°LL 0Z's19Z |S2'egl 0S'6€Z'9 S0'698°L 16'890 L ¥9'SSZ € _Mm\.o.o S ojense [epuspisay
0p'829'SL %0 0v'8Z9'GlL 0Z'S19Z  |/8'GEL rwm.tr ‘S S0'698 L 26'890°L ¥9'SST € 2590'0 ¥ OjeNsa |eouspisay
19'ev2zL  |%SL- 8v'zeeyl  Jozsioe [z'eet LG'V69Y S0'698'L £6'890'L | vo'ssz'e /8500 € 0le1sd [eRuspISaY
/8'2v8'8 %0t~ ZL'SELY) 0Z's19Z _|vi'sLL or'L0S ¥ 50'698'L /6'890'L ¥9'SSZ'E 19500 Z ojense [epuapisay
68'282 ¥ %0.- 86'26Z 7L 02'S19'C hm_mlo_‘ LG'EOL'Y S0'698°L /6'890°L ¥9'S6Z € 51500 | OjeNsa |elouapisay

ot e 2 ————=  ELER

SOpeIAIX ey ajiodsues uolo eueq.n 10)diiosns
jeuigepes | sopey | U0OANS 9P | Aoide IS o e ) o s ezodun | G g ki ¥019naoud
2 ue Bjue Siiie o191 P 91323 AN | onimg vl
SO CHIBL | SPRIHEL | op wiwy op ey opejuel | opeuer |opejey |7 OPHEABMELL gy =
SOAVdNOO0 SOI03dd ViVd € ISV 6 A 8 S3AVAINYI0T VL0908 N3 SYAVOIIlidV SV4RiVL 2
€629G'LLL <m> (uo | /$) oeiweyosroide op aseq JojeA
SY'EV6 L i TEe] SOPEIAIX]| 9P Ojusiuwejel} 8p 03809
! G0'698°L SO0 (souensn/g) 10jduosns [e epeiqod einjoe;) Jod UQIDeZ||eI01au 09 8p 01S0D)
60'GYS L2 402 (uo] /¢) feuy uoiisodsip 8p 0}s0D
16'250'v. 1380 (uo/¢) epepodsuel) A epiSodal epejeuo) jod apodsuel) ap UQID2a|0da) 8P OLWIXBL 0}S0D)
26'890°L SN0 (ouensn/g) eueqin ezeidui| op 01800
9 GGZ '€ 190 .ocm:g\ﬂ Jo3duosns Jod seolignd sease A seja ap ezaidwi| A opuieq ap 0)soD)|
iofep BInjeIARIqY 0}s00 ap odiL
VIONIFHI43H 30 SOLSOD 'L
810Z 30 TRIAVY ‘@jiodal [9p opolad
elojg}O "3 soped :@podal [@ 18usb enb ouensn
8L0Z oP O€ Iuqy :eyodel [ap ugelausb ap eyoa
33 v evbon reuyremd
sopiasassadng 81.0Z 30 §82 ON dSIVN OLVAINOD Q_QE.J pepnin
ope|iBiA SOAVHO4Y ON SORIVNSN SOT ViiVd SYAVOIidY SYAV.L Q )

L P

139



AW3 %S9Z8ZZY9.L8SEST T ferouspisay oN|
AW3 %0S0EPE5950552987'0 _u_o%v_mwm_

ese) osn ap odiy
VHOW ¥Od S3ISIHILINI 30 SVYSVL 'S
v2'2LG'E€T %0 vizisee  Joz'sioz  |ee'sie /5'916°0L S0'698'L 26'890°L _|vo'ssze 16510 [efoyo Jojonpo.d oyenbad
L1'6G€'SE %0S vLzi6e2  |0z'S19T  |ee'sie 15'916°0L 50’698 | 16'890°} _|p9'SSTE 165L°0 lewysnpul Jojonpoud oyenbad
L1'6S€E SE %05 v2'ziGez_ |oz'sloz  fee'sle /5'916°0L 50’698 | 16'890°L _|vo'ssze 16510 [e1013W05 Jojonpaid oyanbag
22'8/8'8C %09 68'870'8L _ |0Z'519C  |ez'66L £9'802°Z 21'2€8°9 50'698 | 26'890°L _|vo'ssze 8.60°0 9 0jeJ}Sa [eoUBPISEY
| ¥2'500'v2 %05 6v'eoroL foz'sioz  [si'eol €E'SL8'L lsssigs 50'698 L 26'890°L _|p9Q'SSTE 156200 G 0jeNsa [ePUpISaY
29'0LLSL %0 9'0LL'sL  Joz'sioz  [/8'sel 1£'905°L £9'659'7 G0'698'L 16'890°L _|p9'ssze 25900 ¥ OJes}sa [eUapIsay|
| 85'vYE 2L %G1~ €0'ezs vl |oz'soz  [2'ez) G8'G9E L zL'sezy 50'698°L 26'890°L _|vo'ssze /8500 £ 0Je}S8 [eUBPISaY
8.2.58 %0%-. 26'282vL _loz'sloz  |pi'sLL 99'60€ | LE'LG0 'Y 50'698'} 26'890°L _|v9'ssze 1950'0 T 0jesysa |epuapisay
[66'ZoLy %0/ | e0'9/8°€L foz'sigz /2’601 vE'LLZ L loLzvze 50'698'L 16'890'L _|vo'ssze Isiso'o | 0jeNise [eouapIsay

jeuid ejuey | sojey | UOV/ANS P | “Aoide proma g o oo ip >o€w%.”u= ore - n e .onm.uh.o““”t Holonaond

SSHREMEL[ P MISL opunmy op ejue) ap ejue) spejue | opeyue | OPHIEIBIEL VNYL JqodiL
VN3N V VL¥3Nd NQIDOIT003N NIS SOIQ3dd Yavd € ISV 6 A 8 SIAVAMYI01 VL0908 N3 SYAVOIIdY SV4RIVL v
66’6599 %0 66'€599 |0 21’6 | 8 '67E S0'698'} 16'890°L | ¥9'ssze 2 3/0 0l0je U0 |eRYO Jojonpoid uelo)
85'2v9ZL %06 66’6599 |0 L1'6 | CENE 8V '6VE S0'698°L 26'890°L | ¥9'sszE = 3/0 010je U0 [ewsnpu| 10}dnpoid uel
85'ZY9CL %06 66'€599 |0 /1’6 | CEN 8p'6VE 50'698'L 16'890°L | vo'ssze 2 /O 010 U0 [e[218U0 J0)nposd ueIo)|
66'€59'9 %0 66'€599 |0 /L'6 89'L0L 8Y'6VE S0'698'| 26'890°L | p9'sszEe S [e1oyo Jojonpoid oyenbagd
66'086'6 %05 66'€599 |0 /L'6 89'L0L 8y '67E 50’698} 16'890°L | vo'ssze = leuysnpul Jojonpoid oyenbagd
66'086'6 %05 66'€599 |0 LL'6 | EEN 87 '67E S0'698'} 16'890°L | vo'ssze g [ Jojonpasd oyanbagd
8€'9Y9 0L %09 66'€s99 o 1’6 89'L0L 87 '6VE 50'698'} 26'890°L | ¥9'ssz e = 9 0Jey}Se [BOULPISY
66'086'6 %05 66'€599 |0 L1'6 89'L0L 87 '67E S0'698°} 26'890°L | v9'sszE # G 0Je}Se [RUapISaY
66'€59'9 %0 66'€599 |0 L'6 89'L0L 8Y'6VE S0'698'L 26'890°L | vo'ssze = Y OJeNISe [eouBpISaY
68'659'G %S L- 66'€599 |0 L1'6 89°'L0L 8Y'6vE S0'698 L 16'890°L | vo'ssze 2 € 0jeJ}se [euapIsay
6E'266'€ %0~ 66'€599 |0 LL'6 89'L0L 8 '6VE 50'698'} 26'890°L | vo'ssze : T 0jes}se [eouapisey
02'966°L %0Z-___166'6599 0 /L'6 | CENT lev'eve S0'698'L 26'890L | yo'ssze - | OJe}So [BOUSPISS
. sopelaixi| ap leuy ajodsuen uo eueqn (10)duosns
ruid eyey | sojoey | SOPFTR 0P 81-&” | | cwerumen | uoraisodsip |4 ugroos A ovﬂwh.“_.__.ﬂ sod sepepsioL) S aodL
op ejuel ap ejue) ap ejlel spejuel | epejuel VNYL

S0A0VdNO0S$3a SOI03dd VHVd € ISV 6 A 8 S3AVANVI0T VL0908 N3 SYAVIINdV SV4RIVL '€

140



8102-018u3-gZ ‘UQIOeZ§eNjoR BYDI
leyjsaiuig se ofy ofied [ap ejue) €7 °g BION
S9|RjUBIGUIE SESE) BP SOPaL 80}S00 SO| UaAnoul (0oiseq ou A oolseq) sejqelien sobies soT 'y ejoN

'910Z 9P 6S9 [BIISIC OpIaNdY |2 uUa ajuabiA ol apode A ap 80| Uoo uolen sejuie) se °LL0Z 8P 018 YHO
ugIENEseY € Jod @PRAYIPOW B10Z 9P EBL YN UQ © 9p uQ us L 10Z 9P 8P 9T GABIIQ BIUNM 9P OPIINOY |9 SJUBIPAW UCISIUYIP BS 8LOZ 3P 0121q8) 9P Jipied @ ueuesaid 3s onb sejie) e A BIOUAIRJR1 9P SOJS00 SO ¢ BION
‘L10Z @P 0} "ON BAROSJIQ BUN[ 8p op1endy A (SL0Z 8P SEL A 10Z P 889 YHO 'S8N) 910Z 8P L 'ON BAROAQ BUN[® 9P SOPJ v SO 98 g10T 9p 013UD BISEY B|OUIS}3) 3P SOIS00 807 “Z BION
"PI0Z 9P 889 YHO 'Sy © 9p 8S OInojue |9p ¢ ojeiBeied o ua opjuyap of ..B pionoe ep sejejualquie sese) Jod OIpaul 0}S00 | UCI SOPEUOIOBA! BOUBIAJA) AP S0}S03 50| D Jod UDEZIENIOR § 8P BANIXS &S “(17L0Z 9P 889 YN UYPNjosey
¥ 9p 85 ooy A pE61 9 ZrL A9 B P SZL onoy sejue} A P $Q}09 S0| ‘%€ |8 J01adns 0 jenby UQIELEA BUN SINWINOE '2|0Z 9P 0J31q8) 9P §Z |8 0j9adsal ‘Dd] I9P UQIOBIIEA € 9nb U 0JUSAR |2 U iL BION
| L€°86G" gscz [legese  [Le 1£866Z | LE'8SS LEBSG Z LE'8GG LE LEGSG T L€ 85 9GS T 95 PWST V193483
LE°86G L€8SG'Z | LE'BSS L€°855 LE'8GS L€ 856" 1£'856°C LE°8SG LE'GSSZ LE'8SGC LE'8SG 9GS ¥HS'T 9GS WYS'T VIDIH0 |
8E 859" 8G9 | 967850 | @e@so’c | 8eeSoT | eeesoe | 8e8soe 8€°859" 8€7859" 9E'859'C 8€859" TLBEQE ZLBEQE VINLSNANI
OV /E8" OY /€8 o /€8 oV /€8 OV /E8'E | OV L€' 9V /E8E ov /68 OV /€8 Op LE8'E Sy £8" ¥8OI8'E ¥8OL8'E IVIONIWOD |
Pﬂéﬁ Bloz-rou | glLoz-00 || 8Loz-des || gLoz-obe 38._1 groz-unf | sroz-Aew | gioz-1qe || gLoZ-rew 286-. gloz-aua | £10Z-21P £w/$ ONNSNOD
e — S—
| 81°/26C L /26 L1266 12266 181286 S 13 (617266 126G 81426 817266 L [98'LI6 G 98'116G VIO3dS3
8126 | @1 /26'G |81 /266G |8l %.m.. 81 /26'G Emw.ml. 81/26'G 81" /26'C m..mmml 81 /26'G w.mm,m' 98°116'G 98'LL6'S VIDIH0
| 09¥9L L 09/, | 00¥9/2 | 09v9L L | 09v9L 2 | 09¥9L L | 09¥9L'L 09 9.’ 09Y9.'L 09¥9L'2 09V9L L YSYYL L YSYYLL V1N LSNANI
1270688 | £.068'8 | /20688 | 22068 12068" 110688 | 22°068'8 11068 27068'8 220688 £1068'8 08298'8 087298'8 IVIONINOD
810z f| |Loz-rou | gi0z-300 || sroz-des | groz-obe | groz-inl | sioz-unf || sioz-Aew || gL0z-iqe | gioz-rew | gL0z-aey | 8L0Z-9uS || 210Z-OMP sosaw z/103dosNS/$ Ofld 0DUYD
ETETIN 9ity legeiiy leggiiy looeily lgoariy losoiiy leeeily l@oeiiy |escily leeeil 9607 960 Giens |
| ¥0 €08 70 €98’ 0€98'€ | ¥O€98'E | O €98 y0'€98" y0 £98" y0'€98" 70’ £98" y0 £908" y0 €08 622Y8'E 622Y8E L] 1
| 1€ 85G" L€ 8GG 866 866 865 855 '855C '85G" 855 8SG 8 9SHYS'T 95 ¥YST y O)ens3
1€ 866" LE8SS'T '856'C 866 866 855 "8GG" 86" 855 8 865 9C ST oGS oens3 v
[ 1€86C" LEBSST "866'C 866 8GG 855 866" 8SG" 856 8552 855 oG YST 9SS Z oeRs3
€855 LEBSSC '856'C 855 865'Z 855 865 8562 865 865 866 oS YYS'C 95 VYT oens3 |
810z-0P | |10z-rou | 8102-100 || sLoz-des | groz-obe || groz-inf | sioz-unl || sroz-Aew | gLoz-iqe | glLoz-rew | gL0z-ga) | 8L0Z-9US || LLOZ-OIP £U/$ 0DISYE ON OWNSNOD
e rew——— —— — — e v m—— —— pu— m—— == e 2
| 88811 8iiy 1988L1y [88QILY Ly 1888ILY 1968811 988LL Y 88 8Lt 88811 88811 4 . 4 omnsy |
¥0°€98 #0°€08" YO'E98'E | ¥0 €98 ¥0°'€98 ¥0°€98 Y0 €08 ¥0°£08" 70 '€98" ¥0°£98 ¥0°€98' 6Z2Y8’ 622Y8E TIEE] N
€85G LE8SS" 1€'856C | LEBSS LEBSGT | LEBSG L£'8SS 1£85G LE'85C L€ 8SG 1£°855 oS YYS'C 95 ¥WST [SNCE]
95 VLl o6v/Ll'e |96l |ocvile |9Gvile | 96vil'e |96 blL' EER7ANA CER7A%4 S vLL" 9GS VILT 88729L'C 88291 [IENCE] 3
86VESL | 86 VES 86 VES'L |86 VEGL | 86 VES 86 VES 86 V€S 86 VES" 86 VES' 86 VES 86 VES'L ¥ 928"y v 925 L [ZENCE]
6V /9L 6V /9L 6V 297 6v 29/ 6V /9. 6V /9. | 629, 6V /97 6V /9L 6297 6Y 9L LEE9L LE€9L [IENEE] a
810z-0P || 810z-rou | 8L0Z-wo | gLoz-des | gLoz-obe | gioz-Inf groz-unl | groz-Aew || gLoz-iqe | 8L0z-lew 810Z-2) 810Z-2ud 210Z-21p Ju/$ 02ISY8 OWNSNOD :
| £0°80C 02 | £0805 02 809 £08060¢ | €080C 02 90G £08090¢ 1€08000Z2 |€080C0C 0¢ 1€0°80C 0oy 0c | v0 ooy OC oEgsy |
29862V | 2985/ vl | 198G/ 'yl | /9°8S.'¥L | 198G/ pL '9G.'yL | 29862yl | 298G WL | Z9°8SL vl | 29'8S/yL | £9°8S/ vl | ¥S0ZL L | vS0ZLpL G Olens3 s
81 /26" 8126 126" 81/26GC | 8L /26" 126" 81°/26' 81 /26" 81/26'S 81 /Z6'C 81/26'G 98'116'G 98'116'S [ECE]
[ 01°8€0" OL8€0" 01 860" 01°860" 01°8€0" 01 8€0" 01860 0L 8€0" 0L'8E0'S 01°8€0" 01 8€0" 80°G20'S 80°620'S Gens3 3
[ 16°966" LE95G" L€ 956" 1€956" LE9GG" €965 1£°966" 1€°95G" L€'956' 1€°96G" L€ 956G ZLIYSE ZLIVS'E oS3
SL8LL Gl 8LL SL8LL CL8LL G182 GLBLL SL8LL GL8LL GLBLLTL GL8LL Gl 8LL 9GELLL 9G€LL'} ] ¥
810z-0p || 8roz-aou | giozivo | sroz-des | sioz-of gioz-inl_| sioz-unl | sioz-Aew | sioz-iqe | sroz-iew | sioz-aes | sioz-eus | zioz-oip | sesaw zjopdposns/s orid OONYD
SeueLaD/s N3 S0

810Z ONV OQVTTIRVLINYITY SVHINVL
01oNA3NJY 3A VSIUdWI V1 ¥Od 'O "d VL0908 N3 SOTIANILY SFHOLAIMOSNS SO ViiVd VINVAIRNV.L VENLONYLSI

OWNSNOD A Ofld OD¥VO SV4INVL

FANIIMO TV OIDIANIES VAILLYHO4HEOD VIONIHIO
TIVIONIWOD OAOdY 3A NOIDOINIa

O3oNpenoe iy

141



8102-010U3-9Z ugpEZIENIOE BYOE
|esysewg seo ofy oBied |op ejue) 87 g EJON

"SO|eJUBIGUWE SESE] B SOIPBLU S03S09 SOf usAnjoul (09iseq ou A oaseq) sejgeea sobied soT “y BJON
'910Z 9P 69 [BUASIQ OPIENJY |0 Uo BABiA oLBPYOS elode A OPSGNS Op $8.008} SO| UCD SEPEINDJED UCIEN) SEjUE) SET “LL0Z
9P 019 VMO UQIN|0sey ¥ 10d BPESYIPOL 9LOZ OP £8. YHD UGIoN| v op ue /10Z op P 9Z BAROGIIQ BIINT BP OPIANOY [0 GJUEIPGW LOIGNIGP 05 §|0Z 9P 010iq0) op Jred & uelueseid os anb sejuE) SE| A B1OUGI9J0) OP SJS03 507 ¢ EION

“Z1L0OZ ®P 0L "ON ARSI BUNM 8p opiendy A (G10Z op SEL A pL0Z P 889 YNO "SON) 910Z 9P £ 'ON BARORIIQ BUNI 9P SOPIeNOY SO| SJUEIPOLL UOIBILYOP 95 §LOT 9P IGUD BISEY BIOUSISDI Bp SO0JSO0D SO °Z BION

‘P 10Z 9P 889 YYD "SOY € OP §S OjNSILE |9p € 0jeiBeied [0 UD OPILLOP O] UDD OPIENE BP SAIRIUSIGUIE SESE] 10d OPEIOUDB OIPAWI 0}SO3 |0 U0 SOPEUOIIBD! B1IUIVJ01 P S0JS0D S0f Dd| 10d Ugioezeoe € op BANjoXe 05 “(y|0Z P 989
WHO UPION|OSeY B 9P 8S OINIIY A PEEL O ZPL A0 B 9P SZ| OIORIY) SOPEZIEN}OT 165 URIEGEp SEJLIR) A BIOUSIEIE) OP SOJSOD SO| ‘HE |8 10119dNS O [ENB| UGIIBLIBA BUN SINWNOR ‘2| 0Z BP 0481q0) 0P BZ |8 0j09dSe) ‘Od| |9P UGIIBIIRA € enb Ue 0jUaAS [o U3 1| BION

89 vvP g 89 vhy

8102 ONV OLONA3NOV SVilHVL
019NAa3NOV 3a YSIIdWI VT¥O0d "0 "0 VL0908 N3 SOTIANILY STHOLJRIOSNS SO ViV VRIVARIVL VENLONYLS3
OWNSNOD A Orld O9YVD SV4RIVL

LN TV OIDIAHIS VALLYHOJHOD VIONIHID
IVIOH3WOD OAOdV 3d NOIDOINIa

YAODOE ¥ O

o3oNpande Y

[Gsver T7a vor, S VPv e Tvbe  |ecrvrz |ecvvbe  |ecreve  |eoveve  |earbre  eavebe | Soeece  [oooere
| 8G ¥vb 8S vy EER 8S vy Sy 8S vy 8S vy vby 8S VPP e iidd G vb. S966cc | S966T
|2 ELE' ZGELE] g 2GS ELE ! CGELEE ZGELE ZGELE ZGELE CGELE CGELE ZGELE ZSELLE ELL
i 18999 8999 18999 28999 28999 187999 18" 28999 '999'c | /8'999 Syevy’E | 8vevy
810221 810Z-Aou 8102100 81oz-dos gLoz-obe | grozinl | sioz-unf | sioz-Aew | giozqe | gloz-rew | gLozge) | siozeus | LL0Z-OIP
Y Yo¥ 19 19 6vS 19°6p 196vSzL |19 [EYSF ¥ [ 1o6p 19 6% VPO ;
By vIE" 6y IE" 6V PLE" 6b v LE 6b pLE Gy PLEDL |6y PIE: 6V pLE 6y pIEOL |6rpLEOL |6y leoL |9z ZevoL  |9CJev'9
3 [1vvze’8l | 1y p2e' Ly 28’ | 1ypze'8l | 1vves Ly 2z Lrveeel | Lbpee Ly yzeel g -
8102-91P 81.0Z-A0U 8102-100 810z-dos gLoz-obe | gioz-inf | sioz-unf | sroz-Aew | gioziqe | grozew | gL0z-a9) || sLoz-eue | LL0Z-OIP
[Ssce0y — [eeeeny —loocear leceen i SSeegy looeeoy loseeny [ceeeOp locee0y {ooeen : Zr VoL,
0 0 0168, 0168 oL 0168 0168, 5 0168, 0L 68 1 : OF ¥9S
EE 85 by 85 v iaad 8S by 8S b 8S Py 85 it 8S PP T 8G YT 85 ¥t SO S9662
| 8G Y 8S iy Nad 8S oY 85 Pt 8S by Naad 85 v 8SYv e Niaad 85 G966 E
[8STIP T 85 hb 8S by 8S by 85 it 8S b 8S¥iY 86 vt 8SvhY 8SPrr T 86 59662 '66C
Y 85 b 85 b 8SPhY 85 iy 85 bbb Xiaa 85 PrY 8Svrre | 8Svvb'e 8S rhb S9'662 S9'662"
8L0Z-2IP 810Z-Aou 8102-190 8Loz-dos gLoz-obe | gLozinf | sioz-unf { gioz-Aew | giozaqe | gioz-iew | gL0zad) || siozeue | LL0Z-OP suw/s 0DISYE ON OWNSNOD)| 5
£e0" SSEe0 | ee0 SSee0. ST Ee0" SSee0y |osecor  |eoee0y  [Geecor  |Sqec0p  |GoecOv  zpvese  [Zvvel Olensy |
(0168 0168/ 0168/ 01682 01682 0168 01682 0168/ 0L 68 017682 OV ¥9S VYOS’ G oyens3 ~
|8sviv e 8S vob 8SHhY 8S Yy | 8S vy 8S pib 8S Vv 8S VY Xiix 8SvY. 8G vy | S9°66¢C S9'66Z | ojeiis3 |
1682/0¢ 68420 68202 684202 6820 68//0Z |68 ./0 68 LL0. 68//0C |68 //0 68 220 OLYS6 0L ¥S6 olens3y 3
| G299 SL99Y SL9OY SL99Y SL oY SL99Y SL SL99Y SL 99y S99 SL99v 6L 6LE 6L 6.E ojens] |
i LEEEL LEEEL LEEEL LEEEL LEEEL ¥ g g LEEEL X | 06689 oensy a
8L0Z-01P 810Z-Aou 8102390 8Loz-dos gLoz-obe | groziinf | sroz-unf || sroz-Aew | gioz-aqe | sioz-iew | groz-ge) | sioz-eue | £10Z-OIP du$ 0DISYE OWNSNOD)|
B.mvm_m— G.mvmmv 6YS 2L G.o...m_.m; LO6YS 2l Fw.mmmr L96YSeL | LoehS el GYSZL | Lo6YSelL | Lo6YeZlL | vOvvoZL | vOvboCL oens3 s
LV299'0L | /1779901 29901 | /1 /9901 Z1/990) [ /12990L [Z1/990L | Z1Z99°0L "299'0L__| Z1/990L 2990 | vv/pl 0L | I¥IOL olens3 =
&,,I.mwm 25 625 e o kl.mwm ol & =2 w=o Gl 2y 065" Ty 8S/ > Gieisg
§ jeg'vo/e  188v9/€  188WOLE 'voLEe  1eevose  1e8ve/e 1889 E 168 E [88voL'€ l2ze6/e  12ee6lE olensy ¥
810Z-21P 8L0Z-Aou 8102-390 810z-dos gLoz-obe | groz-inf | sioz-unf | groz-Aew | gLoz-iqe || giroz-iew || gL0zq9) | gloz-eud | ZLOZ-OP 5
SALLLOD/S NI SYHID

142



MATRICULAS Y RENOVACIONES

(Decreto mu-m« luyilz!ll!)
icula de I en el registro piiblico mercantil,
causard mualmem: los dtrechos llqundados sobr: el total de activos que a continuacién sc indican:

RANGO DE ACTIVOS RANGO DE ACTIVOS TARIPAS RANGO DE ACTIVOS RANGO DE ACTIVOS TARIFAS TARIFAS
En salarios minimos Pesos Pesos HSMMLY.  “bas En salarios minimos Pesos Pesos  ¥SMMLV.  Es
Mayves  Mener o lgual Mayer s Viewer o Ipual Mayee s Mesor o Igwal Mayor s Viemer o Igust

) 2 0 1562484 524 41.000 80 297 218.747.760 22008874 14650 1145000
2 4 1.562.484 3.124.968 7234 57.000 297 316 232008874 246872472 14895  1.164.000
4 s 3.124.969 3.906.210 979 76.000 316 2 246572472 259372344 151,05 1.180.000
s 7 3.906.210 5.468.694 1084 85.000 m 350 259.372.344 273434700 15420 1205000
7 9 5.468.694 7.031.178 1294 101.000 350 54 273434.700 409370808 15944 1246000
9 n 7.031.178 8.593.662 14,68 115.000 524 70 409370808 S46869.400 166,08  1.297.000
n 12 $.593.662 9.374.904 1608 126.000 700 LL 546.869.400 683.586.750 171,33 1339.000
1n 14 9.374,904 10.937.388 1783 139.000 575 1050 683.586.750 £20304100 17552 1371.000
14 1 10.937.38% 12499872 2028 158.000 1.050 1224 £20.304.100 956200208 179,02  1.399.000
16 18 12499872 14.062.356 238 175.000 1224 1.399 956.240.208 1092957558 181,82 1.420,000
15 19 14,062,356 14.843.598 nm® 186.000 1.399 1574 1.092.957.558 1229674908 18392 1437.000
1 2 14.843.598 16.406.082 2552 199.000 1574 1.748 1.229.674.908 1.365.611.016 18601 1453000
1 n 16.406.082 17.968.566 2692 210.000 1748 2.09% 1365.611.016 1639045716 18846  1.472.000
1 17.968.566 19.531.050 2867 224,000 2,09 2448 1.639.045.716 1912480416 191,26 1.494.000
5 26 19.531.050 20312292 30,77 240,000 2448 2797 1912480416 2185133874 19336 1511000
26 ] 20312292 21874776 Er 249,000 2797 3447 2.185.133.874 2458.568.574 19475 1521000
2 3 21874776 23437260 3357 262.000 347 3497 2458.568.574 2732003274 19685 1.538.000
0 3 23.437.260 24.218.502 3566 279.000 3497 5245 2.732.003.274 20035 1.565.000
31 3 24.218.502 25.780.986 341 292.000 5245 6993 4097614290 20594 1.609.000
n 35 25.780.986 27.343.470 3881 303.000 6993 B.741 5463.225.306 2294 1664.000
3 52 27343470 40.624.584 4545 355.000 2741 10490 6528836322 195,228 21888 1.710.000
2 i 40.624.584 54,686,940 5454 426,000 10490 12.238 £.195.228 580 9560839506 22098  1.726.000
7 7 54.686.940 67.963.054 99 500.000 12238 13.986 9.560.839.596 10926450612 223,78 1.748.000
5 105 67.968.054 82030410 7343 574.000 13.986 15734 10.926450.612 12292061628 22692 1.773.000
105 123 82030410 96.092.766 0,57 653.000 15734 17.483 12.292.061.628 13658453886 23147  1.808.000
123 140 96.092.766 109.373.880 93,01 727.000 17483 34.965 13.658.453.886 27316126530 24406  1907.000
140 158 109.373.880 123436236 103,15 806,000 34965 69930 27316.126.530 54632293.060 24510 1915000
158 175 123,436,236 136.717,350 13,29 885.000 69.930 104895 54,632.253.060 S1948379.590 24615 1523000
175 192 136717350 149,998,464 13147 1.027.000 104.895 139.860 §1.948379.590 109.264.506.120 24685 1.928.000
192 210 149.998.464 164.060.820 13392 1.046.000 139.860 174825 109.264.506.120 136.580.632.650 24788 1.934.000
20 18 164.060.820 178.123.176 13636 1.065.000 174825 349,650 136.580.632.650 273161265300 24825 1.939.000
28 245 178.123.176 191,404,290 138,81 1.084.000 349.650 699300 273.161.265.300 546322 530,600 251,88 1.961.000
248 262 191.404.290 14161 1.106.000 699.300 874125 546.322.530.600 682903.163.250 25699 2.008.000
204.685.404 682.903.163.250 2.030.000
RECHOS POR REGISTRO DE MATRICULA DE
La matricula de imi de comercio, y agencias, asi como su renovacién causard los siguientes derechos, segiin el nivel de activos vinculados al establecimicnto.
1. Cuando el eulbleclmlenw, ln sucursal o la agencia se encuentre localizado dentro 2. Cuando el establecimiento, la sucursal o la agencia se encuentre localizado

de 1a misma jurisdiccién de la Cdmara de Comercio correspondiente al domicilio dentro de la jurisdiccién de una Cimara de Comercio distinta a la que

principal de la sociedad: corresponde al domicilio principal de la sociedad:

RANGO DE ACTIVOS RANGO DE ACTIVOS TARIFAS TARIFAS RANGO DE ACTIVOS RANGO DE ACTIVOS TARIPAS TARIFAS

——nrve BoPecs . MSMMLY _ni_ SMMLV. En Pesos %S MMLY. Ead

—_— —_—

Mayor s Mewor o Igval Mayors Neaor o Ignal fr—n Memor ¢ Igeal Mayer s Monor o Ignal

0 2343726 524 41,000 0 3 0 2343726 R £7.000
2343726 13281114 5 3 17 2343.726 13281114 131.000
13.281.114 En adclante 17 En adelante 13281114 En adelante 22,3

Cancelacién de la matricula del uwu- TARIFA SMMLY 1,40 - TARIFA EN
2. Cancelacién de la mauicula de establecimieato de comercio TARIFA SMMLYV 1,40 - TARIFA EN
3. Mutaciones referentes 2 la actividad comercial TARIFA SMMLYV 1,40 - TARIFA EN

De acuerdo al articulo 2.2.2.46.1.4, del Decreto 1074 de 2015, los derechos de inscri siguicntes:
1. La inscripeién en el registro mercantil de los actos dmmmmrumodtlosmluhky csa formalidad ca un derecho de §,2:
2. La inscripcion en ¢l ummmnunuld:lu bemm&!uwmhkyulnmfmlmwunmhok 1,74% SMMLV eqlmlenn

('LR']H'I( ACIONES DE REGISTRO MERCANTIL Y ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO
por las Céimaras de Comercio, en desarrollo de su funcién pl&l\lnde lievar el registro mercantil, tendrdn los siguicntes valores, independicnte del namero de bojas:

1. Matricula mercantil, 0,35% SMMLY.
2. Existencio y representacion legal, inscripeion de documentos, 0,70 % SMMLV. sssoo 3. Certificados cspecialcs, 0,70% SMMLV. $ 5500

FORMULARIOS

I': \l(lP \\ RI-( I\l l(()l \I( O DE PROPONENTES
El Gobierno Nacional mediante el Articulo 2.2.2.46.1.7 del Decreto 1074 de 2015 fijo las tarifus que deben sufragarse en fvor de las Cémaras de Comercio, por conceplo del Registro de

Dcmdn:w:lAnmuloZ,Z".‘Ql.lOd:lem1074&NIS las tarifas en taje menor al 3% del S MMLL.V. seriin imadas sl miltiplo de (100) mis
pe o: 2346110 de Duce 1074 do 015, b expresadas cn porcentaje o igual sprox iplo de cien (100) mis cercano,

Luunf-vnpuu-pmelmzollmlnuguuu
1. hlnvpn%n[u‘udlpmpm\tnu sususum
) 3

2. Renovacién por cada proponente, 66,85% SMMLV.....
o 35,74% SMMLV o ssssonnen
5. Expedicién de copias, 0,35% SM‘ALV

4, Certificados, &OI%SMMLV

Resoluciones 2658 de 2017 yll)l de 2018 d:ll Gobernacidn de Cundinamarca y l‘y 1558 de 2012 articulo 33 paragrafo 6
1. ipcién, A izacion o R ion Anual, ién y C: p .$123.900 ( Impuesto de Registro)
2, i $781.242

T I .
2. Actualizacién C: ; $ 10.900

RANGO DE ACTIVOS TARINA RANGO DEACTIVOS TARIPA
De § 0 a $ 50000000 S 35000 De § 500000001 s § 1000000000 § 175.000
De § 50000001 a § 100.000000 S 54.000 $ 1000000001 a $ 3.000.000.000 $ 218.000
De § 100000001 a § 200000000 S 87.000 De § 3.000000001 a S 8.000.000.000 § 436000
De 200000001 a § 300000000 S 123.000 De § 8000000001 a $ 14.000.000.000 $ 612.000
De § 300000001 a § 500.000.000 S 139.000 De S 14000000001 a S enadelanie § 875.000
SEDES Y HORARIOS DE ATENCION - Mis informacién: WWW.CCD.0rg.€0 |  Linea de atencion al cliente: (571) 3830330 | #383
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MULTIGRAFICASRINCONSAS

NIT: 900.500.922-6

Bogota, D.C. 09/05/2018
SENORES:
CERPEL S.AS

COTIZACION
Le estamos cotizando el siguiente trabajo

1000 tarjetas de presentacion mate y brillo uv le valen $ 55.000

10 talonarios media carta original y dos copias en papel quimico
impreso a 1 tinta le valen $ 90.000

10 talonarios tamafio carta original y copia en quimico le valen $ 140.000
1 metro de vinilo laminado le vale $ 35.000

ESTOS PRECIOS SON MAS IVA

TIEMPO DE ENTREGA: 8 DIAS HABILES
Att:

Aura Mireya Mesa
Gerente Administrativa

C.C. Ricaurte Cra 28. No. 10-50 Local 125 Int 1-7 - Tel:4086587

Planta de Produccion: Calle 9 No. 27 - 25 Tel: 237 3240
Email: gerenciamultigraficas@hotmail.com
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~ JUP0O

éexito

890.900.608-9
Bogotd martes, 08 de mayo de 2018
JUAN SEBASTIAN GIRALDO
€C 1026279635
VRTOTAL
PLU Descripcion REFERENCIA MARCA CANTIDAD | VR UNITARIO|% IVA| o ey Baseimp |Valor deIVA| VALOR TOTAL
1183584] PORTATIL ACER A315-51-364E A315-51-36 ACER 1 549,000, 0 9,000]  $ 1,549,000 S0 1,549,000
1549000| PORTATIL INTEL PENTIUM N4200 € A315-31-P4 ACER 1 000| 0 1,299,000 _$ 1,299,000 $0 000
975671 | MULTIFUNCIONAL L575 1575 EPSON 1 1,055,600 19 1,055,600 $855,036] S 200,564 055,600
0 0 0 $0
0| 0] 0 50
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0| 0] 0 )
0] $0 0] 0
$ 3,903,600 $3,903,600] _ $3,703,036 $200,564| $3,903,600|
VLR SIN IVA 3,703,036
VLR IVA $200,564
NETO A PAGAR $ 3,903,600
EXITO CALLE 80

Favor verificar existencias al Teléfono 3116551

IMPORTANTE: Los precios ignados en la p 6 anwkvmnmmmmbmkemmuhm Los articulos relacionados estén sujetos a disponibilidad de
ummmw-md«,uummwmnuwmnuhﬁm firmacién de precio y disponibilidad de la fa,

wummmmnmmmm mam,:ﬁm,w.ldh, 5 sielpuoesnulludommahaochequddh
wmmumﬂmm»ﬂbﬂomdmﬁnuumm EldmaumﬂmumndoenmmhmmwmuMMMenhw

Exito S.A. al Regimen Comtin - es Gran C Los pagos realizad ) ia electronica se harén en la Cuenta
Corriente de bia, a nombre de Exito S.A. enmemeluenwdevedﬁmwnmelwfm(s)dhubummmwmmmm

confirmar el pago favor enviar soporte al e-mail : ventaspormayor.exitocalle80@grupo-exto.com
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COTIZACION DE MERCANCIA
DOCUMENTO NO VALIDO PARA ENTREGA DE MERCANCIA
ALMACEN: CALLE 80 BOGOTA DIRECCION: AVENIDA 68 CALLE 80 CELULAR: 018000127373
NUMERO: 8.576295 CIUDAD: BOGOTA DC FECHA: 08082018
CLIENTE: JENTE: KR 27 C #72 - 55 IAPT 201
TELEFONO: +57(3141214 9337 FU0: |
CEDULANIT: 1028276635 E-MAIL: naggmad com
LASESOR: OSCAR TOVAR CONTACTO: {
OBSERVACIONES:
PRODUCTOS DE LA COTIZACION
Cédigo Producto Precio Cant Precio Total Dcto Total Total Neto
237103 DESPACHO PROGRAMACO 351 0 ke 0
281088 VIDRIO TRIPOLI NEGRO 49900 2 29600 o amen
255910 HORNO MICROONDAS WHIRLPOOL 1 1 PC INOX WHCSG111XD £ 350900 o 38900
259100 MESA SHIA MOCCA RIMAX 129900 2 279800 0 20800
02100 SILLAESCRITORIO MALLA ERGO AJSTABLE CONFORT NEG 290 2 519300 0 Steso
€055 SILLAINTERLOCUTORA ISOCELES-NEGRO %6300 2 119800 o 119800
265098 SILLA SHIA MOCCA SIN BRAZOS RIMAY. 69500 8 559200 0 550200
Subtotal Productos 18| 2676300 1 2678300
SERVICIO DE TRANSPORTE
Cédigo Producto Precio . Cant Precio Total Dcto Total Total Neto
320133 SERVICIO DE TRANSPORTE OMS 100 EXPEDITO 4o 1| 4130 0 41800
Subtotal Transportes 1 41600 0 41800
TOTALES DE LA COTIZACION |
Subtotal 18 2720100 1 210101
Rte Fuante [}
Rte ICA 0
TOTAL iy 2720100
Detalle de {VA incluido en la Cotizacidn
Descripcion Base IVA Valor IVA
WA 19% 2250672 a6
Detalle de Rte Fuents incluido en la Cotizacion
No existe datalle de Ris Fuenta

"lmhmm»‘d*“nmmrnmmnﬁn-uw-amvmu
Para conocer mayor Informacion acerca de la vigencia de la promocion y unidades disponibles ubique los

Pdmﬁmumﬁhmmi—mh”quﬂhw“

ALTERNATIVAS DE FINANCIACION |

n Sodimac tenemos diferentes alternativas de financiacién. Pregdntale a nuuvq
sesor de ventas .

Observaciones generales de la cotizacién [

maummm-um-mmmum- la venta.

Los Precios incluidos en esta cotizacion pueden variar dependiendo de las cantidades cotizadas cotizadas al momento de la compra,

:.“b mmnnsmm-nﬁaumam,mmwummmmu
mmmmoummmmummmww.mmmmwx
Si 2l efectuar la compra el producto tiene aigin beneficio, este se hard efectivo al momento del pago.

Los precios del m.m cobre, alambres THHN, desnudos, productos de Audio, Video y Telefonia Celular tienen vigencia solamente
i dia en que se emite. Mymmnmdmummmmmm DIAN, Resolucion
Ne. 0076 del 01 de diciembre de 2016, Somos |a Fuente DIAN 00931 del 29 de enero de 2009, IVA Régimen
Comun actividad Clu 4774,

Los Productos a Pedido no tienen devolucién porque han sido fabricados especiaimente para usted.

Ademés

* Mezcia técnica de Pinturas. * Instalacion de productos

* Corte y dimensionado de madera * Centro de Proyectos

* Alquiler de Herramientas * Parqueadero Vigilado

* Transporte de Mercancia a domicilio * Lista de Novias
Canales de atenci6n al cliente

amuwm ser, cuentenos su sugerencia,
Linea de atencién al cliente: ﬂm"lﬂOMMMﬁﬂl

Pﬂmu&mm&m
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ALMAGCEN Y FABRICA PRINCIPAL
CRA 69A No 31-62 Sur (Barrio Carvajal).

~COTIZACION
- g8

PBX. 7110583
BOGOTAD.C
ventas@centraldedotaciones.com; ventas.naranjo@centraldedotaciones.com
Nombre: CERPEL SAS. Fecha: | 7-may.-18
Cargo: Dpto. Compras
Empresa: CERPEL SAS.
Email: AUTORRETENEDORES
Teléfono: [Fax: | RESOLUCION No 00734
Ciudad: [BOGOTA DEL 29 DE ENERO DE 2007
Apreciados sefiores: SOMOS AUTORRETENEDORES
De do a su solicitud,
OVEROL EN DRIL DOS PIEZAS CAMISA Y
CENTRAL DE
1 CN2000 :ls\gl ALIBAW CON ESTAMPADO EN LA UNIDAD DOTACIONES 18 38.200 687.600
RESPIRADOR LIBRE
2 MANTENIMIENTO CON CAPA DE UNIDAD 1 10.550 10.550
CARBON ACTIVADO
GUANTE TIPO INGENIERO SENCILLOEN
3 GVO1  |vacueTa PAR 1 5.800 5.800
g
4 11329 GAFA DE SEGURIDAD LENTE CLARO UNIDAD| & /. 1 6.500 6.500
& -
|
5 mDESEGURIDADDE LA MARCA UNIDAD 9500 9.500
[ BRAZALETE PORTACARNET UNIDAD 5.000 20.000
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ALMACEN Y FABRICAI PRINCIPAL }COT|ZACION

CRA 69A No 31-62 Sur (Barrio Carvajal).

PBX. 7110583 N -

BOGOTAD.C.

ventas@centraldedotaciones.com; ventas.naranjo@centraldedotaciones.com

Nombre: CERPEL SAS. Fecha: | 7-may.-18
Cargo: Dpto. Compras

Empresa: CERPEL SAS.

Email: AUTORRETENEDORES
Teléfono: [Fax | RESOLUCION No 00734
Ciudad: BOGOTA DEL 29 DE ENERO DE 2007

SOMOS AUTORRETENEDORES

Apreciados sefiores:

De do a su solicitud cotizando los siguientes productos:
BOTA IMPERIO CON PUNTERA EN
7 COMPOSITE PAR 9 48.000 432.000
CENTRAL DE
8 ARTE PARA ESTAMPADO TAMANO ESPALDA|  UNIDAD DOTACIONES 1 12.200 12.200

PARA TRANSFERENCIAS Y CONSIGNACIONES CTA -CTE BANCO BOGOTA N° 020-03936-8 A NOMBRE DE CENTRAL DE

DOTACIONES LTDA
FORMA DE PAGO: 50% ANTICIPO Y 50% CONTRAENTREGA
TIEMPO DE ENTREGA : A CONVENIR
VALIDEZ DE LA OFERTA: 15 DIAS
EDWIN NARANJO NATALY BAUTISTA
ASESOR COMERCIAL ATENCION AL CLIENTE
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Bogota, D.C. 27 de Noviembre de 2018

Seiior:
CERPEL SAS

Respetados Seriores,

Nos es grato dirigimos a ustedes con el propésito de ofrecerles los servicios de Suavité Ltda,
lavanderia cuya funcion esté a la altura de la calidad de servicio que ustedes requieren.

Somos Suavité Lavanderia, una empresa con 15 afos de experiencia reconocida en el
mercado por ofrecerles a sus clientes la seguridad de estar recibiendo un excelente servicio de
lavado de prendas, tapetes, alfombras y cortinas.

Por eso, nos presentamos a ustedes para trabajar como su aliado con grandes profesionales
que se encargaran del cuidado de cada una de las prendas que requieran algtn tipo de servicio

de lavado.

De acuerdo a su solicitud relacionamos los costos solicitados:

CALOR VALOR
ITEM CANTIDAD | UNITARIO TOTAL
LAVADO PRENDA 6 10000 60000
LAVADO POR LIBRA 1 7000 | SEGUN PESO

TRANSPORTE PUERTA PUERTA SIN RECARGO
ADICIONAL

Nota: Todos nuestros precios van antes de IVA

Cordialmente,

DANIEL SALINAS
ASISTENTE ADMINISTRATIVO
6697169 / 3224396907

o

e
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Respetados Seriores:

A continuacién, describimos el proceso y manejo de sus prendas.

Soh

Recoleccion de prendas el dia asignado en direccion administrada por nuestro
cliente, estas prendas se facturan y se empacan en bolsas individuales para
cada cliente. (las personas encargadas de facturar y manipular las prendas
usan sus respectivos EPP)

La persona encargada de esta recoleccion se dirige a planta, donde se
encuentra una persona encargada de revisar la factura para poder marcar las
prendas, este marcado se realiza con unas cintas especiales para que la
informacién no se borre con los procesos de lavado.

Después del marcado se llevan las prendas al sitio de clasificacion de lavados
donde se encuentra una persona totalmente calificada para la misma y se
procede a los lavados respectivos.

3.1 lavado en seco (percloroetileno)

3.2 se procede a un prelavado con detergente liquido, oxigenado y agua
caliente ente 45°C y 60°C para la eliminacion de cualquier tipo de
bacterias por un tiempo de 12 minutos.

33  Se procede a lavar en agua fria con detergente liquido apto para este
tipo de prendas por un tiempo de 7 minutos.

34 Sele da otro prelavado con un suavizante

35 Sele da un tratamiento de secado entre 60°C a 80°C

Se somete al procedimiento de planchado con vapor.

Se realiza control de calidad final y empaque.

Se lleva las prendas el dia asignado se entregan totalmente contadas para su
verificacion final.

Agradezco de antemano la atencion prestada a la presente.

Lavanderia Suavité garantiza el lavado de sus prendas 100%.
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Bogota D. C., 18 de septiembre de 2018

Serores
CERPEL SAS.

Estimado Doctor Moreno:

En atenci6n a su amable invitacion a continuacion presentamos nuestra propuesta
de servicios profesionales para la asesoria en la implementacion, desarrollo y
contabilizacion de las transacciones econdémicas en Normas Internacionales de
contabilidad (IFRS/NIIF) para Pymes, que desempefiaremos con calidad y juicio
profesional con un equipo de trabajo especializado y experimentado.
Agradecemos en nombre de los Socios de nuestra Firma la oportunidad en ser sus
asesores en inicios de su proyecto, brindandoles nuestra experiencia y
conocimientos profesionales en el logro de sus objetivos y en el cumplimiento de
sus expectativas.

Cordialmente,
Andrés Yesid Quimbayo

Gerente General
A & A Contadores S. A. S.
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1.

OBJETIVO GENERAL NUESTRO SERVICIO

El desarrollo del servicio tiene por objeto general cubrir la necesidad del cliente de
contar con un servicio contable en los proyectos de Ciénaga y Mediuhaca a tiempo
completo, asignando por nuestra parte personal en sus instalaciones para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y el mantenimiento de los libros y
registros contables, asi como también las necesidades de contar con informacion
financiera oportuna para la toma de decisiones en el marco de las normas
internacionales de contabilidad pymes para emitir estados financieros de
propositos general tal como lo establece la ley 1314 del 2009 y sus decretos
reglamentarios.

OBJETIVO ESPECIFICO

Nuestro trabajo consistird en contabilizar cada una de las operaciones
econdémicas de la empresa bajo las politicas contables (NIIF Pymes).
Procesamiento de cuentas por pagar y por cobrar, facturacién, control
contable de inventarios y activos fijos en su ERP o en nuestra herramienta
tecnolégica.

Conciliacién de cuentas.

Consolidacion de estados financieros.

Reportes financieros locales y corporativos.

Generacion de indicadores financieros estandar en forma automatica.
Elaboracion, revision y presentacion de declaraciones de impuestos
nacionales y locales.

Presentacion de informacién en medios magnéticos.

Emision de certificados tributarios.

METODOLOGIA y ALCANCE

En el desarrollo de nuestro trabajo de Contador Publico aplicaremos la auditoria
de cuentas y normas Internacionales de auditoria (NIA), en especial
desarrollaremos procedimientos tales como:

v Velar por que la informacién sea confiable y comprensible.

v Emitir las correspondientes certificaciones.

v Revision de las salidas y entradas de efectivo.

¥ Conciliacién bancaria mensual.
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4.

Conciliar Cartera, debe quedar claro todas las cuentas por cobrar en cuanto
a terceros, transaccion y facturas o titulo valor.

Velar por la correcta incorporacion de lo que es apropiado activar, llevar al
gasto y hacer las respectivas depreciaciones.

Anélisis de cuentas de intangibles, diferidos, otros activos y valorizaciones.
Conciliacién de obligaciones financieras.

Conciliacién de proveedores y otras cuentas por pagar. Anélisis de cada
tercero en cuanto a deuda, transaccion y factura o titulo valor.

Realizar la correcta causacion y pago de impuestos.

Realizar la contabilizacion de las obligaciones con trabajadores en cuanto a
salarios, retenciones de aportes de némina y provisién de las prestaciones
sociales.

Elaborar cruce mensual entre las obligaciones de némina, planilla de
provisiones y PILA; con los saldos contables de obligaciones laborales,
retenciones de aportes de némina y el acumulado de prestaciones sociales.
Realizar la contabilizacién de ingresos, anticipo de impuestos, gastos,
retenciones practicadas a terceros, y cruce con anticipos recibidos o
entregados.

Hacer los respectivos cierres mensuales y anuales, con la debida causacion
de impuestos, retenciones por pagar y provisiones de impuestos u otros.
Informar la renovacion de la resolucién de facturacion o habilitacion de la
numeracién vencida.

Presentacion de todas las declaraciones tributarias pertinentes.

Revisar que se encuentre registrado en Camara de Comercio los libros de
actas y de accionistas.

Las demas que permitan hacer una gestién contable, financiera y tributaria
de forma eficaz y confiable.

PROPUESTA ECONOMICA

Basados en los objetivos planteados, las funciones y actividades a desarrollar para
el trabajo seglin se menciond anteriormente y de acuerdo con la metodologia
propuesta, nuestros honorarios mensuales los estimamos Dos Millones de Pesos
M/Cte. més IVA ($2.000.000).

5.

RECURSOS

Para la prestacion del servicio en mencién se asignara un auxiliar contable de
tiempo contable, el cual tendra a su disposicion un computador portatil y el
software contable Word Office.
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VIGILADO SuperVigilancia Resolucion No. 7605 del 23/10/2012

Bogota D.C, Septiembre 06 de 2018
GC-0406- 18

SENORES:
CERPELS.A.S.
Bogotd D.C.

Asunto: Oferta comercial para la prestacion del Servicio de Seguridad Privada

Respetados Sefores:

Por medio del presente escrito queremos hacerle llegar nuestro mas cordial saludo y presentar la Compafiia de
Seguridad ASEISA LTDA, como una Empresa constituida de acuerdo a Escritura Publica No. 1876 en la Notaria 12 de
la Ciudad de Bogot4 D.C., el dia 16 de octubre de 1980 e inscrita el 10 de noviembre de 1980 bajo el No. 92594 del
libro IX.

Somos una compania de Seguridad y Vigilancia Privada con 36 afios de trayectoria en el mercado y posicionada
como una compafifa lider en el sector gracias a su politica de mejoramiento continuo, permanente entrenamiento
y capacitacion a su personal y un alto grado de disciplina y compromiso, que nos ha garantizado una gestion
responsable y confiable, permitiendo enfrentar los retos diarios que la actividad exige.

Estamos comprometidos con los valores y principios éticos tales como la honestidad, el cumplimiento, la
responsabilidad social, el compromiso, el respeto, la lealtad, la veracidad y la justicia, que garantizan una alta
competitividad y beneficios para sus usuarios y colaboradores; asi mismo, declaramos estar en dptimas condiciones
fisicas, técnicas, logisticas, econémicas y de recurso humano, para prestar el mejor Servicio de Seguridad Privada.
Contamos con las certificaciones de calidad ISO 9001 y BASC que nos acreditan como Empresa confiable y

conocedora del campo de la Seguridad.

i LA MEJOR MANERA DE SENTIRSE SEGURO ES CONFIAR EN LOS QUE SABEMOS COMO PROTEGERLOj

Cordialmente,

ATRICIA ORTIZ CHACON
/' GERENTE GENERAL

Tarifas reguladas por la SuperVigilancia
Decreto Ley 356 de 1994
ASEISA LTDA

Carrera 58 No. 128 A-79
PBX: (571) 613 3031

| N e 2 g
A grupo altum Q Q E v @ MINDEFENSA aseisa@aseisa.com.co
-~ e T ey Vs Bogoté D.C. Colombia

coscaopt orind
Knoet R

Visitanos: www.aseisa.co
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VIGILADO SuperVigilancia Resolucién No. 7605 del 23/10/2012

Decreto 4950 de 2007

1. TARIFA. ESTRATO 3.

VALOR
MENSUAL

ITEM CANT SERVICIO VALOR UNITARIO.

Servicio de vigilancia 12 Horas
Nocturnas de Lunes a Domingo.
1 1 (SIN ARMA ) $4.100.786 $4.100.786
Incluyendo Equipos de
Comunicacion.

SUBTOTAL $4.100.786
AlU (SOLO INFORMATIVO) S 410078
VALOR IVA 19% S 77:.914
VALOR TOTAL ‘ $4.178.700
2. GARANTIAS
POLIZA MONTO DE COBERTURA
R.C.E por uso indebido del arma $ 312.496.800
R.C.E. Amparo de bienes bajo cuidado tenencia y control $312.496.800

3. SERVICIOS Y EQUIPO BASICO INCLUIDO

EQUIPO CANTIDAD
Estudio de seguridad fisico y electrénico 1 anual o seglin requerimiento del
cliente
Radio de comunicacion BASE | 1
Radio de comunicacion punto a punto 1 por cada servicio
Linternas y dotacion de invierno 1 por cada servicio
Minutas y papeleria de trabajo Lo requerido para la prestacion del
servicio
Supervision del Servicio ‘ Dia/Noche
Coordinador de Contrato de zona Para auditoria del servicio y atencion al
cliente

CONDICIONES COMERCIALES
Las tarifas de esta oferta de servicios seran validas hasta el dia 31 de Diciembre de 2018, a partir del 1 de Enero de

2019, o antes si el gobierno nacional lo determina, estas tarifas se incrementaran en el mismo porcentaje en que

el gobierno nacional aumente el salario minimo legal vigente.

ASEISA LTDA
Carrera 58 No. 128 A-79

c, ~ PBX: (571) 613 3031
Amdmn e | @ v (® MINDEFENSA aseisa@aseisa.com.co
on . Bogota D.C. Colombia

cosenar: coueos
otoes3 15

scnor Visitanos: www.aseisa.co
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VIGILADO SuperVigilancia Resolucién No. 7605 del 23/10/2012

SERVICIOS ESPECIALES.

ELEMENTOS O SERVICIO

A LA FIRMA DEL
CONTRATO

Ofrecemos un beneficio para ustedes, de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.00.000),
Contrato a un afio que podra ser destinado para adquisicion de equipos de Seguridad
Electrénica o para invertir en cualquier recurso que requiera la entidad.

9

Tres dotaciones al ario, de gala y de invierno cumpliendo con las especificaciones de
la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tres dias antes de recibir el servicio por parte de nuestra Compariia, se enviaré el
personal para recibir la induccién.

1 Arma no letal.

Radio de comunicacién BASE, con comunicacién con la red de apoyo de policia
Nacional y tres radios punto a punto.

LI R BRI <

MINUTAS DE PUESTO.
Planilla de registro de Novedades de Vehiculos
Control de Ingreso y Salida de Equipos y Elementos
Control de Correspondencia
Control de Ingreso y Salida de Visitantes
Planilla de Control de Personal de Servicios Generales

Minuta de puesto

<]

Realizamos operativos de Seguridad y Pruebas de Vulnerabilidad a fin de medir
falencias.

Coordinador de Contrato de zona, Para auditoria del servicio y atencion al cliente

Estudio de seguridad actualizado cada afio.

Capacitaciones para los funcionarios en temas de seguridad preventiva e industrial.

Refuerzos de seguridad para eventos especiales y apoyo ala administracion y consejo
en actividades organizadas dentro del Conjunto.

ol 6 6

Agrupoelwm ﬁ g E @ “ (8) MINDEFENSA
o COSCN0r L COBOC T R TSI

oo0ss 15

ASEISALTDA

Carrera 58 No. 128 A-79
PBX: (571) 613 3031
aseisa@aseisa.com.co
Bogot4 D.C. Colombia
Visitanos: www.aseisa.co
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VIGILADO SuperVigilancia Resolucién No. 7605 del 23/10/2012

SUPERVISION EXTERNA
« El supervisor debe asegurarse que el vigilante conoce las consignas
generales y especificas del puesto.
« Inspeccionar la presentacion del personal, el porte del vigilante, y el estado de (V)
orden del puesto de trabajo.
« Verificar el correcto registré en el libro de Minuta.
Beneficios para los guardas, Coordinadores y Supervisores. (Otorgamos préstamos de
vivienda, libre Inversion, recreacién, estudio y Electrodomésticos, de manera directa con Qo
la empresa a todos nuestros funcionarios).
PLAN EXEQUIAL
Todo el personal administrativo y operativo contard con seguro exequial pues, es (<)
nuestro objetivo garantizar la tranquilidad econdémica en todas las diligencias y
actividades ligadas al fallecimiento de un funcionario
Realizamos operativos de Seguridad y Pruebas de Vulnerabilidad a fin de medir
falencias. (V]
Nos encontramos afiliados a la Red de apoyo con Policia Nacional, al Frente de
Seguridad Empresarial de la Dijin y al Frente Antiexplosivos de la Fiscalia con el fin de
apoyar la prestacion nuestro servicio y otorgar un respaldo con entidades de reaccion a ]
nuestros clientes.

A== 0 O 5O

Agradecemos la atencién brindada al presente ofrecimiento comercial, si desea contactarnos y tiene

alguna inquietud o sugerencia, podra realizarlo por medio de los siguientes canales:

- Pagina Web: www.aseisa.com.co

- Correo Electrénico: aseisa@aseisa.com.co
- Teléfono Fijo: 6133031

- Celular: 3134592792

- Direccion: Carrera 58 # 128A —79

Deseamos poder servirles.

Cordialmente:

PATRICIA GONZALEZ ROSAS
Directora Comercial

@ MINDEFENSA

coscnort couwas,
scaon 00048315

ASEISA LTDA

Carrera 58 No. 128 A-79
PBX: (571) 613 3031
aseisa@aseisa.com.co
Bogoté D.C. Colombia
Visitanos: www.aseisa.co
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Bogotd D.C., Septiembre 27 de 2018

Sefiores

CERPEL SAS

Atn. Juan Sebastidn Giraldo

Ciudad

Asunto. Cotizacién renta Bodega Fontibén

Respetados sefiores:

A continuacién presento la descripcion, caracteristicas y condiciones para la renta de la bodega

de mi propiedad:
1. Ubicacién:
Carrera 96 G No. 16 H 11 — Barrio El Guadual FONTIBON

2. Estrato:3

3. Vias de acceso al inmueble

e Vias principales: Avenida Diagonal 16, Avenida Calle 22.

e Vias secundarias:

VERSALLES

SANTIAGO @
BATAVIA R
d LA GIRALDA ;
5 Qe
/ " =,
BAHIA SOLANOD A
. LA CABANA i
SANTIAGO "—"""cu
VILLA 2 Bogotd, Cundnamarca
[EREMERZA BOSTON | SANTANDER
Coumn Fontibn) @ !
MORAVIA ’__ ZONA 7 e
ZONA FRANCA |
E B
MAGI‘U«NDED. e FONTIBON EL CORTIJO
; " VILLEMAR
FONTIBON
QUINTAS DE
LA PRADERA . EL CARMEN 3
i 'Carrery il &
¥ X , %9 116h48 | %
7 2
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En las cercanias del inmueble se encuentran el comercio e industria automotriz ubicada sobre
la Avenida Centenario o Diagonal 16, varios predios sin construir destinados a parqueaderos de
vehiculos de transporte de carga; el comercio extendido sobre la calle 17, el parque principal
de Fontibén, el hospital de Fontibén, varios conjuntos de vivienda multifamiliar tanto al norte
como al sur de dicha Avenida.

4. Descripcion
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Bodega ubicada en el primer piso de la edificacién, dicha edificacién cuenta ademds con tres
apartamentos en su interior ubicados en 2 y 3 piso, que tienen acceso y contadores de
servicios publicos independientes.

La bodega cuenta con dos (2) bafios, patio cubierto, meson y lavaplatos para cafeterfa, oficina
con bafo privado y oficina con acceso a través del patio, tiene doble altura: en el drea de
trabajo altura de 3.45 metros y en la parte de atrds la altura de una vivienda.

El 4rea total es de 180metros cuadrados aproximadamente, 7 de frente por 26 de fondo.

El piso es en cemento, tiene patio cubierto en teja y rejas, los pisos de oficinas son en cerdmica
de 30 por 30 cm y de 20 por 20 cm en los bafios, la bodega tiene pintura sobre pafiete y las
oficinas pintura sobre estuco.

5. Reglamentacién — uso del suelo

Area de actividad: Residencial General

Tipo de uso: 02 (comercio vecinal y zonal)

Uso principal: Vivienda unifamiliar, bifamiliar, multifamiliar.

Uso complementario: Comercio local, comercio zonal, oficinas, institucional, industria

6. Valor del canon de arrendamiento

El valor del arrendamiento es $2.300.000 mensuales, aparte de servicios pblicos que serdn
asumidos por el arrendatario. El valor del canon incrementard anualmente de acuerdo a las
condiciones pactadas entre las partes.

7. Requisitos

Se pide el certificado de tradicion y libertad de un fiador con finca raiz en Bogotd, que tenga su
inmueble libre de patrimonio familiar e hipoteca.

Certificados de ingresos (certificaciones laborales, declaraciones de renta, extractos
bancarios), copias de cédulas y solicitud de arrendamiento del fiador y de quienes tomen en
renta el inmueble. El contrato se firma minimo a 1 afio, directamente con los duefios y se
autentica en notarifa.

Sin otro particular,

Cordial Saludo

Clara Inés Molina Villamarin

Cel. 3164724762

claramolinavillamarin@gmail.com
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ZEUKALES

Grupo Inmobiliario

DATOS DEL INMUEBLE 100498:

Barrio: FONTIBON

Cédigo: 100498
Departamento: BOGOTA
Tipo de Inmueble: BODEGA
Valor Arriendo: $ 2.500.000

Valor Administracion: $0

CARACTERISTICAS:

Tiempo de Construido:
Namero de garajes:
Namero de piso:

Area aproximada:
Parqueadero interno:
Cocina tradicional:
Zona Industrial:

Sobre via secundaria:
Cerca a sector comercial:
Uso suelo Comercial:
Garaje/Parqueadero(s):

DESCRIPCION:

17 ANOS
0

2

124 M2
Sl

Sl

SI

Sl

SI

SI

SI

ZEUKALES GRUPO
INMOBILIARIO S.A.S.

900253095

57 1-3229225,3212581445
Cra4 N 5419

BOGOTA - Colombia

Zona: CENTRO
Municipio: BOGOTA
Gestion: ARRIENDO
Valor venta: $0

Numero de Cuartos: 3

Estrato: 3

Numero de bafios: 3

Piso en Baldosa: S|

Vista exterior: S|

Zona Comercial: Si

Sobre via principal: S|
Trans. Publico cercano: SI
Bombas de gasolina: S|
Con Vivienda: S|

SE ARRIENDA EXCELENTE BODEGA,AREA TOTAL DE 124 MTS CON MUY BUENA
UBICACION, PRIMER PISO BODEGA, CON UN BANO, ESPACIO PARA
GARAJE,SEGUNDO PISO COCINETA, UN BANO, DOS HABITACIONES,ESPACIO PARA
CONSTRUIR S| DESEA AMPLIAR PISOS, TIENE DE FRENTE 3.40, DE FONDO 23.50, Y
DE ALTURA 2.75 APTO PARA BODEGA, VIVIENDA EN EL SEGUNDO PISO, NEGOCIOS
COMO BODEGA, DE MUNECOS, TALLER DE PINTURA,CARPINTERIAETC
,EXCELENTES VIAS DE ACCESO COMO LA VARIANTE, LA CALLE TRECE, AV
ESPERANZA, DORADO,ACCESOS A RUTAS DE BUSES PARA CUALQUIER SECTOR DE
BOGOTA, ALIMENTADORES, SITP.. BODEGA A MUY BUEN PRECIO.

Documento generado por DOMUS 'sistema comercial inmobiliario
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ZEUKALES GRUPO

INMOBILIARIO S.A.S.
900253095
57 1-3229225,3212561445
ZEUKALES Chrniae
Grupo Inmobiliario BOGOTA - Colombia

FOTOGRAFIAS:

(i
|

24
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ZEUKALES GRUPO

INMOBILIARIO S.A.S.
900253095
57 1-3229225,3212581445
ZEUKALES Cra4 N 5419
Grupo Inmobiliario BOGOTA-CoIombia

MAPA

Documento generado por DOMUS sistema comercial inmobiliario
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ZEUKALES GRUPO

INMOBILIARIO S.A.S.
900253095
57 1-3229225,3212581445
ZEUKALES Cra4N5419
Grupo Inmobiliario BOGOTA - Colombia
S BAHIA SOLANO Nranes N EINCROS G
o, SANTIAGO.  yiLLA | X
% COFRADIA X
CARMENZA < BOSTON RINCON SANTO
ZONA FRANCA A EL RUBY

5 ’ SANTA CECIL

! DE BOGOTA FONTIBON :

‘ SABANAGRANDE FoNTIB@) VILLEMAR MALLORCA BOSQUE DE
} QUINTAS DE [ MODELIA
i LA PRADERA CUADDALY % S

PUEBLO NUEVO ! %
; SALAMANCA 5 %
| Shopping Mall MODELIA 3
_—y Hayuelos Centro © QCCIDENTAL z
}" gt ' Comercial
: BOSQUE DE
~ ] l ; HAYUELOS CAPELLAN
| S , CIUDADELA
Google SANTA PAZ i LA Map data ©2018 Google
Si desea conocer nuestra oferta de Inmuebles Ingrese a http:/. 2 les.com.co/ y

realice su bisqueda. La informacién contenida en esta ficha esta sujeta a cambios sin
previo aviso.

AR IO
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Anexes: No

- No. Proceso: 1328128 Fecha: 2018-06-22 12:28
Ay l Tercero: Juan sebastian Giraldu Serrano
Dep. Radicadora: Direccién de Servicio al Ciudadano

SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION Folios: 1

No. Radicacién: 2-2018-36638 No. Radicado Inidial: 1-2018-32601

a - Sali s by P s
AILEGN.I:IAITYOR lase Doc: Salida Tipe Dec:  Solicitud de Ampliacion de Términos

Osiints il Consec:
SECRETARIA DE PLANEACKN C Adicional

Bogota, D. C., 21 de junio de 2018

Sefior(a)

Juan Sebastian Giraldo Serrano
jusebas19@gmail.com

Ciudad

Radicado: 1-2018-32601
Tipo de Adicional: Reclasificacién peticién.
Asunto: Derecho de peticién- Consulta.

Reciba un cordial saludo, hemos recibido su oficio radicado ante ésta Secretaria
bajo nimero de la referencia y en atencién al tipo de solicitud, se le informa que:

De acuerdo con el establecido en el articulo 14 de la ley 1437, la misma corresponde
a una peticién de consulta, la cual contempla un término de 30 dias para su
resolucion.

EVITE ENGANOS: Verifique su respuesta ingresando a la pagina www.sdp.gov.co
link “Estado del Tramite” y digite el nimero del radicado inicial.
Si observa inconsistencias, denuncie en la Linea 195

TODO TRAMITE ANTE ESTA ENTIDAD ES GRATUITO Y NO NECESITA
INTERMEDIARIOS.

Cordial saludo,

%W&/acc%( et

Martha Stella Guevara Castro
Direccién de Servicio al Ciudadano

Carrera 30 No. 25 - 90
Codigo Postal 111311

:&“ BOGOTA

PEX 335 8000 93y
www.sdp.gov.co T M EJ O R
Info.: Linea 195 SC-CER259292 CO-SC-CER258292 GP-CER26G293 PARA TODOS

Paginaldel
Este documento es una version impresa del original que fue generado digitalmente
Esmwmdmummuummmanssyuuﬂcmrdu-uymoezm
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Grupo Escom S.A.S.
Nit. 9200.419.912-7

Bogota, Noviembre 01 de 2018
Sefiores
Cerpel SAS
Juan sebastian Giraldo
DETALLE UDICANTIVR‘LN_ILARIDl VR TOTAL I TOTAL I
[Muro en Drywall a dos caras con dos manos de pintura M2 14 |§ 102.000 { § 1.428.000

LodnermeﬁmGa*vs

D i alto: 86 cm x ancho: 29 cm x fondo: 30 cm. Puerta: sistema de pin 3/16". Rejillas de ventilacion. Manija: en
maummm porta candado en platina de 1/8" x /4", Compartimento con: zapatera y gancho para colgar. @ Medidas:
Altura 180 cm. Frente 90 cm. Fondo 28 cm. Base 6 cm indluida. Peso 43 Kg  Matenal: Lamina metalica Coll Roll C22 e Color: Pintura Und 1 s
ica. Negro. Gris claro (tornado). Gris oscuro (nopal). Otros colores aumentar 7% e Base. 4 niveladores de altura anti-deslizante »

Hecho en; Colombia @ Garantla. 1 afio ® Despacho: De 5 a 10 dias habiles.

VALOR ANTES DE IVA [sissemn__Juasva

TIEMPO DE ENTREGA:

15/20 Dias habiles
FORMA DE PAGO 50% anticho
50% contraentrga
Bryan Gonzalez
Asssor Comercial
MOVIL 320 45599 46

(Colpa 46) » 338482-61)
A nombre de Grupo Escom S.AS. NIt 500419912
Bogotd Efacty, Su Tgiro, 472, Via Baloto.

Debito, Visa, Mastercard, AE, Diners. Solicitarnos servicio “PayU Latam™.
€l valor de la compra se incrementa un 3,5%.

El valor Vi e ysepagarala I recibir los productos. Enviamos guia de seguimlento, Tlempo transporte Colombia; centro 1 dia, extremos 2 dias. Solo somas un intermediario con la
y coordinar con la Ia que quiera hacer el envio.

Sl Rl IR

o
Productos se entregan en nuestra oficina en la Av Carrera 19 # 148 - 46 cita previa con el asesor comercial.

Av. 18 N® 148 -46 PBX (1) 8137505 - 814 8382 - Bogota D. C

www.estoming.com
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DIDACTICA

) TIENEX S.A.S. / NIT 890.209.654-5 / PBX (1) 381 9428 / 315-7052120
REGIMEN COMUN / NO SOMOS AUTORETENEDORES / NO SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES / ACTIVIDAD ECONOMICA: 4659

COTIZACION NO.: 331 FECHA: 27 de Noviembre
Nombre / Razén Social: Juan Sebastian Giraldo CC/ NIT: 1026279635 Ciudad: Bogota DC, Bogota DC
Teléfono de contacto: 3143149837 Email: jusebas19@gmail.com Tipo de cliente: Medioambiente

Persona de Contacto: Juan Sebastian Giraldo

PRODUCTOS COTIZADOS

Imagen Descripcion | Referencia ’ Cantidad Ficha Técnica.  Valor unitario Valor total
Punto Ecolégico 3 Ptos Sin Banner Papeleras ECO 365 Litros 1 feor $265,462 $265,462
4-1035868 L—
Ref: 4-1035868

=

Dimensiones; 93.5cm (Largo) x 40cm (Ancho) x 85cm (Alto)
Disponibilidad: 5 dias habiles

Observaciones: Subtotal $265,462
Envio $13,904
Descuento -$0
Total Sin IVA $279,366
IVA Total $53,079

TOTAL A PAGAR $332,445

1 Dias Habiles

* El tiempo de entrega varia de acuerdo a la aprobacion
de las transacciones, por situaciones de fuerza mayor, el
estado climatoldgico o las condiciones viales,

TERMINOS Y CONDICIO

Usted puede hacer su pago a través de transferencia bancaria o Validez de la oferta: 30 dias
consignacién a nombre de Tienex S.A.S.: Nit 890.208.654-5 en las siguientes Forma de pago: Contado
cuentas: Lugar de entrega: Bogota DC, Bogota DC
5 Garantfa: Rubbermaid 1 afio excepto consumibles 3 meses.
PAGOS EN BOGOTA
Bancolombia: Cta de Ahorros N° 627-638805-71 DATOS DE CONTACTO COMERCIAL
Banco de Occidente: Cta de Ahorros N° 221-81705-9 | Asesor Comercial: Equipo Comercial Didactica
PAGOS EN EL RESTO DEL PAI Suministros
i 2 « Teléfono: PBX +57 (1) 381-9428

Banco Colpatria: Cta Corriente N° 27-8100-1212
PAGOS PSE O CON TARJETA DE CREDITO

Ingrese a la pagina:

« Correo electrénico: ventas@didacticasuministros.com

Una vez realice el pago por favor enviar el soporte al correo comercial@tienex.¢o adjuntando copia del RUT y los datos necesarios para realizar la entrega
(ej.: direccién, nombre de contacto, teléfono, etc.) “Los pedidos se despachan una vez sea confirmado el pago. Si el pago es en cheque, el despacho se

realizara una vez este haga canje.
0, | visa e @B

Pégina 1 de 1
|
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corautos

andino
Pacoa , noviembre 29 de 2018

Serior(es) :
CERPEL SAS SR JUAN SEBASTIAN
La ciudad

Ref. Cotizaciéon Corautos Andino

Reciba un cordial saludo,

Atendiendo a su amable solicitud, ponemos a su consideracién nuestra oferta del Aumark BJ1078 -5 TON 2019 Euro IV, de
acuerdo con las siguientes especificaciones basicas:

@ Motor Diesel EURO IV Turbocargado e intercooler

@ Potencia: 154 HP -3760 c.c

@ Direccion: asistida hidraulicamente

@ Sistema de frenos ABS, Sistema de freno neumatico, freno de
parqueo centralizado (aire) y freno de ahogo

@ Peso en vacio (kg): 2800

@ Peso bruto vehicular (kg): 7800

@ Largo carrozable: max. 4.9 mtrs.

@ Capacidad de carga del chasis cabinado: 5.000 kg

Valor Vehiculos : $85,990,000
Valor Carroceria : $11,500,000
Valor Matricula y Soat: $0
Valor Seguro : $0
Valor Descuento : $6,000,000
Valor Total : $91,490,000

Muchas gracias por su amable atencion.

corautos

andino

Claudio Cavanzo Camacho

Asesor Comercial

Tel: EXT.

Cel: 3174312741

Claudio.Cavanzo@corbeta.com.co

Para mas informacién de vehiculos Ford ingresa a www.corautosandino.com y/o para vehiculos Foton ingresa a
www.foton.com.co
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NIKE COLOMBIANA S.A.

COTIZACION No 01-20180607-01
Bogota D.C. 7 de Junio de 2018
Senores
CERPEL

Ciudad
Atte. Sr. JUAN SEBASTIAN GIRALDO

Atendiendo su amable solicitud, nos permitimos cotizarle el siguiente producto:

PLATAFORMA ELEVADORA PLEGABLE NIKE 900

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Capacidad De Elevacion 907 Kilos

Ancho 1,60 mts.

Largo 1.10 cm.

Altura de Elevacién 1.55 mts.
Construccion Mesa Acero

Botonera 1 aldmbrica |
Funcionamiento Electro - Hidraulico
Cilindros Hidraulicos 1 Elevacion

Peso 280 kilos

PRECIO Y FORMA DE PAGO:

Precio Plataforma $ 9,2700,000,00, MAS IVA

Tiempo de entrega: Inmediata con s@: orden y anticipo.salvo vnta

Forma de pago: 50% con su 0.C., 50% contra entrega.

Garantia NIKE COLOMBIANA S.A. da garantia por el término de Un (1)

afio, a partir de la fecha de factura contra defectos de
fabricacién y siguiendo el plan de mantenimiento de Nike
Colombiana S.A.. Posteriormente garantiza la prestacion de
servicio técnico especializado y la venta de repuestos
originales. _

Montaje: El montaje de los equipos tiene una duracién de 4 dias

NIKE COLOMBIANA SA, Carrera 68 No 18-25, PBX: +57 (031) 419 01 66 Bogoté-Colombia www.nikecolombiana.com

Fecha 1-Diciembre- 2012 Codigo VE-DG-004 Version 002
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NIKE

NIKE COLOMBIANA S.A.

(Debemos tener de punta de chasis a punta
furgén 70 cm). Es necesario que el vehiculo se dirija a las
instalaciones de Nike Colombiana ubicada en la Avenida 68 n2
18-25 zona industrial de Montevideo Bogota o en las ciudades
donde tenemos talleres propios (Cali, Medellin,Barranquilla,

Barrancabermeja).

Vehiculo Recomendado El Camién 3 ton en adelante. Cumpliendo con medidas para el
montaje. |

Mantenimiento: Se otorga 2 mantenimientos en el primer afio, a los 6 y a los 12
meses.

Induccidn: En el momento de la entrega del vehiculo se brinda una

induccidn de operacidn del equipo a las personas designadas
por el cliente. Esta induccidn tiene una duracién de 8 horas.

Quedamos pendientes de sus comentarios e inquietudes.

Cordialmente,
—H—!

Oscar Murcia Nieto

NIKE COLOMBIANA S.A
Teléfono: 3132619885, 031 419 01 66

oscar.murcia@nikecolombiana.com
Av. Cra 68 N°18-25, Bogota

NIKE COLOMBIANA SA, Carrera 68 No 18-25, PBX: +57 (031) 419 01 66 Bogoté-Colombia www.nikecolombiana.com

Fecha 1-Diciembre- 2012 Codigo VE-DG-004 Version 002
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CAS LATINOAMERICA S.AS. E A

WIS CU UL AT INCIAME R lCA www.caslatinoamerica.com

Nit: 9008612234

T

Representante Exclusivo para Colombia

Bogota D.C., Noviembre 29 del 2018

Seiiores

CERPEL S.A.S

Atn: Sr. Juan Sebastiin Giraldo
Cel.: (57) 314 314 9937

E-mail: jusebas19@gmail.com
Bogota D.C

Cordial Saludo...

1001374

P S
<D,

MADE IN KOREA

Gracias por su interés en nuestra marca. A continuacion le presentamos nuestros productos, que por sus
caracteristicas se ajustan a los requerimientos de su organizacion.

CA

CAS MODELO DBI-SPS8090

BASCULA INDUSTRIAL

RACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES

Capacidad: 500 - 600 Kg.

Sensibilidad: 100 g

Alta Resolucion 1/3.000 ~ 1/7.500

Display LED _(nimeros rojos)

Pantalla de facil lectura.

Funciones: pesaje, peso acumulado,
Comparaclon de pesaje (Hi/OK/Low), Tare/Hold

e Operacion con bateria recargable

Autonomia de la bateria:

72 a 120 Horas

Fuente de Alimentacién: Adaptador 12V

AC110-117V

Temperatura de operacion: -10°C ~ 40°C

Dimension de la Plataforma: '

80 cm (Ancho) x

90 cm (largo) BANDEJA ACERO INOX. 304

CALIBRE 14

Calle 13 # 24 - 45 Esquina (Ricaurte) « Tel.: 201 8422 « info@caslatinoamerica.com * Bogota Col

i @ A D @CE® Tov
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1 4 .
CAS LATINOAMERICA S.AS. C A : 5 _fl}/]:[.

Nit: 9008612234

W L ATINDOAMERIC A

Representante Exclusivo para Colombia

www_caslatinoamerica.com

RODACHINES (DOS FIJOS Y DOS GIRATORIOS) PARA FACIL TRANSPORTE Y/0
MOVIMIENTO

MODELO CANTIDAD VALOR UNITARIO
DBI-SPS8090 2 $2.941.176
KIT DE RUEDAS 2 $ 126.050

SUBTOTAL $6.134.454
IVA 19% $1.165.546
TOTAL A PAGAR $ 7.300.000

Validez de la oferta: 15 DIAS.

e Efectivo
e Transferencia
e Cheque al dia
o Consignacién
Dos (02) afios por defectos de fabricacién, respaldo técnico en repuestos
originales, servicio, calibracién y mantenimiento.

Entrega inmediata

Calle 13 # 24 - 45 Esquina (Ricaurte) » Tel.: 201 8422 « info@caslatinoamerica.com » Bogota Col

i @ # D @CE® Tov

181



g = *
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Nit: 9008612234
W uTuEet ATINDOAME RILC A www.caslatinocamerica.com
Representante Exclusivo para Colombia

MANTENIMIENTO ANUAL

INCLUYE:

Mantenimiento general y preventivo:

- Se desarma el equipo por completo y se lava pieza por pieza las partes que se
puedan mojar.

- Inspeccion detallada del estado de los componentes principales de la bascula
como lo son tarjeta principal, teclado, tarjeta Display, celda de carga, bateria y
estado fisico del equipo

- Ajuste de peso con masas patron M1 certificadas.

Nota:
- En caso de que se requiera cambiar o suministrar un repuesto que este dafiado, se

cobrara adicional al valor del mantenimiento.

- Por repuesto que se cambie obtenga un 5 % de descuento

- Se prestara servicio de recogida y entrega del equipo sin costo adicional en
Bogota.

- Larevision de los equipos no tiene costo.

SERVICIO CAI’h’lDAD VALOR UNITARIO
MANTENIMIENTO CAS 1 $ 126.051

SUBTOTAL $126.051
IVA 19% $23.949
TOTAL A PAGAR $ 150.000

Calle 13 # 24 - 45 Esquina (Ricaurte) « Tel.: 201 8422 - info@caslatinoamerica.com + Bogota Col
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CAS LATINOAMERICA S.ASS. E A E

Nit: 9008612234 RES
WLl ATINCOAME RIL A www.caslatinoamerica.com
Representante Exclusivo para Colombia

CLIENTES DE NUESTROS PRODUCTOS

sowros DG Similac g rorrel oot
X Qﬁo (€) Foe 5 Gl

SENTRY, CAMPOLL e =
o L4 ? iy ,ﬁ
o @A .877& D K2siac i “Vencedor

i i 2 g "nslNDUCONDeC ans
Colsubsidii \Qpd importe b S e apfap

ENTRE OTROS...

CONSIDERACIONES ADICIONALES
e No somos laboratorio de Metrologia.
e Afiliados a la Camara de Comercio de Bogota
e CAS no produce software contable

Cordialmente,
CAS LATINOAMERICA S.A.S

Alejandro Carrillo
Asesor General
Cel.: (57) 313 413 0806 - (57) 310 888 5333

Calle 13 # 24 - 45 Esquina (Ricaurte) » Tel.: 201 8422 « info@caslatinoamerica.com » Bogota Col

oime (8 ét ___ @CG@TW po
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Q.

SEA

COTIZACION

KIT PARA CONTENCION DE DERRAMES DE HIDROCARBUROS Ocl-e / Cap. 5 Gal

REFERENCIA CANTIDAD

MATERIAL ABSORBENTE PARTICULADO OCLANSORB (1 Lb) 2
BARRERA LASEA 3" (7.7 cm) DIA X 4' (1,2 m) oleofilica e hidrofébica 2
PANO ABSORBENTE 48 x 38 cm (19" 15), hidrofébico 5
GUANTES NITRILO, 13" 1
PALA ANTICHISPA, 1,6 Its, cabo 24" (viene por fuera de maletin) 1
MASCARILLA PARA POLVO N85 1
GAFAS DE SEGURIDAD P
CINTA DE PRECAUCION PARA SENALIZACION 100 mts 1
CHALECO REFLECTIVO 1
MALETIN 24 PULG 4
INSTRUCTIVO PARA EMERGENCIAS 1
BOLSA PARA RESIDUOS, PE 39" x 47" negra, industrial cal 3 3
20

Subtotal (§)  205.194

IVA 19% 38.987

TOTAL ($) 244181

CONDICIONES COMERCIALES:
Pago: Contraentrega / transferencia a cuenta LASEA.

Lugar de entrega: Bodega de LASEA SOLUCIONES (Localidad Fontibon Bogota).

Para entregas en Bogota o a las afueras: el costo del flete del envio es cancelado por el cliente.

Fecha de entrega: por acordar de do a canti T
Descuento: como kit ya tienen incluido el 3% de descuento
Validez de oferta: 30 dias

MEDIO AMBIENTE, RESPONSABILIDAD DE TODOS

LASEA ROLUGIONES SAS.  AvGrR0Na 16011 Tal 4178415 - 20300220  Rogatd D.C

garanciaglasaascucionas.com
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Bogota, 01 de diciembre de 2018

Sefiores:

CERPELSAS

Juan Sebastian Giraldo

REF: Propuesta Gestion Integral de Residuos Especiales Industriales

Reciba un cordial saludo.

Dando tramite a su atenta solicitud, cordialmente nos permitimos manifestar nuestra disponibilidad
e interés para realizar la Gestion Integral de los Residuos Especiales generados como
consecuencia de su actividad.

1. NUESTRA EMPRESA
Nuestra empresa, DESCONT S.A E.S.P. se caracteriza por ser una organizacion participe de
soluciones ambientales en cuanto a la Gestién Integral de Residuos Especiales y Peligrosos.
Actualmente, se proyecta como una empresa innovadora y dedicada a la investigacion y
desarrollo de tecnologias, procesos y aplicaciones en la Gestion Integral de este tipo de residuos,
buscando permanentemente el desarrolio del sector en Colombia con un amplio y profundo
sentido de la responsabilidad ética, social, ecolégica y comercial.

DESCONT S.A E.S.P. cuenta con Licencias Ambientales de la Corporacién Auténoma para la
Defensa de la Meseta de Bucaramanga- CDMB- (Representante del Ministerio del Medio
Ambiente en Bucaramanga) con Numerc 084/97 emitida mediante resolucion 0426 del 21 de
Mayo de 1999, resolucién 0667 del 3 de Agosto de 2004 y resolucion 0134 del 2 de Febrero de
2005. Ellas permiten realizar las actividades de la Gestion Integral de Residuos Especiales y
Peligrosos sin interferir con el ecosistema ni con las actividades humanas.

Estas Licencias son requisito fundamental para llevar a cabo cada una de las actividades que
involucra la Gestién Integral de Residuos Especiales y Peligrosos: recoleccién, transporte,
almacenamiento, tratamiento y disposicion final. De esta forma, operamos a nivel nacional
contando con todos los permisos y Licencias Ambientales y Legales vigentes exigidos por la
Autoridad Ambiental.

2. CERTIFICACION DE SISTEMAS DE GESTION
DESCONT S.A. E.S.P. cuenta con un Sistema de Gestién de la Calidad y esta certificada por
ICONTEC segtin la norma ISO 9001:2008 — NTC 9001:2008 para las actividades de Prestacion de
servicio de recoleccion, transporte, almacenamiento y entrega para disposicién final de residuos
hospitalarios, industriales y peligrosos. Tratamiento de residuos hospitalarios biosanitarios,
Certificacién de Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001, Certificacién Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18000

Bucaramanga: Carrera 39 No. 51-
Bogotd: Calle 17B No. 39-7¢

Fax: (1) 368 0706 - www.descont.com.co
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3. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DESCONT S.A. E.S.P. cuenta con una péliza de responsabilidad civil extracontractual que ampara
en caso gue se presente algin evento durante el transporte, perjuicios producidos por dafios
personales, dafios materiales, por contaminacion (dafios al ambiente, a los recursos naturales,
animales cultivos, bosques, aguas, entre otros) y cualquier otro dafio que pudiera generarse por la
mercancia peligrosa en caso de accidente. :

4, TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS
DESCONT S.A. E.S.P gustosamente esta en capacidad de recolectar, transportar y tratar sus
residuos industriales. La disposicion final de estos se realizard en diferentes sitios
ambientalmente autorizados bajo estrictas normas de Higiene y Seguridad Industrial
sometiéndolos a diferentes tipos de tratamiento, cumpliendo asi con las exigencias legales
impuestas por el Ministerio del Medio Ambiente.

5. PRECIO
A continuacién se relacionan los precios para la gestion integral de los residuos especiales
industriales generados en su institucion.

Residuos Pr(estlzi; él)(g
Solidos contaminados con Hidrocarburos / Liquidos contaminados con $ 2.200 KV :
hidrocarburos / Lodos contaminados con hidrocarburos / Entre Otros 3 g
Trasporte Bogota $ 30.000

Nota: Los residuos tienen que estar bien empacados por tipo de residuos y rotulados para su
recoleccion no se realiza cambio ni devolucion de recipientes

FORMA DE PAGO

Recolecciones cancelaran, una vez generada la factura, Treinta (30) dias calendario fecha
Radicacion_IVA: Estos precios no causan IVA, segun lo establecido en los numerales 4 y 7 del
articulo 476 del estatuto tributario, entre ellos el aseo ptiblico y la recoleccién de Basuras.

<Ley 142 de 1994 - Capitulo | | Definiciones Especiales Articulo 14 numerales 14.21y 14.24>
<Concepto 049342 de 1999 (Instituto Nacional de Contadores Publicos) Relacionado con el
Impuesto sobre las ventas / Servicios de Recoleccion de Basuras y desechos - Diciembre 16.>

6. SUMINISTRO DE INSUMOS

DESCONT esta en capacidad de proveer material e insumos que requiera la Institucion para un
correcto almacenamiento y manipulacién de los residuos generados por su institucion. Por
ejemplo Bolsas Rojas cumpliendo con la reglamentacion cromatica, en diferentes tamarios de
acuerdo a la necesidad del servicio; ya que somos distribuidores exclusivos de muchos de estos
insumos. Igualmente nuestra organizacion lo puede asesorar sobre el uso adecuado de la
clasificacién cromatica intemacional y nacional

7. FRECUENCIA DE RECOLECCION

Actualmente DESCONT e ofrece recoleccion dependiendo de la necesidad de su institucion, ya
que contamos con la infraestructura técnica y humana para realizar dicha actividad.

8. SERVICIO DE ASESORIAS Y CAPACITACION

Bucaramanga: Carrer

Bogota: Calle 1;
Fax: (1) 368 0706 - www.descont.com.co
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La empresa ofrece conferencias para la asesoria y capacitacion de todo el personal de la
institucién en el correcto manejo de residuos especiales. Este servicio esta incluido en el valor de
la Gestion Integral.

9. CERTIFICACION
DESCONT S.A. E.S.P. emitira, si se requiere, una certificacion por la gestion integral de los
residuos industriales. Las actas de tratamiento y disposicion final se entregaran. Una vez se ha
hecho efectivo el pago de la factura correspondiente, El certificado se entrega en nuestras
instalaciones.

10. CUBRIMIENTO
Nos encontramos en capacidad de prestar los servicios en las diferentes empresas y regiones a
nivel nacional donde Uds. lo requieran.

11. RECOMENDACIONES
Con el fin de minimizar los riesgos, garantizar la seguridad, proteger la vida y el medio ambiente,
de acuerdo con las definiciones y clasificaciones establecidas en la Norma Técnica Colombiana
NTC 1692 “Transporte de mercancias peligrosas. Clasificacion, etiquetado y rotulado”, segunda
actualizacion; indicamos a continuacién una serie de requisitos técnicos y de seguridad para el
manejo y transporte de mercancias.

Igualmente, manifestamos que con ello damos cumplimiento a las exigencias legales impuestas
por el MINISTERIO DE TRANSPORTE, segun el Decreto 1609 Julio 31 de 2002, y el cual aplica
a todos los actores que intervienen en la cadena del transporte. Es decir, el remitente y/o duefio
de la mercancia, destinatario (personas que utilizan la infraestructura del transporte de acuerdo
con lo establecido en el articulo 9° de la Ley 105 de 1993), empresa transportadora, conductor del
vehiculo y propietario o tenedor del vehiculo de transporte de carga.

Por consiguiente,

« Nuestros conductores y ayudantes no pueden realizar labores de empaque 0 re-envasado de
residuos y estan autorizados para evaluar las condiciones de la carga y rechazar la
recoleccion y transporte de materiales que no cumplan con lo estipulado.

« Evitar la combinacién de los diferentes tipos de residuos. Esto facilita y agiliza su tratamiento
y disposicion final.

« Almacenar en contenedores compatibles y adecuados para cada tipo de residuo, evitando
fugas y utilizando hasta el 80% de su capacidad.

e Para agilizar la gestion de residuos, evitar demoras y mezclas inadecuadas, recomendamos
identificar adecuadamente los contenedores para residuos industriales y peligrosos en

general. Deben tener el nombre del residuo y datos del generador, (razén social, teléfono,
direccion).

12. VALIDEZ DE LA COTIZACION
La propuesta econdmica anterior tiene una validez de 90 dias.

13. NUESTROS CLIENTES

Bucaramanga: Carrera 36

Bogota: Calle ) =1
Fax: (1) 368 0706 - www.descont.com.co
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DESCONT S.A. E.S.P cumple con la normatividad ambiental estipulada para realizar una gestion
integral adecuada a los residuos industriales. Dentro de este proceso, nuestra organizacion cuenta
con clientes de alto prestigio en el &mbito regional y nacional

Contamos también con airededor de 100 empresas mas en el drea de residuos industriales y
quimicos y méas de 1000 instituciones en el sector salud.

Nuestro equipo de profesionales trabaja arduamente para que sus requerimientos y necesidades
puedan ser cubiertas bajo altos estandares de calidad. Conscientes del compromiso ambiental,
nuestro deseo es poder brindarles el mejor servicio en asesoria, identificacion, clasificacion
almacenamiento, manipulacion, recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final de los
residuos de aceites usados y demas residuos especiales o con caracteristicas peligrosas.
Agradecemos de antemano la oportunidad que nos brinda para darle a conocer nuestra empresa y
en espera de contar con su institucion como uno de nuestros mejores clientes.

14. INFORMACION ADICIONAL.
Una vez se defina o apruebe como valida la propuesta, enviar via fax o e-mail la orden de servicio
relacionando las cantidades aproximadas de los residuos a recolectar y transportar, un pequefio
instructivo que sirva de guia a nuestros operarios para poder llegar a el sitio de la recoleccion.
Igualmente, la dinamica de la prestacién del servicio se realizara en acuerdo mutuo.

15. CONTENIDO QUIMICO NO DECLARADO.
El generador continuara siendo responsable en forma integral por los efectos ocasionados a la
salud o al ambiente, de un contenido quimico o biolégico no declarado al receptor y a la autoridad
ambiental. ” (Decreto 4741 de 2005).

Cordialmente,

/A: il

SANDRA MILENA LLANOS
Asesora Ambiental y Comercial
Cel./ 3134715795

cO
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CONSECUTIVO: CEE - DC-00140-17
Bogota, Febrero 12 de 2018

Senores
CERPEL SAS

Asunto: Propuesta para la disposicion final de RESIDUOS
CONTAIMIDADOS

Somos una empresa con experiencia de 10 afios en el mercado, tiempo
durante el cual, a través de la prestacion de servicios ambientales
soportados por nuestra seriedad, experiencia y calidad, hemos
acompanado a la industria en Colombia.

Anexo encontrara los términos de nuestra propuesta comercial. Esta
oferta est4 respaldada por nuestras licencias, que nos autorizan a la
prestacion de servicios ambientales, almacenamiento y disposicion final
de residuos peligrosos.

En caso de alguna inquietud no dude en comunicarse con nosotros.

Cordialmente,

JUAN PABLO AZCARATE
Gerente de Suministros
Juan.azcarate@esapetrolsa.com
Cel. 320 2429488

Siguenos ESAPETROL S.A.
[} @EsAmbiente Calle 592 Bis A Sur# 81D - 45
i Amblerts Tel. (051) 7750882

www.esapetrolsa.com
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PROPUESTA ECONOMICA

DESCRIPCION MANEJO U',;'EDQ:I’)'A’E VALOR UNT |IVA| VALOR TOTAL
LIQUIDOS
CONTAMINADOS (AGUA |Disposicion ki $1.000 19% $1.190
HIDROCARBURADA)
RESPEL Disposicion ki $1.200 - $1.200
LODOS Disposicién K $1.300 | - $1300

FLETE: Los precios incluyen el fletes — el producto sera recogido por
ESAPETROL S.A en las instalaciones de CERPEL SAS. La fecha y hora de la
entrega dependera de la disponibilidad y los cronogramas de ESAPETROL
S.A.y se acordara previamente con CERPEL SAS.

FORMA DE PAGO: 8 dias, previa entrega de los residuos por parte de
CERPEL SAS, la facturacién de estos productos la realizara ESAPETROL

SA

CERTIFICADOS: se entregaran los certificados respectivos de disposicion
por parte de ESAPETROL S.A, a partir de la entrega del producto por parte

@@@

de CERPEL SAS.
Siguenos ESAPETROL S.A.
g@EsAmbieme Calle 592 Bis A Sur# 81D - 45
n Es Ambiente Tel- (051) 7750882

www.esapetrolsa.com
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Condiciones de la oferta

FORMA DE PAGO: 8 dias luego de radicacion de factura

EMBALAJE
- El respel debe venir debidamente embalado y marcado dependiendo el
tipo de residuo.

CERTIFICADOS DE DISPOSICION
« Las actas de disposicion seran entregadas en un plazo maximo de 15 dias,
al cierre de cada mes.

Siguenos ESAPETROL S.A.
g@EsAmbieme Calle 59° Bis A Sur # 81D - 45
Es Ambiente Tel. (051) 7750882

www.esapetrolsa.com
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Mosquera - Cundinamarca, 07 de marzo de 2018 CC-070318-263

Sefiores

CERPEL S.A.S.

Atn: Ing. Juan Sebastian Giraldo S.

Asunto: Solicitud de cotizacion para el servicio de disposicion final en celda de seguridad e Incineracion.

Respetados sefiores,

En respuesta a su solicitud, correspondiente al servicio de disposicion final y tratamiento térmico a
continuacion presentamos nuestra oferta econémica:

OFERTA ECONOMICA
Tipo de Residuo Tipo de Gestion Unidad Tarifa
Sdlidos contaminados con
Hidrocarburos Incineracién ke $1.087
Sélidos contaminados con |Disposicion final en celda de
Hidrocarburos seguridad kg $660
Liquidos contaminados
con hidrocarburos Solidificacion kg $739
Lodos contaminados con |Disposicion final en celda de
hidrocarburos seguridad kg $660
CONDICIONES COMERCIALES
e La presente propuesta tiene validez de tres (3) meses a partir de su envio y confirmacion de
recepcion.
e Forma de Pago: Contado; 6 crédito a treinta (30) dias fecha de factura para este se requiere estudio
de crédito.

e El cliente debe enviar por correo electronico, el soporte de pago correspondiente a las facturas. El no
pago de la factura por parte del cliente se suspendera la prestacion del servicio y el ingreso a
plataforma.

e Los servicios ofertados son considerados servicios complementarios al servicio publico domiciliario
de aseo segn la ley 142 de 1994, dado lo anterior estan excluidos del impuesto a las ventas segun
el numeral 4 del articulo 476 del estatuto tributario.

Contacto
Planta Oficina principal
reda | Cole 3N 304 5935404

| Do husts y Mossuor infolitracolsas.com
vww tracolsas
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o Pararealizar el pago por favor tener en cuenta los siguientes datos:

Consignar a Nombre de: 40538 FIDEICOMISO TRACOL
No. De Cuenta. 0509-002-945 Cuenta Ahorros Ahorro Diario
Nit 830.052.998-9

Banco. BBVA

CONDICIONES DEL SERVICIO

e Este servicio sera requerido en planta con observancia de los requerimientos y parametros de
seguridad vial definidos por la normatividad aplicable, incluyendo las especificaciones establecidas
en el Decreto 1079 de 2015.

e Es obligacion del propietario de las mercancias peligrosas realizar la declaracion del residuo en la
plataforma y entregar hojas de seguridad o tarjeta de emergencia tal y como lo establece el Decreto
1079 de 2015 y Decreto 1076 de 2015.

e Los envases en los que viene embalado los residuos serén tratados y dispuestos como residuos
peligrosos por lo cual no seréan devueltos, al menos si se ha acordado algo con antelacion.

PROGRAMACION DEL SERVICIO

Ajuste de terminos Comerciales

Declaracion de residuo en plataforma y formulario de inscipcion cliente

Autoriza TRACOL

ASESORIA AMBIENTAL

e Apoyo para la organizacion de visitas programadas para auditorias en planta de los receptores
finales.

Quedamos pendientes de cualquier aclaracion e inquietud.

Cordialmente,
Belyn Fung
Ingeniero Comercial
Cel. 3005937300
Correo electronico: b.fung@tracolsas.com
Planta Oficina principal Contacto
3 € Puentes Vereda e 3 No. 17 304 593 5404
% - Mosauard Parque Ihdustnal San Jorge « Mosquero infotitracolsas.com
www tracolsas
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Tecndlogios Ambientales de Colombia SA. ESP.
ECL-5533-15

Bogotd D.C., 6 de octubre de 2015

Seior:

Sebastian Giraldo
Gestién Ambiental
Ciudad

REF: TARIFAS PARA EL SERVICIO DE MANEJO Y DISPOSICION DE RESIDUOS
INDUSTRIALES: ESPECIALES Y/O PELIGROSOS, EN CELDA DE SEGURIDAD Y
HORNO INCINERADOR, PARA EL ANO 2015.

Reciba un cordial saludo,

A continuacién TECNIAMSA S.A. ESP presenta su oferta comercial para el afo
2015 para la disposicién final de residuos peligrosos en celda de seguridad y
termodestruccién por Incineracion:

PROPUESTA ECONOMICA

INCINERACION:

TRATAMIENTO PRECIO Kg

Incineracién

* Tarifa aplica para residuos puestos en Parque Tecnolégico de Mosquera
* Jos colchones y colchonetas deben llegar trituradas con un didmetro que
facilite el acceso al horno.

Servicio al Cliente
Linea Gratuita 01 8000 180071

servicioalclientfe@tecniamsa.cor

www.tecniamsa.com

P N —
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V Tecndlogios Ambientalies de Colombia SA. ESP.

ECL-5533-15

CELDA DE SEGURIDAD:

Costos por Pretratamiento

Costo

Residuo/Pretratamiento =
($/Kg)

No peligrosos $ 547
Peligrosos $ 684
Residuos Peligrosos Cianurados, Mercuriales
4 s $ 991
y encapsulamiento de Solidos
Estabilizacion de inflamables y/ $826
Residuos con Cromo VI
Encapsulamiento de liquidos $1.160
Residuos de Alto volumen* $1.142
Despresurizacion de envases /
. . s s $ 1,709
Triturado y encapsulamiento de luminarias

* |os residuos de alto volumen aplican para residuos de baja densidad: entre
ellos espumas, lana de vidrio, icopor, poliuretano enire ofros.

Adicionalmente, en la tabla siguiente se dan a conocer los descuentos
aplicables para grandes volimenes generados por empresa generadora y
en el mismo mes. Este descuento aplica si el pago de dicha factura se realiza
en el tiempo estipulado, sea que usted tenga o no, crédito con TECNIAMSA

S.A. ESP.
Tabla de Descuentos Aplicables

Cantidad (ton) Descuento (%)
20 - 50 7%
> 50 10%

« El incremento de precios se llevara a partir del (1) primero de Enero de
2015. Para el aumento porcentual de la tarifas se tomaron en cuenta
factores diferentes al costo promedio de una canasta de bienes y servicios
del consumo de hogares (IPC) ya que las operaciones de TECNIAMSA S.A
E.S.P se encuentran por fuera de esta alza de precios IPC.

Servicio al Cliente
Unea Gratuita 01 8000 180071

servicioolcliente@tecniamsa.cor

www.tecniamsa.com

P N

"
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Tecndlogias Ambientales de Colombia S.A.ESP.

ECL-5533-15
OBSERVACIONES
« Precios vigentes hasta 31 de Diciembre de 2015.
e Las tarifas No incluyen servicio de recoleccién y transporte

e Precio para residuos recibidos en Parque Tecnolégico Ambiental de
Mosquera.

« Nuestro servicio de Incineracién y/o disposicion final de residuos peligrosos se
encuentra excluido del impuesto sobre las ventas — IVA, de acuerdo al
decreto 624 de 1989, en el articulo 476, modificado por el articulo 48 de la
Ley 488 de 1998, en el numeral 4°.

e Todos los residuos deberdn ser validados por Tecniamsa antes de su
recepcién. Para tal fin se debe solicitar previo aprobacién via correo
electrénico y envio de declaracién de materiales (diligenciamiento de la
declaracién de residuos a través del BOL - Business on line).

« Los Prefratamientos y costos respectivos relacionados en la tabla de precios
de celda de seguridad, pueden cambiar de acuerdo a los resultados
arrojados por los andlisis de laboratorio acreditado. Por lo anterior, la
empresa se reserva el derecho a regjustar los costos aqui planteados en
cualquier momento, para lo cual informard dicho adjuste con un tiempo no
menor de 8 dias calendario. Si el cliente no responde al comunicado emitido

por la Direccién Técnica dos dias hdbiles después, se dard por aceptado y se
procederd con la disposicién de los residuos y posterior facturacion.

Cualquier inquietud adicional y/o comentarios al respecto, con el mayor de
los gustos serdn atendidos

Atentamente,

MARIA CLAUDIA ARISTIZABAL
GERENTE COMERCIAL NACIONAL

Elaborado por A.P.O.

Servicio al Cliente
Linea Gratuita 01 8000 180071

servicioalcliente@tecniamsa.cor

www.tecniamsa.com

., ' cosaniRREEN
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ANEXO D

LISTADO DE ALGUNAS EMPRESAS GENERADORAS DE RESPEL AL ANO
2015 DE LAS CORRIENTES Y8+A3020 Y Y9+A4060
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Empresa Direccién Localidad

ECSI S.A.S. PLANTA 4 CARRERA 122 # 20 35 FONTIBON
ABCOLOR CARTON DISPLAY S.A. CL17a#68 - 92 FONTIBON
ADISPETROL S.A CALLE 14A # 123 — 83 FONTIBON
ASENT COMPRAVENTA DE SEGUNDAS | calLLE 128 #3681 PUENTE ARANDA
ALTEA FARMACEUTICA S.A. CL 10 #6528 PUENTE ARANDA
ALUSUD EMBALAJES COLOMBIA LTDA [ SARRERA100 o, 15 A - 25 FONTIBON
ANTEK S.A.S CALLE 25B #85B-54 FONTIBON
APPLUS NORCONTROL COLOMBIA LTDA. | CALLE 17 No. 69 — 46 FONTIBON
ARBOFARMA SA S, CL20A#43A50INT 6 PUENTE ARANDA
Ao earon ORA DORAUTOS LTDA. - SEDE | carrera 50 No. 15-15 PUENTE ARANDA
AWA INGENIERIA LTDA CRA 42 #20C 38 PUENTE ARANDA
BASE ANDINA CALLE 21 # 68D 60 FONTIBON

BASE MILENIO CARRERA 62 # 9- 27 PUENTE ARANDA
BODEGAS DEL RHIN LTDA CRA 30 #9-35 PUENTE ARANDA
<l RANCISCO A ROCHAALVARADO & | cra 69 B #19 A 18 FONTIBON

C.I. SIGRA S.A KR 46 # 13 — 56 PUENTE ARANDA
CARTON DE COLOMBIA S.A AVENIDA LAS AMERICAS #56 - 41 | PUENTE ARANDA
R, SO JCIONES DE CALLE 17 # 69 85 FONTIBON

CASA LUKER PLANTA DE ASEO BOGOTA | CALLE 19 No. 66 — 62 PUENTE ARANDA
CASALIMPIA S.A. AVENIDA CALLE 26 # 100 - 80 FONTIBON
TS, DE LUBRICANTES DE CALLE 17 # 97 47 FONTIBON
CENTRALDE MEZCLAS SAPLANTA AV LAS AMERICAS # 37 96 PUENTE ARANDA
CENTRO DE LUBRICACION FASTOIL AVENIDA CALLE 9 No. 50 15 o UENTE ARANDA
CENTRO MEDICO PUENTE ARANDA CLL 13 No. 62 — 96 PUENTE ARANDA
CENTRO TECNICO DE RECTIFICACION | CARRERA 111 N 16i-10 FONTIBON
SERRADURAS DE COLOMBIA CERRACOL | cALLE 12 NUMERO 32 - 39 PUENTE ARANDA
CHOCOLATERIA LUKER QUEZADA Y SOL | CLL 13 NO. 68-98 FONTIBON
CINTALAST S.A. KR 63 # 14-51 PUENTE ARANDA
CIPLAS SAS CL11#60-35 PUENTE ARANDA
CODELCASAS. CL17A#96C 19 FONTIBON
COLOMA LTDA BTA KR 100 # 25 F 21 FONTIBON
COLOMBIA DE COMBUSTIBLES CALLE 14 # 43 82 PUENTE ARANDA
COLOMBIANA DE FRENOS COFRE CALLE 22 B No 126 - 02 FONTIBON
COLOMBO ANDINA DE IMPRESOS S.A CL12#3785 PUENTE ARANDA
COLOMPACK S A. CARRERA 46 #20B-34 PUENTE ARANDA
COLVANES SAS CALLE 13 # 84 60 FONTIBON
COMESTIBLES RICOS S.A. CLL 17D 116-15 FONTIBON
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EQUIPOS LA ESTRELLA CARRERA 68B # 13 - 23 FONTIBON
ESPUMLATEX S.A. KR 96 B # 19 A 60 FONTIBON
ESSO BRASIL AV CALLE 6 N° 34-90 PUENTE ARANDA
ESSO CIUDAD SALITRE CALLE 22C N° 68D-20 FONTIBON
ESSO INDUSTRIAL AVENIDA BOYACA N° 19-53 FONTIBON
ESSO LA AMERICANA CALLE 13 N°57-24 PUENTE ARANDA
ESSO PUENTE ARANDA CARRERA 50 N° 19-15 PUENTE ARANDA
EESQCION DE SERVICIO CARRERA 50 CARRERA 50 #18A 15 PUENTE ARANDA
ESTACION DE SERVICIO CENCOSUD
ALQUERIA AVENIDA 68 No 38b-18 Sur PUENTE ARANDA
ESTACION DE SERVICIO CENCOSUD
CARRERA 30 CARRERA 32 # 18-10 PUENTE ARANDA
ESTACION DE SERVICIO CENCOSUD
HAYUELOS AK 86 # 19a 50 FONTIBON
ESTACION DE SERVICIO CENCOSUD
VERAGUAS AV CALLE 3 # 34A 82 PUENTE ARANDA
ESTACION DE SERVICIO DISTRACOM EL CARRERA 69 D No. 31 - 10 PATIO
TERMINAL BOGOTA INTERNO TERMINAL DE FONTIBON
TRANSPORTE EL SALITRE
ESTACION DE SERVICIO EXITO .
FONTIBON AV Centenario no. 106-104 FONTIBON
ESTACION DE SERVICIO TEXACO
AVENIDA TERCERA CARRERA 30 AV. NQS No. 3-51 PUENTE ARANDA
ESTACION DE SERVICO VERSALLES Carrera 107 N° 23-46 FONTIBON
ESTACION LA 19 Transversal 38 No. 19 - 16 PUENTE ARANDA
ETERNA S.A. CRA 66 # 13-43 PUENTE ARANDA
ETAIQUETAS E IMPRESOS S.A -ETIPRESS CALLE 18 No. 42 - 53 PUENTE ARANDA
EUROFARMA COLOMBIA S.A.S. - PLANTA
AVENIDA CARRERA 68 AV 68 # 17 — 64 PUENTE ARANDA
FABRICA DE GRASAS Y PRODUCTOS
QUIMICOS LTDA. - GRASCO LTDA. CARRERA 35 #7-50 PUENTE ARANDA
FABRICADO DE CONCRETOS TUBOX S.A. |CL22 A#129-87 FONTIBON
FEPCO ZONA FRANCA S.AS. CRA 106 # 15-25 BODEGA 54 FONTIBON
KR 106 # 15 25 BODEGA 17
FIBERTEX CORPORATION MANZANA 5 ZONA FRANCA FONTIBON
FONTIBON
AV. CIUDAD DE CALINo 17 - 10
FL COLOMBIA S.A.S MODULO 3 FONTIBON
FLEXO SPRING S. A. CLL 14 #62-33 PUENTE ARANDA
FLOTA LA MACARENA CALLE 17 # 11326 FONTIBON
FRANQUICIAS Y CONCESIONES S.A.-
FRAYCO S.A. AV.KR 68 #13-41 FONTIBON
FRESENIUS MEDICAL CARE ANDINA S.A.S gRRAlﬁgis A25INT 13511 J ZONA FONTIBON
FRIGORIFICOS COLOMBIANOS S.A
COLFRIGOS S.A CALLE 23# 116 31 FONTIBON
GABRIEL DE COLOMBIA S A PLANTA
AMORTIGUADORES Av. AMERICAS #50 - 51 PUENTE ARANDA
GAS NATURAL SERVICIOS LTDA CALLE 13 | CALLE 13 # 69 88 FONTIBON
S":‘EM’\LATURAL SERVICIOS LTDA LA AV CARRERA 68 # 16 27 FONTIBON
GAS NATURAL SERVICIOS LTDA SEDE AV DE LAS AMERICAS # 55 01 PUENTE ARANDA

AMERICAS ||
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INDUSTRIAS PINTUMEL LTDA CL 25D # 95 A 50 FONTIBON
INDUSTRIAS QUIMICAS FIQ LTDA TV 124 No. 18 A - 12 FONTIBON
INDUSTRIAS RAMFE S.A.S. KR 69 # 17 A 96 FONTIBON
INDYMETAL LTDA CRA. 32A No 10-37 PUENTE ARANDA
INGENIERIA ELECTROMECANICASDEH | CL 25 G # 96 B 14 FONTIBON
L’)‘g@g;? CONSTRUCCION Y Carrera 129 No. 17 F - 54 FONTIBON
INMEJOSA LTDA KR 44 # 20 A 90 PUENTE ARANDA
INTERTALLERES LTDA AV AMERICAS Av. americas No. 31-17 PUENTE ARANDA
ITECO S.A. BOGOTA Calle 17 A No. 54 - 40 PUENTE ARANDA
IVERGRAN S.A.S CARRERA 97 No 18 - 61 FONTIBON
JC MILENIO LTDA CALLE 22C # 68D 20 FONTIBON
KELLOGG DE COLOMBIA S.A. CL 17 # 68 — 95 FONTIBON
KENWORTH DE LA MONTARA S.A.S CALLE 13 # 69 64 FONTIBON
KOYOMAD S.A PRODUCTOS CARNICOS | CRA 40 # 17 A-11 PUENTE ARANDA
LABORATORIOS BUSSIE SAPLANTA2 | DG 19D No. 39-36 PUENTE ARANDA
LABORATORIOS FARPAG S.A.S KR 67 # 10 — 55 PUENTE ARANDA
LABORATORIOS SIEGFRIED S.A.S CALLE 17 # 42 09 PUENTE ARANDA
LABORATORIOS SYNTHESIS KR 44 # 20C-73 PUENTE ARANDA
LHAURA VET S.A. CALLE 22 No. 132 - 72 INT 35 FONTIBON
II:!rNDC'?AOLN SOLDADURAS DE COLOMBIA | o\ 6 A% 33 . 23 SUENTE ARANDA
LISTER PETTER DIESEL S.A.S. KR 53 # 15 — 30 PUENTE ARANDA
LUBRICENTRO SPA TERPEL ¢\E/RAF'>V||5ELREIE$§:§A1 %HLI%CUAL'A?A PUENTE ARANDA
MAGIC PLAST S.A.S CLL 19 # 68 D -59 FONTIBON
MANUFACTURAS ELIOT S.A.S CALLE 19 # 68B 65 FONTIBON
MARROQUINERA S.A CRA 68D # 13-54 INT 7 FONTIBON
MERCICO LTDA KR 44 # 13 — 13 PUENTE ARANDA
METAL CORAZA S.A.S. CL 18 A#69 F 66 FONTIBON
MOLINOS LA AURORA S.A CL17B#33-42 PUENTE ARANDA
N ey Ok A BODEGAS CALLE 14 C No 123 -20 FONTIBON
MOTOR OIL 1 CALLE 17 No. 96 G - 82 FONTIBON
MOTOR OIL 2 Avenida 6 No. 32 - 46 PUENTE ARANDA
MOTOR OIL 6 ’S}’S%”ilda de las Americas No. 50 - 15 | o)z TE ARANDA
MOTORES Y MAQUINAS S.A CALLE 13 CALLE 13 # 50 51 PUENTE ARANDA
MULTIDIMENSIONALES S.A. - PLANTA HB | CII. 17F # 126-90 FONTIBON
';,"LLJJ'E'L%XEES'&NALES S.A. - PLANTA CRA 44 # 12 A-19 PUENTE ARANDA
0 -
MULTIREPUESTOS API SAS 'i*g’ E:\ggAS 'i'é "F'L_\go/iMER'CAS N°50- | bUENTE ARANDA
E‘GX'&’?QX’SSSA SEDE HAYUELOS- AVENIDA CIUDAD DE CALI 17-10 | FONTIBON
NAVITRANS S.A.S. - SEDE AV AMERICAS | AY; dé las Américas -Calle 20 No. 39 | o yenE ARANDA

-73
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NOVAPLAST LTDA KR30#22B - 95 PUENTE ARANDA
OIL FILTER'S AUTO PUENTE ARANDA CALLE 13 # 54 50 PUENTE ARANDA
PAE GOVERNMENT SERVICES peropuerto B| Dorado nueva zona de | ponTigon
PAPELSA CLL 22D # 120-80 FONTIBON
PELAEZ HERMANOS S.A CARRERA 32 CARRERA 32 # 15 35 PUENTE ARANDA
PELIKAN COLOMBIA S.AS. CALLE 18 A # 65 B 26 PUENTE ARANDA
Egiﬁf?’g@gﬁ@s@gmpm'\'m' BKUL, cLL19A#69B 46 FONTIBON
O HARMAYECT SA CARRERA 12077 228 57 FONTIBON | Corigon
PHARMETIQUE S.A. KARRERA 65 B 13 - 13 PUENTE ARANDA
PHILAAC LTDA KR 68 B No 17 - 26 FONTIBON
PINZUAR LTDA KR 108 # 18 - 31 FONTIBON
PLANETA VERDE SAS CARRERA 65A # 4 G 59 PUENTE ARANDA
PLANTA PUENTE ARANDA CL 23 NO. 62 - 82 PUENTE ARANDA
S A VNI Calle 17 B No. 39 - 75 PUENTE ARANDA
PLANTA DE CONCRETOS FONTIBON CR 119 # 15 C 54 FONTIBON
B ron D STRIAL MONTEVIDEQ CARRERA 68D No 19 35 FONTIBON
PLANTA MARGARITA CR69#19-75 FONTIBON
PLANTA PETROBRAS PUENTE ARANDA | CARRERA 50 No 19-42 PUENTE ARANDA
PLANTIDIESELES S.A.S. CR 127 #22 G 18 BODEGA 7 FONTIBON
PLASTICOS CALIDAD Y CIA LTDA. KR 65 # 14 — 61 PUENTE ARANDA
POLIMES S.A. CR 100 #1525 INT 111/ 112 ZONA | EonTigON
POLLO OLIMPICO S.A. CARRERA 79C N° 16C-12 FONTIBON
POLLOS SAVICOL S. A. KR 32 #10 - 07 PUENTE ARANDA
PRACO DIDACOL S.A.S — AMERICAS AV AMERICAS # 39A 11 PUENTE ARANDA
PRACO DIDACOL S.A.S — FONTIBON gfﬁgﬁii? Cr96 - 1 Avenida FONTIBON
PROALPET LTDA KR 70 A # 19 - 46 FONTIBON
PROCABLES S.A C.I CLL 20 N° 68B-71 FONTIBON
PROCAPS S A Av. Boyaca # 23 - 66 FONTIBON
PRODUCCIONES QUIMICAS S.A TRANSVERSAL 124 No. 17-97 FONTIBON
PRORCO - PRODUC TOS ECOLOGICOS I cr129 A 22C - 70 FONTIBON
PROENFAR S.A PLANTA 3 CALLE 17 B #62 22 PUENTE ARANDA
PROENFAR S.A PLANTA2 CARRERA 69 # 16 21 FONTIBON
PROENFAR S.A. PLANTA 1 CLL10#34A13 PUENTE ARANDA
PROMAPLAST S.AS. KR 44 # 20 B 58 PUENTE ARANDA
PROQUINAL S A CLL 11A # 34-50 PUENTE ARANDA
PROTELA S.APLANTA DE ACABADO AV EL DORADO #86- 57 FONTIBON
PROVISPOL S.A. Cra. 67 Cll. 12A - 33 PUENTE ARANDA
QUALA S A CRA. 68 D SUR # 39 F 51 sur PUENTE ARANDA
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QUASFAR M&F S.A AV CARRERA 68 #17 - 90 PISO 2 | PUENTE ARANDA
RASCHETEX INTERNATIONAL S.A. KR 68 A # 21 - 73 FONTIBON
RECIPROIL LTDA TV 124# 18 A 76 FONTIBON
REPRESENTACIONES OIL FILTERS 1Y LnS AIMERICAS No. 50-15 PUENTE ARANDA
R N TACIONES OIL FILTER'S CALLE 17 # 103A 03 FONTIBON
RETAL METAL SAS CARRERA 68 # 12A 10 PUENTE ARANDA
RITCHI S.A PLANTA 1 SEDE PRINCIPAL | CALLE 19 68 95 FONTIBON
RITCHI SAS CALLE 18A N° 63 -87 PUENTE ARANDA
SCANIA COLOMBIA S.A.S. CALLE 20 N° 68C-89/90 FONTIBON
e TRO DE GESTION CLL 15 No.31 - 42 PUENTE ARANDA
SERVIBERLINAS S.A CALLE 17 96A 89 FONTIBON
SERVICENTRO ESSO CARRERA 30 CARRERA 30 # 9 67 PUENTE ARANDA
SERVINTEC S.A. KR 127 # 15 B 10 FONTIBON
SEW-EURODRIVE COLOMBIA LTDA o o #1132 18 BODEGAG | ponmigon

SIHI PUMPS COLOMBIA S.A.S. KR34A#4B 33 PUENTE ARANDA
SOPLASCOL LTDA CARRERA 54 # 5C 96 PUENTE ARANDA
SYMRISE LTDA. CRA. 58 # 9-54 PUENTE ARANDA
TALLERES AUTORIZADOS SA - SEDE CALLE 137 50.89 o UENTE ARANDA
CALLE 13

TALLERES AUTORIZADOS S.A. CARRERA 42A N° 12-36 PUENTE ARANDA
TALLERES AUTORIZADOS S.A. - SALITRE | AV CRA 68 # 22A 19 FONTIBON
TALLERES AUTORIZADOS SA-MOTOR | 116 15 5 ONTIBON
TALLERES AUTORIZADOS S.A. - SEDE Av Centenario Km1, Via Funza & FONTIBON

PATIO PEAJE Mosquera. 500 mts antes del peaje

TALLERES AUTORIZADOS S.A- DIESEL | CARRERA 68 No. 22 A - 45 FONTIBON
TAPICERIA TECNICA S.AS KR 102 # 16 | 26 FONTIBON

TCC S.A REGIONAL BOGOTA L B S T L0 ok FONTIBON
TECHNIHILOS CALLE 17A # 65B 87 PUENTE ARANDA
TECNIALAMBRE S.A. CRA 63 # 17B-65 PUENTE ARANDA
o A O T HUIS HONORIO ™ ¢ 9430 -50 PUENTE ARANDA
TECNYPOL LTDA KR 64#4 G 79 PUENTE ARANDA
TEJIDOS GAVIOTA SAS CLL20C#44-75 PUENTE ARANDA
TEXTILES 1X1 S.A. CL17 A#65B 87 PUENTE ARANDA
TEXTILES MIRATEX S.A. CALLE 12 B No. 37 - 31 PUENTE ARANDA
LPOMAS GREG AND SONS DE COLOMBIA | oy AMERICAS # 44-57 PUENTE ARANDA
TIMON S.A AV BOYACA # 21 90 FONTIBON
TINTORERIA ASITEX LTDA KR 63 # 18 A 43 PUENTE ARANDA
TOYOTA SERVI LTDA CARRERA 43 # 14 31 PUENTE ARANDA
TRANSMETA SAS. CALLE 22D N° 120-40 FONTIBON
TRANSPORTE SAFERBO S.A AV CENTENARIO 116A 55 FONTIBON
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TRAVESA SAS. AC 17 N° 968 -87 FONTIBON
UMIPLAST S.A. CRA 36 3 - 56 PUENTE ARANDA
VECOL SA. AV EL DORADO # 82-93 FONTIBON
\I\ﬁllé'll:ﬁlii/ll\/lBEgRL(;r)DA (ANTIGUA PLANTA CL 8 #30 - 33/51 PUENTE ARANDA
VIDRIO EQUIPOS Y ACCESORIOS YCIA | cR 58 #15 - 65 PUENTE ARANDA
VILASECA SAS. KR 34 No. 10-65 PUENTE ARANDA
WONDERFUL MUEBLES SPAZIOW S.AS. |CL 17 A # 39 - 40 PUENTE ARANDA
E oy OS CARNICOS SA, PLANTA AVENIDA CALLE 17 # 129 11 FONTIBON
EMPACOR S A, - PLANTA PAPEL Diagonal 16 No, 115-25 FONTIBON
HIDRONEUMATICOS BORRERO S,A CARRERA 128 # 15B 30 FONTIBON
TRANSPORTE TECNICO DELIQUIDOS | 19 CENTRO EMPRESARIAL SAN | FONTIBON
JORGE BODEGA 85 Y 86
AMERICAN MACK LTDA CALLE 15 #52 62 PUENTE ARANDA
AS ELASTOMEROS KR 70 19 — 66 FONTIBON
Ao earon ORA DORAUTOS LTDA, - SEDE | carrera 50 No, 15-15 PUENTE ARANDA
AUTOMOTORES SAN JORGE S,A CALLE 13#38 91 PUENTE ARANDA
BASE OPERACIONES LIME S,A, E,S,P, CARRERA 62 # 19 04 INT 4 PUENTE ARANDA
BEST SELLERS S,A.S CARRERA 40 #10A-66 PUENTE ARANDA
BOCCHERINI S,A AV BOYACA # 22 - 68 FONTIBON
BOMBAS HYDRAL LTDA KR 36 # 11 A 04 PUENTE ARANDA
BORDICOL LTDA KR 68 A # 19-16 FONTIBON
C,I DUGOTEX S A, CL 89A 64C 17 FONTIBON
CADENA S,A CARRERA 68B # 17 - 73 FONTIBON
CAFESA LTDA KR 66 # 13 - 25 PUENTE ARANDA
CASA TORO FUTOMOTRIZ S.A SEDE KRA 30 # 22B 51 PUENTE ARANDA
CASA TORO CALLE 13 AVENIDA AMERICAS No 50 -40 | PUENTE ARANDA
CHALVER ZONA FRANCA S,A CARRERA 106 # 15 25 FONTIBON
CI INDUSTRIAS HUMCAR S,A,S, AV, AMERICAS # 64 - 33 PUENTE ARANDA
CLINICAS JASBAN LTDA AC 24 No, 71B-94 FONTIBON
COLOMPACK S A, CR 46 # 20 B 34 PUENTE ARANDA
COLYONG CALLE 13 CALLE 13 # 43 07 PUENTE ARANDA
COMESTIBLES ITALO S A, KR 68 D # 15 - 26 FONTIBON
g(_)'\E",'\DIAL'fgﬁ COLOMBIANA AUTOMOTRIZS | ¢1_ 13 4 38-54 PUENTE ARANDA
COMPARIA ELECTRICA LTDA AV CENTENARIO No, 131-10 INT 19 | FONTIBON
SI_OA“Q?CN(')AS'?EE%“L"ESRT'CSA’RA DE CALLE 13 #56-25 PUENTE ARANDA
CONCRE LS ARGOS SAPLANTA Calle 13D No, 123 - 55 FONTIBON
R D IMPRESORES Y CARRERA 31 # 22B 15 PUENTE ARANDA
COPROPIEDAD DE ZONA FRANCA DE CARRERA 106 7 1A 25 ONTIEON

BOGOTA
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COTRANSCOPETROL S,AS, - CTC S,AS, | CARRERA 1238 # 17 78 FONTIBON
DAIMLER COLOMBIA S A, AV, CALLE 26 NO, 70 A-25 FONTIBON
DELTAOIL & CIAS,AC,| CARRERA 124 # 17 94 FONTIBON
DISTRECOL LTDA CALLE 11A # 33 - 33 PUENTE ARANDA
DUQUESA S,A, Cra 106 # 17 B 86 FONTIBON
EYMSA, CRA 68 D # 17-50 FONTIBON
ECOCAPITAL INTERNACIONAL SAESP | CALLE 14C No, 123 52 FONTIBON
EDITORIAL NOMOS S, A, DIAGONAL 18 BIS No,41-17 PUENTE ARANDA
EDS AUTOMOTRIZ MOBIL OCCIDENTE CARRERA 96H N° 17-25 FONTIBON
EMPACOR S,A - PLANTA CARTON, CRA 68B # 17-56 FONTIBON
g!\/’fSA’QUES DE COLOMBIA EMPACANDO | -\ poERA 42 # 208 58 PUENTE ARANDA
E%’“POS Y CONTROLES INDUSTRIALES | 1) | £ 23 No, 116 - 31 BODEGA 32 | FONTIBON
EQUITEC SA, CARRERA 42 No, 20B - 45 PUENTE ARANDA
ETAQUETAS EIMPRESOS SA -ETIPRESS | || E 18 No, 42 - 53 PUENTE ARANDA
g’;‘TO GRAN ESTACION GRUPO EXITO | A\ ESPERANZA # 62 49 FONTIBON
EXITO KENNEDY GRUPO EXITO S,A Carrera 78 B # 35 - 48 FONTIBON
F & M CHOCOLATES LTDA KR 44 #20 A 78 PUENTE ARANDA
E,;A:BARC’:IS,’\AASE)LOMBIANA DE MOLDES LTDA | < 25 b # 05 A 60 CONTIBON
Eﬁﬁi:\(/fﬁ NACIONAL DE MANIJAS LTDA— | o 10 2 68 B 75 CONTIBON
E/ZERK:AQON TECNICAS MECANICAS V6373 SUENTE ARANDA
FABRIMANGUERAS Y CAUCHOS LTDA CARRERA 32 #10 70 PUENTE ARANDA
FIRMENICH S A AV EL DORADO 98-43 FONTIBON
EEQQ'SS'S'QS Y CONCESIONES S.A- AV, KR 68 # 13 - 41 FONTIBON
GASEOSAS COLOMBIANA S,A-CENTRO | Cll 17 A No,35-71 PUENTE ARANDA
GATE GOURMET COLOMBIA LTDA av el dorado # 92 32 FONTIBON
GIRAG SA, QQIOEI Dorado No, 106 - 81 Oficina FONTIBON
GRUPO OP GRAFICAS S, A, cra 68b No, 13-61 FONTIBON
HERRAJES DUDI S,A,S, (ff_'é"E 21ANo, 70-35Bodega UB | r\migop
ICER S,A, SEDE ALUMINIO CL10A#40-78 PUENTE ARANDA
ICER S,A, SEDE PRINCIPAL KR 40 #6 - 39 PUENTE ARANDA
IMW COLOMBIA LTDA ﬁ\éAcB'fﬁi %H%Bzgﬁ 530F, 302 | conTIBON
g\fE’USTRIA SUPERIOR DE ARTEFACTOS | con eam # 18.30 CONTIBON
INDUSTRIAS IVOR S,A, CASA INGLESA | CARRERA 126 No, 17-50 FONTIBON
INDUSTRIAS QUIMICAS BONGI LTDA CRA 44 #20 C 51 PUENTE ARANDA
INVERSIONES COLD STAR S,A,S CL 22 BIS #68 A 70 FONTIBON
iﬁ'#"oE Q'E'ESFFTSLEALV'S PINZON Y/O CARRERA 100 # 25C 05 FONTIBON
JUAN BARRETO TRANSPORTES LTDA AVD CLL 17 No, 132-18 INT, 6 FONTIBON
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STEWART & STEVENSON DE LAS

AMERICAS LTDA AV CALLE 23 # 32A 51 PUENTE ARANDA
GEOESPECTRO S,A,S OFICINA ig&gﬁggg BNSSE PARQUE IND | onTiBON
GEOPAK SUCURSAL COLOMBIA CARRERA 106 # 15 25 MZ 10 LT 49 | FONTIBON
GIREM INGENIERIA DE COLOMBIA LTDA | CARRERA 54 # 17 44 PUENTE ARANDA
GMOVIL S,A,S, PATIO LAY Carrera 120 No, 17 37 FONTIBON
GMOVIL S,A,S, PATIO LAY CLLE 17 N 96 H 28 FONTIBON
ICOTRANS LTDA CALLE 23 B N° 123A - 01 FONTIBON

IND COLOMBIANA DE HILOS AGUILA LTDA | CLL 9 # 40-26 PUENTE ARANDA
INDUSTRIAS HD S,A,S, CARRERA 32 CARRERA 32A # 10 - 75 PUENTE ARANDA
INDUSTRIAS LEADER LTDA CRA 40 # 17 B 37 PUENTE ARANDA
INGENERGIA COLOMBIA S,A, ’;;’EN'DA CIUDAD DE CALINo, 11— | e onTiBON
g‘g‘,\;’gz'zéi?m DE MADERAS SERRANO | c ARRERA 68B N, 22-13 FONTIBON
INPROQUIM S,A AVENIDA CALLE 17 # 82 67 FONTIBON
INTALPEL S A CRA 68D # 17A-10 FONTIBON
LIEII_\SI'EO‘RSIONES CARRENO GUTIERREZ CALLE 17 1128 38 FONTIBON
INVERSIONES CUBIDES CUBILLOS CARRERA 64 No, 4D - 40 PUENTE ARANDA
JOSE GUSTAVO ALVAREZ ’;g’ E’\i'lDA DE LAS AMERICAS No. | b yeNTE ARANDA
EﬁSE’ER COMPRESORES DE COLOMBIA | tp NSV 95 BIS A No, 25D - 55 FONTIBON
LABORATORIOS LISSIA CALLE 21 A # 69B 86 FONTIBON
LADIPRINT EDITORIAL S,A,S AV, AMERICAS # 65-25 PUENTE ARANDA
LAVADO DE CANASTAS Cr42B#13-28 PUENTE ARANDA
ELABRF’;'EFEAN)TRO BRIOIL S.A, (C CIAL AVDA LAS AMERICAS NO, 51-43 | PUENTE ARANDA
LUBRIFILTROS CAPITAL LTDA CALLE 13 # 70 52 FONTIBON
[V'G'T\‘IESJXTECN'CO DE INFORMACION SA, | 0| | 17 A 42 A - 43 PUENTE ARANDA
MECTRONICS S A, CALLE 20 C No, 44 - 41 PUENTE ARANDA
NARDIPLAST S,A,S, CLL 20 C No 43 A 52 PUENTE ARANDA
OBRA MODULOS G3, G4 Y G5 AVENIDA CALLE 26 No 92-32 FONTIBON

OIL SERVICE EXPRESS CARRERA 44 No, 12 B - 53 PUENTE ARANDA
OPEN MARKET LTDA CARRERA 69 # 21 63 FONTIBON

PATIO TRONCAL DE OCCIDENTE GMOVIL | CARRERA 86 N° 24-01/ CARRERA | Lo miBON

SAS, 24 N° 86-06

PLANTA CALADO CR 42 A Bis No 13 - 70 PUENTE ARANDA
PLANTA ENVASADOS Cr42 ABis#14 - 20 PUENTE ARANDA
PLANTA GALLETA Cr42 ABis#14 - 48 PUENTE ARANDA
PLANTA MOLINO Cl 15 #34 - 26 PUENTE ARANDA
PLANTA PONQUE Cr 43 No 14 - 08 PUENTE ARANDA
POLLO ANDINO S A, KR 37 #7 - 27 PUENTE ARANDA
PROBUS LTDA Cra 66 #4 B - 90 PUENTE ARANDA
RMH S,A CARRERA 42B # 12B 26 PUENTE ARANDA
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VIBERGA
- G3A-P-2- PROCEDIMIENTO
=l
DISPOSICION FINAL DEL VERZION Enarc 2018
CERPEL 5.A.5 RESPEL f . .
1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento sobre el cual s encarga de darle disposicion final a
los residucs retirados de las instalaciones de los clientes dando cumplimiento 3l
acuerdo de servicio pactado con el cliente.

2 ALCANCE

Este procedmmiento aplica desde el momento en gue los residucs llegan 3 ka
bodega cargados en lo wehiculos y son llevados a descargar en & relleno de
seguridad.

3 DEFINICIONES

Embalaje: “El embalaje no es5 ni mas ni menos que ka envoltura o recipiente cuyo
fin Wtimo s albergar objetos para facilitar su fransporte y entrega.™

Residus o Desecho Peligrosc. "Es aquel residuc o desscho gues por sus
caracteristicas comosivas, reactvas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o
radiactivas puede causar riesgo o dano para la salud humana y el ambiente. Asi
mismo, se considera residuo o desecho peligroso los enwases, empagques y
embalajes que hayan estado en confacto con ellos.™

Generador. “"Cualguisr persona cuya acividad produzca residucs o desechos
peligrosos. Sila persona es desconocida sera la persona que esta en posesion de
estos residuos. El fabricante o importador de un products o sustancia quimica con
propiedad peligrosa, para los efecios del presente decreto se equipara a wn
generador, en cuante a la responsabilidad por el manejo de los embalajes y
residuos del producio o sustanca.”™

Tratamiento. “Es & conjunto de operaciones, procesos o tecnicas mediante los
cuales se modifican las caracteristicas de los residuos o desechos peligrosos,
teniendc en cuenia =l nesgo y grade de peligrosidad de los mismos, para
incrementar sus posibilidades de aprovechamiento yo walorizacion 0 para
minimizar los riesges para la sakud humana y el ambiente.™

" La cultua del maorkeling Embalde pam  ecommerce.  Disponible  en  lineas
hisps:ilacutiuradeimankesng comque-es-embaiale=[Citado &l 01 de agosto del 2013

* Decretn 741 del 2005, Reglamenta parciaiments |3 prevencion y el mansje de o realduos
EMMMWMHMMWMWIW.D&HM&J.ME
Ibid

*ioid
ELABORO REVISO APROBO
Director de operaciones Director de operaciones Gerente General
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VIGENCLS,
- GIA-P-2- PROCEDIMIENTO
VERZIOH

Ly DISPOSICION FINAL DEL 10
CERPEL 5.A.5 RESPEL ' Fagina 2 de

B

Enaro 20118

Receptor. "El tiular autorizado para realizar las sctividades de almacenamisnto,
aprovechamiento wo valorzacion (incluida la recuperacion, el reciclade o la
regencracion), el tratamiento yio ks disposicion final de residuos o desechos
peligrosos. ™

Disposicion Final. “Es &l proceso de aislar y confinar los residucs o desechos
pebgrosos, en especial los no aprovechables, en lugares especialments
seleccionados, disenados y debidamente autorizados, para evitar la contaminacion
y los dafios o riesgos a la salud humana y al ambiente.™

4. RESPOMNSABILIDADES
El Auxliar administratiea

- Reportar por medic de la pagina del relleno de seguridad las cantidades
que s2 han de llevar a descargar al dia siguients.

El Director de operaciones debera:

- Cejarle a cada conductor con el guarda de seguridad los respectvos
documentos que debe entregar en el relleno para poder realzar |3 entrega
disposicion final de los residuos.

a ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTC
31 RETIRD VEHICULOS

Los conductores s= deben presentar a las £ de I3 mafana en la bodega de la
empresa para realizar la recoleccion del vehiculo gue el gerente de operaciones le
haya designado para realizar la entrega; debe recoger toda la documentacion ya
que sin este no podra hacer entrega de los residuos y se dingira a & rellenc de
seguridad; el conductor debe ir solo por ningdn motivo ningun operaro esta
autorizado a acompaniario.

32 LLEGADA A EL RELLEMNC

Los conductores deben estar en el relleno entre 52 am. a 5:30 am. para poder
hacer fila y que a las 7-:00 am. que realzan la aperura del relleno esten pesando
y iniciando a realizra el descargue, & conductor no se puede bajar en ningln
momente de la operacion ya gue el descargue de los residucs lo realiza

* i

bl 1|

ELABORO REVISO APROBO
Director de operaciones Director de operaciones Gerente General
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WIEZERCIA

- G2A-P-2- PROCEDIMIENTO

- J

< DISPOSICION FINAL DEL VERBION Enero 2018
CERPEL 5.A.5 RESPEL r . i

directamente el personal del relleno; en el lapsus que hay de 5:30 am. a 7:00 am.
el conductor debe tomar su desayumo de manera que dependiendo al wmo en el
que se encuenire, salga directo a recoger 3l operario en |a bodega & iniciar con el
procedimiento de recolecoion.

32 SOPORTE DE ENTREGA DE RESPEL

El conductor mo s& pusde refrar del relleno tan pronto hayan realizado =l
descargue de los residucs v hayan realzado el pesaje del wvehiculo en Iz bascula
camicnera, debs recibir el soporte que acredita que el llevaba en 2l vehiculo un
cantidad de residucs; sin ese soporte no es posible que se genere |la conciliacion
de pesos con &l relleno de seguridad y esie proceda a expedir las cerificaciones
de disposicion final gue acredita que el residuo fue dispuesto de la manera
comecta por una compania avalada por el medo ambiente ¥y que seran entregadas
a los cliente como soporte de que el proceso se finalizo

ELABORO REVISO APROBO

Director de operaciones Director de operaciones Gerente General
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- G3A-P-1-PROCEDIMIENTO DE
- d

RECOLECCION DE RESPEL | VERuow | Fnem™m
CEHFEL &, A & EMPAHIA_ELIEHTE Pagina 1 ga 3

1. OBJETIVG

Establecer el procedimiento sobre el cual se basara la compana para realizar la
recoleccion de los residuos de las empresas dientes, los tiempo estipulados y las
condiciones que deben cumplr los residucs gue entregan los clientes.

2 ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los proceses de recoleccion de RESPEL en las
ermpresas clisntes.

3 DEFINICIONES

Embalaje: “El embalaje no es ni mas ni menos que ka envoltura o recipiente cuyo
fin Gitimo s albergar objetos para facilitar su transporte y entrega.”™

Residuo o Desecho Peligroso. "Es aguel residuc o desscho gque por sus
caracteristicas comosivas, reactvas, explosivas, toxicas, inflamables. nfecciosas o
radiactivas puede causar riesgo o dano para ka salud humana y el ambiente. Asi
mismo, se considera residuo o desecho peligroso los enwases, empagues y
embalajes gue hayan estado en contacte con ellos.™

Generador. "Cualguier persona cuya actvidad produzca residucs o desechos
peligrosos. Sila persona es desconocida sera |a persona que esta en posesion de
estos residuos. El fabricante o importador de un products o sustancia quimica con
propeedad pelgrosa, para los efectos del presente decreto se eguipara a un
generador, en cuante a3 la responsabibdad por el manejo de kos embalajes y
residucs del producto o sustancia.™

' L3 culum del markefing Embalds pare  ecommence.  Disponlde  en lneas

s 1mmmamama1ng.m‘me—ea—amaqeh{ﬁmnel 01 ge agostn del 2013]
! Decretn 4741 o= 2005. Reglamenta parcialments 1a prevenclion ¥ el manejo da los residucs

EIWWIQMMNH marce de la gestiin Integral. Capiuio £, Arcuio2E.

ELABORO REVISO APROBO

Director de operaciones Director de operaciones Gerente General
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ey VIGERCLA
% | RecoLECCIONDERESPEL | YeRaow | e
CERPEL §.A.5 COMPARNIA CLIENTE Pagina 2 de 3
4 RESPOMSABILIDADES
El Auxiliar administratva
- Motificar al area de operaciones las llamadas o comeos de solicitudes de

recoleccion por parte del diente o por ende del director comercial.
El Director de operaciones debera:

. P mar |la ruta de recoleccion a realizar en &l formato F-OP-01 Ruta de
recoleccion de manera que le permia al conductor y el operano saber hacia
donde se dirigen.

A ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO
5.1 REALIZACION DE RUTA DE RECOLECCION DE RESPEL CLIENTE

na ver recibida la soliciiud de recoleccion la cual tiene tres canales de acceso
que Son;

- Liamada telefonica del cliente.
- Comeo electrenico del cliente.
- Solicitud de |13 direccion comercial

El iempo maximo permitido para realizar |a recoleccion son 2 dias habiles, por tal
mmictive |la auxliar administrativa por medio de dos comes gue son enviados a mitad
y a final del dia notificara en el orden de solicitud al gerente de operaciones que
clientes requieren se les recoja maternial; el cliente para solicitar una recoleccion
debe tener en su centro de acopio como minimo una cantidad minima de 150 kgs
para que se ke realice |a recoleccion y s2a rentable desplazar un wehiculo hasta
sus sedes por tanto debe notfficar sus cantidades en la soliciud.

Después de la recepcion del comeo de solicitud por pare de la auxiliar
administrativa, =l gerenie de operaciones realizara un cronograma de ruta el cual
esta distribuido por dos camiones teniendo en cuenta que un conductor sale a
partir de las 9:00 am y el otro en la tarde; y debe enviara un comeo confirmamdo
fecha de recoleccion para que la auxliar administrativa lo notifique al cliente y este
tenga todo liste para el dia en gue el vehiculo se difja a sus instalaciones.

ELABORO REVISO APROBOD

Director de operaciones Director de operaciones Gerente General
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- G3A-P-1-PROCEDIMIENTO DE
-

RECOLECCION DE RESPEL | VERaiow [ Enere =i
CERPEL 5.A.5 COMPARNIA CLIENTE Paginad de 3

5.2 REALIZACION DE LA RECOLECCION.

El Conductor regresa a las @ a.m. de realizar la entrega de los residuocs en &
relleno de seguridad, ¥ recoge a el operario quien debe estar listo con hoja de nuta
y recibios soportes para realizar las respectivas recolecciones; |a ruta s debe
realizar tal v como esta estipulado en el formato F-OP-1 Ruta de recoleccion
garantizandoe gue se cumpla con los horarios, si se Bega a presentar alguna
novedad en ka rnuta & conductor debera Bamara al gerente de operaciones y
notificare lo que esta sucediendo, ya que sin autorizacion de este no se pusds
realizar ninguna modificacian a la ruta.

Cuando el personal de la compafia llegue a la compania cliente a realizar Ia
recoleccion del material este debe estar en el embalsje comecto que permita el
transporte de este; este no debe presentara fisuras o condiciones gue pusdan
generar un demame en el momento de ser transportado al vehiculo de carga de b
empresa. Los residuss deben estar perfectamente rotulados; esto con el fin de que
al realizarse el peso en la bascula no se caiga el rotulo que identfica el residuo y
se eviten demames.

53 SOPORTE DE RECOLECCION

Luego de realizar &l peso de bos residuss s= debe diligenciar el formate F2OP-02
Recibo soporte de recoleccion en el cual quedara estipulado las cantidades que
fueron recogidas v se hard fimar por el funcionaric de la empresa cliente que
realice la entrega dejando wn soporte como copia al funcionario de la empresa
cliente de lo que s& recogic; a la empresa deben retomar dos de los tres sopories
que son los que se utilizaran para el respective proceso de facturacion y
disposicion final; el conductor debe tener presente que la empresa diente le debe
diligenciar, firmar vy sellar el formate F-OP4H1 Ruta de recoleccion es importante
que el diente no olade realzardo con esto nos ayuda a mejorar & senicios y
sabes si se estan cumpliende con los tiempos establecidos para las recolecciones.

ANEXOS

F-OP-01 Ruta de recoleccion
F-0OP-02 Recibo soporte de recoleccion

ELABORO REVISO APROBO

Director de operaciones Director de operaciones Gerente General
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VIGENCIA
P F-OP-01 Ruta de recoleccion VERSION 1 ene-13
Pagina 1de1
) HORA DE HORA DE
FECHA DE RECOLECCION  |NOMEBRE DEL CLEINTE SEDE LLEGADA saupa |FELLO DEL CLEINTE
i VERSION VIGENCIA
== = F-OP-02 Recibo soporte de ] ene18
CLRAPEL 8 recoleccion
Pagina1ded

Nombre cliente

Direccion cliente

Consecutive: Mo.

Fecha de recoleccion Nit Cliente
Nombre de quien entrega
|Unidad Tipo de residuos Cantidad |Embalaje

Firma de Cerpel 5.A5

Firma del dliente
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ANEXO F

MANUAL DE FUNCION DE CARGOS
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—_—- 3 VIGENCIA
. FERFIL DEL CARGO VERSION 3 1.01-2019
GENERALIDADES
Cargo: Gerente General Jefe Inmediato: JUNTA DIRECTIVA
Area ADMINISTRACION Posiciones a Cargo: Todos los cargos direciives de la compania
REQUISITOS
Nivel Académico Bachiller: Técnica: Tecnalogo: Profesional: x
Carrera: CONTADOR PUBLICO, ADMINISTRADOR DE EMPRESAS E INGENIERO INDUSTRIAL
Formacion
Complementaria ESPECIALIZACION EN ALTA GEREMCIA - INGLES 80%
Tiempo de experiencia
laboral 10 ANOS Sectores o Experiencia especifica COMERCIC E INDUSTRIA
Convalidacion del
nivel academico 15 ARNOS EN CARGO ESPECIFICO
ESPECIFICACIONES
Proposito General del | Planear, postular, aprobar, dirigic, coordinar y controlar las actvidades administrativas,comerciales, operativas y
Cargo fimancieras de la Empresa.
FUNCIONES DEL CARGD
1 Representar judicial y legalmente a la Empresa ejerciendo las facultades generales que le confiera.
2 Revision y aprobacion de los estados financieros.
3 Ejercer la direccion administrativa, operativa y financiera de la Empresa
4 Aprobar y difundir los documentos normatives de la Empresa.

wn

Organizar y mantener una positiva imagen de la compaiiia garantizando una armonia entre los procesos, los colaboradores y los clientes

& Presentar informes a la Junta directiva de el comportaminto de la empresa desde todas las areas, demostrando resusltados
PERFIL PISICOMETRICO
COMPETENCIAS
EVALACION BAJD| FROM | ALTD | SLWPER EWALUACION BAID FROM ALTO SUFER

Flaretacion ¥ [Megeciscion A

Drganizacian ¥ [Empuje ¢ inicatka X

Toma de Decigones ¥ |Creatividad e nnovadon x

Integracion de Equipos b A aptabilidad X SEGUMN EDUCACION Y
EXPERIENCIA ¥

Liderazgo X |Enfoquea Resultados B CONVALIDACION DE

Calidad ¥ |miejora Continua X CARGODS

Relaciones con personas ¥ |Delgacion x

Estito de comportamiento: Estabilidad emocional, Seguridad en si misma; Manejo de Estrés, manejo de personal, estios de liderazgo , CE & analisis de

persanalidad que aplique
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= VIGENCIA

R st PERFIL DEL CARGD WVERSION 3 1-01-2019
GENERALIDADES
GERENTE ADMIISTRATIVGD ¥
Cargo: FINACIERD Jefe Inmediato: GERENTE GENERAL
Area ADMINISTRACION Posiciones a Cargo: ALXILIAR ADMINISTRATIVA
REQUISITOS
Hivel Académico Bachiller: Técnica: Tecnologo: Profesionak X
Camera: CONTADOR PUBLICO, ADMIMISTRADOR DE EMPRESAS E INGEMIERD INDUSTRIAL
Formacion
Complementaria ESPECIALIZACION EN GERENCIA FINANCIERA O AFINES
Tiempo de experiencia Sectores o Experiencia
laboral 8 AROS especifica SERVICIOS O INDUSTRIA
Convalidacion del
nivel académico o KOS EN EL CARGO ESPECIFICO
ESPECIFICACIONES
Gestionar y supervisar los recursos economicos y financieros de la compania para poder
Propdsito General del | trabajar con las mejores condiciones de coste, liquidez, rentabilidad y seguridad. Desarrollar
Cargo y Direccionar bos procesos y los procedimientos a su cango.
FUNCIONES DEL CARGO

1 |Garantizar los fondos que necesite el negocio, en las condiciones y costos mas favorables.

(%)

Realizar la planeacion y confrol financiers que permita un adecuado flujo de efectivo de la operacion
Coordinar y SUpErvisar 1a ejecucion de [as actvidades delegadas a a5 areas Dajo 5U cargo para garantzar

3 |el adecuado desarrolle de los procesos de la compania.

4 |Responsable de la consolidacion de informes financieros de la cia.

5 |Presentacion y analisis de informes financieros.

& |Revisar, supervisar la adecuada ejecucion presupuestal de la compania.

7 |Lider en la prevencion del lavado de activos y financiacion del terrorismo y de la actualizacion

PERFIL PISICOMETRICO
COMPETEMCIAS
EWALIATION BAK | PROM | AITO | sUPER EVALUACION BAND | PROW | ATo | suPer
[ T——r— ¥ Megociezion X
Orgualtacion ¥ Empije & iSdatha X
’ 4 . b Creatividad v Innevadon X
Tiwsui LI.nimn T
Irilirachon & Equlsss. ¥ Bl ptab lkdad X EDUCACION ¥
Lisarargs X |Erfoquea Resultades X EXPERIENCIA ¥
- CONVALIDACION
Caficlacd ; K
i X [mtajors Comtirus TEoThoo
R o paidoh ¥ Dtlg:c'nn X
Estile de compaortamiento: Estabilidad emocional, Sezuridad en si mismo; Maraja de Estras, OF o anakiss de
personaliced que apligue
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i Y VIGENCIA
e e i o = PERFIL DEL CARGO VERSION 3 1-01-2019
GENERALIDADES
Cargo: GERENTE OPERACIONES Jefe Inmediato: GERENTE GEMERAL
hrea PRODUCCION Posiciones a Cargo: Conductor, Auxiliar operativo
REQUISITOS

Nivel Académico Bachiller: |Técniu:n: |Tecnc’ulngo: |Prnfesional: X
Carrera: Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecatronica, Administrador de Empresas

Formacion Complementaria

Especializacion en Gerenda de Operaciones, Lean Manufacturing,

Tiempo de experiencia laboral

& AROS | especifica | INDUSTRIA y MANUFACTURA

Convalidacion del nivel académico

10 ANCS

ESPECIFICACIONES

Proposito General del Cargo

Administrar los recursos de las dreas de Produccion (maguinas, personas, inventarios, espacio fisica),
Almacenes, Exportadones, Compras, Calidad, Mantenimiento y Seguridad e ingenieria con el fin de
lograr los objetivos de facturacion, margen, calidad, costos, servicioy crecimiento establecidos por la
Compafia.

FUNCIONES DEL CARGO

1 Asignar y administrar los recursos para garantizar el proceso
2 Contralar las funciones y responsabilidades del drea de control calidad
3 Mejorar Margenes de los servicios
PERFIL PISICOMETRICO
COMPETENCIAS
EVAUACION BAJO| PROM | ALTO | SUPER EVALUACION BAID PROM ALTO | SUPER
¥  |Megocacion X
Planezcion
X  |Empuje e iniciativa X
Organizadon .
¥  |Creatividad e innovacion X SEGUN
Toma de Dedsiones ELLE LTy
Integracion de Equipos. ¥ |Adapizbifidac X e
CONVALIDACION DE
Licerazga X |enfoque a Resultados X CARGOS
Calidad X [macjora continua X
Relaciones con personas X Delgacion X
Estilo de comportamiento: Estabilidad emocional, Seguridad en si mismao; Manejo de Estrés, CE & analisis de personalidad que apliqus
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e | VIGEMCIA
i -x_r/\ i PERFIL DEL CARGO VERSION 3 1-01-9019
GENERALIDADES
Cargo: DIRECTOR MERCADED  [Jefe Inmediato: GERENTE GENERAL
Area GEREMNCIA Posiciones a Cargo: MNA
REGUISITOS
Nivel Academico Bachiller: Tecnico: Tecnologe: Profesional: X

Carrera:

PROFESIOMAL EM CARRERAS ADMIMISTRATIVAS ¥/O PUBLICIDAD ¥ MERCADED

Formacion
Complementaria

DESEABLE ESPECILIZACION EN MERCADED

Tiempo de experiencia
laboral

Sectores o Experiencia
3 ANOS especifica

SERVICIOS

Convalidacion del
nivel académico

5 ANOS DE EXPERIENCIA EN AREAS COMERCIALES ¥ DE MERCADEQ

ESPECIFICACIONES

Proposite General del
Cargo

Flanificar estratégicamente y orientado al diente todo lo referente a Producto, Precio,
Canales de venta y Publicidad.

FUNCIONES DEL CARGOD

ENFOGQUE DE LA FUNCION |

ACTIVIDADES ESFECIFICAS

1 Disenar y mantener actualizada la Matriz de Competencia
2 Administrar las diferentes bases de datos de clientes actuales y potenciales
3 Definir estrategias comerciales
4 Realizar el prondstico de ventas
PERFIL PISICOMETRICD
COMPETEMCIAS
EVALIACION EAM| FROM | ALTO | SUPER EVALUADION BAM) | PROM | ALTO | SUPER
Plan=acion k4 Megncadon I
Orgamizzcion X Ermipuje & inidatie E
Toma de Decisionas ¥ Cremtividsd = innowacon X
Integacion de Equipas. Araptanilidad 4 e
= P ¥ - EDUCACION
Ligerazza Enfogue a Resultzdos X EXPERIENCIA Y
Calidad - L x CONVALIDACION
: Mlejora Continua DE CARGOS
Relaciones con persones W Delzacion E

Estilo de comportamiento: Estabilidad emocdonal, Seguridad en si mismo; Manejo de Estres, CE o analisis de

personalidad gue aplique
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— - VIGENCIA
e PERFIL DEL CARGO VERSION 3
CERFPEL 5.5 1-01-20139
GEMERALIDADES
Cargo: ALXILIAR ADMIMISTRTIVA |Jefe Inmediato: GTE ADM ¥ FINAMCIERO
i RECEPCION - MEMSAJERO - AUX
Area ADMIMISTRACION Posiciones a Cargo: SERV GEMERALES
REGUISITOS
Hivel Académico Bachiller: Tecnico: Tecndlogo: X Profesional:
Carrera: ESTUD ADMOMN DE EMPRESAS, ING INDUSTRIAL, COMTADURIA PUBLICA
Formacion
Complementaria Excell avanzado
Tiempo de experiencia Sectores o Experiencia
laboral 2 ANDS especifica SERVICIOS
Convalidacion del
nivel académico 4 ANOS EN EL CARGO ESPECIFICO
ESPECIFICACIONES
Garantizar la prestacion adecuada de los servicios de recepcion, mensajernia y servicios
generales, soportar a la Gerencia General y la Gerencia Administrativa y financiera en la
elaboracion de informes, garantizar el control y disminucion de gastos de combustible,
Proposito General del | papeleria, tiquetes aereos, hoteles y aseo y cafeteria, dar oportuna respuesta a las quejas v
Cargo reclamas, presentadas por terceros y garantizar €l manejo adecuado de la comespondencia.

FUNCIONES DEL CARGD

1 Controlar los gastos de la caja menor.
2 Control del consumo de papel y servicios de las multifuncionales.
3 Garantizar la prestacion del servicio de aseo y cafeteria, recepcion y mensajeria de la compania.
4 Control de reclamos y quejas
PERFIL PISICOMETRICD
COMPETEMNCIAS
EVALATION EAMI| FROM | ALTD | SUPER EVALUATON BAM) | PROM | ALTD | SUPER
Planaacion % Megocacon X
Crzsnizazion ¥ [Empuje = inidativa X
— W Creatividad = inmowacion X
Tomea de Densione : SECON
Integacion oe Equipos. i &oa ptanilidad X EDUCACION T
Ligerazza X Enfogue a Resultzdos X EXPERIENCIAY
; : " - CONVALIDACION
Caliazd X [Mejors Continus K DE CARGOS
Relsciones con parsonas X Delzacion X
Estilo de comportamients: Estabifidad emodonal, Seguridad en si mismo; Manejo de Estres, CE 6 analisis de
personalidad gue aplique

217



-

s PERFIL DEL CARGO VERSION 3 VIGENCIA
CERPEL 5.4 .% 1-01-2019
GENERALIDADES
Cargo: CONDUCTOR Jefe Inmediato: GERENTE DE OPERACIONES
Area QOPERACIOMNES Posiciones a Cargo: QOPERARID
REQUISITOS
Hivel Académico Bachiller: X Técnico Tecndlogo Profesional
Carrera: Titule de formacion bachilleren  cualquier modalidad
Formacidn
Complementaria Licencia de conduccion C1
Tiempo de experiencia
laboral 3 AROS Sectores o Experiencia especifica SERVICIOS

Convalidacion del
nivel académico

5 ANDS EN EL CARGO ESPECIFICO

ESPECIFICACIONES

Propdsito General del
Cargo

la empresa

Cenducir y operar los vehiculos que le s2an asignados, con el fin de proporcionar & servicio de recoleccion y disposicion
finala los chentes de

FUNCIONES DEL CARGO

Estilo de comportamdento: Estabilidad emocional, Seguridad en si mismo; Manego de Estrés, CF & analisis de personalidad gue aplique

Realizar la revision basica del funcionamiento del vehiculo a su cargo y informar sobre el mantenimiento preventivo y cualquier
1 anomalia del mismo para garantizar su funcionamiento.
Cumplir con las rutas establecidas por la compafiia durante su jornada laboral, y notificar cualquier anomalia que se presente en el
2 recomido
3 Garantizar la prestacion del servicio de recoleccion a los clientes de la companiia
4 Realizar las demas funciones que le sean asignadas, de acuerdo conla naturaleza del cargo.
3 Garantizar que el vehiculo a a su cargoe quedara parqueado en las intalaciones de la compania al finalizar su jornada
PERFIL PISICOMETRICO COMPETENCIAS
EVAUALION Baso| PRom | a0 | surer EVALUACION [ PROM ALTO SUPER
Maniacior X iguciacicn x
Organizssson W [Empue s ecativa X
Tarna e [haclskonas W Creatividid @ innovacio X
\Migracion ds Equipm X Adapabiias X SEOUN EDUCACION ¥
EXPERIENCIA Y
irachn X Enfoque 2 Resukados X CONVALIDACION DE
Calidad ¥ |wbejora Continua X CARGOZ
Ridacicess con pirsiaas X Delgacion L
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- VIGENCIA
P - PERFIL DEL CARGO VERSION 3 1-01-2019
GENERALIDADES
Carga: OPERARIO Jefe Inmediato: GERENTE DE OPERACIONES
Area OPERACIOMES Posiciones a Cargo: MIA
REQUISITOS
Nivel Académico Bachiller: X Técnico: Tecndlogo: Profesional:
Carrera: Tiwlo de formacion bachiller en  cualguier modalidad
Formacion
Complementaria MiA
Tiempo de experiencia
laboral 1 ANOS Sectores o Experiencia especifica SERVICIOS O INDUSTRIA
Convalidacicn del
nivel academico 3 ANOS EN EL CARGO ESPECIFICO
ESPECIFICACIONES
Propésito General del | Ejecutar las acciones requeridas para dar cumplimiento a los procesos operativos y demas instrumentos definidos para
Cargo garantizar |a prestacion del servicio a los dientes.
FUNCIOMES DEL CARGD
1 Garantizar su cumplimiento con el horario y presentacion llegada a la zona donde lo recoja el conductor
Cumplir con las rutas establecidas por la compania durante su jornada laboral, y notificar cualquier ancmalia que se presente en el
2 recormido
3 Garantizar la prestacion del servicio de recoleccion a los clientes de la compania
4 Realizar las demas funciones que le sean asignadas, de acuerdo conla naturaleza del cargo.
PERFIL PISICOMETRIC O COMPETENCIAS
EVALACION Bai0| PROM | ATO | SuPer EVALUACION BAID FROM ALTD SUFER
Plarsacicn X Mlegociztion X
Drganizacion ¥ [Empuje & inidatka X
Tama de Decigones x (Creatividad @ inmova cion x
Integracion de Equipos M Adaptabilidad X SEGUN EDUCACION Y
- EXPERIENCIA Y
Liderazgn X Enfoque a Resultados E CONVALIDACION DE
Cakdad X |stejora Continua X CARGOS
Relaciones con perscnas X Delgacion x
Estily de comportomienta: Estabilidad emocional, Seguridad en i mismo; Manejo de Estrés, CE 6 analisis de personalidad que apligue
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ANEXO G

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
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CAPITULO I: Ambito de Aplicacién

Art. 1. El presente reglamento interno de trabajo prescrito por la empresa
CERPEL S.A.S., domiciliada en , de la ciudad de Bogotd y a sus
disposiciones quedan sometidos tanto la empresa como todos sus trabajadores.
Este reglamento hace parte de los contratos individuales de trabajo, celebrados o
gue se celebren con todos los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, que
sin embargo solo pueden ser favorables al trabajador.

CAPITULO II: Condiciones de Admisién

Art. 2 Quien aspire a desempefiar un cargo en la empresa IRISH MOSH S.A.S.
debe hacer la solicitud por escrito para su registro como aspirante y acompanar
los siguientes documentos

a. Libreta militar y cedula de Ciudadania

b. Constancia laboral del altimo lugar donde laboré.

c. Recomendaciones por parte de colegas u otros afines al caso.

Paragrafo — La empresa no admitira a ninguna persona que no cumpla con todos
los requisitos anteriormente mencionados. En caso de falsificacion de documentos
se tramitaran las acciones legales correspondientes.

CAPITULO lll: Periodo de Prueba

Art. 3 La empresa una vez admitido el aspirante podra estipular con él un periodo
inicial de prueba que tendra por objeto apreciar por parte de la empresa, las
aptitudes del trabajador y por parte de este, las conveniencias de las condiciones
de trabajo (CST, art. 76).

Art. 4 El periodo de prueba debe ser estipulado por escrito y en caso contrario los
servicios se entienden regulados por las normas generales del contrato de trabajo
(CST, art. 77, nam. 1°).

Art. 5 El periodo de prueba no puede exceder de dos (2) meses. En los contratos
de trabajo a término fijo, cuya duracion sea inferior a 1 afo, el periodo de prueba
no podra ser superior a la quinta parte del término inicialmente pactado para el
respectivo contrato, sin que pueda exceder de dos meses. Cuando entre un
mismo empleador y trabajador se celebren contratos de trabajo sucesivos, no es
valida la estipulacion del periodo de prueba, salvo para el primer contrato (L.
50/90, art. 7°).
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Art. 6 Durante el periodo de prueba, el contrato puede darse por terminado
unilateralmente en cualquier momento y sin previo aviso, pero si expirado el
periodo de prueba y el trabajador continuare al servicio del empleador, con
consentimiento expreso o tacito, por ese solo hecho, los servicios prestados por
aguel a este, se consideraran regulados por las normas del contrato de trabajo
desde la iniciacién de dicho periodo de prueba. Los trabajadores en periodo de
prueba gozan de todas las prestaciones (CST, art. 80).

CAPITULO IV: Horario y lugar de trabajo

Art. 7 Los trabajadores iniciaran y terminaran sus labores en los lugares que la
empresa les designe y deberan atender a cualquier otra actividad conexa a su
ocupacioén principal.

Art. 8 Los horarios que se regiran en la empresa seran:

- Conductores: Turnos de lunes a viernes de 4:00 am a 1:30

Turnos de 4:00 am a 9:00 am y regresa de 2:00 pm a 6:00 pm
- Operativos: Turno laboral de 8:30 am a 6:00 pm
- Administrativos: Turno laboral de 8:30 am a 6:00 pm

Art. 9 Los trabajadores deberan estar iniciar sus labores a la hora sefalada en el
articulo 8; sin embargo; se contara con una tolerancia de 5 minutos, pasados los
cuales se considerara como retardo al inicio de labores.

CAPITULO V: Las horas extras y trabajo nocturno

Art. 10 Trabaja diurno es el comprendido entre las 600 a m y las 09:00 PM
Trabajo nocturno es el comprendido entre las 09:00 PM y las 6:00 AM (articulo
160, C.S.T., modificado por la Ley 789 de 2002, articulo 25).

Art. 11 Trabajo suplementario o de horas extras es el que se excede de la jornada
ordinaria y en todo caso el que excede la maxima legal (articulo 159, C.S.T.).

Art. 12 EIl trabajo suplementario o de horas extras, a excepcion de los casos
sefialados en el articulo 163 del C.S.T., so6lo podré efectuarse en dos (2) horas
diarias y mediante autorizacion expresa del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social o de una autoridad delegada por éste.

Art. 13 Tasas y Liquidacion de recargos: El trabajo extra diurno se remunera con
un recargo del veinticinco por ciento (25%) sobre el valor del trabajo ordinario
diurno.

Art. 14 El pago del trabajo suplementario o de horas extras se efectuara junto con
el salario del periodo siguiente (articulo 134, ordinal segundo, C.S.T.).
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Art. 15 La empresa no reconocera trabajo suplementario o de horas extras sino
cuando expresamente lo autorice a sus trabajadores de acuerdo con lo
establecido.

Paragrafo.- En ningln caso las horas extras de trabajo, diurnas o nocturnas,
podran exceder de dos (2) horas diarias y doce (12) semanales.

CAPITULO VI: Dias de Descanso y Vacaciones

Art. 16 La Empresa concedera a los trabajadores dos dias de descanso, por cada
5 dias de trabajo, siendo éstos los dias Sabado y domingo de cada semana.

Art. 17 Son dias de descanso obligatorio remunerado, los domingos y dias de
fiesta reconocidos en la legislacion laboral:
a. El 1y 6 de enero

b. EI 19 de marzo

c. El 1. de mayo

d. El 20 de julio

e. El 7 de agosto

f. EI 12 de octubre

g. El 1 de noviembre

h. EI 8 y 25 de diciembre

i. Los dias jueves y Viernes santos

Art. 15 La Empresa concedera a sus trabajadores vacaciones anuales conforme al
CST, en lainteligencia de que tales dias seran pagados con salario integro, mas el
porcentaje de prima vacacional.

CAPITULO VII: Vacaciones remuneradas

Art. 16 Los trabajadores que hubieren prestado sus servicios durante un (1) afio
tienen derecho a quince (15) dias héabiles consecutivos de vacaciones
remuneradas (articulo 186, numeral primero, C.S.T)

Art. 17 la época de vacaciones debe ser sefialada por la empresa a mas tardar
dentro del afio siguiente y ellas deben ser concedidas oficiosamente o a peticion
del trabajador, sin perjudicar el servicio y la efectividad del descanso EI empleador
tiene que dar a conocer al trabajador con quince (15) dias de anticipacion la fecha
en que le concederan las vacaciones (articulo 187, C.S.T.).

Art. 18 Si se presenta interrupcion justificada en el disfrute de las vacaciones, el
trabajador no pierde el derecho a reanudarlas (articulo 188, C.S.T.).
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Art. 19 Se prohibe compensar las vacaciones en dinero, pero el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social puede autorizar que se pague en dinero hasta la mitad
de ellas en casos especiales de perjuicio para la economia nacional o la industria:
cuando el contrato termina sin que el trabajador hubiere disfrutado de vacaciones,
la compensacion de éstas en dinero procedera por un afio cumplido de servicios y
proporcionalmente por fraccion de afio, siempre que este exceda de seis (6)
meses. En todo caso para la compensacion de vacaciones, se tendra como base
el ultimo salario devengado por el trabajador (articulo 189 C S.T.)

Art. 20 En todo caso, el trabajador gozara anualmente por lo menos de seis (6)
dias habiles continuos de vacaciones, los que no son acumulables.

Art. 21 Durante el periodo de vacaciones el trabajador recibira el salario ordinario
que esté devengando el dia que comience a disfrutar de ellas. En consecuencia,
s6lo se excluirdn para la liquidacién de las vacaciones el valor del trabajo en dias
de descanso obligatorio y el valor del trabajo suplementario o de horas extras.
Cuando el salario sea variable, las vacaciones se liquidaran con el promedio de lo
devengado por el trabajador en el afio inmediatamente anterior a la fecha en que
se conceden.

Art. 22 Todo empleador llevara un registro de vacaciones en el que se anotard la
fecha de ingreso del trabajador fecha en que toma sus vacaciones, en que las
termina y la remuneracion de las mismas (Decreto 13 de 1961, articulo quinto).
Paragrafo - En los contratos a término fijo inferior a un (1) afio. Los trabajadores
tendrdn derecho al pago de vacaciones en proporcién al tiempo laborado
cualquiera que este sea (articulo tercero. paragrafo Ley 5° de 1990)

CAPITULO VIII: Permisos

Art. 23 La empresa concederd a sus trabajadores los permisos necesarios para el
ejercicio del derecho al sufragio y para el desempefio de cargos oficiales
transitorios de forzosa aceptacion.

Art. 24 Los trabajadores estan obligados a solicitar permisos para faltar a sus
labores, por escrito y dirigido a su jefe inmediato.

Art. 25 Toda falta no amparada por autorizacion escrita, se considerard como
injustificada.

Art. 26 Son consideradas como faltas justificadas, sin el requisito del permiso
autorizado por escrito, las que obedezcan acaso fortuito o fuerza mayor
debidamente comprobada. La comprobacion de la justificacion debera ser hecha
por el trabajador dentro de las 48 horas siguientes al momento en que faltd a sus
labores.
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Art. 27 El trabajador que necesite retirarse de la empresa dentro de su jornada de
trabajo por enfermedad, razones personales o extraordinarias, debera de solicitar
el permiso de su jefe inmediato, quién le entregara la autorizacion correspondiente
de asi ser procedente.

CAPITULO IX: Salario, dias y horas de pagos

Art. 28 Formas Yy libertad de estipulacion: EI empleador y el trabajador pueden
convenir libremente el salario en sus diversas modalidades como por unidad de
tiempo, por obra, o a destajo y por tarea, etc., pero siempre respetando el salario
minimo legal o el fijado en los pactos, convenciones colectivas y fallos arbitrales.
Este salario no estard exento de las cotizaciones a la seguridad social, ni de los
aportes al SENA, ICBF, y Cajas De Compensacién Familiar.

Art. 29 Salvo convenio por escrito, el pago de los salarios se efectuara en el lugar
de trabajo inmediatamente después del cese de actividades cada mes.

Art. 30 El salario se pagara al trabajador directamente o a la persona que él
autorice por escrito, el salario en dinero debe pagarse por periodos iguales y
vencidos. El pago del trabajo suplementario o de horas extras debe efectuarse
junto con el salario ordinario del periodo en que se han causado o a mas tardar
con el salario del periodo siguiente (CST, art. 134).

CAPITULO X: Medidas de Seguridad e Higiene

Art. 31 La Empresa establecerd las medidas de higiene y seguridad que
determine el CST, el Ministerio de Proteccion Social e Higiene en el Trabajo
referidas a la actividad de la empresa, las adicionales que estime pertinentes, y las
que las autoridades competentes les sefialen.

Art. 32 El personal se abstendra de realizar todo acto que pueda poner en peligro
su propia seguridad, la de sus compafieros o la de los clientes.

Art. 33 Por ningun motivo, los trabajadores durante los periodos de incapacidades
temporales médicas, ni las trabajadoras durante las incapacidades pre y
postnatales, deberan presentarse en el centro de trabajo, salvo para la entrega de
los certificados correspondientes.

Art. 34 Existiran en La Empresa los botiquines que se consideren necesarios con
todos los implementos y (tiles necesarios para la atencién de los trabajadores
gue, en caso de accidente o enfermedad, requieran primeros auxilios.

Art. 35 Los operacion de la planta de produccion y del laboratorio de control de

calidad siempre que estén en su area de trabajo deben tener su equipo de
seguridad (overol, guantes de laboratorio, gafas de seguridad, mascarilla y
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zapatones) para evitar contagio de enfermedades por medio de la materia prima
usada.

CAPITULO XI: Prescripciones de orden
Art. 36 Los trabajadores tienen como deberes los siguientes:

a) Respeto y subordinacion a los superiores.

b) Respeto a sus comparieros de trabajo.

c) Procurar competa armonia con sus superiores y comparieros de trabajo en las
relaciones personales y en la ejecucion de labores.

d) Guardar buena conducta en todo sentido y obrar con espiritu de leal
colaboracién en el orden moral y disciplina general de la empresa.

e) Ejecutar los trabajos que le confien con honradez, buena voluntad y de la mejor
manera posible.

f) Hacer las observaciones, reclamos y solicitudes a que haya lugar por conducto
del respectivo superior y de manera fundada comedida y respetuosa.

g) Ser veridico en todo caso.

h) Recibir y aceptar las 6rdenes, instrucciones y correcciones relacionadas con el
trabajo, el orden y la conducta en general, con su verdadera intencién que es en
todo caso la de encaminar y perfeccionar los esfuerzos en provecho propio y de la
empresa en general.

i) Observar rigurosamente las medidas y precauciones que le indique su
respectivo Jefe para el manejo de las maquinas o instrumentos de trabajo, y

j) Permanecer durante la jornada de trabajo en el sitio o lugar en donde debe
desempeniar sus labores, siendo prohibido, salvo orden superior, pasar al puesto
de trabajo de otros comparieros.

CAPITULO XII: Obligaciones especiales para el empleador y los trabajadores
Art. 37 Son obligaciones especiales del empleador:

1o Poner a disposicion de los trabajadores, salvo estipulacion en contrario, los
instrumentos adecuados y las materias primas necesarias para la realizacién de
las labores.

20 Procurar a los trabajadores locales apropiados y elementos adecuados de
proteccion contra accidentes y enfermedades profesionales en forma que se
garantice razonablemente la seguridad y la salud.

30 Prestar de inmediato los primeros auxilios en caso de accidentes o
enfermedad. Para este efecto e establecimiento mantendra lo necesario segun
reglamentacion de las autoridades sanitarias.

40 Pagar la remuneracion pactada en las condiciones, periodos y lugares
convenidos.

50. Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador, sus creencias
y sentimientos.
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60 Conceder al trabajador las licencias necesarias para os fines y en los términos
indicados en el articulo 27.

70 Conceder a las trabajadoras que estén en periodos de lactancia los descansos
ordenados por el articulo 238 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

8o Conservar el puesto a las empleadas que estén disfrutando de los descansos
remunerados a que se refiere el numeral anterior.

90 Cumplir este reglamento y mantener el orden, la moralidad y el respeto a las
leyes

Art. 38 Son obligaciones especiales del trabajador:

lo Realizar personalmente la labor en los términos estipulados, observar los
preceptos de este reglamento y acatar y cumplir las érdenes e instrucciones que
de manera particular le imparta la empresa o sus representantes segun el orden
jerarquico establecido.

20 No comunicar a terceros, salvo autorizacion expresa, las informaciones que
sean de naturaleza reservada y cuya divulgacion pueda ocasionar perjuicios a la
empresa lo que no obsta para denunciar delitos comunes o violaciones del

contrato o de las normas legales de trabajo ante las autoridades competentes.

30 Conservar y restituir en buen estado, salvo deterioro natural, los instrumentos y
tiles que les hayan facilitado y las materias primas sobrantes.

40 Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y
compaferos.

50 Comunicar oportunamente a la empresa las observaciones que estimen
conducentes a evitarle dafios y perjuicios.

60 Prestar la colaboracion posible en caso de siniestro o riesgo inminentes que
afecten o amenacen las personas o las cosas de la empresa.

70. Registrar en las oficinas de la empresa su domicilio y direccién y dar aviso
oportuno de cualquier cambio que ocurra (articulo 58, C.S.T.).

CAPITULO XIllII: Prohibiciones especiales para la empresay trabajadores
Art. 39 Se prohibe a la empresa:

lo Deducir retener o compensar suma alguna del monto de los salarios y
prestaciones en dinero que corresponda a los trabajadores sin autorizacion previa
de éstos para cada caso o sin mandamiento judicial con excepcién de los
siguientes:

a) Respecto de salarios pueden hacerse deducciones, retenciones o
compensaciones en los casos autorizados por los articulos 113, 150, 151 152 y
400 del Codigo Sustantivo de Trabajo.
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b) Las cooperativas pueden ordenar retenciones hasta de 50% cincuenta por
ciento de salarios y prestaciones, para cubrir sus créditos, en la forma y en los
casos que la ley tos autorice.

c) El Banco Popular, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley 24 de 1952, puede
igualmente ordenar retenciones hasta de un cincuenta por ciento (50%) de salario
y prestaciones, para cubrir sus créditos en la forma y en los casos en que la ley lo
autoriza.

d) En cuanto a la cesantia y las pensiones de jubilacion, la empresa puede retener
el valor respectivo en los casos de los articulos 250 y 274 del Codigo Sustantivo
del Trabajo.

20 Obligar en cualquier forma a los trabajadores a comprar mercancias o viveres
en almacenes que establezca la empresa.

30 Exigir o aceptar dinero del trabajador como gratificacion para que se admita en
el trabajo o por otro motivo cualquiera que se refiera a las condiciones de éste.

40 Imponer a los trabajadores obligaciones de caracter religiosos o politico o
dificultarles o impedirles el ejercicio del derecho al sufragio.

60 Hacer, o autorizar propaganda politica en los sitios de trabajo.

70 Hacer o permitir todo género de rifas, colectas o suscripciones en los mismos
sitios.

8o Emplear en las certificaciones de que trata el ordinal 70. del articulo 57 del
Caodigo Sustantivo de trabajo signos convencionales que tiendan a perjudicar a los
interesados o adoptar el sistema de lista negra cualquiera que sea la modalidad
que se utilice para que no se ocupe en otras empresas a los trabajadores que se
separen o sean separados de servicio.

90 Despedir sin justa causa comprobada a los trabajadores que les hubieren
presentado pliego de peticiones desde la fecha de presentacién del pliego y
durante los términos legales de las etapas establecidas para el arreglo del
conflicto.

100 Ejecutar o autorizar cualquier acto que vulnere o restrinja los derechos de los
trabajadores o que ofenda su dignidad (articulo 59, C.S.T.)

Art. 40 Se prohibe a los trabajadores:

1o Sustraer de la fabrica, taller o establecimiento los Utiles de trabajo, las materias
primas o productos elaborados sin permiso de la empresa.

20 Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de
narcotico o de drogas enervantes.

30. Conservar armas de cualquier clase en el sitio de trabajo a excepcién de las
gue con autorizacion legal puedan llevar los celadores.

- En ninguin caso las sanciones disciplinarias podran consistir en penas corporales
ni en medidas lesivas de la dignidad del trabajador

- La tipificacién de faltas graves o leves, puede realizarse libremente, siempre y
cuando tales faltas no menoscaben el honor a dignidad y los derechos minimos de
los trabajadores (Art. primero ordinal. Ley 50 de 1990)
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CAPITULO XIV: Medidas Disciplinarias

Art. 41 Todas la faltas que impliquen incumplimiento de este Reglamento, al
Cddigo sustantivo del trabajo, o al Individual de Trabajo, que no amerite la
rescision del contrato, seran sancionados por La Empresa con suspension de
labores hasta por ocho dias. La Empresa en cada caso hard las investigaciones
correspondientes, escuchando siempre al trabajador, y como regla general
notificaré por escrito las normas disciplinarias.

Art. 42 Sanciones por faltas injustificadas en periodos de treinta dias:
a. Una falta: Amonestacion.

b. Dos faltas: Suspension por un dia sin goce de sueldo.

c. Tres faltas: suspension por tres dias sin goce de sueldo.

d. Cuatro faltas: Rescision de contrato.

Art. 43 Sanciones por retardos injustificados en un periodo de treinta dias:

a. Un retardo: Una amonestacion.

b. Dos retardos: Suspension de un dia sin goce de sueldo.

c. Mas de tres retardos: Suspensién por dos dias sin goce de sueldo.

d. Mas de cinco retardos: Suspension por cuatro dias sin goce de sueldo.

e. Mas de ocho retardos: Suspension de cinco a ocho dias, sin goce de sueldo, de
acuerdo a la reincidencia del trabajador

Art. 44 EIl tiempo no laborado por retardos, se descontard del sueldo del
trabajador.

Art. 45 Los trabajadores que abandonen injustificadamente su trabajo con
anticipacion a la hora de salida, seran sancionados con la imposiciébn de mas
horas de trabajo dependiendo de las consecuencias de su abandono en las
actividades, las que ademas podria dar como resultado una causal de rescision,
en caso de causar grave dafio a la Empresa.

Art. 46 El trabajador que no acatare las disposiciones en materia de Seguridad e
Higiene, podra ser sancionado con un dia de trabajo sin derecho a remuneracion,
de acuerdo a la gravedad de la falta a juicio de la Empresa.

Art. 47 Cualquier otra infraccion a las disposiciones del presente Reglamento,
sera sancionada con horas extras dependiendo de la gravedad del asunto.

CAPITULO XV: Reclamos personas ante quienes deben presentarse y su
tramitacion

Art. 48 Los reclamos de los trabajadores se haran ante la oficina de talento
humano quien los oira y resolvera en justicia y equidad.
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CAPITULO XVI: Publicaciones

Art. 49 Dentro de los quince (15) dias siguientes al de la notificacion de la
resolucion aprobatoria del presente reglamento. el empleador debe publicarlo en el
lugar de trabajo, mediante la fijaciébn de dos (2) copias de caracteres legibles, en
dos (2) sitios distintos Si hubiera varios lugares de trabajo separados la fijacion
debe hacerse en cada uno de ellos Con el Reglamento debe fijarse la resolucién
aprobatoria (articulo 120, C.S.T.)

CAPITULO XVII: Vigencia

Art. 50 EIl presente Reglamento entrard a regir ocho (8) dias después de su
publicacién hecha en la forma prescrita en el articulo anterior de este Reglamento
(articulo 121 C.S.T.).

CAPITULO XVIII: Clausulas ineficaces

Art. 51 No producira ningun efecto las clausulas del reglamento que desmejoren
las condiciones del trabajador en relacidbn con lo establecido en las leyes,
contratos individuales, pactos, convenciones colectivas o fallos arbitrales los
cuales sustituyen las disposiciones del reglamento en cuanto fueren mas
favorables al trabajador (articulo 109, C.S.T.).

CIUDAD: Bogota
DEPARTAMENTO: Bogota D.C.
DIRECCION:

FECHA:

FIRMA'Y SELLO
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ANEXO H

DOCUMENTOS COSNTITUCION EMPRESA
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ACTA DE CONSTITUCION

( ), de nacionalidad ( ), identificado con
( ), domiciliado en la ciudad de ( ), declara -
previamente al establecimiento y a la firma de los presentes estatutos-, haber

decidido constituir una sociedad por acciones simplificada denominada (INCLUIR
NOMBRE), para realizar cualquier actividad civil o comercial licita, por término

indefinido de duracién, con un capital suscrito de ($ ), dividido en
( ) acciones ordinarias de valor nominal de
$ ) cada una, que han sido liberadas en su (totalidad o en el

porcentaje correspondiente), previa entrega del monto correspondiente a la
suscripcion al representante legal designado y que cuenta con un Unico érgano de
administracion y representacion, que sera el representante legal designado
mediante este documento.

Firma

Nombre
C.C.

Una vez formulada la declaracién que antecede, el suscrito ha establecido, asi
mismo, los estatutos de la sociedad por acciones simplificada que por el presente
acto se crea. Estatutos constitutivos SAS

ESTATUTOS

Comparecio ( ), domiciliados en esta ciudad, de nacionalidad
Colombiana, identificado como aparecen al pie de su firma y manifesta que decide
constituir una empresa asociativa de trabajo que se regird por los siguientes
estatutos y en lo no previsto en ellos, por las normas que regulan la materia:

ARTICULO 1. RAZON SOCIAL. La empresa se denominard CERPEL S.A.S.

ARTICULO 2. DOMICILIO. El domicilio principal de esta empresa sera en la
ciudad de Bogota.

ARTICULO 3. DURACION. La empresa tendra una duracion indefinida.

ARTICULO 5. ASOCIADOS: La junta de Asociados sera la suprema autoridad de
la empresa Asociativa de Trabajo. Estard compuesta por los socios fundadores y
los que ingresen posteriormente y se hallen debidamente inscritos en el registro de
miembros.

ARTICULO 6. FUNCIONES DE LA JUNTA DE ASOCIADOS: Son funciones de la
Junta de Asociados:
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a) Elegir al gerente de la empresa.
b) Determinar los planes y operaciones de la misma.

c) Estudiar, modificar, aprobar o improbar los estados econémicos y financieros
de la empresa.

d) Determinar las reservas estatutarias u ocasionales.
e) Reformar los estatutos cuando sea necesario.

f) Elegir un tesorero

g) Vigilar el cumplimiento de las funciones del gerente

h) Evaluar los aportes de los miembros y determinar su remuneracion al momento
del ingreso, retiro y al efectuarse las revisiones previstas en el articulo 4° de la

ley.
i) Decidir la aceptacion y retiro de los miembros.

j) Las demas que de acuerdo con la ley sean necesarias para el funcionamiento
de la empresa.

ARTICULO 7. REPRESENTANTE LEGAL. La empresa tendra un representante
legal que sera el Director Ejecutivo quien ejercera las siguientes funciones:

a) Realizar las operaciones y celebrar los contratos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos de la empresa obteniendo la autorizacion previa de
la junta de asociados.

b) Ordenar los gastos y pagos y firmar conjuntamente con el tesorero los
cheques.

Ser ejecutor de las decisiones que adopte la junta de asociados.

Convocar a la Junta de asociados cuando lo ordenen los estatutos y las
circunstancias en forma extraordinaria.

Representar judicial y extrajudicialmente a la empresa y constituir los apoderados
cuando haya lugar.

233



f)

g)

Elaborar anualmente para el balance general y al final de su gestion, un informe a
la junta de Asociados sobre las labores desarrolladas, el estado y resultado de las
mismas.

Las demas que de acuerdo con la Ley comercial los estatutos o las actividades de
la empresa le asigne la Junta de asociados.

ARTICULO 8. TESORERO. La responsabilidad del manejo econdmico, contable y
financiero, en relacion con el patrimonio y el capital social de la empresa la tendra
un tesorero que ejercera las siguientes funciones:

Recaudar las rentas e ingresos de la empresa y llevar en forma detallada un
control sobre los mismos.

Atender oportunamente el pago de las obligaciones de la empresa segun informe
del Director Ejecutivo.

Firmar conjuntamente al Director Ejecutivo los cheques y cuentas de ahorro de la
empresa.

Llevar ordenadamente y observando todas a exigencias legales, los libros y la
contabilidad de la empresa.

Las demas que de acuerdo con la ley comercial los estatutos o las actividades de
la empresa le asigne la Junta de Asociados.

ARTICULO 9. REUNIONES: La Junta de Asociados deberé reunirse por lo menos
una vez cada (45) dias en la fecha, hora y lugar que determine el Director de la
empresa, o en forma extraordinaria cuando las circunstancias lo exijan.

ARTICULO 10. QUORUM. EI quérum deliberatorio se integrara con presencia de
la mayoria de los socios. El quérum decisorio se tomara por mayoria de los votos
de la empresa.

PARAGRAFO: Para efectos del quéorum decisorio solo se tendra en cuenta los
votos correspondientes a las partes laborales y adicionales de cada asociado.

ARTICULO 11. RESERVAS: La empresa asociativa de trabajo elaborara al 31 de
diciembre de cada afio los ingresos, gastos y el balance general. Del excedente
liquido se constituiran sin perjuicio de las estatutarias u ocasionales, las siguientes
reservas:

a) Como minimo el 20% con destino a preservar la estabilidad econdmica de la
empresa, hasta completar el 50% del capital.

234



b) Una reserva para la seguridad social de los asociados equivalente al 10% de
las utilidades liquidas del respectivo ejercicio.

ARTICULO 12. DISOLUCION: Son causales de disolucién de las empresas
asociativas de trabajo:

a) La reduccion del nimero minimo de miembros.
b) Por sentencia judicial
c) Las contempladas en el articulo 218 del cédigo del comercio.

ARTICULO 13. LIQUIDACION. Disuelta la empresa asociativa de trabajo se
procedera a su liquidacion, para lo cual se seguira el tramite indicado en el articulo
11 del Decreto 1100 de 1992.

ARTICULO 14. RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de los asociados es de
caracter solidario e ilimitado.

ARTICULO 15. CONCILIACION Y ARBITRAMENTO: Toda controversia o
diferencia relativa a este contrato, a su ejercicio o liquidacion, se sometera a
conciliacién entre las partes en litigio, para ello, recurrirdn al centro de arbitraje y
conciliacion de la Camara de comercio del domicilio social. En el evento de no
llegarse a un acuerdo, la controversia se sometera a arbitramento cuyo arbitro o
arbitro, segun la cuantia sera designada por la Camara de Comercio del lugar.

Este tribunal se regira por lo previsto en el Decreto 2279/89 ley 23 y Decreto
2651/91 y demas disposiciones que lo modifiquen, adicionen y complementen.

Leidos los presentes estatutos, fueron aceptados en forma unanime por todos y
cada uno de los asociados, por lo cual lo firman en la ciudad de Bogota D.C,
departamento de Cundinamarca, a los 5 dias del mes de Octubre del afio 2014.

Firmas
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