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GLOSARIO

A continuacion se evidenciaran los conceptos basicos para la Implementacion de
un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, definidos en el
Decreto 1072 de 2015.

ACCION CORRECTIVA: accién tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otra situacion no deseable.

ACCION DE MEJORA: accién de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio
de la organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con
su politica.

ACCION PREVENTIVA: acci6n para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otra situacién potencial no deseable.

ACTIVIDAD NO RUTINARIA: actividad que no forma parte de la operacion normal
de la organizacién o actividad que la organizacion ha determinado como no
rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

ACTIVIDAD RUTINARIA: actividad que forma parte de la operacién normal de la
organizacioén, se ha planificado y es estandarizarle.

ALTA DIRECCION: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
empresa.

AMENAZA: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accibn humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los
medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

AUTORREPORTE DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD: proceso
mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o
contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su
lugar de trabajo.

CENTRO DE TRABAJO: se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o
area a cielo abierto destinada a una actividad econdémica en una empresa
determinada.

CICLO PHVA: procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento
continuo a través de los siguientes pasos:

¢ Planificar: se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.
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e Hacer: implementacion de las medidas planificadas.

o Verificar: revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

e Actuar: realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridad y salud de los trabajadores.

CONDICIONES DE SALUD: el conjunto de variables objetivas y de autorreporte
de condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO: aquellos elementos, agentes
o factores que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta
definicién, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los locales,
instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y
demas utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y
biologicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; ¢) Los procedimientos para
la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la
generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizaciéon y ordenamiento
de las labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecéanicos y psicosociales.

DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA: perfil sociodemogréafico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales vy
demograficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioeconomico,
estado civil, raza, ocupacioén, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

EFECTIVIDAD: logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia.

EFICACIA: es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacion de una accion.

EFICIENCIA: relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

EMERGENCIA: es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una
reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y
primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su
magnitud.
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EVALUACION DEL RIESGO: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado
al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de
las consecuencias de esa concrecion.

EVENTO CATASTROFICO: acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos
al personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la
empresa 0 una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, 0 genera
destruccion parcial o total de una instalacion.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO: proceso para establecer si existe un peligro y
definir las caracteristicas de este.

INDICADORES DE ESTRUCTURA: medidas verificables de la disponibilidad y
acceso a recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para
atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

INDICADORES DE PROCESO: medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.

INDICADORES DE RESULTADO: medidas verificables de los cambios
alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la programacién hechay la
aplicacion de recursos propios del programa o del sistema de gestion.

MATRIZ LEGAL: es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad
productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar
el Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual
debera actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones
aplicables.

MEJORA CONTINUA: proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en
este campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) de la organizacion.

NO CONFORMIDAD: no cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviaciéon
de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos
aplicables, entre otros.

PELIGRO: fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: es el compromiso de la
alta direccion de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo,
expresadas formalmente, que define su alcance y compromete a toda la
organizacion.
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REGISTRO: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de las actividades desempefiadas.

RENDICION DE CUENTAS: mecanismo por medio del cual las personas e
instituciones informan sobre su desempeiio.

REVISION PROACTIVA: es el compromiso del empleador o contratante que
implica la iniciativa y capacidad de anticipacién para el desarrollo de acciones
preventivas y correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en
el SG-SST.

REVISION REACTIVA: acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

REQUISITO NORMATIVO: requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto
por una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion. RIESGO:
combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: la SST es la disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por
objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud
en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Decreto 1443 de
2014, art. 3)

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: el
(SGSST) consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacién, la planificacién, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo.

VALORACION DEL RIESGO: consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no
del riesgo estimado.
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RESUMEN

El objetivo de este trabajo de grado es la implementacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo de conformidad con las exigencias del
Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 1111 de 2017 y la nueva Resolucién 0312 de
2019 en la empresa CV SERVICIOS S.A.S ubicada en el pueblo de Puerto Boyaca
(Boyacd) cuya actividad principal es la recoleccion de residuos solidos en los
campos petroleros de Mansarovar Energy LTDA. Esto con el fin de minimizar los
peligros y riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores y asi poder
mitigar accidentes e incidentes laborales teniendo espacios de trabajo seguro y un
ambiente laboral adecuado para los trabajadores.

Esta implementacion inicia con el diagnostico donde se utiliza una lista de
chequeo el cual sirvi6 para medir el porcentaje de cumplimiento frente al SG-SST
que fue de 5% (Bajo), con base en el diagnostico se actualizo la politica de
seguridad y los objetivos ya que la politica que habia no evidenciaba el
compromiso de la alta direccidén con los trabajadores en SST, posteriormente se
elabora una matriz de requisitos legales para identificar el marco normativo con el
que debe cumplir la empresa, acorde a su naturaleza, se elabor6 la matriz de
identificacion de peligros, valoracion y mitigacion de riesgos con el fin de conocer
cudles son los peligros a los que estan expuesto los trabajadores y que los
trabajadores conozcan como mitigarlos.

Se elaboré un plan de mejoramiento en el que se elabora un cronograma con las
actividades necesarias para la implementacion del SG-SST, en estas actividades
se dieron capacitaciones de sensibilizar y formar el personal, se definieron los
indicadores del sistema para realizar un seguimiento y medicién de la gestion.

Se realiz6 la auditoria interna con el fin de evaluar el cumplimiento de la
implementacion del sistema que dio como resultado 61% de cumplimiento,
teniendo en cuenta la auditoria interna se realizé el plan de acciones correctivas
para que la empresa tenga en cuenta y asi darle cumplimiento a las no
conformidades encontradas.

Finalmente se realiza un estudio financiero en el que se describen los costos de la
implementacion, su proyeccion para los proximos 4 afios y los beneficios que ésta
trae.

PALABRAS CLAVE

Matriz de identificacion de peligro, politica de SST, auditoria, mejora continua.

20



INTRODUCCION

Hoy en dia la implementacion del SG-SST en las empresas es una necesidad y
una obligacion donde los empleadores deben brindar a todos los trabajadores un
ambiente laboral adecuado que tenga garantias en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Al implementar un SG-SST en la empresa se va a tener una mejor prevencion de
los factores de riesgo laborales, los empleados van a tener una mejor
capacitacion para identificar donde hay un riesgo y poder controlarlo cuando
pueda causar alguna lesion o enfermedad, esto propicia un mejor clima laboral, al
ser una empresa contratista de servicios petroleros tendra mas opciones para
ganarse una licitacién pues le dara mas prestigio a su empresa y los empleados
tendran mas tranquilidad al sentirse que su seguridad y sus vidas les importa a la
empresa.

El objetivo de este trabajo de grado es implementar el SG-SST en la empresa CV
SERVICIOS S.A.S donde se aplicaran todas las herramientas aprendidas como
Ingeniero Industrial.
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1. DIAGNOSTICO

Se hace un andlisis que muestre la situacion actual del cumplimiento del SG-SST
en la empresa CV SERVICIOS S.A.S. y con base en este diagndéstico trabajar con
respecto al Capitulo 6 del Decreto 1072 del 2015 y en el Capitulo 1de la
Resolucion 0312 del 2019, que es para empresas que tienen menos de 10
trabajadores.

1.1 OBJETIVO

Determinar el cumplimiento de CV SERVICIOS S.A.S. con los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 del 2015 y la Resolucion 0312 del 13 de febrero
de 2019.

1.2 CRITERIOS

e Decreto 1072 de mayo 2015; por el cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Trabajo.

e Decreto 052 de 2017, por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37. del
Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

e Resolucion 1111 de marzo 2017; por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
empleadores y contratantes.

e Resolucion 0312 del 13 de febrero del 2019; por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

1.3 ALCANCE
Aplica a todos los procesos de la empresa.
1.4 METODOLOGIA

Se realiza una entrevista al gerente de la empresa, quien es el que mas conoce
los procesos y el estado actual, para esta entrevista se utilizara como herramienta
una lista de chequeo donde se revisara los aspectos mas importantes de la
empresa con respecto al SG-SST y se realiz6 una encuesta a los trabajadores
constantes de la empresa, para esta encuesta se utilizé como herramienta un
cuestionario de 10 preguntas donde se evalué que perspectiva tienen los
trabajadores con la empresa en SST.
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La empresa cuenta con 7 empleados constantes, que son 2 recolectoras de
basura, 1 conductor, 1 técnico en HSE, 1 asistente administrativo, 1 técnico
ambiental y 1 obrero, cuando la empresa le aprueban contratos nuevos hace
contrato y despido, la empresa no tiene organigrama.

1.5 DESARROLLO

Se obtuvo una cita con el gerente de la empresa y se entrevistd y con permiso de
€l se aplicaron siete encuestas a los trabajadores permanentes de la empresa.

1.5.1 Entrevista. Se realizd una entrevista al gerente general acompafado con la
HSE de la empresa CV SERVICIOS quienes son las personas que mejor conocen
la parte de seguridad y salud en el trabajo, la entrevista fue realizada con base en
el decreto 1072 del 2015, para medir el cumplimiento del decreto anteriormente
mencionado.

Para esta entrevista se cre6 una lista de chequeo para saber como esta la
empresa teniendo en cuenta los articulos del Capitulo 6 del decreto 1072 del
2015, se hace una comparacién y se mide el porcentaje de cumplimiento.

Se utilizé el formato estandares minimos del sistema de gestién de la seguridad y
salud para empleadores y contratantes v3 de la Resolucion 1111 del 2017 para
hacer la lista de chequeo, los resultados se muestran en la Grafica 1 y en la
tablal.

Se desarroll6 una tabla con los resultados de la lista de chequeo (Ver Anexo A)
para conocer con mas detalle del estado actual de la empresa (Ver Tabla 1), se
tomaron cuatro estados en los que puede estar la empresa y en qué porcentaje se
encuentra (No sabe, esta definido de forma verbal, estd documentado, pero no
implementado y esta documentado e implementado).

Tabla 1. Resultados de la entrevista.

) - Esta Esta
Esta definido
L documentado  documentado Total
Criterio No sabe de forma
verbal ~ perono ' e preguntas
implementado  implementado
Total 16 16 6 2 40
Resultado 40% 40% 15% 5% 100%
entrevista

Fuente: elaboracion propia.
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En la grafica 1 se muestran los resultados de la lista de chequeo que se
encuentran en la tabla 1 donde se muestran en que porcentaje se encuentra cada
criterio evaluado tomando como referencia un total del 100% de cumplimiento.

Grafica 1. Resultado de la entrevista.

Resultado entrevista
5%

40%

= No sabe m Esta definido de forma verbal

Esta documentado pero no implementado m Esta documentado e implementado

Fuente: elaboracion propia.

1.5.2 Encuesta. Se ha realizado una encuesta a todos los empleados de la
empresa CV SERVICIOS (Ver Anexo B) como herramienta metodoldgica, con el
fin de complementar la informacion recolectada en la entrevista y asi determinar el
estado en el que se encuentra la empresa con las normas que exige el Decreto
1072 del 2015, esta encuesta también nos sirve para medir el conocimiento de los
trabajadores. Los empleados a los que se les realizo la encuesta son los que
trabajan constantemente.

Debido a que CV SERVICIOS es una microempresa y solo tiene 7 trabajadores
constantes no se hara un muestreo y la encuesta se le aplicara a todo el personal.

El cuestionario sera clasificado en qué nivel de acuerdo se encuentra el trabajador
con respecto al SG-SST, la calificacién sera del 1 al 5 (Ver Cuadro 1), siendo 1 el
namero de menor desacuerdo y 5 el nimero de mayor acuerdo, estas
calificaciones fueron tomadas con base a la escala de Likert.
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Cuadro 1. Escala de calificacion para la encuesta

Calificacion Descripcion
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4 De acuerdo
5 Totalmente en acuerdo

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 2 y grafica 2 se muestra el promedio de las respuestas obtenidas en
las 7 encuestas realizadas a los trabajadores de CV SERVICIOS.

Tabla 2. Promedio resultado de la encuesta.

Preguntas | Promedio
1 2,86
2,43
2,14
2,86
3,43
3,43
3,57
4,14
4,29
4,00

© 0 N O O WDN

[N
o

Fuente: elaboracion propia.
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Grafica 2. Promedio resultado de la encuesta

Promedio
5,00

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

Preguntas

Fuente: elaboracién propia.
1.6 RESULTADOS

De acuerdo a las calificaciones obtenidas en el desarrollo del diagnostico, se
exponen los resultados obtenidos por los tres métodos evaluados para la
obtencion de informacién y se mencionan los aspectos a evaluar mas importantes.

En los resultados obtenidos en la Tabla 1 y Grafica 1 se evidencia una falta de
conocimiento acerca de la implementacion del SG-SST del 40%, se evidencio que
no se tiene un documento con un plan de prevencién, preparacion y respuestas
ante emergencias, no se tiene un plan de sensibilizacibn y formacion, en
consecuencia, no se realiza induccion y re induccién, no se tiene estadisticas
sobre las enfermedades y la accidentalidad de los trabajadores, no se han definido
los indicadores del SG-SST, no hay programas de vigilancia epidemiol6gica solo
se implementd en el afio 2017 y no se volvié a actualizar no se tiene ninguna
sefalizacion en las instalaciones de la empresa y no estan documentados todos
los procesos y actividades que realiza la empresa.

Esta definido de forma verbal con un 40 % de las exigencias del Decreto 1072 del
2015, la estructura documental, la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos no esta actualizada a las actividades actuales que realiza la
empresa, el plan de implementacion, los objetivos del SG-SST y las acciones
correctivas y preventivas.

Esta documentado, pero no implementado con un 15% de las exigencias del
Decreto 1072 del 2015, la matriz legal, la politica de seguridad y salud en el
trabajo, los objetivos de la politica, el reglamento de higiene y seguridad y la
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investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
donde no se han informado todos los incidentes y accidentes, todos estos
documentos hacen falta divulgarlos para que el personal tenga el conocimiento
requerido

Por altimo, se tiene que esta documentado e implementado correctamente con un
5% de las exigencias del Decreto 1072 del 2015, pues esta empresa paga
correctamente la EPS y ARL de sus trabajadores y realiza las evaluaciones
meédicas correspondientes a sus trabajadores.

En la encuesta realizada a los trabajadores llamo la atencion que hubo preguntas
que tuvieron un promedio muy bajo como la falta de sefalizacién que tuvo un
promedio de 2,14 si se realiza induccion y reinduccidn y capacitaciones en caso
de una emergencia tubo un promedio de ,2.14 se realiza una investigacion de
incidentes y accidentes tubo un promedio de 2.57, estas preguntas fueron las que
tuvieron un menor promedio las demas tuvieron un promedio por encima de 3.
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2. MATRIZ LEGAL

La matriz de requisitos legales es un documento que contiene la informacion de
las leyes, resoluciones, decretos y normas que la empresa debe cumplir, La
definicion de matriz legal se puede encontrar en el Decreto 1072 de 2015 en el
articulo 2.2.4.6.2 en donde se define a la matriz legal como “es la compilacion de
los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las actividades
propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean

emitidas nuevas disposiciones aplicables™.

La empresa CV SERVICIOS S.A.S tenia una matriz de requisitos legales que no
estaba actualizada a las actividades actuales que realiza la empresa.

Se tomo6 como referencia la matriz de requisitos legales que tenia a pesar que no
concordaba con las actividades que realizaba la empresa. Se actualizo la matriz
legal y fue aprobada por la gerencia (Ver Anexo C). Para la realizacion de la matriz
legal se realiz6 una reunidon con el técnico en HSE, se le solicito a la ARL
asesoramiento y se establecié que se seguia con el mismo formato que tenia la
empresa.

A continuacion, se observa como esta disefiado el formato de la matriz.
Encabezado:

e Cadigo, version y fecha de realizacién de la matriz.

e Logo de la empresa.
e Fecha de actualizacion.

¢ Responsable de la actualizacion.
Columnas:

e Tema.

e Norma.

! Ministerio de Trabajo. Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 04 de Abril de 2019}.
Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}
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e Afio.

e Emisor.

e Estado.

e Articulos que aplican.
¢ Requisitos especificos.
e Cumplimiento.

e Responsable.

e Evidencia.
El técnico en HSEQ brindo la informacién necesaria para la realizacion de la

matriz, y con el asesoramiento por correo electrénico y telefonico del
representante de la ARL positiva.
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3. MAPA DE PROCESOS

Se desarroll6 un mapa de procesos para identificar mejor las actividades
principales que desarrolla la empresa, y que puedan ser identificadas como
procesos.

A continuacion, se muestran los cuatro tipos de procesos y en cada tipo de
proceso se muestra los procesos que realiza la empresa.

Procesos operativos: la empresa CV SERVICIOS tiene solamente dos procesos
operativos el de recoleccion de residuos sélidos que es el Unico contrato que
tiene permanentemente hasta diciembre de 2020 y el proceso de licitacion para
gue puedan salir contratos nuevos.

Procesos de apoyo: la empresa CV SERVICIOS tiene cuatro procesos de
apoyo, de mantenimiento, compras, financiero y talento humano.

Procesos gerenciales: la empresa CV SERVICIOS tiene tres procesos
gerenciales, planeaciéon estratégica, gestion y mejora en HSE y procesos de
gerencia.

Procesos de control: la empresa CV SERVICIOS tiene tres procesos de control,
los cuales son de observacion, de seguimiento y auditoria interna.

30



Figura 1. Mapa de procesos
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4. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
VALORACION DE RIESGOS

La matriz de peligros es una herramienta que permite identificar, evaluar y
controlar los peligros y los riesgos, la guia técnica colombiana (GTC 45) define la
matriz como “el propdsito general de la identificacién de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, es entender los peligros que se
pueden generar en el desarrollo de las actividades, con el fin de que la
organizacion pueda establecer los controles necesarios, al punto de asegurar que

cualquier riesgo sea aceptable™.

CV SERVICIOS S.A.S no tiene una matriz de identificacion de peligros, evaluacion
y valoracién de riesgos actualizada con las actividades que realiza actualmente.

4.1 OBJETIVO

Elaborar la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos
(Ver anexo D) para las actividades rutinarias y no rutinarias de todos los
trabajadores de la empresa y aplicar los respectivos controles con el propdsito de
minimizar los riesgos identificados en el trabajo, esta matriz se realizara
cumpliendo los requisitos normativos aplicables.

4.2 ALCANCE

Aplica a todas las actividades rutinarias y no rutinarias de CV SERVICIOS S.A.S.
desde la parte operatica hasta la parte administrativa.

La elaboracion de la matriz de peligros se hara con base a dos lugares.

e Las instalaciones de CV SERVICIOS S.A.S. donde esta la oficina, garaje,
bodega vy taller.

e Debido a que los trabajadores operativos de la empresa CV SERVICIOS S.A.S
trabajan la mayor parte de su tiempo en los campos petroleros de
MANSAROVAR ENERGY LTDA, se tendran en cuenta estos campos petroleros
para la elaboracién de la matriz de peligro.

4.3 RESPONSABILIDADES

Se debe determinar cuales son las responsabilidades del gerente y de los
trabajadores para identificar los riesgos, evaluarlos y poder mitigarlos lo mas
posible.

% Gufa Técnica Colombiana GTC 45, 2012, Guia para la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 20-marzo-
2019]. Disponible en: http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.
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Responsabilidades del gerente:

e Suministrar toda la informacion que necesite el encargado del SG-SST sobre
los incidentes y accidentes de trabajo que hayan pasado en los puestos de
trabajo.

e Facilitar al personal evaluador que realiza la identificacion de peligro, la
documentacion necesaria para poder realizar bien su trabajo

e Reportar al encargado del SG-SST los cambios realizados o propuestos, en los
procesos, insumos, materiales, equipos y en general cualquier cambio que
pueda generar nuevos peligros o modificar el nivel de riesgo.

e Actuar de manera eficiente y oportuna cuando se reporte un riesgo o peligro
gue pueda comprometer la integridad de un empleado.

Responsabilidades de los empleados:

e Reportar cuando haya un incidente o accidente de trabajo a las personas
competentes.

e Participar en la identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos.

e Suministrar toda la informacién respecto a los equipos, recursos, insumos,
procedimientos, asociados a la identificacién de peligros.

4.4 METODOLOGIA

La herramienta utilizada sera la Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012 Guia
para la identificacion de los peligros y la valoraciéon de los riesgos en Seguridad y
Salud ocupacional.

4.4.1 ldentificacion de peligros. Para la realizacion de la matriz de identificacion
de peligros, evaluacién y valoracién de riesgos es necesario conocer todas las
actividades y tareas que realiza la empresa, conocer las instalaciones, revisar los
reportes de incidentes, accidentes, actos inseguros y condiciones inseguras, Y la
clasificacion de peligro para las actividades.

Para poder identificar mejor los peligros todos los integrantes de la empresa
participaron en la actividad de identificacibn de peligros ya que ellos conocen
mejor las actividades que realizan cotidianamente y los peligros a los que estan
expuestos. Para la identificacion de los peligros se agruparon las actividades
dependiendo el tipo de peligro.

Para un mejor entendimiento a continuacién se explican los diferentes tipos de
riesgos que estan en la GTC 45 de 2012:
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Riesgos Fisicos: los riesgos fisicos incluyen riesgos ergondémicos, radiacion,
estrés por calor y frio, riesgos de vibracion y riesgos de ruido.

"Riesgos Quimicos Son los producidos por procesos quimicos y por el medio
ambiente. Las enfermedades como las alergias, la asfixia o algun virus son
producidas por la inhalacién, absorcion, o ingestion. Debemos protegernos con
mascarillas, guantes y delimitar el area de trabajo.

Riesgos Bioldgicos: Las enfermedades producidas por los virus, bacterias,
hongos, parésitos son debidas al contacto de todo tipo de ser vivo o vegetal.
Para evitarlas se recomienda tener un control de las vacunas y sobretodo
protegerse con el equipo adecuado.

Riesgos Ergondmicos: los principales factores de riesgo ergondmicos son:
las posturas inadecuadas, el levantamiento de peso, movimiento repetitivo.
Puede causar dafios fisicos y molestos. Este tipo de riesgo ofrece cifras
relativamente altas ocupando el 60% de las enfermedades en puestos de
trabajos y el 25% se deben a la manipulacion de descargas. Cuando
levantamos peso la espalda tiene que estar completamente recta y las rodillas
flexionadas. Si son trabajos fisicos.

Riesgos Psicosociales: algunos de estos riesgos nos a afectan a todos
nosotros en algin momento de nuestra vida laboral. Algunos de los mas
comunes son: estrés, fatiga, monotonia, fatiga laboral... Para prevenirlas es
recomendable respetar los horarios laborales sin excederse en las horas.

Riesgos Mecéanicos: este tipo de riesgos se ven reflejados a trabajos en
altura, superficies inseguras, un mal uso de las herramientas, equipos
defectuosos. Debemos asegurarnos siempre de revisar la maquinaria en la que
trabajamos para evitar posibles incidentes.

Riesgos Ambientales: estos factores son los Unicos que no podemos

controlar. Se manifiestan en la naturaleza la lluvia, la tempestad, las

inundaciones".

En la GTC 45 de 2012 se describe el proceso que se debe seguir para la
identificacion de peligros y valoracion de riesgos como se muestra en la Imagen 1.

*EDITORIAL. El portal de la coordinacion empresarial. [Sitio web]. Bogota: Tipos de riesgos laborales
[Consulta: 30 julio 2019]Disponible en: https://www.coordinacionempresarial.com/tipos-de-riesgos-laborales/
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Imagen 1. Actividades para identificar los peligros y valorar los
riesgos

Definir instrumento y recolectar informacién

Clasificar los procesos, las
actividades y las tareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar la Valorar
aceptabilidad del riesgo el riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar el plan de accion para el
control de los riesgos

Revisar la conveniencia del plan de accitn

Mantener y actualizar

Documentar

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012, Guia para la
identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos
en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado

20-marzo-2019]. Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc4
50.pdf.
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Para la clasificacion de peligros se tomaron los procesos administrativo y
operativo, en la Cuadro 2 y Grafica 3 se presenta el resumen de los peligros mas
frecuentes en la parte administrativa.

Cuadro 2. Peligros administrativos

Factor de peligro Proceso

Clase de peligro Administrativo
Bioldgico 0
Biomecanico 5
Fisico 2
Quimico 0
Naturales 2
Psicosocial 2
Seguridad 3
Total 14

Fuente: elaboracion propia.

Grafica 3. Peligros administrativos

Administrativo

m Biologico m Biomecanico = Fisico ® Quimico

= Naturales Psicosocial m Seguridad

Fuente: elaboracién propia.

En el Cuadro 2 y la Grafica 3, se muestran los peligros que tienen el personal
administrativo de la empresa, los peligros con mas potencial a que ocurran son los
biomecanicos debido a que los trabajadores administrativos tienen que estar horas
en la misma postura y a la manipulacion de accesorios de oficinas y los peligros
de seguridad debido a que la empresa no tiene bien separadas las areas y los
trabajadores administrativos tienen que pasar por el taller para poder ingresar a la
oficina.
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Cuadro 3. Peligros operativos

Factor de peligro Proceso
Clase de peligro Operativo
Biologico 2

Biomecanico 9

Fisico 7
Quimico 1
Naturales 4
Psicosocial 1
Seguridad 2
Total 26

Fuente: elaboracion propia.

Grafica 4. Peligros operativos

Operativo
= Bioldgico ® Biomecdnico = Fisico = Quimico
= Naturales Psicosocial m Seguridad

Fuente: elaboracion propia.

En el Cuadro 3 y la Grafica 4 se muestran los peligros que tienen los trabajadores
operativos de la empresa, los peligros con mas potencial a que ocurran son los de
seguridad, fisicos, biomecénicos y biologicos, los peligros de seguridad es debido
a que tienen que manipular herramienta manual y eléctrica, los peligros fisicos es
por las altas temperaturas que hay en Puerto Boyaca y que tienen que trabajar en
ocasiones bajo los rayos solares, los peligros biomecéanicos es debido a los
esfuerzos que tienen que hacer levantando mas del peso permitido que es 25kg
trasladando, cargando y descargando basura y los peligros biolégicos debido al
contacto con basura organica que genera infecciones y alteraciones a la piel.
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4.4.2 Evaluacion y valoracion de riesgos. La valoracion de riesgo incluye “la
evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
existentes, y la definicién de los criterios de aceptabilidad del riesgo, la decisioén de
si son aceptables o no, con base en los criterios definidos™.

Para determinar el nivel de riesgo (NR) se debe determinar primero el nivel de
probabilidad (NP) y el nivel de consecuencia (NC) como lo dice la siguiente
formula.

Ecuacioén 1. Nivel de riesgo

NR = NP x NC

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacion de los
peligros y la valoracion de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional. [En
linea]. [Consultado 24-Marzo-2019].
Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/fil
es/imagenes/gtc450.pdf.

Para poder resolver esta ecuacion se debe sacar la ecuacién de nivel de
probabilidad, para esto se debe definir el nivel de deficiencia (ND) y se debe
determinar el nivel de exposicion (NE) como esta definido en la siguiente formula.

Ecuacion 2. Nivel de probabilidad

NP = ND x NE

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacion de los
peligros y la valoracién de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional. [En
linea]. [Consultado 24-marzo-2019].
Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/fil
es/imagenes/gtc450.pdf.

Para determinar el nivel de deficiencia se utiliza como guia de medicion la
determinacioén del nivel de deficiencia que esta en la Cuadro 4.

* Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012, Guia para la identificacién de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 24-marzo-
2019]. Disponible en: http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.
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Cuadro 4. Determinacion del nivel de deficiencia

Nivel de Valor de

deficiencia ND SIEMirEEe s
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la
Muy Alto 10 generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o la

(MA) eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula 0 no existe, o ambos.

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
Alto (A) 6 consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es baja, 0 ambos.

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias
poco significativas o de menor importancia, o la eficacia del

Medio (M) 2 conjunto de medidas preventivas existentes es moderada, o
ambos.
No se No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del
Bajo (B) asigna c_onjunto de medidas preventivas_ existentes es alta, 0 ambos. El
valor riesgo esta controlado. Estos peligros se clasifican directamente

en el nivel de riesgo y de intervencion cuatro (IV)

Fuente: elaboracion propia con base en Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacién de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 24-
Marzo-2019]. Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.

Cuadro 5. Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de Valor de

exposicion NE Significado

La situacién de exposicion se presenta sin
Continua (EC) 4 interrupcién o varias veces con tiempo
prolongado durante la jornada laboral.

La situacién de exposicion se presenta varias

Frecuente (EF) 3 veces durante la jornada laboral por tiempos
cortos.
La situacién de exposiciéon se presenta
Ocasional (EO) 2 alguna vez durante la jornada laboral y por un

periodo de tiempo corto.
La situacién de exposicién se presenta de
manera eventual.

Esporadica (EE) 1

Fuente: elaboracion propia, con base en Guia Técnica Colombiana GTC
45, 2012, Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea].
[Consultado 24-Marzo-2019]. Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.

Luego de determinar el nivel de deficiencia es necesario determinar el nivel de
exposicién para poder determinar el nivel de probabilidad, para determinar el nivel
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de exposicion se utiliza como guia la Cuadro 5 determinacién del nivel de
exposicion.

Ya teniendo para cada uno de los peligros identificados en la empresa el nivel de
deficiencia y el nivel de exposicidon se multiplican los dos como esta en la ecuacion
2. Para determinar el nivel de probabilidad, en el Cuadro 6 se muestra los niveles
de probabilidad y los rangos en que puede estar el peligro.

Cuadro 6. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de Valor de
probabilidad NP

Muy Alto Entre 40 y Situacién c_Jgﬂmente con exposicion continua, o muy de'fl,mente
con exposicién frecuente. Normalmente la materializacién del

Significado

(MA) 24 riesgo ocurre con frecuencia.
Situacion deficiente con exposicién frecuente u ocasional, o
Alto (A) Entre 20y | bien situ_acién muy deffigient.e con e>_<posicién oca}sional o]
10 esporédica. La materializacién del riesgo es posible que suceda
varias veces en la vida laboral.
_ Entre 8y Sitgacién deficiente con expos_icién esporadica, o bien s_ituacién
Medio (M) 6 mejorable con exposicién continuada frecuente. Es posible que

suceda el dafo alguna vez.
Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o
Entre 4y |situacion sin anomalia destacable con cualquier nivel de

2 exposicién. No es esperable que se materialice el riesgo,
aungue puede ser concebible.

Bajo (B)

Fuente: elaboracién propia, con base en Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 24-
Marzo-2019]. Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.

Ya teniendo el nivel de probabilidad se procede a identificar el nivel de
consecuencia de cada uno de los peligros, para hacer esta identificacién se tiene
que elegir la consecuencia mas grave que pueda ocurrir en la actividad que se
esté evaluando. En el Cuadro 7 se puede determinar el nivel de consecuencia y su
valoracion.
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Cuadro 7. Determinacion del nivel de consecuencia

Nivel de NC Significado
Consecuencias

Dafos Personales

Mortal o

catastréfico (M) 100 | Muerte (s)

Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad
Muy grave (MG) 60 permanente, parcial o invalidez).
Grave (G) o5 I(_Iﬁ_lsnnes o enfermedades con incapacidad laboral temporal
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: elaboracidén propia, con bese en Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 24-
Marzo-2019]. Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.

Ya valorados los riesgos y con los datos obtenidos se utiliza la ecuacion 1 nivel de
riesgo para clasificarlos en niveles del | al IV como se muestra en el Cuadro 8.

Cuadro 8. Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo NR = NP x Nivel de probabilidad (NP)
NC 40-24

11’500 -250 11 200 -150
Il 200

4-2

100 Il 400-200

Nivel de
consecuencias
(NC)

I 480 — 360

10 Il 400-240

Fuente: elaboracién propia, con bese en Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 24-
Marzo-2019]. Disponible en:
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.

Para la interpretacion del nivel de riesgo, es necesario tener en cuenta los criterios
del Cuadro 8 que explican los niveles de riesgo y las medidas que se deben tomar

para cada uno de ellos, en el Cuadro 9 muestra el significado de cada nivel de
riesgo.
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Cuadro 9. Significado del nivel de riesgo

N'.VEI de Valor de NR Significado
riesgo

| 400 - 600 Situacién gritiga. Suspender activi'd’ades hasta que el
riesgo esté bajo control. Intervencién urgente
Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin

Il 500 - 150 |embargo, suspenda actividades si el nivel de riesgo
esta por encima o igual de 360

m 120 - 40 Mejorar s_i es posible. Sgria conveniente justificar la
intervencién y su rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se

Y. 20 deberian considerar soluciqngs 0 mejoras y se deben
hacer comprobaciones periddicas para asegurar que el
riesgo aln es aceptable.

Fuente: elaboracion propia, con base en Guia Técnica Colombiana GTC 45,
2012, Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional. [En linea]. [Consultado 24-

Marzo-2019].
http://idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/gtc450.pdf.

Habiendo ya identificado y valorado los riesgos se prosigue hacer los controles
pertinentes guidndose en la GTC 45 del 2012, para facilitar el control se realiza la

Disponible

Tabla 3 de los niveles de riesgo.

Los riesgos se priorizan de acuerdo al nivel que se encuentren, de esta forma se
atienden el nivel | que es el que se encuentra en condiciones no aceptables, ya
gue la empresa no tiene este nivel en sus peligros encontrados como se muestra
en la Tabla 3 y en la matriz de identificacion y valoracion de peligros, en el nivel I
se encuentran 8 peligros a los que hay que realizar intervenciones, generar planes
de accién, realizar controles y seguimientos, en el nivel Ill se encuentran 14

Tabla 3. Niveles de riesgo de CV SERVICIOS S.A.S.

Nivel de riesgo

Factor de peligro I Il 1] IV Total

Bioldgico 0 1 1 2
Biomecanico 5 3 6 14
Fisico 1 6 2 9
Quimico 0 1 0 1
Naturales 1 5 0 6
Psicosocial 1 1 1 3
Seguridad 0 1 4 5
Total 8 18 14 40

Fuente: Elaboracion propia.
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peligros a los que hay que realizarle mejoras, pero que se pueden realizar las
actividades normalmente y el nivel IV que se encuentran 14 peligros a los que hay
gue mantener las medidas de control existentes pero que no generan un dafio
significativo en la salud del trabajador o en las instalaciones de la empresa. Los
controles estan especificados en la matriz de identificacion de peligros (Ver anexo
D).

La empresa CV SERVICIOS S.A.S ha solicitado a la ARL para que realice una
asesoria y revise la matriz de identificacion de peligros (Ver Anexo E).
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5. ROLES Y RESPONSABILIDADES

Para realizar la implementacion del SG-SST es necesario que los integrantes de la
empresa conozca cuales son los roles y las responsabilidades que debe cumplir,

para eso se presenta primero el organigrama.

La matriz de roles y responsabilidades tiene como finalidad asignar a todos los
trabajadores de la empresa las responsabilidades propias del SG-SST.

5.1 ORGANIGRAMA

No se tuvo en cuenta el organigrama que tenia la empresa (Ver Figura 2.) ya que

estaba desactualizado con la estructura actual de la empresa.

Figura 2. Organigrama que tenia la empresa.

REPRESENTANTE LEGAL CV

Obrero 1.

HSE

Obrero 2y 3

Fuente: CV SERVICIOS S.A.S

El autor propuso un nuevo organigrama (Ver Figura 3.), fue revisado y aprobado
por la gerencia (Ver anexo F).
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Figura 3. Organigrama propuesto

[ GERENTE ]
[ Contador ]

[ Técnico ambiental ] [ Técnico HSEQ ]

[ Conductor J [ Obreros ]

5.2 ROLES Y RESPONSABILIDADES

Fuente: elaboracion propia

El nimero de trabajadores que pueden pertenecer al COPASST depende de la
cantidad total de empleados que tenga la empresa, CV SERVICIOS al tener
menos de 10 empleados debe tener un vigia en seguridad y salud en el trabajo
quien cumplira las mismas funciones del comité paritario, en la Tabla 12 se dan a
conocer los roles y responsabilidades para el COPASST del gerente y del vigia.

Se realiz6 una reunion con el gerente y el responsable del SG-SST para
seleccionar el Vigia quien es el que debera atender los diferentes problemas de
SST, el Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo no es elegido por los
trabajadores sino que es asignado por el empleador, el gerente selecciono a la
recolectora Sandra Martinez como Vigia.
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Cuadro 10. Funciones del Vigia.

ROL FUNCIONES

Proponer a la administracién de la empresa la adopcion de medidas y el desarrollo
de actividades que procuren y mantengan la salud en los lugares y ambientes de
trabajo

Proponer y participar en actividades de capacitacién en seguridad y salud en el
trabajo dirigido a trabajadores, supervisores y directivos de la empresa

Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de seguridad y salud
en el trabajo en las actividades que éstos adelanten en la empresa y recibir por
derecho propio los informes correspondientes.

Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina, higiene y
seguridad industrial debe realizar la empresa de acuerdo con el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial y las normas vigentes; promover su divulgacion y
observancia.

Vigia en | Colaborar en el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
SST profesionales y proponer al empleador las medidas correctivas que haya lugar para
evitar su ocurrencia. Evaluar los programas que se hayan realizado

Visitar periédicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes,
maquinas, equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el personal de
trabajadores en cada area o seccién de la empresa e informar al empleador sobre la
existencia de factores de riesgo y sugerir las medidas correctivas y de control.

Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores en materia de
medicina, higiene y seguridad industrial.

Servir como organismo de coordinacién entre empleador y los trabajadores en la
solucién de los problemas relativos a la seguridad y salud en el trabajo. Tramitar los
reclamos de los trabajadores relacionados con la seguridad y salud en el trabajo

Solicitar periédicamente a la empresa informes sobre accidentalidad y
enfermedades laborales.

Fuente: elaboracion propia.

En el Cuadro 11. Se mencionan los roles y responsabilidades para el comité de
convivencia.

Cuadro 11. Funciones del comité de convivencia.

ROL FUNCIONES

Recibir y dar trAdmite a las quejas presentadas en las que se describan situaciones
que puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o puntuales en los que se
formule queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o circunstancias de
acoso laboral, al interior de la entidad publica o empresa privada.

Escuchar a las partes involucradas de manera individual sobre los hechos que
dieron lugar a la queja.

Comité de
convivencia
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Cuadro 11.

(Continuacion)

ROL FUNCIONES
Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo entre las partes
involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a una solucién efectiva
de las controversias.
Comité d Formular planes de mejora y hacer seguimiento a los compromisos.
omité de
convivencia | Presentar a la alta direccion de la entidad publica o la empresa privada las

recomendaciones para el desarrollo efectivo de las medidas preventivas y
correctivas del acoso laboral.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas
de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones.

Fuente: elaboracion propia.

En el Cuadro 12. Se mencionan los roles y responsabilidades de los empleados.

Cuadro 12.

Funciones de los empleados.

ROL

FUNCIONES

Empleados

Conocer y tener clara la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procurar el cuidado integral de su salud.

Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de salud.

Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la empresa.

Participar en la prevencién de riesgos laborales mediante las actividades que se
realicen en la empresa.

Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe
inmediato

Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o incidente.

Fuente: elaboracion propia.

En la Cuadro 13. Se mencionan los roles y responsabilidades del gerente.

Cuadro 13. Funciones del gerente.
ROL FUNCIONES
Generar y revisar periédicamente la politica, los objetivos y las metas del SG-SST
Efectuar seguimiento al grado de cumplimento de los objetivos, metas, indicadores
Gerente Y propender mejoras o0 nuevas alternativas

Permitir la designacién del vigia de SST y auspiciar su participacion en el
desarrollo del SG-SST

Promover el cumplimiento de la politica de SST
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Cuadro 13. (Continuacion)

ROL

FUNCIONES

Gerente

Aprobar los presupuestos para el SG-SST

Investigar y reportar condiciones y actos inseguros generados de las actividades de
los trabajadores y generar acciones de mejora.

Garantizar el cumplimiento del programa de induccion y capacitacion en SST para
los trabajadores independientemente de su forma de contratacion y vinculacion.

Facilitar y estimular la asistencia de los trabajadores a las reuniones de SST y
fomentar su participacién activa acatando sus ideas y sugerencias pertinentes

Garantizar informacion oportuna sobre la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo y canales de comunicacion que permitan recolectar informacion
manifestada por los trabajadores.

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y salud en
el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulta y participacién de los trabajadores en la identificacion de los
peligros y control de los riesgos, asi como la participacién del Vigia de SST

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento de metas y objetivos

Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y controlar el
desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo

Fuente: elaboracion propia

Estas roles y responsabilidades fueron revisados y aprobados por la alta direccion
(Ver anexo G) y posteriormente fue divulgados a toda la empresa para que cada
uno conozca cual es su responsabilidad dentro de la empresa.

5.3 PLAN DE EMERGENCIA

Se disefidé un plan de emergencias por el autor, donde se planifica y mejora la
capacidad de respuesta y reaccion del personal ante una emergencia real en la
empresa, este plan fue revisado y aprobado por la alta direccion. (Ver anexo H)
Plan de emergencia.
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6. POLITICA Y OBJETIVOS

Al revisar la politica y los objetivos de la empresa CV SERVICIOS S.A.S. (Ver
Anexo 1) se encontré que no cumplen en totalidad con los requisitos que exige el
Decreto 1072 de 2015.

6.1 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La politica de SST debe cumplir con los siguientes requisitos que estan
estipulados en el Decreto 1072 de 2015, Capitulo 6, Articulo 2.2.4.6.6., para
elaborar la politica:

e “Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SG-SST
de la empresa para la gestion de riesgos laborales.

e Ser especifica para la empresa apropiado para la naturaleza de sus peligros y
el tamanfo de la organizacion.

e Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el
representante legal de la empresa.

e Deber ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a
todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo.

e Ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde
con los cambios tanto en materia de SG-SST, como en la empresa™.

Se realizd la politica del SG-SST (Ver Anexo J) cumpliendo los requisitos
anteriormente mencionados y se le presento al gerente para su aprobacion, esta
politica aplica a todas las areas de CV SERVICIOS, a sus empleados y visitantes.

Esta politica es difundida a todos los empleados de la empresa y es exequible
para que empleados y visitantes tengan acceso a la politica.

6.2 OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Segun el Decreto 1072 de 2015, Capitulo 6, Articulo 2.2.4.6.18., la empresa para
establecer los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo debe tener en cuenta:

e “Ser claros medibles, cuantificables y tener metas definidas para su
cumplimiento.

® Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 05 de Mayo de 2019}. Disponible en: {
http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+abr
il++de+2016.pdf/a32bld cf-7a4e-8a37-ac16-c121928719c8}
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Ser adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econdémica de
la empresa.

Ser coherentes con el plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
de acuerdo con las prioridades identificadas.

Ser compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente aplicable en
materia de riesgos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen.

Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores.

Ser revisados y evaluados periédicamente, minimo una (1) vez al afio y
actualizados de ser necesatrio.

Preservar la salud e integridad fisica de todos los miembros de la organizacion,
desarrollando a cabalidad cada uno de los procesos del Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Realizar actividades de promocion y prevencion del bienestar fisico y mental en
todos los niveles de la organizacion.

Dar cumplimiento a todos las Leyes, Decretos, Resoluciones y Normas
aplicables™®

Los objetivos establecidos por el autor son basados en la politica del SST, deben
ser alcanzables y estar basados en un mejoramiento continuo. Los objetivos son
los siguientes:

Prevenir lesiones y enfermedades laborales a trabajadores y visitantes.

Realizar capacitaciones y sensibilizaciones al personal de acuerdo a los
lineamientos del SG-SST.

Implementar medidas de intervencion para los riesgos significativos, con el fin
de disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias.

Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales.

® Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 05 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}.
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e Realizar seguimiento al desempeio del SG-SST para establecer los planes de
accion que garanticen la mejora continua.

La politica y los objetivos fueron presentados al gerente para su aprobacion y
luego ser difundida en la empresa.
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7. PLAN DE IMPLEMENTACION

El plan de implementacion del SG-SST se debe realizar para llevar un seguimiento
adecuado de las actividades que se deben realizar para la implementacion del SG-
SST, estas actividades deben cumplir con los requisitos establecidos en el
Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015.

En el cuadro 14. Se identifican las actividades, los responsables, la programacion
y ejecucion, los recursos y el tiempo estimado que se le da a cada actividad y
donde se finaliza

Este plan de implementacion fue revisado y aprobado por el gerente de la
empresa.
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Cuadro 14. Plan de implementacion

PLAN DE IMPLEMENTACION 2019
PROGRAMANDO/ ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS
EJECUDADO 2|3 1213 2|3 1|23]|4|2]2]3
! i P
Diagnostico Autor =
Actualizar matriz de requisitos )
legales aplicables de seguridad y Autor
salid en el trabajo E
Actualizar la matriz de P
. - . I Autor
identificacion de peligros E
Establecer la priorizacion de los P
. Autor
riesgos E
Actualizar y dibulgar la politica y p
objetivos de seguridad y salud en Autor / Gerente
el trabajo E
! ) . P
Divulgar el plan de implementacion Autor =
) L P
Realizar un plan de sensivilizacion Autor =
Realizar un programa de formacion Autor P
y entrenamiento al personal uto E
Haboracion de la estructura P
Autor / COPASST
documental E
i P
Indicadores Autor =
. P
Implementacion del SG-SST Autor /| COPASST =
L ) P
Auditoria interna Autor / Auditor =
. P
Plan de accion Autor =
Elaborado: Autores Revisado: Tecnico HSEQ “x‘h j,
Aprobado: Gerente -/ "™ 7

Fuente: elaboracion propia
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8. PLAN DE SENSIBILIZACION

El plan de sensibilizacion es motivar e interesar a los trabajadores frente a la
implementacion del SG-SST dandoles a conocer las directrices de obligatorio
cumplimiento.

8.1 OBJETIVO

Motivar e interesar a todos los empleados de la empresa con el fin de cambiar los
hébitos, actitudes, valores y comportamiento de cada uno de ellos para que haya
procesos mas seguros dando seguimiento a las directrices dadas por el capitulo 6
del Decreto 1072 de 2015.

8.2 ALCANCE

Va dirigido a todos los empleados de la empresa, para que tengan un mejor
conocimiento de la empresa y del SG-SST.

8.3 ACTIVIDADES

Para la sensibilizacién se realizé una charla motivacional dirigida por el gerente a
los empleados de la empresa, se establecié un cronograma con las actividades,
orden del dia, duracion y los responsables el cual se puede observar en el Cuadro
15.

Cuadro 15. Actividad de sensibilizacion.

Actividad Orden del dia Duracién | Responsable

Presentacion.

Dar a conocer las ventajas
y beneficios de la
implementacion del SG-
SST.

Definiciones y conceptos.

Dar a conocer el

organigrama. 2 horasy Gerente,
Sensibilizacion | Dar a conocer el 30 técnico
diagnostico. minutos | HSEQ y autor

Dar a conocer la matriz de
requisitos legales.

Dar a conocer el mapa de
procesos.

Dar a conocer la matriz de
identificacion de peligros.
Dar a conocer la politica y
objetivos de SST.
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Cuadro 15. (Continuacion)

trabajadores en el SG-SST.

Actividad Orden del dia Duracion | Responsable
Dar a conocer el plan de
mejoramiento (plan de 2 horas y Gerente,
Sensibilizacion | implementacion). 30 técnico
Roles de todos los minutos | HSEQ y autor

Fuente: elaboracion propia.

8.4 DESARROLLO

El dia 15 de abril de 2019, el gerente, el técnico HSEQ y el autor organizaron una
reunion con los trabajadores de la empresa para dar a conocer las directrices del
Capitulo 6 del Decreto 1072 del 2015 y los beneficios de trabajar en una empresa

que tanga implementado el SG-SST.

Imagen 2. Sensibilizacion del personal.

Fuente: elaboracién propia.

Para que los trabajadores tengan un mayor conocimiento de lo expuesto el autor
realizo un folleto (Ver anexo K), con los temas expuestos que se muestran en el
Cuadro 15 y asi concientizar a los trabajadores de la importancia de los

trabajadores.
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8.5 RESULTADOS

Cuando se realizd la sensibilizacion, CV SERVICIOS tenia 6 trabajadores, 1
trabajador se habia despedido 1 semana antes. El dia 15 de abril estuvieron 6 de
los 6 trabajadores lo cual es un 100% de los trabajadores, para evidencia de ello
se realiza un listado de asistencia el cual fue diligenciado y firmado por cada uno
de los trabajadores (Ver anexo L).

No se realiz6 ninguna evaluacion a los trabajadores debido a que el propdésito es
concientizar y no evaluar el conocimiento.
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9. FORMACION AL PERSONAL

El plan de formacion tiene como finalidad mejorar el conocimiento de todos los
trabajadores de la empresa, segun Chiavenato la formacion es “el proceso
mediante el cual la empresa estimula al trabajador o empleado a incrementar sus
conocimientos, destrezas y habilidades para aumentar la eficiencia en la ejecucion
de la tarea, y asi contribuir a su propio bienestar y al de la institucion, ademas de
completar el proceso de seleccion, ya que orienta al huevo empleado sobre las

caracteristicas y particularidades propias del trabajador’’.

Es importante que el personal conozca las pautas que dicta el Decreto 1072 del
2015 con el fin de que el personal conozca sus responsabilidades y asi prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

9.1 OBJETIVO

Formar a todo el personal de la empresa para que pueda desarrollar las
actividades asignadas de forma segura, dando a conocer las directrices del
Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 1111de 2017 y la Resolucion
0312 del 13 de 2019.

9.2 ALCANCE
El plan de formacion va dirigido a todo el personal de la empresa.
9.3 ACTIVIDADES

El plan de formacion es desarrollado por el técnico en HSEQ Ana Milena Mufios
quien es el asignado por la empresa y esta en noveno semestre del programa
administracion salud ocupacional (Ver Anexo M), esta formacién se realiz6 junto
con el autor.

Se realiza un cronograma, con las actividades, la orden del dia, la duracion y los
responsables (Ver Cuadro 16).

" CHIAVENATO, Idalberto. Administracién de recursos humanos quinta edicién. Bogota D.C.
McGraw-Hill INTERAMERICANA, 2000. 155 p.
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Cuadro 16. Cronograma de actividades de formacion.

Actividad Orden del dia Duracion | Responsable

Dar a conocer el Capitulo 6
Decreto Unico Reglamentario

del Sector de Trabajo 1072 de 60 minutos
Plan de 2015 y su contenido. Responsable
formacién Dar a conocer la Resolucién 30 minutos SG-SST -
1111 de 2017 y su contenido Autor
Dar a conocer la Resolucion
0312 del 13 de febrero del 10 minutos

2019

Fuente: elaboracion propia.
9.4 DESARROLLO

El dia 15 de abril de 2019, el técnico HSEQ y el autor realizaron una presentacion
para capacitar a los trabajadores de la empresa con el fin de dar a conocer el
Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 1111 de 2017 y la Resolucion 0312 del 13 de
febrero de 2019, ya que estos decretos y resoluciones son de obligatorio
cumplimiento para poder implementar el SG-SST en la empresa.

Al terminar la presentacion se les realiza dos ejercicios evaluativos a los
trabajadores, el primer ejercicio consiste en que se muestra un video y los
trabajadores tienen que identificar cuales son los riesgos que se muestran y que
se debe hacer para eliminar el riesgo o minimizarlo y el otro ejercicio consiste en
hacer las 7 preguntas universales cuando sucede un accidente (¢,Qué?, ¢Por
qué?, ¢Quién?, ¢Dbnde?, ¢Cuando?, ¢Como?, ¢Cuanto?), se tomé el mismo
peligro del video mostrado.

9.5 RESULTADOS

CV SERVICIOS cuenta con 6 trabajadores cuando se realizé el plan de formacién
el dia 15 de abril estuvieron 5 de los 6 trabajadores lo cual es un 83% de los
trabajadores, para evidencia de ello se realiza un listado de asistencia el cual fue
diligenciado y firmado por cada uno de los trabajadores (Ver anexo N ).

El plan de formacion se realiz6 en 2 horas y 30 minutos, en este tiempo fue
incluida las actividades realizadas para complementar la informacién brindada y la
aclaracion de dudas de los trabajadores.

Para evaluar la eficacia de la capacitacion se realiz0 una evaluacion a los
trabajadores que tuvo una duracion de 10 minutos, el formato de la evaluacién se
muestra en (Ver Anexo N).

Los resultados de la evaluacion se muestran en la Tabla 4, donde se deja a criterio
del autor cuales fueron las respuestas correctas e incorrectas del cuestionario.
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Tabla 4. Resultados del cuestionario del plan de formacion.

Respuestas Respuestas

Preguntas correctas  incorrectas
Pregunta 1 5 0
Pregunta 2 5 0
Pregunta 3 4 1
Pregunta 4 5 0
Pregunta 5 4 1
Pregunta 6 5 0
Pregunta 7 3 2

Total 31 4

% 89% 11%

Fuente: elaboracion propia.

Los resultados del cuestionario muestran la aceptacibn que tuvieron los
trabajadores frente a la capacitacion, los trabajadores contestaron 31 preguntas
correctas y 4 incorrectas en total lo que significa un 89% de preguntas correctas y
11% de incorrectas, muestra un buen porcentaje de conocimiento teniendo en
cuenta que hay trabajadores con poco estudio.
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10.ESTRUCTURA DOCUMENTAL

Para realizar la estructura documental del SG-SST en CV SERVICIOS S.A.S se
tomara como base la Guia Técnica Colombiana GTC-ISO/TR 10013 “Directrices
para la documentacion del sistema de gestion de la calidad”, esto servira para
tener registros de la implementacion del SG-SST y debe cumplir con la
elaboracion, control y seguimiento documental teniendo en cuenta las directrices
pactadas por la organizacion.

La estructura documental sera de forma jerarquica dependiendo el tipo de
informacion que tenga el documento, sera dividido en 5 niveles como se muestra
en la Figura 4.

Figura 4. Estructura documental del SG-SST.

s N
Nivel 1

Describe el SG-SST, los objetivos a
desarrollar para la implementacion.

- J
e N
Nivel 2
Describe los diferentes planes de SG-
SST.

N
J X

Nivel 3
Describe los procedimientos
documentales especificos del SG-SST,

\_ asignacion de responsabilidades. Y,
\

Nivel 4
Formatos de la documentacion,

especificay detallada del SG-SST.
\

-

Nivel 5
Registros que muestres los resultados,
evidencia de la implementacion..

Fuente: elaboracién propia, con base en MINISTERIO DE TRABAJO, GUIA
TECNICA COLOMBIANA GTC-ISO 10013 {En linea}. {consultado
el 17 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFun
cion=verPdf&id=7 1402&name=GTC_ISO_10013.pdf&prefijo=file}

A continuacion se presenta la descripcidn por niveles
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Nivel 1

Politica y objetivos del SG-SST.

Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Matriz legal.
Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

Manual de SG-SST.

Nivel 2

Plan de sensibilizacion.

Plan de formacion.

Nivel 3

Procedimiento de control de documentos (Ver Anexo O).

Procedimiento de control de registros (Ver Anexo P)

Procedimiento de auditoria interna (Ver Anexo Q)

Nivel 4

Formato de inspeccion de area SST.

Formato de organigrama.
Formato de actas de comité.
Formato de asistencia.

Formato de entrega de EPP.

Nivel 5

Registro de capacion, formacion y entrenamiento de SST.

Registro de inspecciones a herramientas, maquinas y/o equipos.
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CV SERVICIOS no tiene una estructura documental, ademas utilizan varias
plantillas para sus documentos, los documentos deben tener una Unica plantilla,
debe tener un codigo, este cadigo es disefiado por el autor y debe ser revisado,
aprobado e implementado por la gerencia asi como la plantila de la
documentacion.

Para el control de la documentacion del SG-SST se propuso un encabezado el
cual tiene el cddigo, la version, la fecha, el nombre del documento y el logo como
se muestra en la Imagen 3.

Imagen 3. Encabezado de la documentacion de CV SERVICIOS S.A.S

Cadige:

Version: Nombre del documento

Servicios

Fecha:
Fuente: CV SERVICIOS S.A.S.

El encabezado tiene la siguiente informacion.

e Cadigo del documento.
e Version.

e Fecha.

e Nombre del documento.

e Logo.

El pie de pagina se realizo con la informacion del gerente y de la empresa como
se muestra en la Imagen 4.

Imagen 4. Pie de pagina de la documentacion de CV SERVICIOS S.A.S

Jhonatan Triana Gerente
Celular 3216409688 -3503058199
E-mail: cvillalba68@gmail.com
Cra3A N° 5-22 B/ Pueblo Nuevo Puerto Boyaca

Fuente: CV SERVICIOS S.A.S.
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La codificacion de los documentos del SG-SST se harad tomando como referencia
el tipo de documento, tienen la siguiente estructura CV-SG-FO-00 y significan lo
siguiente:

CV: nombre de la empresa

SG: el area en este caso el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
FO: tipo de documento en este caso es formato.

00: consecutivo del documento que comienzan en 00.

Las letras que se le asignaron a los diferentes tipos de documentos se muestran
en el Cuadro 17.

Cuadro 17. Cédigos de documentos

SIGLA DOCUMENTO
FO Formato
PR Procedimiento
MZ Matriz

IN Instructivo
MN Manual
CR Cronograma
PO Politica

Fuente: elaboracion propia
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11.INDICADORES

Los indicadores se realizan para medir el cumplimiento del SG-SST y se realizaran
basandose en el Capitulo 6 del Decreto 1072 del 2015, “El empleador debe definir
los indicadores (cualitativos o cuantitativos segun corresponda) mediante los
cuales se evallen la estructura, el proceso y los resultados del Sistema de Gestidon
de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y debe hacer el seguimiento a los
mismos. Estos indicadores deben alinearse con el plan estratégico de la empresa
y hacer parte del mismo. Cada indicador debe contar con una ficha técnica que
contenga las siguientes variables:

e Definicion del indicador.

e Interpretacion del indicador.

e Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no
con el resultado esperado.

e Meétodo de célculo.
e Fuente de la informacion para el célculo.

e Periodicidad del reporte.

e Personas que deben conocer el resultado™.

Se definen tres grupos de indicadores; indicadores de estructura, indicadores de
proceso e indicadores de resultados, que son para verificar el nivel de avance de
la implementacion.

11.1 INDICADORES DE ESTRUCTURA

Para la elaboraciéon de los indicadores de estructura del SG-SST, el responsable
del SG-SST debera tomar los criterios que estan en el Articulo 2.2.4.6.20 del
Decreto 1072 de 2015 que se muestran a continuacion.

e “La politica de seguridad y salud en el trabajo y que esté comunicada.

e Los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo.

® Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 15 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}.
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e El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su cronograma.

e La asignacion de responsabilidades de los distintos niveles de la empresa frente
al desarrollo del SG-SST.

e La asignacion de recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole
requerida para la implementacion SG-SST.

¢ La definicién del método para identificar los peligros, para evaluar y calificar los
riesgos, en el que se incluye un instrumento para que los trabajadores reporten
las condiciones de trabajo peligrosas.

e La conformacioén y funcionamiento del Vigia de SST.
e Los documentos que soportan el SG-SST.

e La existencia de un procedimiento para efectuar el diagnéstico de las
condiciones de salud de los trabajadores para la definicion de las prioridades de
control e intervencion.

e La existencia de un plan para prevencién y atencion de emergencias en la
organizacion.

e La definicién de un plan de capacitacién en seguridad y salud en el trabajo”®.

Los indicadores de estructura son para la parte documental donde estan las
politicas, los objetivos y metas, mapa de procesos, entre otros, asignacion de
responsabilidades, funcionamiento del COPASST, plan de emergencia y que se
tenga un plan de capacitacion, en el Cuadro 18 se muestran los indicadores.

° Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 15 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32b1d cf-7ad4e-8a37-ac16-c121928719c8}.
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Cuadro 18. Indicadores de estructura del SG-SST.

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE UNIDAD INTERPRETACION
MEDICION
Documento de la
Politica de SST El documento de la
o Divulgacion de la firmada, divulgada y . Coordinador de . Politica de SST se
Politica de SST politica de SST fechada. SG-SST SST Anual Cumplimiento firmada, divulgada y
Cumplimiento de fechada.
requisitos de norma.
Los objetivos y
Objetivos y metas | Objetivos y metas de Coordinador de metas de seguridad
Objetivos y metas | de seguridad seguridad escritos y SG-SST SST Mensual Cumplimiento | se encuentran
divulgados divulgados. Gerencia escritos y
divulgados.
) N° de areas de la NGmero de
Plan de trabaio Areas con Plan de empresa con Plan Coordinador de actividades del plan
anual ! Trabajo anual en anual de trabajo en SG-SST SST Mensual Numero anual de traba'op
SST SST/Total areas de Gerencia ) J
cumplidos
la empresa.
N° total de Jefes con
delegacion de Numero total de
Responsabilidades Asignacion de responsabilidad en SG-SST Coordinador de Anual Numero Jefes con

responsabilidades

SGSST/Total de
Jefes de la
estructura.

SST

responsabilidades
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Cuadro 18. (Continuacion)

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE UNIDAD INTERPRETACION
MEDICION
Identificacion Maer??: definido Método definido para la Coordinador de Identificacion de
de peligros y parala identificacion de SG-SST Mensual Cumplimiento . .
) identificacion de ; SST peligros realizado
riesgos . peligros.
peligros
La empresa cuenta con
Funcionamiento . . un COPASST en Numero de
del COPASST g;ngggingg?rto funcionamiento y con SG-SST COPASST Semestral Numero reuniones anuales
delegacion de del COPASST
funciones.
_ - N° de recursos Gerentg Numerq de Cpmltes
Asignacion de humanos disponibles Jefes de Area en funcionamiento
Recursos Recursos . P SG-SST COPASST Anual Numero y nimero de
segun tamafio de la .
Humanos empresa Coordinador encargados del
presa. SST SGSST
o Coordinador de ,
Plan de Sedes con Plan de N° de sede§ con plan de SST ) Numero de sedes
. . emergencia/No total de SG-SST o Anual Numero con plan de
emergencias | emergencia ; Comité de .
trabajadores. . emergencias
emergencias
... | Areas con Plan de | N° de Areas con plan de , o
Capacitacion capacitacion anual | capacitacion anual en SG-SST Coordinador de Anual Porcentaje XX% de personas

en SST

en SST

SST/Total de areas

SST

capacitadas

Fuente: elaboracion propia, con base en Ridsso ARL Sura. Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud

en el

Trabajo, [En

linea].

[Consultado

25-Mayo-2019].

http://www.ridsso.com/documentos/muro/207_1511462116 5al714e47a2d7.pdf.
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11.2 INDICADORES DE PROCESO

Para la elaboracion de los indicadores de proceso del SG-SST, el responsable del
SG-SST debera tomar los criterios que estan en el Articulo 2.2.4.6.21 del Decreto
1072 de 2015 que se muestran a continuacion.

“Evaluacion inicial (linea base).

Ejecucion del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y su
cronograma.

Ejecucion del Plan de Capacitacién en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Intervencion de los peligros identificados y los riesgos priorizados.

Evaluacion de las condiciones de salud y de trabajo de los trabajadores de la
empresa realizada en el dltimo afio.

Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora,
incluida las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes,
accidentes y enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en
las inspecciones de seguridad.

Ejecucién del cronograma de las mediciones ambientales ocupacionales y sus
resultados, si aplica.

Desarrollo de los programas de vigilancia epidemiolégica de acuerdo con el
analisis de las condiciones de salud y de trabajo y a los riesgos priorizados.

Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Registro estadistico de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de
trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Ejecucion del plan para la prevencion y atencion de emergencias.

La estrategia de conservacion de los documentos™.

' Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 15 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}.
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Los indicadores de proceso miden la ejecucion del plan de trabajo, desarrollo,
cumplimiento y registro del SGSST, ya es la puesta en marcha del SG-SST, Ver
Cuadro 19 Indicadores de proceso del SG-SST.
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Cuadro 19. Indicadores de proceso del SG-SST.

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE 5 UNIDAD |INTERPRETACION
MEDICION
SUMATORIA DE - Coordinador de o
Autoevaluacion Evaluacion inicial PORCENTAJE POR EI\N/'IAEIE_IXﬁCI:DlI(E)II\I SST Semestral Porcentaje cﬁﬁslﬁﬁiento del
del SG-SST CADA UNO DE LOS SGSST COPASST SG SST
ITEMS EVALUADOS Otras areas
(N° DE
ACTIVIDADES
DESARROLLADAS
Ejecucion del | Elecucion del plan EQL%LZElmggoDiN PLANA ANUAL DE | Coordinador d Xﬁ%ddﬁ
jecucioén de . oordinador de . | actividades
plan de trabajo ‘S’%tsrngaJO enel ACTIVIDADES TRABAJO EN SST SST SEMESTRAL | Porcentaje | . olidas del plan
PROPUESTASEN EL de trabajo
PERIODO EN EL
PLAN DE TRABAJO)
X 100
INSPECCIONES
N° TOTAL DE DE SEGURIDAD
Intervencién de | Intervencion de PELIGROS MATRIZ DE . .
peligros y los peligros INTERVENIDOS EN RIESGOS Coordinador de SEMESTRAL | Porcentaje _XX% dg peligros
riesgos identificados EL PERIODO/TOTAL | INVESTIGACIONES SST intervenidos
DE PELIGROS DE AT
IDENTIFICADOS REPORTES DEL
COPASST
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Cuadro 19. (Continuacion)

FRECUEN
NOMBRE FUENTE DE INTERPRETA
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE CIA DE UNIDAD CION
MEDICION
N° DE ACTIVIDADES
. L DESARROLLADAS EN LA P XX% de
Ejecucion del |\ TERVENCION DE LOS ANALISIS DE LA Jefes de Area actividades
plan de ACCIDENTALIDAD .
Plande | intervencion RIESGOS INVESTIGACION DE AT | , COPASST | SEMESTR | o copiqje | CUMPlidas del
accidentalidad de la PRIORITARIOS/ACTIVIDADE REPORTE DE Area de Gestion AL plan de .
accidentalidad S PROPUESTAS PARA LA INCIDENTES de la SST mte;venmén
INTERVENCION DE LOS de riesgos
RIESGOS PRIORITARIOS
o Porcentaje de N° DE ACCIDENTES Gerente
Investigacion accidentes/ /INCIDENTESINVESTIGADOS REPORTE DE Jefes de Area SEMESTR XX% de
de accidentes incidentes /NRO DE ACCIDENTES/INCIDEN | COPASST AL Porcentaje | investigacione
e incidentes investigados ACCIDENTES/INCIDENTES TES Area de Gestién s realizadas
REPORTADOS de la SST
Porcentaje de N° DE SIMULACROS Jefgszjeenf&erea XX% de
Simulacros | Simulacros REALIZADOS/NRO DE PLAN ANUAL DE COPASST SEMESTR | b contaje | simulacros
realizados por SIMULACROS TRABAJO EN SST Area de Gestion AL ejecutados
sede PROGRAMADOS de la SST

Fuente: elaboracion propia, con base en Ridsso ARL Sura. Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud

en

el Trabajo, [En

linea].

[Consultado

25-Mayo-2019].

http://www.ridsso.com/documentos/muro/207_1511462116 5al714e47a2d7.pdf.
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11.3 INDICADORES DE RESULTADO

Para la elaboracion de los indicadores de resultado del SG-SST, el responsable
del SG-SST debera tomar los criterios que estan en el Articulo 2.2.4.6.22 del
Decreto 1072 de 2015 que se muestran a continuacion.

“Cumplimiento de los requisitos normativos aplicables.

Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el trabajo — SST.

El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo y
Su cronograma.

Evaluacion de las no conformidades detectadas en el seguimiento al plan de
trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

La evaluacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluida las
acciones generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, asi como de las acciones generadas en las
inspecciones de seguridad.

El cumplimiento de los programas de vigilancia epidemiolégica de la salud de
los trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la
empresa.

La evaluacién de los resultados de los programas de rehabilitacion de la salud
de los trabajadores.

Andlisis de los registros de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de
trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Andlisis de los resultados en la implementacién de las medidas de control en los
peligros identificados y los riesgos priorizados.

Evaluacion del cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales

ocupacionales y sus resultados si aplica”™?.

Ver Cuadro 20. Indicadores de resultado del SG-SST.

" Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 15 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}.
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Cuadro 20. Indicadores de resultado del SG-SST.

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE UNIDAD |INTERPRETACION
MEDICION
Es la relacion entre el
namero total de A.T
con y sin incapacidad,
registrados en un
periodo y el total de las
indice de HHT durante un Por cada 100
- periodo multiplicado IFAT =(N° TOTAL . trabajadores, se
f\rci‘.’ﬁiﬂféi g: por K (constante igual | DE A.T EN EL ANO / SG-SST Coordégafor de Anual Porcentaje | presentan X
Trabaio a 240.000). El N° HHT ANO)*K Accidentes de
! resultado se interpreta Trabajo en el afio
como numero de AT
ocurridos durante el
ultimo afio por cada
100 trabajadores de
tiempo completo.
oo Expresa el total de AT por cada 100
Indice de . . IFIAT= (N° DE AT trabajadores, se
Frecuencia de |ncap_aC|tantes =(N° . . presentan X
Accidentes de gcyrrldo§ durante el EN EL ANO CON SG-SST Coordinador de Anual Porcentaje | Accidentes de
Trabaio con ultimo afio, por cada INCAPACIDAD / N° SST Trabaio con
10 100 trabajadores de HHT ANO)*K | rabajo
Incapacidad . incapacidad en el
tiempo completo. -
afio
Es la relacion entre el
namero de dias
indice de perdidos y cargados ISAT= (N° DIAS por XXX horas
Severidad de | PO accidentes de PERDIDOS Y Coordinador de trabajadas al afio
Trabajo, durante un CARGADOS POR SG-SST Anual Dias se pierden por

Accidentes de
Trabajo

periodo y el total de
HHT durante un
periodo y multiplicado
por K

AT ANO / N° HHT
ANO)*K

SST

accidente de
trabajo XX dias
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Cuadro 20. (Continuacion)

NOMBRE
INDICADOR

DEFINICION

COMO SE MIDE

FUENTE DE
INFORMACION

RESPONSABLE

FRECUE

NCIA DE

MEDICIO
N

UNIDAD

INTERPRETACION

indice de

Lesiones
Incapacitantes

por AT

Corresponde a la
relacion entre los
indices de
frecuencia 'y
severidad de
Accidentes de
Trabajo con
Incapacidad. Es un
indice global de
comportamiento de
lesiones
incapacitantes que
no tiene unidad, su
utilidad radica en la
comparacion entre
diferentes periodos.

ILIAT=IFIAT *ISAT
1000

DEL IFIAT E
ISAT

Coordinador de
SST

Anual

Tasa
Accidentalidad

Relacion del nimero
de casos de
accidentes de
trabajo, ocurridos
durante el periodo
con el numero
promedio de
trabajadores en el
mismo periodo

TA = N° AT/ N° PROMEDIO
DE TRABAJADORES

SG-SST

Coordinador de
SST

Mensual

Porcenta
je

Por cada 100
trabajadores
expuestos se
presentan X
accidentes en el
periodo.

indice de
Frecuencia de
Ausentismo

Incluye Enfermedad
Comun, enfermedad
profesional,

accidente de trabajo
y consulta de salud.

IFA=N° DE_ EVENTOS DE
AUSENCIA POR CAUSA DE
SALUD ULTIMO ANO *
240.000
HORAS HOMBRE
PROGRAMADAS EN EL
ANO

SG-SST

Coordinador de
SST

Anual

Porcenta
je

Por XXX horas
trabajadas al afio se
presentan XX eventos
incapacitantes por
enfermedad comun

74




Cuadro 20. (Continuacion)

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE UNIDAD | INTERPRETACION
MEDICION
Es la relacion entre ISA=N° DIAS DE por XXXX horas
los dias de AUSENCIA POR CAUSA programadas en el
indice de incapacidad por DE SALUD DURANTE EL Coordinador de afio se pierden
Severidad del | enfermedad comun ULTIMO ANO * 240.000 SG-SST SST Anual Numero | XXX dias por
Ausentismo |y el total de HHT, N° HORAS HOMBRE incapacidad de
multiplicado por PROGRAMADAS EN EL enfermedad comun
240.000 ANO ( XXX horas)
Muestra el %TP=N° DIAS U HORAS Se perdi6 en el afio
Porcentaje | porcentaje perdido PERDIDAS EN EL ANO Coordinador de XX)F()X el XX% de
de Tiempo | en un afio con *100 N° DIAS U SG-SST SST Anual Porcentaje tiempc; por
Perdido relacion al tiempo HORAS PROGRAMADAS incapacidades
programado. EN EL PERIODO '
Muestr? el d Numero de personas que XX % de las
Cobertura | POreenaje de asisten a la Id. *100 Coordinador de . | personas nuevas
Induccién | PErSOnas que Numero de personas que SG-SST SST Mensual Porcentaje asistieron a la
reciben la . . ) -
induccion ingresan en el periodo induccion
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Cuadro 20. (Continuacion)

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE 5 UNIDAD |INTERPRETACION
MEDICION
% Cubrimiento | FroPorcion de Namero de EPP Coordinador de XX% de los EPP
EPP trabajadores que entregados x 10 SG-SST SST Mensual Porcentaje | requeridos fueron
reciben los EPP Numero de EPP requeridos entregados
Muestra el Trabajadores que usan
orcentaie de EPP en el periodo de Coordinador de El XX% de los
% uso EPP | P ! tiempo x 100 SG-SST Mensual Porcentaje | trabajadores usas
personas que usan NGmero de EPP SST ifprata
los EPP entregados
Muestra el Numero de inspecciones El XX% de las
0 . . . . .
Y%lnspecciones porcentaje de realizadas x 100 SG-SST Coordinador de Mensual Porcentaje inspecciones

realizadas

Inspecciones

Numero de inspecciones
planeadas

SST

planeadas se
realizaron
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Cuadro 20. (Continuacion)

FRECUENCIA
NOMBRE FUENTE DE
INDICADOR DEFINICION COMO SE MIDE INFORMACION RESPONSABLE DE UNIDAD | INTERPRETACION
MEDICION
Relacion entre los
Eficiencia | efoCtos el sistema | S8S103FERs e esia Sadauna do s
condiciones dzsgigztlon y los namero total de SG-SST Coordénsa_lt_jor de Anual Namero | condiciones
mejoradas gorres ondientes de condiciones ambientales encontradas
pondi peligrosas controladas. aproximadamente
recursos e insumos.
% '\/lourt:‘:Ztr:?aeeI de Numgrgrgggsogdll%gnes Coordinador de XX% de loa EPP
Condiciones | Poreenta . e SG-SST Anual Porcentaje | requeridos fueron
h condiciones Nuamero de condiciones SST
mejoradas . entregados
mejoradas encontradas
Acciones correctivas XX% de las no
Acciones realizadas x 10 SG-SST Coordinador de Anual Porcentaie conformidades
correctivas No de No Conformidades SST / tienen acciones X
encontradas correctivas

Fuente: elaboracion propia, con base en Ridsso ARL Sura. Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud

en el

Trabajo, [En

linea].

[Consultado

25-Mayo-2019].

http://www.ridsso.com/documentos/muro/207_1511462116 5al714e47a2d7.pdf.
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12.MEDIDAS DE PREVENCION Y EVALUACION

Las medidas de prevencion, evaluacién y control se realizan por el autor del
proyecto y se realizara con base en el Articulo 2.2.4.6.24 del Capitulo 6 del
Decreto 1072 del 2015, se tendran en cuenta el siguiente esquema de
jerarquizacion.

e “Eliminacion del peligro/riesgo: Medida que se toma para suprimir (hacer
desaparecer) el peligro/riesgo;

e Sustitucion: Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro que no
genere riesgo 0 que genere menos riesgo;

e Controles de Ingenieria: Medidas técnicas para el control del peligro/riesgo en
su origen (fuente) o en el medio, tales como el confinamiento (encerramiento)
de un peligro o un proceso de trabajo, aislamiento de un proceso peligroso o del
trabajador y la ventilacion (general y localizada), entre otros;

e Controles Administrativos: Medidas que tienen como fin reducir el tiempo de
exposicién al peligro, tales como la rotacion de personal, cambios en la
duracion o tipo de la jornada de trabajo. Incluyen también la sefalizacion,
advertencia, demarcacion de zonas de riesgo, implementacién de sistemas de
alarma, disefio e implementacion de procedimientos y trabajos seguros,
controles de acceso a areas de riesgo, permisos de trabajo, entre otros; vy,

e Equipos y Elementos de Proteccién Personal y Colectivo: Medidas basadas en
el uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores,
con el fin de protegerlos contra posibles dafios a su salud o su integridad fisica
derivados de la exposicion a los peligros en el lugar de trabajo. EI empleador
debera suministrar elementos y equipos de proteccion personal (EPP) que
cumplan con las disposiciones legales vigentes. Los EPP deben usarse de
manera complementaria a las anteriores medidas de control y nunca de manera
aislada, y de acuerdo con la identificacion de peligros y evaluacion y valoracion
de los riesgos.

PARAGRAFO 1. El empleador debe suministrar los equipos y elementos de
proteccién personal (EPP) sin ningln costo para el trabajador e igualmente, debe
desarrollar las acciones necesarias para que sean utilizados por los trabajadores,
para que estos conozcan el deber y la forma correcta de utilizarlos y para que el
mantenimiento o reemplazo de los mismos se haga de forma tal, que se asegure
su buen funcionamiento y recambio segun vida util para la proteccién de los
trabajadores.
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PARAGRAFO 2. El empleador o contratante debe realizar el mantenimiento de las
instalaciones, equipos y herramientas de acuerdo con los informes de
inspecciones y con sujeciéon a los manuales de uso.

PARAGRAFO 3. El empleador debe desarrollar acciones de vigilancia de la salud
de los trabajadores mediante las evaluaciones médicas de ingreso, periodicas,
retiro y los programas de vigilancia epidemioldgica, con el propdsito de identificar
precozmente efectos hacia la salud derivados de los ambientes de trabajo y
evaluar la eficacia de las medidas de prevencion y control;

PARAGRAFO 4. El empleador o contratante debe corregir las condiciones
inseguras que se presenten en el lugar de trabajo, de acuerdo con las condiciones

especificas y riesgos asociados a la tarea. (Decreto 1443 de 2014, art. 24)"*2.

Para prevenir, evaluar y controlar los peligros y riesgos de la empresa CV
SERVICIOS S.A.S se le dio a conocer el Articulo 2.2.4.6.24 del Capitulo 6 del
Decreto 1072 del 2015 al gerente y se logré el compromiso por parte de el para
cumplir los lineamientos anterior mente establecidos.

El autor observo que ningln envase estaba etiqguetado, en envases de gaseosa se
guardaba thinner, varsol y gasolina sin ninguna etiqueta quimica por los que se
disefi6 una etiqueta quimica Imagen 4. Con la siguiente informacion.

e Simbolos e identificaciones de peligro normalizadas

e Descripcién del riesgo mediante frases que indiquen los riesgos especificos
(Frases R).

¢ Medidas preventivas y consejos de prudencia (Frases S).

¢ Identificacidon del producto; si es una sustancia, nombre quimico de la sustancia.
Debera figurar bajo una denominacion autorizada en la normativa, Si es un
preparado, denominacion o nombre comercial del preparado y nombre quimico
de las sustancias presentes.

e Composicién: para los preparados, relacion de sustancias peligrosas presentes
con su concentracion.

e Responsable de la comercializacion: nombre, direccion y teléfono.

> Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 19 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}.
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Imagen 5. Etiqueta de sustancias quimicas.

CV-5G-ET-00

W1

CV SERVICIOS 5.A.5

01032019

ETIQUETA DE SUSTANCIAS QUIMICAS

Servicios

Nombre del producto |ﬁlea de uso: 1
|Diluci6nf Concentracidn: |
NIVEL OF PELIGRO 2-Moderado i
0- Mimima 3~ Seria SISTEMA GLOBALMEMNTE ARMOMIZADO SGA
1-Leve " d-Severn L
Muorcar ef nivel ".'Epsngr: fo- p'-r'- salud, inflamabilidod tarcarcon ung " la{s) coractens peligrosidad del .
y reactividad, de acuerdo con guridad. products. Temarinformacion de I haja de sequridad del producta quimico
O
INFLAMAEBILIDAD | r
REACTIVIDAD

PROTECCION PERSONAL

producto.

Marcar con una "x" los EFFs

obligatorios parala manipulacion

Cancaerigenc,
miutS geno, Bl oo
en Srganos

Mort |, B2xlco
aSguUCco

Moclvo para la
salud, Irritante

®

©

<&

<&

Sustanclas
corroslva s

Sustanclas
comb urentes

Sustanclas
Infla mablas

Gofords Sotosde
seguridod seguridad "l: )] { {
[ Ol | O ot
e @ £ Cug
Ropods Sustanclas Caflno para <l
==mirodar r= Sas b -
fzzgirads trofaio Corsea axplosiva s == B2l presian medl o amblenta

Fuente: elaboracion propia

Otras medidas de prevencion que se tuvieron son las siguientes, para corroborar
gue ya fueron ejecutadas se muestra un reporte fotografico en el Cuadro 21.

e Inspecciones de seguridad de la herramienta y equipos que utilizan las
recolectoras de basura.

e Sefalizacibn de las instalaciones es una técnica preventiva de gran

rendimiento, permite identificar peligros y reducir los riesgos para la Seguridad y
Salud de los Trabajadores

e Los equipos de atencion de emergencias (botiquin, camilla y extintores).Ver
Cuadro 21. Medidas de prevencion.
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Cuadro 21. Medias de prevencion.

Descripcion

Fotos

Inspecciones de
seguridad

Equipos de
atencion a
emergencias

Fuente: elaboracion propia.
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13.IMPLEMENTAR EL SG-SST

Para realizar la implementacién se tomaron en cuenta las fases de adecuacion,
transicion y aplicacion del SG-SST que estan en el Articulo 10 de la Resolucion
1111 de 2017, en el Cuadro 22. Se muestran las fases, la actividad, el
responsable o los responsables y el tiempo de demora de la fase.

Cuadro 22. Fases para la implementacion del SG-SST.

FASE

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

TIEMPO

Evaluacion
inicial

Es la autoevaluacion realizada por
la empresa con el fin de identificar
las prioridades y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo
para establecer el plan de trabajo
anual de la empresa del afio 2018,
conforme al articulo 2.2.4.6.16 del
Decreto 1072 de 2015.

Las empresas, personas o
entidades encargadas de
implementar y ejecutar los
Sistemas de Gestion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo, con la asesoria de
las Administradoras de
Riesgos Laborales y segun
los Estdndares Minimos.

De junio a
agosto de
2017

Plan de
mejoramiento
2 |conforme ala
evaluacion

inicial

Es el conjunto de elementos de
control que consolida las acciones
de mejoramiento necesarias para

corregir las debilidades encontradas
en la autoevaluacion. Durante este
periodo las empresas o entidades
deben hacer lo siguiente: Primero:
Realizar la autoevaluacion conforme
a los Estandares Minimos.

Segundo: Establecer el plan de

mejora conforme a la evaluacion
inicial. Tercero: Disefiar el Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, y formular el plan anual
del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo afio
2018.

Las empresas, personas o
entidades encargadas de
implementar y ejecutar los
Sistemas de Gestion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo, con la asesoria de
las Administradoras de
Riesgos Laborales y segun
los Estdndares Minimos.

De
septiembre
a diciembre

de 2017

3 Ejecucion

En la puesta en marcha del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) se realiza
durante el afio 2018, en coherencia
con la autoevaluacion de
Estandares Minimos y plan de
mejoramiento. En el mes de
diciembre del afio 2018, el
empleador o contratante o entidad
formula el plan anual del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo del afio 2019

Las empresas, personas o
entidades encargadas de
implementar y ejecutar los
Sistemas de Gestion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo, con la asesoria de
las Administradoras de
Riesgos Laborales y segun
los Estandares Minimos.

De enero a
diciembre
de 2018
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Cuadro 22. (Continuacion)

. : Las empresas, personas o
Es el momento de la vigilancia entidades encargadas de
preventlva} de la ejecuglén, implementar y ejecutar los
desarrollo e implementacion del Sistemas de Gestién en
Sistema de Gestion de Seguridad y Seguridad y Salud en el
Salud en el Trabajo (SG-SST). En Trabajo, con la asesoria de
esta fase la empresa debera: las Aéministradoras de
- Primero: Realizar la autoevaluacion . .
Seguimiento . c Riesgos Laborales y segin | De enero a
conforme a los Estandares Minimos. . 2
y plan de Sequndo: Establecer el plan de los Estandares Minimos. marzo de
mejora 9 ' meiora P El seguimiento al Sistema 2019
J . de Gestién de Seguridad y
conforme al plan del Sistema de Salud en el Trabaio v al
Gestion de Seguridad y Salud en el cumblimiento al Ijanyde
Trabajo ejecutado en el afio 2018 y me'gra se reaIizgra or
lo incorpora al plan del sistema de arjte del Ministerio zel
gestién que se esté desarrollando Trgbajo y Administradoras
durante el afio 2019. de Riesgos Laborales.
Fase de verificacion del La efectuara el Ministerio
Inspeccién, | cumplimiento dela normativa vigente | del Trabajo conforme a los | De abril de
Vigilancia y sobre el Sistema de Gestion de Estandares Minimos 2019 en
Control Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos en la adelante
(SG-SST). presente Resolucion.

Fuente: SAFETYA. Los Estandares Minimos del SG-SST, [En linea]. [Consultado
31-Mayo-2018]. Disponible en: https://safetya.co/estandares-
minimosmintrabajo/.

La implementacion se realizara utilizando el ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar) ya que este ciclo es la herramienta mas usada como mejora
continua en las organizaciones.

Para el desarrollo del SG-SST el autor determino el conjunto de actividades
requeridas en cada etapa del proceso logico del ciclo PHVA.

Planear:

e Politica del SG-SST.

e Objetivos del SG-SST.

¢ Planificacion del SG-SST.

e Medidas de Prevencion y control.
e Capacitaciones en SST.
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Hacer

e Diagnastico inicial.

Matriz de identificacion de peligros y mitigacion de riesgos.

Plan ante emergencias.

Indicadores del SG-SST.

Estructura documental.

Plan de prevencion, evaluacion y control.

Implementacion del SG-SST.
Verificar:

e Seguimiento.

e Auditoria interna.
Verificar:
e Plan de acciones preventivas y correctivas.

Cuando se realiz6 el diagnéstico inicial de CV SERVICIOS S.A.S se obtuvo como
resultado que solamente habia un 5% del desarrollo del SG-SST, por
consiguiente, se revisdé y actualizo la matriz legal para saber con qué esta
incumpliendo la empresa legalmente, luego fue aprobado por el gerente y se
socializo a toda la empresa, se realizé por completo la matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracién de riesgos, fue revisada y aprobada por el
gerente, luego se socializo a los empleados de la empresa, se reviso y actualizo la
politica y los objetivos del SG-SST, luego fueron revisados y aprobados por el
gerente para posteriormente ser socializada a los trabajadores de la empresa y
luego publicado para que todos los empleados tengan acceso a estos
documentos.

Se realiz6 capacitaciones en compaifia de expertos en seguridad para formar a
todo el personal de la empresa para que pueda desarrollar las actividades
asignadas de forma segura, dando a conocer las directrices del Capitulo 6 del
Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 1111de 2017 y la Resolucion 0312 del 13 de
2019.
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Se hizo divulgaciones de los roles y responsabilidades de los empleados,
exponiendo la labor que cada uno debe cumplir.

La documentacion estara en la oficina de la empresa, donde estara impreso todo
el SG-SST en una carpeta llamada SG-SST y el personal tendra acceso a esta
carpeta.

85



14.AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna es una evaluacion que mide el cumplimiento del SG-SST con
base en los requerimientos del Decreto 1072 de 2015 y de la Resolucion 1111 de
2017 el empleador debe contratar al auditor.

14.1 OBJETIVO

Determinar el nivel de cumplimiento que tiene la empresa teniendo en cuenta los
requerimientos del Decreto 1072 de 2015 y de la Resolucion 1111 de 2017, con el
fin de conocer cuales son las falencias faltantes.

14.2 ALCANCE

El alcance de la auditoria interna es dado por el Decreto 1072 de 2015 en el
“Articulo 2.2.4.6.30 alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. El proceso de auditoria de que trata
el presente capitulo, debera abarcar entre otros lo siguiente:

e El cumplimiento de la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ El resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado.
e La participacion de los trabajadores.
e El desarrollo de la responsabilidad y la obligacién de rendir cuentas.

e El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo a los trabajadores.

¢ La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e La gestion del cambio.

e La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas
adquisiciones.

e El alcance y la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo frente a los proveedores y contratistas.

e La supervision y medicion de los resultados.
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e El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y
salud en el trabajo en la empresa.

e El desarrollo del proceso de auditoria.

e La evaluacion por parte de la alta direccion™?.

14.3 AUDITOR

El auditor lider es subcontratado ya que la empresa CV SERVICIOS S.A.S no
tiene un empleado que cumpla con los requisitos que necesita un auditor, (Ver
Anexo R). Hoja de vida auditor.

(Ver Anexo S). Licencia del auditor.
14.4 METODO

Para la metodologia el autor disefio un procedimiento (Ver Anexo Q.)
“procedimiento de auditoria interna”, este documento debié ser previamente
analizado por el auditor para definir la metodologia a emplear.

Para realizar la auditoria se disefié el siguiente cronograma Ver Cuadro 23.

Cuadro 23. Cronograma de auditoria.

HORA DESCRIPCION
7:00 a.m. | Politica de seguridad y salud en el trabajo
9:00 a.m. | Planificacion

Organizacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo

1:00 p.m. | Aplicacién
3:00 p.m. | Auditoria y revision de la gerencia

11:00 a.m.

5:00 p.m. | Mejoramiento

Fuente: elaboracion propia.
14.5 DESARROLLO

La auditoria se realizé el dia 23 de marzo de 2019, empezando la jornada laboral
el gerente se reunid con los trabajadores para informarles que se iba a realizar la
auditoria, se les presento el auditor lider José Guillermo Mahecha.

Y Decreto 1072 de 2015. {en linea}. {consultado el 19 de Mayo de 2019}. Disponible en:
{http://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+ab
ril++de+2016.pdf/a32bld cf-7ade-8a37-ac16-c121928719c8}.

87



Se realiza una reunién con el gerente, el técnico HSEQ Milena Mufioz quien es la
encargada de atender el equipo auditor, el auditor lider José Guillermo Mahecha
donde se establecio la metodologia a seguir.

Se procede a realizar la auditoria revisando la documentacién correspondiente y
haciendo recorridos por todas las areas de la empresa.

14.6 RESULTADOS

Luego de terminar la auditoria, el equipo auditor dio a conocer el informe (Ver
anexo T) que da como resultado un 61% de cumplimiento, que demuestra un gran
avance en comparacion del 5% inicial en que estaba la empresa.

De acuerdo a los resultados presentados en el informe se muestra a continuacion
lo que hizo falta para llegar al 100% de cumplimento Ver Cuadro 24. Registro de
no conformidades.

Cuadro 24. Registro de no conformidades.

NO. DEL
ARTICULO

2.2.4.6.17

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

El plan de trabajo anual no esta firmado por la alta direccion

224611 |Seevidencia que el programa de capacitacion no esta definido
segun las competencias del personal

2246.15 no se evidencia la priorizacién de riesgos de acuerdo a la matriz
evaluada

224612 |No seevidencia plan de accion y seguimiento al informe de las
condiciones de salud

Se evidencia que es necesario que los procedimientos genéricos
2.2.4.6.13 |sean aterrizados de acuerdo a las actividades que realiza la
empresa

No se evidencia procedimientos de EPP que describa la forma
correcta de utilizarlos y para que el mantenimiento o remplazo de
2.2.4.6.24 |05 mismos se haga de forma tal, que se asegure su buen
funcionamiento y recambio segun su vida Util para la proteccion de
los trabajadores

224625 |Noseevidencia la preparacion, realizacion y evaluacion de
simulacros

No se evidencian mediciones y monitoreo a los ambientes de
trabajo

2.2.4.6.13

224624 |Nose gvide_n_cia cronograma de mantf_ani_miento de equipos, en
donde identifiquen los equipos y seguimiento

2.2.4.6.24 | No se evidencia 6rdenes de examenes de retiro.
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Cuadro 24. (Continuacion).

No_. Del descripcion del hallazgo
articulo
2246.28 |No seevidencia procedimiento de seleccion y evaluacion de
contratistas
2246.30 |No se evidencia divulgacion del resultado de auditorias anteriores
T al VIGIA
224631 g:uzcla evidencia revision por la alta direccion el plan de trabajo

Fuente: elaboracion propia.
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15.PLAN DE ACCION

El plan de accién es para es para dar una mejora a las no conformidades que se
presentaron en la auditoria y esta estipulado en el Articulo 2.2.4.6.33 de Decreto
1072 de 2015, donde dice que el empleador debe garantizar que se implementen
las acciones preventivas y correctivas.

Se realiz6 un plan de accion donde se mencionan las falencias y las acciones que
daran lugar al cumplimiento de los requisitos del SG-SST, este plan de debe ser
actualizado y revisado mensualmente o cada vez que se generen situaciones

inesperadas que tengan potencial de causar dafos a la salud de los trabajadores.

Cuadro 25. Plan de acciones correctivas.

HALLAZGO

ACCIONES DE MEJORA

RESPONSABLE

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

El plan de trabajo anual no esta
firmado por la alta direccién

La alta direccion debe

revisar, actualizar si es
necesario y aprobar el

documento del plan de
trabajo anual

Alta direccion

Junio de 2019

Se evidencia que el programa
de capacitacion no esti
definido segun las
competencias del personal

Desarrollar el programa
de capacitacion conforme
a las competencias del
personal

Responsable del
SG-SST

Diciembre de
2019

Hay trabajadores que no han
recibido capacitacion en temas

Desarrollar el programa
de capacitacion a todos

Responsable del

Diciembre de

socializado con el Vigia de SST

capacitacién

SG-SST

de identificacién de peligros y ; SG-SST 2019
. los trabajadores
control de riesgos
Se evidencia que el programa | Divulgar al Vigia de SST
de capacitacion no esta el programa de Responsable del Julio de 2019

No se evidencia la priorizacion
de riesgos de acuerdo a la
matriz evaluada

Priorizar los riesgos de
acuerdo al nivel de peligro

Responsable del
SG-SST

Diciembre de
2019

No se evidencia plan de accion
y seguimiento al informe de las
condiciones de salud

Desarrollar programa de
accion y seguimiento a las
condiciones de saludo de
los trabajadores

Responsable del
SG-SST

Agosto de 2019

Se evidencia que es necesario
gue los procedimientos
genéricos sean aterrizados de
acuerdo a las actividades que
realiza la empresa

Realizar nuevos formatos
de procedimiento mas
aterrizado a la actividad
del trabajador

Responsable del
SG-SST

Diciembre de
2019
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Cuadro 25. (Continuacion)

HALLAZGO

ACCIONES DE MEJORA

RESPONSABLE

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

No se evidencia procedimientos
de EPP que describa la forma
correcta de utilizarlos y para
gue el mantenimiento o
remplazo de los mismos se
haga de forma tal, que se
asegure su buen
funcionamiento y recambio
segun su vida util para la
proteccion de los trabajadores

Desarrollar capacitacion
en utilizar adecuadamente
los EPP y llevar registro y
control de EPP

Responsable del
SG-SST

Diciembre de
2019

No se evidencia la preparacion,
realizacion y evaluacion de
simulacros

Preparar y realizar
simulacros (control de
incendios, plan de
emergencias, evacuacion
al punto de encuentro,
entre otros) anualmente o
cada vez que la norma lo
exija a todos los
trabajadores de la
empresa.

Responsable del
SG-SST

Diciembre de
2019

No se evidencian mediciones y
monitoreo a los ambientes de
trabajo

Crear un plan de

mediciones y monitoreo a
los ambientes de trabajo y
ejecutarlo periédicamente.

Responsable del
SG-SST

Agosto de 2019

No se evidencia cronograma de
mantenimiento de equipos, en
donde identifiquen los equipos
y seguimiento

Realizar el cronograma de
mantenimiento, realizar
mantenimiento a la
herramienta y equipos
cada vez que este se
utilice y realizar listado de
inspeccién.

Responsable del
SG-SST,
trabajadores

Julio de 2019

No se evidencia o6rdenes de
examenes de retiro.

Cada vez que haya un
despido de un trabajador
realizarle los respectivos
examenes médicos

Alta direccion

Agosto de 2019

La empresa no mide el
ausentismo por enfermedad
laboral o accidentes de trabajo

Evaluar los indicadores
del sistema

Responsable del
SG-SST

Agosto de 2019

No se evidencia procedimiento
de seleccioén y evaluacién de
contratistas

Realizar el programa de
seleccion y evaluacion a
contratistas

Responsable del
SG-SST

Diciembre de
2019

No se evidencia la participacion
del Vigia ni divulgacion del
resultado de auditorias
anteriores al Vigia

Poner en marcha el
programa de acciones
correctivas y preventivas,
divulgar los resultados de
la auditoria a trabajadores
y Vigia.

Responsable del
SG-SST

Junio de 2020

Fuente: elaboracion propia.
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16.ESTUDIO FINANCIERO

Mediante el estudio financiero se determinara la inversion y los costos necesarios
que debe realizar CV SERVICIOS S.A.S para llevar a cabo la implementacion del
SG-SST bajo las normas del Decreto 1072 de 2015.

16.1 COSTOS DE LA IMPLEMENTACION DEL SG-SST

En el Tabla 5. Se menciona de forma detallada cada uno de las inversiones y
costos que tuvo que designar la empresa para obtener la implementacion del SG-
SST, los costos se realizaran con base a los 6 trabajadores que tiene la empresa
constantemente (3 operaticos y 3 administrativos).

Tabla 5. Costos de implementacion

RECURSOS TECNICOS
Valor
Recursos Cantidad unitario Valor total

Sefializacién 40 $ 14.000 | $ 560.000
Extintor 1 % 86.000 | $ 86.000
Recarga de extintores 5/ % 19.000 | $ 95.000
Botiquin 1% 82.000 | $ 82.000
Cinta antideslizante 1% 45.000 | $ 45.000
Camilla 1% 160.000 | $ 160.000

SUBTOTAL $ 1.028.000

EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

Exédmenes médicos periédico 6| % 40.000 | $ 240.000

SUBTOTAL $ 240.000

DOTACION

Camisa Oxford para mujer 12| $ 22.000 | $ 264.000
Camisa Oxford para hombre 12| $ 22.000 | $ 264.000
Jean para mujer 12| $ 25.000 | $ 300.000
Jean para hombre 12| $ 25.000 | $ 300.000
Casco 6| % 35.000 | $ 210.000
Gafas de seguridad 18| $ 6.000 | $ 108.000
Guantes 241 $ 3.500 | $ 84.000
Tapabocas 60| $ 2.000 | $ 120.000
Botas 6| $ 80.000 | $ 480.000

SUBTOTAL $ 2.130.000
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Tabla 5. (Continuacion)

OTROS RECURSOS
Capacitacion 18 100.000| $ 100.000
Auditoria interna 1% 320.000| $ 320.000
Papeleria 1% 50.000 | $ 50.000
SUBTOTAL $ 470.000
TOTAL $ 3.868.000

Fuente: elaboracion propia.
Los costos que se muestran en la Tabla 5. Son para el afio 2019.

Se realizara la proyeccion para los 4 afios siguientes de haber hecho la
implementacion, para el calculo de la proyeccién se tomara como base el indice
de Precio al Consumidor (IPC), el cual mide la evolucién del costo promedio de
una canasta de bienes y servicios representativa del consumo final de los hogares,
expresado en relacion con un periodo base.

Tabla 6. Proyeccion de IPC.

Afio 2019 2020 2021 2022 2023
Pro{gg‘:'on 3,20% 3,60% 3,40% 3,20% 3,20%

Fuente: DINERO, Colombia tendra que esperar al 2020 para crecer mas que su
potencial [En linea]. [Consultado: 02 de Junio de 2018]. Disponible en:
https://www.dinero.com/economia/articulo/perspectivas-economicas-de-
colombiapara-2018-segun-bancolombia/251580

En la tabla 7 se ven los costos proyectados hasta el afio 2023 teniendo en cuenta
el IPC.

Tabla 7. Proyeccion de presupuesto.

2019 2020 2021 2022 2023
RECURSOS TECNICOS
Sefializacion $ 560.000 | $ 580.160 | $ 599.885 | $ 620.282 | $ 641.991
Extintor $ 86000 $ 89.096|$ 92.125|$% 95258 |$ 98.592
Recarga de extintores $ 95.000 | $ 98420 | $ 101.766 | $ 105.226 | $ 108.909
Botiquin $ 82000|$% 84952 |$% 87.840|$% 90.827 | $ 94.006
Cinta antideslizante $ 45000|$ 46620 | $ 48205|$% 49844 | % 51.589
Camilla $ 160.000 | $ 165760 | $ 171.396 | $ 177.223 | $ 183.426
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Tabla 7. (Continuacion)

2019 2020 2021 2022 2023
EXAMENES MEDICOS
OCUPACIONALES
Exdmenes médicos
periédico $ 240.000 | $ 248.640 | $ 257.094 | $ 265835 | $ 275.139
DOTACION
Camisa Oxford para
mujer $ 264.000 | $ 273504 | $ 282803 | $ 292418 | $ 302.653
Camisa Oxford para
hombre $ 264.000| $ 273504 | $ 282.803 | $ 292418 | $ 302.653
Jean para mujer $ 300.000 | $ 310.800| $ 321367 | $ 332294 | $ 343.924
Jean para hombre $ 300.000 | $ 310.800 | $ 321.367 | $ 332.294 | $ 343.924
Casco $ 210.000 | $ 217560 | $ 224957 | $ 232.606 | $ 240.747
Gafas de seguridad $ 108.000 | $ 111888 | $ 115692 | $ 119626 | $ 123.813
Guantes $ 84000|$ 87.024|3$ 89983 |$% 93.042|$ 96.299
Tapabocas $ 120000 | $ 124320 | $ 128547 | $ 132917 | $ 137.570
Botas $ 480.000 | $ 497.280| $ 514.188 | $ 531.670 | $ 550.278
OTROS RECURSOS
Capacitacion $ 100.000 | $ 103.600 | $ 107.122 | $ 110.765| $ 114.641
Auditoria interna $ 320.000 | $ 331520 | $ 342.792 | $ 354447 | $ 366.852
Papeleria $ 50000|$% 51800|$% 53561 |% 55382|% 57.321

$ $ $ $ $

TOTAL 3.868.000 4.007.248 4.143.494 4.284.373 4.434.326

Fuente: elaboracion propia con base en la proyeccion del IPC.

“La Resolucion 0312 de 2019 trae consigo una serie de disposiciones comunes
para la implementacién del SG-SST, las cuales deben ser acatadas por las
empresas sin importar el nUmero de trabajadores. Entre ellas se encuentran
procedimientos de autoevaluacion, acreditacion del sistema y sanciones:

e EI SG-SST debera funcionar en todas las jornadas laborales de la empresa, asi
como en todos sus centros de trabajo, sucursales, etc.

e En el caso de los consorcios o uniones temporales, las empresas que los
conforman deberan de manera individual implementar el SG-SST.

e El SG-SST debera integrarse con los demas sistemas de gestibn que se
ejecuten en la empresa. Debe garantizarse la participacion de todo aquel que
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se encuentre vinculado a la empresa (trabajadores, contratistas, estudiantes,
practicantes, etc.).”**

Teniendo en cuenta que a partir del afio 2019 todas las empresas colombianas
deben tener implementado el SG-SST, de no ser asi la empresa puede ser
multada o sancionada, a continuacibn se mencionan las sanciones que debe
pagar la empresa por no cumplir los criterios correspondientes.

“Las sanciones que se impondran por incumplimiento de los estandares minimos
seran las dispuestas en el articulo 91 del Decreto 1295 de 1994, entre las que se
encuentran:

e Multas sucesivas mensuales de hasta 500 smmlv por la no afiliacion o falta de
pago de dos o mas periodos de cotizacién a la ARL.

e Multas de hasta 500 smmlv por incumplimiento de programas de salud
ocupacional, normas de salud ocupacional y obligaciones propias del
empleador (en el caso en concreto SG-SST).

e Suspension de actividades por hasta 120 dias, por reincidencia en las
conductas sancionadas (concordante con el articulo 8 de la Ley 1610 de 2013).

¢ Cierre definitivo de la empresa (consultar articulo 11 de la Ley 1610 de 2013).

¢ Multas de hasta 500 smmlv por no informar traslado del trabajador a un sitio
que impliqgue un mayor valor de cotizacion a la ARL.

e Multa de hasta 200 smmlv por la no presentacion o presentacion tardia de
informes de accidente laboral o enfermedad profesional.

e Terminacion del contrato de trabajo con justa causa para el trabajador que
incumpla de forma grave las instrucciones y reglamentos de prevencion de

riegos, previa autorizacion del Ministerio del Trabajo™.

16.2 RESULTADOS

La implementacién del SG-SST tiene un costo de aproximadamente $3.868.000
anual donde se tuvieron en cuenta recursos tecnicos, examenes médicos
ocupacionales, dotacion y otros recursos.

“ Innclod. Resolucién 0312 de 2019: [Consultado el 11 de mayo de 2019]. Disponible en:
http://www.innclod.com/index.php/latest-items-by-category/item/11-resolucion-0312-de-2019
 Innclod. Resolucién 0312 de 2019: [Consultado el 11 de mayo de 2019]. Disponible en:
http://www.innclod.com/index.php/latest-items-by-category/item/11-resolucion-0312-de-2019
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La no implementacion del SGSST le puede generar a la empresa multas de entre
6 y hasta 200 SMMLYV teniendo en cuenta que es una empresa que tiene menos
de 10 trabajadores esto tiene un costo de las multas entre $4.968.696 y
$165.623.200, lo cual es un costo muy alto para una empresa que cuenta con
pocos recursos Yy que los costos de implementacion no son tan altos, dependiendo
la sancion la empresa puede ser suspendida o el cierre definitivo.
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17. CONCLUSIONES

En el diagndstico inicial realizado se establecié que la empresa tenia un nivel de
cumplimiento del 5% respecto al SG-SST siguiendo los lineamientos del
Decreto 1072 de 2015, se concluyd que el gerente y los trabajadores no tenian
conocimiento de la mayoria de los articulos del Decreto 1072 de 2015 que se
debian cumplir.

Se evidencio que la matriz legal no estaba completa y aterrizada a las
actividades que realiza la empresa, la matriz se actualizo para evidenciar cuales
son las normas que debe cumplir la empresa, esta matriz fue revisado por el
auditor quien la aprobd y dio recomendaciones de estarla actualizando cada vez
gue haya un cambio de ley o esta matriz lo requiera.

La matriz de identificacion de peligros, valoracion y mitigacion de riesgos se
elabord por completo ya que la que habia era una copia de otra empresa que
no tenia nada que ver con las actividades que realizaba la empresa, esto deja
ver el poco compromiso que tenia la empresa con respecto a SST, esta matriz
fue revisada y aprobada por la alta direccion.

En la matriz de identificacion de peligros y valoracién de los riesgos se logré
identificar los riesgos a los cuales estan expuesto a los trabajadores y no se
encontro ningun riesgo de alto riesgo, de todas maneras se realizaron controles
para cada uno.

La elaboracién de la politica del SG-SST y los objetivos muestran el
compromiso de cumplir con la normatividad para la seguridad y salud en el
trabajo de la empresa y los trabajadores.

Para el desarrollo de la sensibilizacion y la formacién se registré una asistencia
del 100%, lo que implica que todos los trabajadores recibieron las
capacitaciones correspondientes y dejo como evidencia la comprension del
tema tratado de la actividad que se desarroll6.

Los resultados de la formacién fueron positivos ya que hubo un 89% de
respuestas correctas de los trabajadores.

Se cred un programa de estructura documental y se logré dar inicio al registro y
control de los documentos relacionados el SGSST

Se realizo la primera auditoria interna para la empresa de manera satisfactoria,
con un 61% de cumplimiento en el cual se evidencio un aumento de 56%,
donde también se mostré un compromiso de todos los trabajadores.
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En la auditoria interna se midié el cumplimiento de todo el Capitulo 6 del
Decreto 1072 de 2015, no se tuvo en cuenta la Resolucién 0312 de 2019, si se
fuera medido el cumplimiento solo de la Resolucion 0312 de 2019, y teniendo
en cuenta que la empresa tiene menos de 10 trabajadores el cumplimiento
hubiera sido del 100%.

De acuerdo al resultado que arrojo la auditoria interna, se establecié un plan de
acciones correctivas para las no conformidades, con el fin de que la empresa
lleve la implementacion de SG-SST al 100%.

Se concluyd que los costos que gasto la empresa para la implementacion del
SG.SST son de 3.900.000 aproximadamente, este costo fue calculado para el
afio 2019.

Se realiza una proyeccion de presupuesto para los cuatro proximos afios, se
tomaron como base las proyecciones del IPC (indice de precio al consumidor),
el cual se le mostro al gerente el cual aprob6 el presupuesto que debe tener la
empresa para el SG-SST.
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18. RECOMENDACIONES

Dar seguimiento a los riesgos identificados, estableciendo las medidas de
control establecidas en la matriz de identificacion de los peligros para evitar
consecuencias en la salud de los trabajadores.

Definir claramente los roles y responsabilidades dentro de la estructura
organizacional.

Solicitar apoyo de la ARL (POSITIVA) para realizar capacitaciones periddicas
para poder cumplir con el plan de trabajo anual.

Realizar auditorias internas cada afio con el fin de determinar y conocer las no
conformidades presentes en la empresa.

Cumplir con el plan de acciones correctivas para que la empresa culmine el
proceso de implementacion de SG-SST.

Se recomienda tener la documentacion al alcance de los empleados con
respecto al SG-SST.

Realizar simulacros con el fin de atender y tomar decisiones a posibles
catastrofes imprevistas.

Garantizar la entrega de los elementos de proteccién personal cuando estos
sean requeridos y hacer uso del formato de entrega de EPP.

Realizar la evaluacion y seguimiento de los indicadores de gestion.

Establecer un presupuesto anual para mantener el SG-SST.
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ANEXO A

LISTA DE CHEQUEO
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# | Referencia: Decreto 1072 de 2015 | 1 Observaciones
Se ha identificado la normatividad legal
1 vigente en materia de riesgos laborales Hay una matriz legal, hace falta
incluyendo los estdndares minimos del revisarla y actualizarla
SG-SST
iy . No cumplen en totalidad con los
5 52:)'29: de seguridad y salud en el requisitos que exige el Decreto
(SSTJ) 1072 de 2015 y no ha sido
' divulgada
No cumplen en totalidad con los
3 Obijetivos de la politica de seguridad y requisitos que exige el Decreto
salud en el trabajo (SST) 1072 de 2015 y no ha sido
divulgada
4 | Programa de Sensibilizacion X No hay nada
5 | Plan de formacién y entrenamiento X No hay nada
Faltan documentos y los que
6 | Estructura documental estan toca revisarlos y
actualizarlos
Existe un plan anual de capacitacion, No hay un plan de capa_lcnamon,
. . s . . los trabajadores operativos
incluyendo la induccion y re induccion ) ! - ; o
X tienen induccion, reinduccién y
7 | en SST, el cual incluye a todos los X de identificacion d
trabajadores, independiente de su cursos de identificacion de
forma de cor;tratacién peligros por parte de la petrolera
' MANSAROVAR ENERGY LTDA
Se ha evaluado el cumplimiento del
plan anual de capacitacién establecido
8 | por la empresa, incluyendo la induccién | X No sé a evaluado nunca
y re induccion, independiente de su
forma de contratacién
Mecanismos eficaces de comunicacién
9 en materia de SST. X No hay nada
. : . e Est4 documentada pero no esta
10 E;(;istreognamr?t?tg(z:igﬁ :;j;r:tigg:agmn de actualizada a las actividades
peligros y mitig 9 actuales que realiza la empresa.
La empresa cuenta con un plan de
11 | implementacion en materia del SG- Esté definido de forma verbal
SST.
Evaluacion de los puestos de trabajo
12 | €N el marco de los programas de Est4 documentado pero no se a
vigilancia epidemiolégica de la salud de implementado
los trabajadores.
Descripcién sociodemogréfica de los
13 | trabajadores y caracterizacion de sus X No hay nada

condiciones de salud




# | Referencia: Decreto 1072 de 2015 | 1 Observaciones
Se tiene la evaluacion y analisis de las
estadisticas sobre la enfermedad y la
14 accidentalidad en los dos (2) ultimos X No hay nada
afos en la empresa
Existen mecanismos para facilitar el
auto
15 | reporté de trabajo y de salud por parte | X No hay nada
de
los trabajadores o contratistas
Registro o seguimiento de indicadores
16 gg:‘mldos en el SG-SST de la empresa X No hay nada
afio inmediatamente anterior.
El mejoramiento continto de los
17 | resultados en seguridad y salud en el X No hay nada
trabajo de la empresa.
Se tiene establecido el plan anual de
trabajo para alcanzar cada uno de los
18 objetivos e_n.el cual se especificaron Esta definido de forma verbal
metas, actividades, responsables,
recursos, cronograma y se encuentra
firmado por el empleador.
Obijetivos del sistema de gestién de la No C_“F"P'e” en to_talldad con los
19 | seguridad y salud en el trabajo SG- requisitos que exige el I_Decreto
1072 de 2015 y no ha sido
SST. )
divulgada
Indicadores del Sistema de gestion de
20 | la seguridad y salud en el trabajo SG- Esta definido de forma verbal
SST.
21 Se definen los Indicadores que evallan Esta definido de forma verbal
la estructura
22 | Indicadores que evalltan el proceso Esté definido de forma verbal
23 | Indicadores que evaltan el resultado Esta definido de forma verbal
n n meé ral . -
%ir?tlijf?c;gigr? pre?/t(e)r?gisér? ae?/a?uacién Esta_deﬁmdo_de forma V(_erbal, la
24 - ' ' . ' matriz de peligros no a sido
valoracion y control de los peligros y .
: divulgada
riesgos en la empresa.
Medidas de prevencion y control; La empresa entrega los EPP
o5 Procedimiento de solicitud y entrega de correspondientes a los

EPP, Matriz de EPP, Formato de
entrega de EPP.

trabajadores pero no lleva un
seguimiento
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# | Referencia: Decreto 1072 de 2015 Observaciones
La empresa cumple con las
evaluaciones medicas
. . correspondientes a los
El empleador realiza evaluaciones . :
26| — . o X trabajadores debido a que a la
meédicas (Ingreso - periddicas, retiro)
empresa a la que le contrata
(MANSAROVAR ENERGY) se lo
exige y lo tiene documentado
27 EI gmpleadqr des'arr,ol!a programas de X No hay nada
vigilancia epidemiolégica
28 | Reglamento higiene y seguridad E_sta documentado pero no se ha
divulgado
L . Esté definido de forma verbal
Preparacion , prevencion y respuesta i
29 . pero no hay un plan ni una
ante emergencias . .
brigada de emergencia
30 | Andlisis de vulnerabilidad Esté definido de forma verbal
Plan de emergencia considera todos
31 | los centros y turnos de trabajo y todos Esta definido de forma verbal
los trabajadores.
Se cuenta con un procedimiento de
gestion del cambio o un procedimiento
32 | que evalué el impacto sobre la X No hay nada
seguridad y salud en el trabajo que
puedan generar los cambios
Se ha realizado auditoria anual al
33 | SGSST con la participacién del X No hay nada
COPASST o vigia
34 | S€ encuentra definido un programa de X No hay nada
auditoria
35 | Revision por la alta direccion X No hay nada
La empresa cuenta con un plan de Se tiene un documento pero no
36 | implementacion en materia del SG- se informan todos los incidentes
SST. y accidentes
. . No se tiene ningun registro de
Se ha generado acciones correctivas o . .
37 . las acciones correctivas y
preventivas .
preventivas
38 | Mejora continua No se tiene ningln registro de
las mejoras
El responsable de la ejecucion del
SGSST
39 | ha realizado el curso de capacitacion X No hay nada
virtual de 50 horas con el certificado de
aprobacion del mismo
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Referencia;: Decreto 1072 de

# 2015 1 2 3 | 4 Observaciones
Se cuenta con el certificado en
donde el representante legal certifica
20 el promedio de nimero total de X Se tiene el certificado de
trabajadores, independientemente de afiliaciéon de la ARL
su forma de contratacion del afio
inmediatamente anterior (2018)
TOTAL 16 (16 |6 2
PORCENTAJE 40% | 40% | 15% | 5%
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Preguntas

Promedio

La politica y objetivos del SG-SST esta
claramente definidas y divulgada para su
conocimiento

2,86

Estan definidos los responsables
encargados del Sistema de Salud y
seguridad en la empresa (Vigia, Brigada,
COPASST)

2,43

La sefalizacion en cuanto al SG-SST es
suficiente

2,14

La empresa cuenta con las disposiciones
necesarias en materia de preparacion,
prevencion y atencién de emergencias

2,86

Se realiza investigacion de incidentes y
accidentes

3,43

Se implementan planes de accién para
los riesgos identificados

3,43

Como trabajador tiene consciencia de su
responsabilidad y compromiso frente al
SGSST

3,57

Cuando le ocurre un incidente o accidente
usted informa a la empresa

4,14

La empresa afronta riesgos en materia de
salud y seguridad

4,29

10

Se discuten temas respecto al sistema de
salud y seguridad en la empresa

4,00
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ANEXO D

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION
DE RIESGOS
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SOLICITUD A LA ARL

111



&

Asesoria del SG-SST  Reciidos x

CV Servicios 5.A.S <cvillalbacg@omail com: 2247 (hace 1 minuto) Yy
para positiva, positivaeduca =

Buenas tardes

Cordial szludo
ARLPOSITIVA

Con el fin de solicitar calaboracion por parte de ustedes en el tema de SG-55T el cual se esta emplemntando en la empresa,
(Queremos saber si es posible que un asesor de ARL POSITIVA nos visite para poder realizar algunos temas entre ellos [z matriz de riesgo,
Esperamos una pronta respussta,

Gracias por su amable atencion.

¢

Carvirine

L)
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Codigo: CV-5G-0R-02

Version: 2 ORGANIGRAMA

Fecha:6-03-2019 2€rvIc1os

Jhonatan Triana Gerente
Celular 321 640 9688 - 3503058199
E-mail: cvillalba68@gmail.com
Cra3A N° 5-22 B/ Pueblo Nuevo Puerto Boyacd



ANEXO G

ROLES Y RESPONSABILIDADES

115



Cédigo: CV-5G-PR-00

ROLES ¥ RESPONSAEBILIDADES EN

Wersicon-00

EL 5G-535T

Fecha:22-04-18

ROLES Y RESPONSABILIDADES
EN EL SG-SST

CV-5G-PR-00

Jironatan Triana GGerente
Celnlar 321 640 9688 - 3503058199
E-miail: cvilinibaGSEgmalleotn
Cra 3 A N° 5 - 22 BY Pueblo Nueve Puerio Bopacd



00 ROLES ¥ RESPONSAEBILIDADES EN
EL 5G-55T

A continuacion se mencionan los las responsabilidades que deben cumplir las
siguienfes personas.

Vigia en S5T.
Trabajadores.
Gerente.

Comite de convivencia.

ROL FUNCIONE 5

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se
describan situaciones que puedan constituir acoso laboral,
asi como las pruebas gue las soportan.

Examinar de manera confidencial los casos especificos o
puntuales en los que se formule gqueja o reclamao, que
pudieran fipificar conductas o circunstancias de acoso
laboral, al interior de la entidad plblica o empresa privada.

Escuchar a laz partes involucradas de manera individual
sobre los hechos gque dieron lugar a la queja.

. Adelantar reuniones con €l fim de crear un espacio de
B“"_'te d'E dialogo enfre las partes involucradas, promoviendo
Convivencla | compromisos mutuos para llegar a una solucion efectiva de
las confroversias.

Formular planes de mejora v hacer seguimiento a los
COMpromisos.

Presentar a la alta direccion de la entidad piblica o la
empresa privada las recomendaciones para el desarrollo
efectivo de las medidas preventivas v correctivas del acoso
laboral.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité
que incluya estadisticas de las guejas, seguimiento de los
Casos y recomendaciones.

Proponer a la administracion de la empresa la adopcion de
medidas v el desamollo de actividades que procuren y
mantengan la salud en los lugares y ambienies de trabajo

Vigia en S5T -
a Proponer v participar en actividades de capacitacion en

sequridad v salud en el trabajo dirigido a trabajadores,
supenvisores v directivos de la empresa

flronaban Triagng Gerents
Cefular 21 640 9688 - ¥50F3058199
Pl il d By artadd e

Cra 3 A N° 5 - 22 B/ Pusllo Noeva Puerio Boypacd




ROLES ¥ RESPONSABILIDADES EN

EL 5G-55T

Colaborar con los funcionarics de entidades
gubemamentales de seguridad v salud en el trabajo en las
actividades que &stos adelanten en la empresa y recibir por
derecho propio los informes correspondientes.

VWigilar el desarrollo de las actividades que en materia de
medicina, higiene v seguridad indusfrial debe realizar la
empresa de acuerdo con el Reglamenio de Higiene y
Segurdad Industrial ¥ las mormas vigenies, promover su
divulgacion v observancia.

Colaborar en el analisis de las causas de los accidentes de
trabajo v enfermedades profesionales v proponer al
empleador lazs medidas correctivas que haya lugar para
evitar su ocurrencia. Evaluar los programas gque se hayvan
realizado

Visitar periodicamente los lugares de trabajo e inspeccionar
loz ambientes, maguinas, equipos, aparatos v las
operaciones realizadas por el personal de frabajadores en
cada area o seccion de la empresa e informar al empleador
sobre la existencia de factores de riesgo v sugerir las
medidas correctivas y de control.

Estudiar v considerar las sugerencias que presenten los
trabajadores em materia de medicina, higiene v seguridad
imdustrial.

Sernvir como organismo de coordinacion entre empleador y
lo= frabajadores en la solucion de les problemas relativos a
la seguridad v salud en el trabajo. Tramitar los reclamos de
loz frabajadores relacionados con la segundad v =alud en el
trabajo

Solicitar periddicamente a la empresa informes sobre
accidentalidad v enfermedades laborales.

Empleados

Conocer y tener clara la politica de Seguridad v Salud en el
Trabajo.

Procurar el cuidadao integral de su salud.

Suministrar informacion clara, completa vy veraz sobre su
estado de salud.

Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la
empresa.

Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las
actividades que se realicen en la empresa.




[ Y

ROLES ¥ RESPONSABILIDADES EN

EL SG-55T
Fecha 2204
Informiar las condiciones de riesgo detectadas al jefe
immediato
Reporar inmediataments todo accidente de frabajo o
incidente.
Generar y revisar pericdicamente la polifica, los objefivos v
las metas del 3G-35T
Efectuar seguimiento al grado de cumplimento de los
objetivos, metas, indicadores
v propender mejoras o nuevas altemativas
Permitir la designacion del vigia de 55T y auspiciar su
participacion en el
desarrollo del SG-55T
Promover el cumplimiento de la politica de 55T
Aprobar los presupuesios para el S3G-35T
Investigar v reportar condiciones vy actos inseguros
generados de las actividades de los frabajadores v generar
acciones de mejora.
Garantizar el cumplimiento del programa de induccion y
capacitacion em S5T para
o= tfrabajadores independienftemente de su forma de
contratacion v vinculacion.
Gerente

Facilitar y estimular la asistencia de los trabajadores a las
reuniones de SST v

fomentar su parficipacion activa acatando sus ideas v
sugerencias perlinentes

Garantizar informacion oporfuna sobre la gestion de la
sequridad v salud en el

trabajo ¥ canales de comumicacion que permitan recolectar
informacion

manifestada por los frabajadores.

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en
sequridad y salud en
el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulia v parficipacion de los trabajadores en
la identificacion de los

peligros v control de los riesgos, asi como la paricipacion
del Vigia de S5T

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento
de metas v objetivos

jironatan Triang Gereni
Ced b F 721 640 PEEH - FHOTOSHIFY
E-madl: cwilka bt amail.rotn

Cra 34 N° 5 - 22 BY Pusllo Noeva Puerio Boypacd




Cadigo: CWV-5G-PR-00

Wearsion:-00

Fecha:22-04-19

ROLES ¥ RESPONSABILIDADES EN
EL 5G-35T

o~

E .

Garantizar la dizponibilidad de perzsonal competente para

liderar y contralar el

desarrollo de la seguridad v salud en el frabajo

Elaboro

Rewviso

Aprobd

Cargo:

Cargo: Cargo:

Jhronmban Triona Gerents
Cefutar 321 640 9658 - I50F058199

E-mafl: cwilio (s 680 meail.ooin

Cra 3 A N° 5 - 22 B Pueblo Nueva Puerio Bopacd
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Codigo: CW-5G-PR-05

Wersion:00

Fecha=21-05-18

PLAN DE EMERGEMNCIAS

Servicios

PLAN DE EMERGENCIAS

CV-5G-PR-05

Jhonalan Triana Gerents
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Codigo: CV-5G-PR-05

Version:00

PLAM DE EMERGENCIAS

Fecha:21-05-19

1. INTRODUCCION

La base de la respuesta a una emergencia se establece a itravés de una
herramienta institucional de planificacion, que permita disefiar de una manera
uniforme v racional, una estructura de respuesta a los posibles siniestros en forma
de “Plan de Respuesta a Emergencias™.

La empresa localizada en Puerto Boyaca, cuya construccion corresponde a una
edificacion en cemento v ladrillo de wn piso. La empresa fue fundada en el afio
2008 vy desde entonces funciona.

Ante los multiples factores de riesgos a gue se encuentra expuesta la empresa, de
ahi la importancia de disefiar e implementar un plan de emergencia apropiado que
brinde respaldo en las situaciones dificiles creando una cultura de prevencion para
emergencias entre los trabajadores.

La atencion de las emergencias que se puedan presentar en sus fases de comtrol
vy mitigacion, requiere de uma organizacion en donde los empleados tanto
operafivos como administratives que se vean involucrados conczcan en forma
clara ¥ sean capaces de poner en operacion sus funciomes y responsabilidades.
Es importante que todo el personal tenga una preparacion adecuada y sepa actuar

ante una emergencia de cualguier indole.
2. OBJETIWO

Ezte Plan de Emergencia, tiene por objetivo entregar una pauta de frabajo a la
chra v a los frabajadores de la misma, la cual les permita actuar coordinadamente
en caso de una emergencia:

Minimizando las pérdidas con dano a la propiedad, lesiones a los frabajadores, v
alteracion del medio ambiente.

Dtorgando una adecuada atencion de primeros auxilios a los lesionados.

Poder proveer los recursos necesarios para el manejo de las posibles
emergencias.

3. ALCANCE

Este plan se aplicara conjuntamente para todos los empleados tanto operativos
come administratives de la empresa GV SERVICIOS 5.A.5, dando respuesta a las

posibles emergencias gue atenten contra la vida = integridad de los trabajadores.

fhronaban Triana GCerenbs
Celinlar 321 640 688 - 3507058199

E-mrerfls vl i @@ mail coim
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Codigo: CW-5G-PR-0
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Wersion:00

PLAM DE EMERGEMCIAS

Fecha:21-05-19

4. DEFINICIONES

ACCIDENTE: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que
da lugar a muerte, lesion, dafo u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al
ambiente, a la calidad o perdida en el proceso.

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALARMA: Ezpacio de fiempo desde cuando alguien se da cuenta que ocurre un
evento v lo puede informar.

ALERTA: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ccurrencia de un
evento cualguiera. O acciones especificas de respuesia frente a una emergencia.

AMEMAZL: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendomeno
fisico de origen matural, socio natural o antropico no intencional, que puede causar
dano a la poblacion v sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia
piblica y privada. Es un factor de riesgo externo.

BRIGADA: Es un grupo de personas debidamente crganizadas vy capacitadas para
prevenir o controlar una emergencia.

CIERRE OPERACIOMAL: desmovilizacion tofal de recursos.

CIERRE ADMIMISTRATINVG: Realizacion de la reunion posterior al finalizar el
ejercicio, la revision y recopilacion de los formularios correspondientes, la
preparacion vy entrega del informe final a la gerencia.

COORDIMADOR: Persona que dirige las acciones de direccion del plan.

EMERGEMCIA: Se define como cualguier situacion que pueda colocar en peligro
al personal, v propiedad de la Empresa, fales como:

Derrame de productos guimicos.
Ruptura de las lineas de proceso.
Explosiones.

Incendios.

Tememotos u otros desastres naturales.

Cualguier otro incidente que pueda afectar seriamente al personal o instalaciones
de la emprasa.

fhonatan Triana Gerends
Cefular 321 640 9688 - 3503055199

E-mil: cwilla s Gy mail o

Cra 34 N 5 - 22 B Pushlo Nogve Puerlo Bopacd
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Codigo: CV-SG-PR-0
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Wersidn:-00

PLAN DE EMERGENCIAS

Fecha 21-05-18

INMCIDENMNTE O EVENTO: Suceso de causa natural o por actividad humana que
requiere la accion de personal de servicios de emergencias para proteger vidas,
bienes v ambienie.

MaPA&A: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella
en una superficie plana.

MEGC: Modulo de Estabilizacion vy Clasificacion de Heridos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aguellas acciones, para disminuir la probabilidad
de un evento adverso.

MITIGACION: Toda accion que se refiere a reducir el riesgo existente.

OBJETWDC DE SEGURIDAD: Es quign wvigila las condiciones de seguridad e
implementa medidas para garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.

ORGAMIZACION: Es toda aguella empresa, entidad, institucion, establecimiento,
actividad o persona de caracter piblico o privado, natural o juridico. Quien desea
implementar el Plan de Emengencia ¥ Contingencia. Plan de Accion del Incidente
(P&l): Expresion de los objetivos, estrategias, recursos v organizacion a cumplir
durante un pericdo eperacional para contrelar un incidente.

FLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergencia y Contingencias es el
inztrumento principal que define las politicas, los sistemas de organizacian v los
procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente
y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas
fases. Con el fin de miltigar o reducir los efectos negatives o lesives de las
situaciones que se presenten en la Organizacion.

PLAMNIFICAR: Formular objetivos vy determinar las actividades y los recursos para
lograrios. PLARNO: Representaciom grafica en wuna superficie v mediante
procedimientos técnicos, de un terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

PROCEDIMIENTO OPERATIVG NORMALIZADO: Es la base para la realizacion
de tareas necesarias ¥ determinantes para el control de un tipo de emergencia.
Define el objetivo particular ¥ los responsables de la ejecucion de cada una de las
acciones operativas en la respuesta a la Emergencia.

PREPARACION: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las
comunidades de responder a una emergencia de manera eficaz v eficiente.

PREVENCION: Toda accion tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.
flronalan Triama GGerenls
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PLAN DE EMERGEMCIAS

Fecha:21-05-12

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitic seguro, definido para la llegada del personal en
caso de evacuacion.

RECURSO: Equipamiento v persona disponibles o potencialmente disponibles
para su asignacion tactica a un incidente.

RIESGO: El dafio potencial que, sobre la poblacion vy sus bienes, la
infragstructura, el ambiente y la economia pablica v privada, pueda causarse por
la ocurrencia de amenazas de orgen natural, socio-natural o anfropico no
intencional, que se exiiende mas alla de los espacios privados o actividades
particulares de las personas ¥ organizaciones v que por su magnitud, velocidad vy
contingencia hace necesario un proceso de gestion que involucre al Estado y a la

sociedad.

SISTEMA COMAMDO DE IMCIDEMTES (SCl): Es la combinacion de
instalaciones, equipamientos, personal, procedimientos vy comunicaciones,
operando en una estructura organizacional comin, conm la responsabilidad de
adminisfrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos
pertinenfes a un evento, incidente u cperativo.

SERWVICIOS: Son todos aquellos servicios que satisfacen las necesidades basicas
de la poblacion.

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurme un
evento y pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

SUMIMISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia
son los productos, materiales v equipos ufilizados por las Organizaciones para la
atencion de los desastres, asi como los reguendos para la atencion de las
necesidades de la poblacion afectada.

VULMERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos
expuestos @ una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica,
politica o social de anficipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera
dicha amenaza. Es un factor de riesgo infermo.

ZONA DE IMPACTO: Area afectada directamente por un incidente, evenio o
emergencia, de origen natural o antrépico, que sufre dafos, fallas o deterioro en
su estructura v funcionamiento normal.

Jhranaian Triana Gerents
Celolar 321 640 9688 - 503058199
E-mailr cwilio a6l g mail coin
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5. MARCO REFERENCIAL
51 MARCO LEGAL

Existe un amplioc marco legal relacionado con los planes de emergencia v
contingencias gque deben ser elaborados, puestos a prueba v ajustados por
guienes pueden generar o ser afectados por este fipo de situaciones. Las
siguientes son las mas relevantes al respecto:

« Declaracion universal de los derechos humanos OMU de diciembre de 19458:

»  Articulo 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad v a la seguridad
de su persona.

» Codigo sustantivo del trabajo (Ley 50 de 1950): Articulo 205, Primeros Auxilios.

= [El empleador debe prestar al accidentado los primeres auxilios, aun cuando el
accidente sea debido a provocacion deliberada o culpa grave de la victima.

= Todo empleador debe tener en su establecimiento los mecanismos necesarios
para las atenciones de urgencias en caso de accidente o caso sdbito de
enfermedad, de acuerdo con la reglamentacion que dicte la Oficina Macional de
Medicina e Higiene Industrial.

* Ley 9 de 1979. Titulo Tercero Codigo Sanitario Macional. Tenencia de Planes
de emergencia en =1 marco legal v contextualizacion propia de la Salud
Cocupacional.

* Resolucion 2400 de 1979. Estatuto de Seguridad Industrial. Habla acerca de
los eguipos para conirol de incendios, rutas de evacuacion, botiguines,
sefializacion y alarmas.

» Decreto 1400 de 1984. Codigo Colombiano de Construcciones Termmemoto
Resistentes CCCSRE4.

* Resolucion 1016 de 1989 Relativos a la salud ocupacional, establecen para
todo empleador las siguientes obligaciones relacionadas conm el plan de
emergencias, en sus ramas pasiva, preventiva y activa.

Pasiva o estructural: Implica el disefio y construccion de edificaciones con
materiales resistentes, vias de salida suficientes v adecuadas para la evacuacion,

de acuerdo con los riesgos existentes v el ndmero de trabajadores.

Preventiva: Aplicacion de normas legales y fécnicas sobre manejo de
combustinles, eguipos eléciricos, fuentes de calor v sustancias peligrosas propias
de la actividad econamica de la entidad.

Activa: Organizacion en emergencias v la conformacion de la brigada. Para la
Prevencion y extincion de incendios se dispondra de personal capacitado,
métodos, equipos vy materiales adecuados y suficientes.

fhronmalan Triagha Gerenbs
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= Ley 46 de 1993 v Decreto 919 de 1939, Disposiciones legales v reglamentarias
que regulan la prevencion y atencion de desastres y mediante el cual el
Gobierno Nacional organiza el SHMPAD.

* Articulo 1. Todas las entidades plblicas y privadas que financien estudios para
la formulacion de planes, programas vy proyectos de desarmollo regional v
uroano, incluiran en los confratos respectivos el componente de prevencion de
riesgos.

» Articulo 52, Las entidades temmitoriales podran adoptar un régimen propio sobre
situaciones de desasfre o calamidad. Obligacion a guienes ejecuten obras de
gran magnitud de realizar analisis de wvulnerabilidad y formular planes de
contingencia.

= Ley 100 de 1993. Segundad Social. Salud Ocupacional incorporada al
denominado Sistema General de Riesgos Profesionales.

» Decreto Ley 1295 de 1994 Articulo 35. Servicios de Prevencion. Literal b:
“Capacitacion basica para el montaje de la brigada de primeros auxilios®
Rezolucion 127 de 1995. Se establecen los procedimientos para adelantar
investigaciones en caso de emergencias, asi como aguellas de orden
administrativo en las personas prestadoras de servicios piblicos domiciliarios.

* Ley 400 de 1997 y Decreto 33 de 1993 Normas Colombianas de Disefio vy
Construccion Terremoto Resistente — NSRH 98,

» Decreto 093 de 1993. Objetivos del “Plan Macional para la Prevencion y
Atencion de Desastres”. Establece principios para orientar la accion de
entidades nacionales vy territoriales en relacion com el SNPAD.

» Plantea la descenfralizacion dando responsabilidad a las autoridades
regionales y locales.

= Decreto 321 del 17 de Febreroc de 19959, Por el cual se adopta el Plan HNacional
de Contingencia contra derrames de Hidrecarbures, Derivados v Sustancias
Mocivas.

b.2. MARCO TECNICO

= SISTEMAS DE GESTIQN DE LA CALIDAD (NTC IS0 9001:2005)

=  SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL (NTC 150 140012004

= SISTEMAS DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
(OHSAS 18001:2007)

»  GUiA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL ¥ AMBIENTE
PARA CONTRATISTAS (RUC)

* HIGIENE % SEGURIDAD. GEMERALIDADES. RECOMEMDACIONES PARA
LA ORGANIZACION, EL ENTREMAMIEMNTO % LOS5 EQUIPOS PARA
ERIGADAS CONTRA INCENDIOS, PRIVADAS (MTC 3324:1982)

fronalan Triana GGerends
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» CONSTIT UCION POLITICA DE COLOMEIA (Derecho a la Vida)

« CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO (Art. 205 Primeros Auxilios)

* NFPA 600 (Formacion de brigadas confra incendio), NFPA 10 (Establece el
tipo, la distribucién y uso de extinfores portatiles) vy NFPA 101 (Codigo de
segurdad humana}.

6. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

6.1. INFORMACION GENERAL DE LA ORGANIZACION
NOMERE: CV SERVICIOS 5. A5

NIT: 900294541-7

DIRECCION: CRA 3AN. 5 -22

TELEFOMNO: 8055111

CIUDAD: Puerto Bovaca

REPRESENTANTE LEGAL: JHOMATAMN TRIAMA VILLALEA
ARL: POSITIVA

CLASE DE RIESGO: | - 11 -1

HORARIOS DE TRABAJO: 7:00 am - 4:00 pm

SEDES: UNICA SEDE

6.2 UBICACION URBANA

Las Instalaciones de le la compafiia se encuentran en el Barrio Pueblo Muewvo

Jhranalian Triana GGarents
Celnlar IZ2T 640 688 - 35073058199
- mr il oDl dr S ENED g mr T o
Cra 3 A N* 5 - 22 BY Pusblo Nuevo  Pusrio Boyacd




Codigo: CV-SG-PR-05
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Version:00

PLAN DE EMERGENCIAS

Fecha21-05-10 Servicios

7. ORGANIZACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS
7.1 COMITE DE EMERGENCIAS.

Es la estructura responsable de coordinar la ejecucion de las actividades antes,
durante y después de una emergencia o desastre.

7.1.1 CREACION Y FUNCIONAMIENTO

Debe contar con la aprobacion y apoyo de la maxima jerarquia del centro de
trabajo para garantizar el cumplimiento y la efectividad de sus tareas. Asi mismo,
las personas que lo integren deben tener poder de decision y aptitudes que las
hagan idoneas para ocupar estos cargos. Sera constituido a nivel operativo por el
Jefe de Brigadistas el cual aplica las acciones de confrol y auxilio y a nivel
directivo por un representante de la parte administrativa.

7.1.2 FUNCIONES
Dirigir y coordinar la actuacion de la brigada de emergencias.

Coordinar la utilizacion de recursos necesario para el control y mitigacion de Ia
emergencia.

Definir la estrategia para el control de la emergencia y pener en funcionamiento las
accicnes de emergencia.

Jhonatan Triana Gerente
Celular 321 640 9688 - 3503058199
E-mail: cvillolbaGR@gmailcom
Cra3 A N° 5 -22 B/ Pueblo Nueva Puerto Boyacd



PLAN DE EMERGEMNCIAS

Foner a disposicion de la emergencia los equipos v tecnologia necesaria para la
atencion.

Coordinar £l fraslado de los empleados heridos a los centros de asistencia médica.

Establecer contactos con las maximas directivas de la empresa, las brigadas de
emergencia con la ayuda extemna.

Tomar las decisiones en cuanto a evacuacion total o parcial de la Empresa.
7.2 BRIGADA DE EMERGEMCIAS

Es wna organizacion compuesta por personas motivadas, capacitadas v
entrenadas para gue en razon de su perenencia y nivel de responsabilidad
asuman la ejecucion de procedimientos administratives u operatives necesarios
para prevenir o controlar las emergencias teniendo en cuenta la imporfancia que
tiene la primera respuesta que se da para el confrol de las misma vy la
recuperacion de lesionados.

7.2.1 CREACION ¥ FUNCIONAMIENTO

Seran consfituidas por 3 empleados la parte administrativa v operativa
representados de forma voluntaria que simbolicen todas las areas operafivas y
turnos de frabajo, con permanencia dentro de la empresa que posean enire sus
cualidades liderazgo, parficipacion y creafividad. A estos empleados se les
capacitara semestralmente en manejo contra sismos, incendios, derrame de
sustancias peligrosas, vapores, v toda clase de siniestros a los que estan
expuestos los frabajadores de la empresa.

T.2.2 FUNCIOMNES

Inspeccionar pericdicamente los lugares de frabajar e informar al comité de
emergencias de la existencia de factores de riesgo v sugerr medidas de
prevencion v control al riesgo.

DOrganizar el esquema operativo para la atencion de emergencias.
Realizar control de la zona de impacto.

Dar reportes de las acciones tomadas al comité de emergencia, antes de la
llegada de la ayuda externa.

Evacuar personal lesionado de la zona de impacto de acuerdo con la prioridad de
sus lesiones.

fironatan Triana Gerente
Celular 32T 640 96858 - 3503058199

E-merilr Swili {68 m i coi

Cra 3 A N* 5 - Z2 BY Pueblo Noeve Puerto Boyoacd
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FLAM DE EMERGENCIAS

Fecha21-05-18

Tener informado permanentemente al comité de emergencias en el puesto de
mando de la situacion de emergencia.

En materia de prevencion, la mision fundamental de la brigada consiste en evitar
que las condiciones de riesgo puedan originar una emergencia.

Esta brigada posee fres grupos de trabajo en los que encontramos la brigada
contra imcendios, la brigada de primeros auxilios y el grupo de evacuaciones.
Estos =& relacionan a continuacion.

7.2.3 BRIGADAS DE PRIMEROS AUXILIOS

Su mision sera prestar el primer socomo v fraslado, fuera del area siniestrada del
personal lesionado como consecuencia de la emergencia. Para esto, se debera
contar, como minimo, con un eguipo de camilleros, capacitados y con elementos
de primeros auxilios. Esta brigada estara a cargo del técnico de HSE v capacitado
formalmente en primeros auxilios.

T.2.4 BRIGADA CONTRA INCENDIC.

Su mision especifica consistira en atacar el siniestro con los medios existentes,
hasta la extincion del mismo, o hasta |a llegada del Cuerpo de Bomberos, =i el
fuego es de tal magnitud, que exceda la capacidad instalada de elementos contra
incendios.

En este caso, la brigada debe quedar a las ordenes del oficial a cargo de la unidad
de bomberos.

El personal debe ser infegrado por empleados de la empresa estos deben tener
una salud y estado fisico compatible con estas funciones, y ser convenientemente
capacitado en técnicas de identificacion, prevencion v combate de incendios,
debiendo efectuar, a lo menos, una reunion de capacitacion para teoria y practica.
De ser posible, deben planificarse actividades en conjunto con el Cuerpo de
Bomberos.

Esta brigada estara a cargo del técnico HSE, quién sera responsable de designar
oficiales v voluntarios entre el personal que desee infegrar esta Brigada, v
establecer un calendario de actividades de capacitacion tedrica v practica. La
condicion de brigadista, debera guedar estampada expresamente en el Contrato
Individual de Trabajo de cada uno, a fin de dar cobertura v proteccion legal a esta
funcion dentro del Seguro Social Contra Accidentes del trabajo v Enfermedades
Profesionales, garantizando asi, su proteccion integral en el Organismo
Administrador del sequro. En caso contrario, la Ley no dara cobertura a eventuales

fhronaban Triana GGerenbs
Cefolar 321 640 968F - 3505055199

E-madl: reiliiaibhasd@amail rom

Cra3 A N° 5 -22 B Pusblo Npevoe Puerio Bopacd



FLAN DE EMERGENCIAS

accidentes que pudieran derivar del cumplimiento de estas funciones en
emergencias reales o practicas.

7.2.5 GRUPO DE EVACUACIONE 5.

Por cada proceso se elegira un empleado que sera el encargado en el caso de
presentarse algin siniestro de evacuar a sus demas companeros vy welar porgque
ninguno de estos quede dentro de las instalaciones de la empresa. Este grupo
implementara el plan de evacuacion y realizara perodicamente el simulacro de
evacuacion que valora la situacion de la empresa en este ambito, lo que permitira
redlizar acciones correctivas con el fim de mejorar el tiempo al momento de la

evacuacion durante el suceso de algin siniestro.

Elsboro Reviso Aprobd

Cargo: Cargo: Cargo:

fhrenatan Triana Gerente
Celular 321 640 2688 - 3507058199
E-muerfl: Cwfll [ G gl L oot

Cra 3 A N° 5 - 22 BY Pushfo Nogwe  Pusrlo Boyacd




ANEXO |

POLITICA DE SST QUE TENIA LA EMPRESA
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NIT 900294641 -7

POLITICA CV SERVICIOS E.U

CV SERVICIOS E.U. Ez una empresa dedicada al servicio de mantemimientos
preventivos ¥ correctivos en areas de Campamentos habitacionales v oficinas.

CV SEREVICIOS EU ha establecido dentro de sus prioridades, la implementacion v el
mejoramiente continuoe del Sistema de gestion en salud ccupacional, seguridad
industrial, medio ambiente ¥ calidad en el trabajo, controlando riesgos fisicos,
quimicos, biolégicos, ergonémicos, psicosociales, eléctricos v mecanicos, previniendo
la aparicién de Enfermedades Laborales v la ocurrencia de Incidentes v Accidentes de
Trabajo.

Lz empresa se compromete a asignar los recursos necesarios para el cumplimiento de
los requisitos legales ¥ mejora continua.

Fecha de actualizacion : 06 de enera 2014

CORONADO VILLALEBA MALDONADO
GERENTE




ANEXO J

POLITICA DE SST PROPUESTA POR EL AUTOR
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CWa-STeFO-03
wil POLITICADE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TS E TRABAJO
Fagmaldel

Cv SERVICIOS 5.A.S es una empresa dedicada al servicio de recoleccidn de
desechos no peligrosos, construccidn de obras de ingenieria civil y actividades de
apoyo para la extraccidn de petrdlen y de gas natural.

CV SERVICIOS 5.A.5 busca ser competitiva y comprametida en propiciar el
mejaramiento de las condiciones de trabajo, salud v seguridad de todos los niveles
de nuestra organizacidn; trabajadores, contratistas v partes interesadas. Mediarte
el desarrollo del sisterna de seguridad y salud en el trabajo.

Este sistemna, estd orientado aldesarrollode unprocesolagico y poretapas, basado
en la mejora continua, que incluye la politica, la planificacidn, la arganizacian, la
aplicacidn, la evaluacidn, la auditoria ¥ las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad
y salud en el trabajo entoda nuestra cadena de valor,

CvW SERVICIOS 8. A8, asumelaresponsabilidad de protegerla salud v la seguridad
de todos los trabajadores independientemente de su vinculacidn labaral en los
diferentes ambientes de trabajo, portanto, mantiene unas condiciones seguras y
saludables en los lugares de trabajo.

El respansable asignado porla empresa para liderar el desarrallo del sistema de
sequridad y salud eneltrabajo cuenta con el apoyo de la gerencia, el COPASET y
trabajadores engeneral, mediante el compromiso de los mismoscon las actividades
de sequrdad y salud en el trabajo.

Hay un firme Compromiso paracumplirconlalegislacion Colombiana en seguridad

y salud ocupacional establecidas por el Ministerio de la Proteccidn Social (Actual
Ministerio del Trabajo) v de otra indole que haya suscrito CW SERVICIOS S.AS

Fara el cumplimiento de esta Politica y el logro de los objetivos propuestos porla
alta direccidn, permanentemente arientaran sus esfuerzos y destinaranlos recursos
fisicos, econdmicosy talento humano requeridos para la oportuna identificacidn,
valaracidne intervencidndelospeligros que puedan generaraccidentes de trabajo,
enfermedades laborales v emergencias, asi comao los que se requieren para el
desarrallo efectivo de actividades y programas que contribuyen a fortalecer la
eficiencia de lostrabajadares, la campetitividad v buena imagen arganizacional.

Aprobado por.

JHOHATAN ALFONSO TRIANA
GERENTE C¥ SERYICIOS 5.4.5
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CV SERVICIOS S.A.S

CV SERVICIOS S.A.S

SENSIBILIZACION DEL SG-
SST

QUE ES?

El Sistema de Gestion de Salud y

Seguridad en el Trabajo es un
mecanismo para minimizar los
riesgos a la salud de los empleados
y en general de todas las personas

vinculadas con su organizacion.

Ciclo P-H-V-A

4Cémo mejorar 4 Qué, cémo y
la préxima vez? ciando hacerlo?
A Establ rlos
Correctivas y o ye
Preventivas p

Evaluacién
del desempeiio

Comportamient
y Conformidad

El SG-SST es el desarrollo de un
proceso logico y por etapas,
basado en la mejora continua, con
el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que
puedan afectar la seguridad vy
salud en el

‘qs-GSs1

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

trabajo.

IMPORTANCIA DEL SG-SST

La Importancia del SG-SST y todo lo
que tiene que ver con la salud laboral
se construye en un medio ambiente de
trabajo adecuado, con condiciones de
trabajo justas, donde los empleados
puedan desarrollar una actividad con
dignidad y donde sea posible su
participacidon para la mejora de las
condiciones de salud y seguridad.

Se puede evitar que el trabajo dafie a la
salud, y es obligacibn empresarial
hacerlo asi: los mal llamados
“accidentes” y las enfermedades
laborales son evitables si se adopta una
adecuada prevencion y se le da
la Importancia del SG-SST adecuada,

¢QUIEN VIGILA Y CONTROLA
QUE EL SG-SST SE CUMPLA?
Las administradoras de Riesgos
Laborales (ARL) y son quienes
informaran al Ministerio de Trabajo los
casos en los cuales se evidencia el no
cumplimiento del Decreto.
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POLITICA DEL SG-SST

CV SERVICIOS S.A.S es una empresa dedicada al servicio de recoleccion
de desechos no peligrosos, construccion de obras de ingenieria civil y
actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y de gas natural.

CV SERVICIOS S.A.S busca ser competitiva y comprometida en propiciar
el mejoramiento de las condiciones de trabajo, salud y seguridad de todos los
niveles de nuestra organizacion; trabajadores, contratistas y partes
interesadas. Mediante el desarrollo del sistema de seguridad y salud en el
trabajo.

Este sistema, esta orientado al desarrollo de un proceso logico y por etapas,

basado en la mejora continua, que incluye la politica, la planificacion, la
organizacion, la aplicacion, la evaluacidn, la auditoria y las acciones de
mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que pueden afectar la seguridad y salud en el trabajo en toda nuestra cadena
de valor,

CV SERVICIOS S.A.S, asume la responsabilidad de proteger la salud y la
seguridad de todos los trabajadores independientemente de su vinculacion
laboral en los diferentes ambientes de trabajo, por tanto, mantiene unas
condiciones seguras y saludables en los lugares de trabajo. El responsable
asignado por la empresa para liderar el desarrollo del sistema de seguridad y
salud en el trabajo cuenta con el apoyo de la gerencia, el COPASST y
trabajadores en general, mediante el compromiso de los mismos con las

actividades de seguridad y salud en el trabajo.

Hay un firme Compromiso para cumplir con la Legislacion Colombiana en
seguridad y salud ocupacional establecidas por el Ministerio de la Proteccion
Social (Actual Ministerio del Trabajo) y de otra indole que haya suscrito CV
SERVICIOS S.A.S.

Para el cumplimiento de esta Politica y el logro de los objetivos
propuestos por la alta direccidn, permanentemente orientaran sus
esfuerzos y destinaran los recursos fisicos, economicos y talento
humano requeridos para la oportuna identificacion, valoracion e
intervencion de los peligros que puedan generar accidentes de
trabajo, enfermedades laborales y emergencias, asi como los que se
requieren para el desarrollo efectivo de actividades.



CV SERVICIOS S.A.S

CV SERVICIOS S.A.S

OBJETIVOS DE SST

Los objetivos establecidos por el
autor son basados en la politica
del SST, deben ser alcanzables y
estar basados en un mejoramiento
continuo. Los objetivos son los

siguientes:
0 Prevenir lesiones y
enfermedades laborales a

trabajadores y visitantes.
L Realizar

sensibilizaciones al personal de

capacitaciones y

acuerdo a los lineamientos del
SG-38T.

Ll  Implementar medidas de
intervencidon para los riesgos
significativos, con el fin de
disminuir la probabilidad de
ocurrencia y las consecuencias.

[l Garantizar el cumplimiento de
los requisitos legales.

Ll Realizar  seguimiento al
desempefio del SG-SST para

establecer los planes de acci6n que

garanticen la mejora continua,

RESPONSABILIDADES DE LOS
TRABAJADORES FRENTE AL SG-
SST

[ Procurar el cuidado integral de la
salud.

[ Suministrar informacion clara, veraz
y completa sobre nuestro estado de
salud.

L Cumplir las normas, reglamentos e
Instrucciones del SG-SST.

L Informar oportunamente al
empleador acerca de los peligros y
riesgos latentes en nuestro sitio de
trabajo.

[ Participar en las actividades de
Capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo definido en el plan de
capacitacion del SG-SST.

[ Participar y contribuir al

cumplimiento de los objetivos del SG-
SST.

CONFORMACION DEL COPASST
El comité paritario de SST), se encarga
de: Promocionar la salud en el trabajo
en todos los niveles de la empresa,
promulgar y sustentar practicas
saludables, motivar a los trabajadores en
adquisicion de habitos seguro.

{QUIEN LO CONFORMA?
L Ana Milena Mufios — Técnico en
HSEQ

L Jhonatan Triana - Gerente

POSITIVA

COMPARNIA De SEGURDS
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BRIGADA DE EMERGENCIA:

Es un grupo de trabajadores debidamente organizada, capacitada, entrenada
y dotada para prevenir, controlar y reaccionar durante la emergencia con el
objetivo de reducir o mitigar pérdidas humanas o materiales.

/QUIEN LO CONFORMA?
Isidro Villarraga — Conductor
Victor Alfonso Sanchez

Magali Naranjo — Recolectora

PLAN DE IMPLEMENTACION

En color azul se muestra el plan de implementacion planeado por los

autores y en color naranja se muestra lo que se a implementado.

PLANCEINALE/BTACQI e
BERO FEERERD WAREZO AERIL YD
ACTVIDALES RESPOISABLES FROGRANH DO RECLRS0S
1234|1234 1|2|2|4[1|2|3[4]|1|2]|3]|4
Cegnostico ALtor
AclEzE NAE G reLisios
|egmies Fpicsides dessgunidsd ALtor
sdidendramo

ActEear [anstrz de
idertficacion de pdigos
Estsidlener |3 rigzacion oelos
resrs
Actugizary douge |3 pdiicay
ceivos de ssqunided y sAd en | Auror/ Gerats

ALbor

ALbor

srseso
Cvuge & [ deinplavetacan ALtor
Fesizarun dian de serevilzacion ALtor

Fesiza un prograns defonacion|

m|ojm|ofm|(ofm|ofm[ofm[ofmfofm|o|m]o|m|o{m|ofm 'Um'UE

y ertreranieto d persand oL
Bsixradon dels estrucrs otor! CORASST
dcadres Altor
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Audtoriaintama Avtor | Avdtor
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LISTADO ASISTENCIA DE SENSIBILIZACION
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CVSST-PROI
Vil ASISTENCIA CAPACITACION DE SENSIBILIZACION
15/04/2019 SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
Paginal de 1 AL

Capacitor: j/aa.n.qjma_fama.:-_/‘i'/zna Mozoz - Dando Yl be.

Tema: Sens. bilizocon
Lugar: P/o  Boyvewe [/ Iinsdole ciomer (v Séreicos.

1[Mageki Nawewo  [Qecoleclors 44

2[Nictr Alforsa Sapchez | Obrero | |
3| Ticdro Villavrag e Conclucior Tsichyo\l.

4 }'w’m Marhpezr _|fecolectora, | SarrtrecM

5| Aol A/emhw Cxedo  1G6%

6 % .

7 =l . ESCoSALISTMI ) ————————————
8

9

10

Jhonatan Triana Representante Legal
Celular 321640 9688 - 3503058199
E-mail:
Cra3A N° 5-22 B/ Pueblo Nuevo Puerto Boyacd
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ANEXO M
CERTIFICADO DE FORMACION DEL RESPONSABLE DEL SG-SST
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UNIMINUTO
Carparycin Unsarsass Mon s Sy
(0t 0 0 0w csdhad & wesm s Be wdit

et L)

No, 282112 — 201915

La Suscrita Vicemeciora Regional Tolima y Magdalena Medio de la CORPORACION
UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO, Nit 800116217-2, Institucion de
Educacidn Superior, privada, sin @nimo de lucro con personeria juridica otorgada por el
Ministerio de Educacion Nacional, reconocida mediante resolucion No, 10345 del 1° de
agosio de 1990,

HACE CONSTAR

Que MUNOZ QUIROZ ANA MILENA identificada{o) con la CC No, 1053817486 de
Manizales, cursa en esta institucion el NOVENO Semestre del programa ADMINISTRACION
SALUD OCUPACIONAL Registro Snies 91236, durante el Pragrado Distancia Ene-Jun 2019,

El estudiante en mencion cursa en estos momentos |3 asignatura de Practica Profesional
(NRC 41311) con el acompafiaméento de la docente Beatriz Elena Salinas Ordofiez.

Con una intensidad de veinlicinco (25) horas semanales, en el horario ¢islancia con apoyo
tutorial presencial los sabados y domingos,

La presente constancia se expide a pelicion del interesado(a) a los 05 dias del mes de
marzo de 2019

VALIDO CON SELLO SECO .

IBAGUE! Sede Chicaly: Calle 87 No. 20-98 Tel 2760490 / Sede La Polx Cra. 3 No. &30 ( Sede Centro: Cra. 5 Mo, 1655 Celudar: 3163008805 [ 3124 113363 ) 5183644249 -

¢ Cale 7 Mo 650 Piva 3, OF. 202 Cel 317 6509583 - FRESNO: Carrera § No 504 Centro Cet. 517 1681944 - 314509269 - MARIQUATA: Gimnasio Campestre
Eath Sharon calle 17 No. 4.50 BMNuevo Fernindez - Cel 3133143609 - LERIOA: Manzana 10 Barrio Juan Pablo ¥ 2916520 ext. 84200 34203 - Bang Cel. 393 4332304
“ 334232306 UBANO: Carrera 4 # 213 Barrio San Antonio Cel. 3103346779 - LA DORADA (Caldas) Carrera 3 N2 - 82 P50 2 Cet 1153505276 + 3% 1504451 - PUERTD
BOYACA (Boyaes) Cernro Cultural Bislioteca Luis Carlos Galdn Sarmiento Carrera 5 9 2357 Celb 3753511093 320 3733757

Scanned by CamScanner
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LISTADO ASISTENCIA DEL PLAN DE FORMACION
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CVS-ST-PR-00

Vi1

15/04/2019

Paginaldel

ASISTENCIA CAPACITACION DE FORMACION AL PERSONAL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Capacitor: Ana Miteve Moson
Tema: 5S4 -5ST decredo w2 de

20 .5

LUW:MM{‘JQQQ” e CV servicio).

NOMBRE CARGO FIRMA
1 \ictur Alfonso fanchcz. obera | UCpx.
2 | Szt ry Mlartiner Recoleddvre Q&%
3]Maoali Naran Lewloclorg __
4 Taidve Niilerrdge Corcluctor 1 Zrerod.
LS fome. Lo jpndrO Apon/e e | Alopio Z;&m
| 6! s
K i Pe—
t 8
9
10 |

Jhonatan Triana Representante Legal
Celular 321 640 9688 - 3503058199

E-mail:

cvillalba68@gmail.com
Cra3A N° 5-22 B/ Pueblo Nuevo Puerto Boyacd
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FORMATO DE EVALUACION AL PLAN DE FORMACION
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Servicios

EVALUACION DEL PLAN DE FORMACION

Observando el video de trabajo en alturas responder las siete preguntas
universales del porque ocurrio el accidente.

1. Qué? Lo gue ocurrid en el accidente.

2. Por que? Sucede el accidente.

3. CQuién? Fue el causante del accidente.

4. Dande? Fue el accidente.

5. Cuando? fue el accidente.

6. Como? Fue el accidente.

7. Cuanto? Cudles fueron las consecuencias del accidente.

Jhonatan Triana Gerente
Celular 321 640 2688 - 3503058199
E-mail: cvillalbat8@gmail con
Cra 34 N° 5-22 B/ Pueblo Nueve Puerto Boyacod
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PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DOCUMENTOS
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Cadigo: CW-8G-PR-00

“Aarsidn 00 PREOCEDIMIENTO DE COMNTROL DE

DOCUMENTOS

Fecha:05-05-19

PROCEDIMIENTO DE CONTROL
DE DOCUMENTOS

CV-SG-PR-00

Jhomatar Triamna  Gerernke
Celular 321640 9655 - 3503055199
E-maril: evillalba 68 @oprnaiLopm
ra34 N° 5-22 B Pucblo Nueve Puerfe Boyoaod




Cadigo: CY-5G-PR-00

“darsion 00 FPROCEDIMIENTO DE CONTROL DE
DOCUMEMTOS

Fecha:05-05-19

1. OBJETIVO

El procedimiento de control de documento tiene como objetivo establecer las
directrices para el control de los documentos del SG-55T para todos 105 procesos
de la organizacian.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos 10s documentos del sistema de gestion, debe
aplicarse a todos los procesos de la empresa v rige a partir de la fecha de su
aprobacion.

3. RESPONSABLES

Los responsables del procedimiento de control de los docurmentos son las
siguientes.

2.1 Quien los debe conocer
Todos o5 integrantes de la empresa
3.2 Quien lo debe gjecutar

El tecnico en HSEQ

3.3 Quien lo debe aprobar

El gerente

4. DEFINICIONES

Sistema de Gestidén de Calidad (SGC): Es un conjunto de actividades mediante
las cuales la organizacion identifica sus objetivos v determina los procesos vy
FECUrsS0S requeridos para lograr los resultados deseados.

Formate: Documento que surministra informacion que debe ser diligenciada para
dermostrar el cumplimiento de los procedimientos del sistema de gestion.

Copia controlada: documento gue debe ser actualizado por la compafiia cada
YEZ [UE SE JEeneren NUevas revisiones.

Copia no controlada: documento en el cual la compafiia no se responsabiliza por
sU actualizacion cuando se produzcan modificaciones.

Jhormatarr Triana  Gererke
Celular 321 640 96588 - 3505055199
E-rari:
(raFd4 N 5-22 B Pueblo Nueve Puerte Boyood
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Copia obsoleta: documento cuya rewvision ha cambiado debido a actualizaciones
en su contenido vy por esta razon no se puede seguir aplicando dentro de la
compafiia.

Identificacidén: Es el codigo de registro.

Registro: Documento gque presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia
de actividades desempefiadas.

Cambio de wversidn: Se refiere a cambiar la wersion de un documento tipo
procedimiento, formato, instructivo, cuando se han generado cambios en este.

Control de cambios: Actuzlizar wo incluir cambios, nuevas actividades dentro del
procedimiento originado por 1as areas respectivas.

Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un
proceso.

Versién: Mombra las actualizaciones de un documento gue ha sido rmodificado sin
cambiar suU identidad. Mdmero de edicidn de un documento. Las versiones a partir
de la numero dos traen consigo mejoras sustanciales o correcciones menores, el
rayor numero de |a version corresponde al documento vigente.

Revisidn: Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, 1a adecuacian v 13
eficacia del tema ohjeto de la revision, para alcanzar unos ohjetivos establecidos.
Actividad gue debe ser realizada por el lider junior en el caso gue no haya sido el
risrmno gue elabord y por calidad.

Aprobacidn: Disposicion que determina la autorizacion para la implementacian
del documento o su modificacion

Merma: Documento resumido gue define los pasos gue se deben efectuar para
realizar una operacian. Se define tambien como un documento donde se recopilan
las condiciones gque debe contener un elemento para garantizar el uso para el cual
fue disefiado.

5. Elaboracidén del documento
5.1 Encabezado

Para el encabezado se establecid el formato gue se muestra en el encabezado de
este documenta.

Jhonatarn Triarna Gerernke
Celular 321 6409658 - 35030558199
E-maisl:
ra 34 N 5-22 B Pucblo Nueve Puerto Boyood
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Fecha:06-05-19

El encabezado tiene la siguiente infarmacian.

Cadigo del documento.

s Wersian.
= Fecha.

Mambre del documentao.
= Logo.

La codificacion de los documentos del 5G-55T se hara tomando camo referencia
el tipo de documento, tienen la siguiente estructura CY-SG-FO-00 v significan lo
siguiente:

Cv: nombre dela empresa

SG: el area en este caso el sisterna de gestion de seguridad v salud en el trabajo.
FC: tipo de documento en este caso es formato.

00: consecutivo del documento que comienzan en 00.

Las siglas gue van en el codigo son las siguientes.

SIGLA DOCUMENTO
FO Formato
PR Procedimiento
hl & i atriz
Ird Instructivo
h I M anual
R Cronograma
PO Politica

5.2 Estructura del documento.

Los procedimientos del sistema de gestion deben contener estos parametros en la
estructura del documento.

* Objetivo: indica en forma clara v concisa 10 gue se quiere lograr con la
elaboracitn del documento.

* Alcance: indica a que documentos aplica.

» Responsable: indica guienes son los responsables de realizar, ejecutar v
controlar el documento,

fMhonatar Trianag  Geremnte
Celular 321 640 9688 -3505058199
E-mari:
Cra3A N° 5-22 B Pueblo Nueve  Puerto Boyood
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» Definiciones: describe los principales términos gue hacen parte del contenido
del documenta.

* Contenido: describe en detalle el procedimiento.
= Aprobacién: al final del documento o firma y aprueba el documento.
5.3 Aprobacién del documento

Para que el gerente apruehbe el docurmento, tiene que ser revisado primero por el
responsable del area o el empleado gue tenga mas conocimiento. En el
docurnento se dejara un espacio para el revisado por vy aprobado por gque tendra el
nombre el cargo v la firma, el documento gue no esté revisado vy aprobado no
tendra ninguna wvalides para la empresa.

6. DISTRIBUCION Y CONTROL DEL DOCUMENTO
La distribucion v el control del documento se emplearan de la siguiente forma.
6.1 Distribucidn

La distribucian del documenta se realizara mediante reuniones dando a conocer el
documento o la nueva wversion dado el caso, tambien se ernviara Una copia al
correa de todos los trabsjadores, cuando la distribucion sea actualizar el
documento @ una nuewva wersion, el documento que tiene la wersion obsoleta
tendra que ser eliminado incluyendo todas sus copias.

6.2 Control

El responsable del SG-S5T debera tener 105 documentos actualizados v en regla
en todas as Areas donde se requieran.

Cuando  algdn  documento necesite una actualizacion, cambio o mejora el
responsshle del drea del documento debe revisarlo & informar cual es el cambio
fue necesita el docurmento con la persona gue o reviso o el gue o aprobd, luego
de haber hacho los cambio se procede de nuevo a la revision y aprobacion por 1as
MErs0nas encargadas.

Jhonatar Triama  Erente
Celular 321 640 9688 -F5030558199
E-rafl:
ro 34 N 5-22 B Pueble Nueve Puerfe Boyood



Cadigo: CV-5G-PR-00

“Yarsian: 00 PREOCEDIMIENTO DE COMTROL DE

DOCUMEMTOS

Servicios

Fecha:0s-05-15

Elaboro Reviso Aprobd

Cargo: Cargo: Cargo:
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Codigo: C\V-5G-PR-02

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE

Version: 00 REGISTROS

Fecha:09-05-19

1. OBJETIVO

El procedimiento de confrol de registros tiene como objeto establecer las
directrices para controlar los registros que se generan dentro de los procesos de la
organizacion, en aspectos tales como: identificacion, almacenamiento, proteccion
(mantenimiento), recuperacion, periodo de conservacion vy disposicion de los
Mismos.

2. ALCANCE

El presente documento rige a partir de la fecha de su aprobacion y cobija todos los
registros empleados dentro de CV SERVICIOS SAS en cada uno de sus
procesos. Incluyendo registros no normalizados e informacion suministrada por el
cliente o de otro origen v la cual se considere como evidencia.

3. RESPONSABLES

Los responsables del procedimiento de control de los registros son las siguientes.
3.1 Quien los debe conocer

Todos los integrantes de la emprasa

3.2 Quien lo debe ejecutar

El técnico en HSEQ

3.3 Quien lo debe aprobar

El gerente

4, CONTENIDO:

Dentro del control que ejerce CV SERVICIOS 5.A.5 sobre los registros se han
establecido directrices para:

|dentificar los registros.
Almacenar los reqistros.
Recolectar los reqgisiros.

Acceso a registros.

Jhonatan Triana Gerente
Celular 321 640 9688 - 3503058199
E-mail: cvillalbob68Egmail.com
Cra2A N° 5-22 B/ Pueblo Nuevo Puerts Boyaca
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4.1 Codificacion de los Formatos

Loz formatos estan codificados dando relacion  directa con el documento
relacionado de |la siguiente manera:

Formato — Responsabilidad v consecutivo del documento relacionado de forma
directa — Consecutivo

El ejemplo de codificacion para el formato listado de documentos es el siguiente:
F-HSEQ-001

Formato: Formato (F)
Fesponsabilidad: Calidad (GC)
Consecutivo del documento relacionado: 001

Los formatos se disefian de acuerdo con las necesidades de la compafiia, sin
embargo, es necesaro incluir el codigo del formato y el titulo si el formato es
independiente.

4.2 Recoleccion del archivo general

Los registros provienen de los diferentes puntos de los procesos de la compafiia y
se archivan en AZ_ El archivo conserva orden cronologico archivando el registro
mas reciente al inicio de cada carpeta.

4.3 Tiempo de retencion del archivo

Cuando el periodo de los registros en archive inactivo finaliza, éstos son
eliminados de la compafiia. A excepcion de los planos de equipos, los cuales
deben conservarse por tiempo ilimitado para futuras consultas técnicas.

4.4 Acceso al archivo

El acceso al archiva activo e inactivo es libre al personal de la empresa v suU uso
es restringido al personal ajeno a la compania.

4.5 Almacenamiento

Con el fin de proteger los registros, en cuanto a legibilidad v buen estado, la
compafia ubica el archivo en un lugar seguro apariado del piso vy lejos de la
humedad. La compafia no considera necesario realizar controles de plagas por la
ubicacian de los registros.

Jhonatan Triana Geremte
Celular 221 640 9688 - 3503058199
E-mragil: cwillalba68i@Egmail.com
Cra3 A N° 5-22 BY Pueblo Nueve Puerto Boyaca
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4.6 Control de correspondencia (enviada y recibida)

La empresa tiene establecido gue la correspondencia tanto enviada como recibida
se controla, archivandola en orden cronologico en la carpeta del proceso
especifico; la correspondencia que no perienezca a un proceso especifico se
almacena en la carpeta de correspondencia general enviada o correspondencia
general recibida.

4.7 Control de registros en medios magnéticos

Todas las areas tienen libre acceso a la informacion de la organizacion, Cuando
existan fallas en los computadores como es & caso de presencia de wvirus
informaticos, fallas en software o en hardware, se realizan los back ups necesarios
en el momento.

Elaboro Reviso Aprobo

Cargo: Cargo: Cargo:

Jhonatoan Triama Gerente
Celular 321 640 9688 - 3503058139
E-mrail: cwillalba68Egmail.oom
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PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA
INTERNA

CV-SG-PR-00

Jhormakarr Triama  Gererie
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“Yarsion: 00 FPROCEDIMIEMNTO DE AUDITORLA
INTERMA

Fecha:05-05-19

1. OBJETIVO
Establecer los lineamientos para realizar la auditoria interna al SG-55T.
2. ALCANCE

wa dirigido a todos los procesos v areas de CV SERVICIOS SAS gue evalug la
auditoria interna.

3. RESPONSABLES

Los responsables del procedimiento de control de los documentos son las
siguientes.

3.1 Quien los debe conocer
Auditor v auditados.

3.2 Quien lo debe ejecutar
El auditor.

3.3 Quien lo debe aprobar

El auditor.
4. DEFINICIONES

Auditoriaz Proceso  sistematico, independiente vy documentado  para obtener
evidencias de |la auditoria v evaluarlas de manera ohjetiva con el fin de determinar
la extension en que se cumplen los criterios de auditoria.

Auditado: Organizacion que es auditada.
Auditor: Persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

Auditor principal: persona encargada de dirigir el equipo gue realiza las
auditorias .

Equipo auditor: Uno o mas auditores gue llevan a cabo una auditoria, con el
apoyo, sies necesario, de expertos técnicos.

Accidn Cormectiva: Accion tomada para eliminar la causa de Mo Conformidades,
con el ohjeto de prevenir gue wuelva a ocurrir. Estas acciones deben ser
apropiadas a los efectos delas Mo Conformidades encontradas.

thormatarr Triana  Gererfe
Celular 321 640 2685 -3503055199
E-rfi:
ra34 N° 5-22 B Puehlo Nueve Puerte Boyood
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Accidn Preventiva: Acciones tomadas para eliminar 1as causas de Mo
Conformidades potenciales para prevenir sU ocurrencia. Estas acciones deben ser
apropiadas a los efectos de los problemas potenciales.

Programa de auditora: Conjunto de una o mas auditorizs planificadas para un
perindo de tiempo determinado vy dirigidas hacia un proposito especifico.

Conformidad: Cumplimiento de un reguisito.

No Conformmidad: Incumplimiento de un requisito establecido en las normas
aplicables, gue no permiten alcanzar los objetivos de los Sistemas Integrados de
gestion.

Cierre no conformidad: actividad realizada una wez se ha corregido una Mo
Conformidad por medio de Acciones Correctivas

Plan de auditoria: Descripcion de las actividades w de |los detalles acordados de
una auditaria.

PAl. Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un periodo de tiempo
determinado v dirigida hacia un propdsito especifico.

Observador Persona gue acompafia al equipo auditor pero no audita.
5. GENERALIDADES

Para reslizar la auditoriz interna del sisterna de gestidn de la seguridad v salud en
el trabajo, se debe pasar por las siguientes etapas:

Planeacién: en esta etapa se revisa |3 documentacion que walla evaluar el auditor
Y SE programa la forma en gue se llevara a cabo sU gjecucion.

Ejecucién: en esta etapa se wverifica |a documentacion, los procesos vy 1as
instalaciones de la empresa gque cumplan con el reglamento.

Seguimiento: £n esta etapa se realiza seguimiento a 1as acciones correctivas.

Jhonatar Triama  Gerente
Celular 321 6409688 -3I5050558199
E-raisi:
fra34 N° 5-22 B Pueblo Nueve Puerfo Boyood
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I TERMA,

FROCEDIMIENTO DE ALUDITORLA

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

documentadas por el responsable
del 5G-55T.

Actividad Descripcidn Responsahle | Registro
La programacion de auditora se
hace conrespecto alos procesos
del SE-55T, la matriz de
identificacidn de peligras,
Frogramacidn | evaluacidn y valoracidn de Responsable CY-5G-FR-00
o . Lo Frocedimiento
de auditoria | riesgos, auditorias internas del SG-55T P
. de Auditaria
anteriores, entre otros. El
responsable del 3G-55T debe
programar una auditoria interna al
menos una vez al afio.
El equipo auditor realiza un
informe de la auditoria al
Inf 4 responsable del SG-55T, las no Auditory C\;SG'FO'DD
T‘-‘jdrw:riae conformidades mostradas porel | Respaonsable reig:ﬁﬂ?ﬁ
equipo auditor deben ser del 5G-55T. | P ¥

correctivas

CW-SG-MZ-00

Seguimiento | Elresponsable del S35-55T, debe hatriz de
de las realizar el seguimiento de las Resnonsahle seguimiento
acciones acciones comrectivas y dal EG ot de las
preventivas y | preventivas detectadas en la & i ’ acciones
correctivas | auditoria. correctivas vy
preventivas
7. APROBACION DEL DOCUMENTO
Elabaro Reviso Aproba

Mombre: Danilo Yillalba

Mombre: Milena Mufioz

Mombre: Jhonatan
Triana

Cargo: Estudiante

Cargo: responsable del
SE-S5T

Cargo: Gerente

Jhornatarn Tricra Gerernke
Celular 321 640 9688 - 3503055199

E-rmari:

(ra34 N° 5-22 B Pueblo Nueve Puerfo Boyood
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HOJA DE VIDA

José Guillermo Mahecha Aponte
Professional en Salud Ocupacional
Universidad del Tolima
Licencia 1134 de Min salud
Teléfono: -3187945350
E-mail: jgmaponte2012@ gmail com
Carera 4 N° 21-84 plan de Vivienda Puerto Boyaca Bovaca

PERFIL PROFESIONAL

Profesional en salud ocupacional con 13 afios de experiencia en el sector de hidrocarburos,
amplio conocimiento en normatividad de riesgos profesionales. Identificar factores de riesgos
presentes en los ambientes laborales. Elaborar, implementar y ejecutar programas de Salud
Ocupacional de Empresas. Elaborar y participar en programas de vigilancia epidemiolégica.
Recomendar las medidas de control requeridas para atenuar los factores de riesgos existentes
en los puestos de trabajo. Evaluar el estado de salud de los trabajadores expuestos a los
diferentes factores de riesgo. Definir o asesorar el diagnostico de enfermedades profesionales y
accidentes de trabajo. Conocimiento de sistemas de gestion bajo las Normas iso 9001, iso18001
e implementation Del RUC, registro unico de contratistas de hidrocarburos, certificado Como
entrenador de trabajo en Alturas Universidad Manuela Beltran, certificado Como asesor Ruc a
nivel nacional por el consejo colombiano de seguridad.
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EXPERIENCIA LABORAL

MORELCO SAS,
Coordmador HSE operativo para el Contrato MA 0032888 << Mantenimiento de Poliductos
Desde el 16 de Octubre del 2014 al 27 de octubre del 2015,

MG INGENIERIA LTDA. i

Coordimador HSE  en el contrate MA0OI072 CONTRUCCION PARA LA VARIANTE
JAGUEY Y LORO, DEL DEPARTAMENTO O&NM ANDINA DE LA VICEPRESIDENCIA DE
TRANSPORTE Y ECOPETROL

TL: 3208503015- 3118242826

CONSORCIO EDL LTDA CEISA.

Profesional junior Hse para confrato ma-(0018223 - obras de remediacion geotécruca en la
infraestruchira de la vicepresidencia de transporte y logistica de Ecopetrol sa en la zoma
comespondiente al departamento O&m Antoqua sector Sebastopol-la Feliza y contrato 5206679
trabajos de mantenimiento técnico de las tuberias, tanques v bombas para transporte de hidrocarburos
v sus denvados; (it) obras civiles, ambientales, de estabilizacion, geotecnia v conservacion del derecho
de via de las lineas de fransporte de udrocarbures v sus derivados para los

sistermas de transporte del departamento de mantenimiento occidente de la gerencia de poliductos de la
vicepresidencia de transporte de Ecopetrol s.a. Del 4 de febrero al 30 de noviembre del 2013,

MG INGENIERIA LTDA. i

Coordinador HSE en el contrate MA00I00TI CONTRUCCION PARA LA VARIANTE
JAGUEY Y LORO, DEL DEPARTAMENTO O&M ANDINA DE LA VICEPRESIDENCIA DE
TRANSPORTE Y ECOPETROL

TL: 3208503015- 3118242826

ARCOMATLTASA
Coordinador HSE enel confrato mantenimiento de tanques 0003174 planta Vascoma ECOPETROL
S.A desde el 13 de Diciembre del 2011 al 7de Diciembre del 2012,

ECNITANQUES
Supervisor HSEQ en la comstruccion de tangues de 30000 en la  ampliacion del
modulo de produccion campo jazmin MANSAROVAR ENERGY COLOMBIA

PETROTIGER

Supervisor de HSEQ Egupos de MMantenimiento de pozos contrato macro de Mansarovar
Energy Colombia desde el 2 de septiembre del 2010 al 2 de sephembre del 2011.

MECANICOS ASOCIADOS
Coordinador de HSEQ contrato de manterummento  JJ341 de Mansarovar enlos campos Jazmin,

Taca nare sur Anderiver, 13 MESES. Tel: 321453171

FLOSPEC SUMINISTRO LTDA.
Supervisor HSE en el confrasto de montaje de transformadores elécmces de modulo de produccion
para la conexion Moriche Jazmin Mansarovar Energy Colombia. 2 MESES, Tel... 3132087141

CONSORCIO BB VASCONIA
Coordinader de HSEQ en el conirato de mantenimuento Mayor en la planta Vascoma ECOPETROL
S.A 4 MESES, Tel. 3134310647
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CONSORCIO ICAMEX TERMOTECNICA
supenvisor de HSE enel proyecto construccion de descargadero de carrotanques fase 111 en la Estacion
Vascoma ECOPETROL SA Puerto Boyaca. 12 MESES Tel.. 7380009

TERMOTECNICA COINDUSTRIAL
Coordinador de HSE Contrato Macro Mantemunmento. De linea Puerto Boyacd, Barancabermeja.
4 MESES.

FOCA LTDA FOMENTO DE CATALIZADORES TL 6241233-1263033 BOGOTA
LABOR CONTRATADA

Coordinador de HSE .e mstalacion de sellos TK 701 VASCONIA ECOPETROL SA. PUERTO
BOYACA, Coordmador HSE mstalacion de selle PT 201 PLANTA ARAGUANEY YOPAL
ECOPETROL 5.A.

ALFROVER RLTDA
Coordmador de HS.E CONTRATO MARCO S5AP de manferurnmento en las plantas de
Aranguaney, Porvenur y Miraflores de ECOPETROL 5.A. 13 MESES, Tel... 312479361

UT ALFROVER MORELCO -
Coordmador de HSE del confrato de mantesmienmto SAP 320033 plamta Vascomica
ECOPETROL 5.A. 13 MESES, 3124793619

O, OBRAS MONTAJES Y SERVICIOS LTDA
Cocrdinador de HSE Contrates ECOPETROL. 24 MESES

REFERENCIAS PERSONALES
ZULY TATIANA LOPEZ RIVERA
Admimistradora de obra

Tel..3118242826

VICTOR ANGEL RAMIREZ
5 Azor de module Mansarovar
Tel.. 3138876460

LILIANA M. ROJAS

Profesional de semumiento confractual v financiero
Consorcio EDL CE% Y

Tel.... 3136790180

JOSE GUILLERMO MANECHA APONTE
Profesional en Salud Ocupacional
LC 1134 de Mmn salud
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v e
MORELCO CERTIFICADO LABORAL DE RETIRO
oSS

Puerto  Boyacd  (Boyach) martes, 27 de octubre de 2015

MSAS -VAS - 0020

Hacemos constar que & (a) Sefor (a) MAHECHA APONTE JOSE GUULERMOD | dentificado (a) con
Cédule de Cludadania No. 93372728 expedida en I ciuded de IBAGUE , bord para b compadia
Moreko SAS (Nt 8503127659, desde el dis

16 do octubre doe 2014 hmstaed 27 de octubre de 2015 Incluto, con contrate Indhwicual
de trabao INDEFINEDO deseompefiando of carge do COORDINADOR HSE OFERATIVO BASICA

Para comstancia se fuma en |3 dudad de Puerto Boyecd ~ Boy, 2 los 27 del mes 10 del o Dos mill Quance

Info@morelco.comco | Bogotd: Carrers 13 A # 5875 Centro Empresarial 35-Puo § -Poe (1) S188880
Www moreice. com (o
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& CONSORCIO EDL LTDA - CEl S.A. E
NIT. 900.329.601-5

CONTRATO ECOPETROL No. 520747
M2

B00259
LA SUSCRITA INGENIERA ADMINISTRADORA DEL ‘
CONSORCIO EDL LTDA. -~ CEI S.A.

HACE CONSTAR:

Que ¢l sefior JOSE GUILLERMO MAHECHA APONTE dentificade con la céduls de
ciudadania No. 93,372,728 expedida en I1Dagueé, s& encuentra vwinculagdo laboraimente
desce ¢l 6 de Febrero de 2013 mediante contrato de trabajo & térming fjo de tres (3)
meses prorrogebles ce acuerde con fa legisiacidn laboral vigente, desempefiando of
cargo de PROFESIONAL JUNIOR (NIVEL 9) en las lebores de GFSTOR/E TFONNO ~
ADMINISTRATIVA DE TODOS LOS CONTRATOS DF (OF5 DEPARTAMENTOS D€ MANTENINIENTO
NORTE, ANOINA, OCCIOENTE ¥ MARITING ¥ FLUVIAL DE (A GERENCIA DE POLIDUCTOS DE (4
VICEPRESIDENCIA DE TRANSPORTE DF (COPETROL 3.4., objeto del contrato No. 5207417
suscrito entre @l CONSORCIO EDL LTDA. - CE1 S.A. y ECOPETROL S A,

Mensuaimente devenga como saiario bdsico '@ suma de CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA PESODS (94,652 480)

La presente constancia se oxpide en Bogots D.C., » los diecinueve (19) dias del mes de
fobrero del aflo cdos mil trece (2013).

CONSORCIO EDC LTDA. — CEI S A

Jovih

AVENIDOA YR NO 10500 PREMISIZIZEXT 407 ~ FAx a4h10) " Bogea D C - COLOMBIA
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Obras, Wortares

Servigios Lida.
MIT. $00.272.308-1

Puerto Boyach (Boyacs) Enero 08 de 2006

0.M. OBRAS MONTAJES Y SERVICIOS LTDA.
NIT: 900.272.306 ~ 1

CERTIFICADO DE TRABAJO

mmmumrmumsrmcomeosusfmwoos
TRABAIO.

mmmmmmmumaummn.m.ma
Ibagué, mpmhmmmaummwmuam.
wawphmum&hdmaluwmaj«uudmm
ECOPETROLS.A

Sy retiro fue por: TERMING VOLUNTARIO.

uwm;.*hmnd:MWldeomua(Idm“mnaWD
de 2006

Calle 27 No 7-33 Tet 312 2967082 Teelax § 7281131 Plo Boyaca Colomba
Correc Electroncs opmsersoos@hotmail com
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/,,'.v; ' B N A4 n
WAL N
A N\

Calle 99 No 4-25 TEL: 624228)-2263033
Bogoth - Colombia

Fax: 6242279 E-mail focalida®@hotmall com
CERTIFICA QUE:

El Ingeniero Residente del contrato suscrito entre ECOPETROL SA - FOCA Lida
Cuyo objeto fue:

“RETIRO, MANTENIMIENTO, REPARACION Y MONTAJE DEL SELLO
PRIMARIO Y SECUNDARIO DEL TANQUE PT 203 DE LA ESTACION
RAGUANEY EN YOPAL CASANARE."

Ceortifica que o sefor JOSE GUILLERMO MAMECHA APONTE, quien se
identifica con la cédula de cludadania 93 372 728 de Ibagué (Tolima), prestd sus
servicios para la ejecucion del contrato mencionado en ol

entre ol 1 &l 20 Abrl de 2007, con el cargo de Coordinador de HSE

Las principales actividades que se desarroliaron en este contrato fueron

Montaje de sello primano y secundanc
Montaje de I tela contenedora de vapores del sello primano y secundarnio
Montaje de zapatas del sello primano y platos de sello secundano tanque

El desempeno de s persona referenciada anteriormente fue satisfactono y por o
tanto se puede recomendar como persona responsable, y cumplidora de las
labores que 5o o asignan

Lo presente certificacion se axpide en Bogota - (DC) & los veintiocho (23) dias del
mes de Abril de 2007

LIDER DEL PROYECTO
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e RNACION DEL TOLIMA
Seeretaria de Salud
LICLAL A DF SALJD QUUPACIONAL

IOSE GUIL T IAS WAREGHA ARCH 78
Codola 20370 e @PA5U%
Resolucién ' & Fecha .70
Fecha ¢e Venomienlo
PROFESIONAL EN SALUN OCUPALIONAL
—ad . b A
Doy vV Led ¥l el w2 ,;ﬁ
- .-b” "‘.'-l .0 c. z J ‘-’l

- -

R L R N PO T WAEONIO & (0 bbb ee e
e onlweinn e DEN e A8 i am S ) WM e Ml

JOBE QUILLERIMG MAI EGwA AFUNTE
Servicios Autorizad

= STLETATARIK A SR REON AUA #OR PAYOR DEVOIVH & A LA
SLURFTANA OE BALUD OF) Y0 L4 ¢
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HEPUBLICA DF COLOMBIA

-

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

Crnnca rod anm e um v vinam s T8 € sage 2100 100 A & S ion Diogretanmste & To wn

OTORGA EL TITULO DE
Frofesional en Salud Ocupacional

A
José Guillermo Mabecha Aponle

CL N OX3TAII8  wgociie en  Nhapwd (Sl
Quien cumplio satislactoriamente los requmisitos académicos exigidos.

En testimonio de ello se expide el presente

DIPLOMA

Enle suded de lingne, o Bwnie 9 de 2000 \\W
J £ .\ o 2
27 \\ "
. . : 4 .
o JBVELIP AN 4 A Uy vy
V(3 Catoms 4 (s Fplrdad 1 S e e b Cdenmadad L ——
- e IR AR '..,‘o
D.hl..rtr h”ﬂ”‘ “.»‘.04.4.0'”" ”.lm“'r‘hd-‘

E R

tan e VW soMeRSOR - SR
38581 - g

——
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ANEXO S

LICENCIA DEL AUDITOR
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GOBERNACION DEL TOLIMA
Secrotaria De Sakd Del Tollma

resowucionnt 70

'ﬁulowdunnmmw“umnmoznnuh oh Seguriced y Salug wn ol Taabao o
o Terrtio=o Naclonar

L SECRETARIO DE BALUD DEL TOLIMA
En ust de pus Soulinges Mgaos y en especisl lse conleddas por W Loy 1062 de 2012, 1 Resctuchin
AS02 Sl 20 de Dvciormbre de 3012 y

s CONSIDERANDO

Que la ey 1862 dw 2012 80 su 000 23 rwd * i seondcidn, Mmooucon, Wilentie y comirol 06 I
Scancies de anksd coupacional calar B cargo de s selidades Sopamaimentabkes y delrtaiee de taka”

Que In oteda Loy Lseginmanings por In Resoiusion 4502 Ge 2012 ow Minsiero de Selod y Prolecoon
Social m*uzuomwnnumuwmymam-auwmm
Ll B DL ‘

Cum o (W) senor () JOSE GUALLERMO MAMICHA ARONTE |, identiScaco (8] 0on ohiula de Gudsdonis
N* BXI7T2728 de IBAGUE, hw A00CI8c00 18 moowicion o M Licancis pirs resingidn ge sanvoos e
AAQUNIRd y seud an & rebao como FROFESIONAL BN SALLD OCUPACIONAL | SN0 Cipie O
o enciuean N* 1134 de fecha 20000707, o L1 de Monsides gus otorge UNIVER DEL TOLINA
S000% @uome N 3868% go oha 20000500 soin Os 'R0 ¥ Gomas dooumaniBeidn asgn por la
e odudn N° 4502 gel 20 de DXolmmbm ae 2012

Qua wrifosth b Moo U mmacion spotate por of J0) sefor (A) JONE GUALLERMO MAMECHA APONTE
por parie de la Ancionaie 00 10 Secretaria te Salg, Sardra e Gwzon se uiumingd gue cumgte con
O MGUSRON Eegitos Por I fonme B las Sigaenies dans

= Dmeno. Acrinsimo on y Elcucion oe Swinma o Gestion en Segutieed ¢ Sobd o ol tintao,
« Btcocion y Capaciineitm

« Hglee Peusirel

< bvamligeeion

En s on o axpuesio
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Renowir M Losses serm prestacsn o senvcios an segusided ¥ sakd vy w
frabajo N* 1134 de Nche 20080707 sotctada por JOBE CAMLERMO MAHECHA APOKNTE |
Monifeadd (8) von oddum oo cludadene N* BXOT2726 de IBAGUE, como PROFESIONAL EN SALLD
OCUPACIONAL #n of fwo de - Daefo, Admnisimodn y Ijscucien de Siatama de Sestion on Sy dsg
¥ Salud oo ol labayn - Educucion y Capmoiingion - Mgene Hauming - rweeligeo on - Segunided hdunina

ARTICULO SEGUNDO: Lit Loanais Gue 11ie o sttt solenor as tomsoom! & i, ss oonosds

wmtmum('m-m.mw-w-umnumommumymw,

FENOVIAR DO W ORING U, SR § CUanto UMDl 0ON Jon e o s loliscidon en noemss
Inpalen wpares U

- Souciones gu Trnskmen N '
Secatwria 0o Salud - TeMiono: M1 ext 010 ”met. Sy . Y
M' 3 0

N
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GOBERNACION DEL TOLIMA
Socretaria Do Salud Dol Tollma

RESOLUCION N 70 ..

ARTICAO TEACEND Connt s maodgun alguns de im condoones prosecindss sn of momwimo de
obteny In Ligencin dobanm imormmer @ ln Secretons oe Sahad dol Tolvma gam s aspodinon oel solo
SO IR MO roRDac v,
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ANEXO T

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
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Dependencia o proceso auditado; Satema de Gestion de ks Seguridad y Salud en e Trabayo (SG-SST)
Responsable del proceso auditado Ana Miena Muficz Quiroz

Auditor principal : Gullermo Mahecha A

Fecha de realizaciin de ks auditoris | 2332018

Fecha de presentacion del nforme: 27-3-2019 =

L ORITD DF LA AUDITORIA .
Verificar la implementacion ajecucién avaluacién y saguimients Oul Sixtema de Gastion de Seguridad v Sakud en ¢ Tradajo
(5G-55T)

llmbmmdm&tuﬁd*tbtﬁhwvﬂodtﬂ.&cﬂmMh.lm.nﬂh
13 aspectos generales (Articulo 2.2.4.6.30, Decreto 1072 de 2015}, que son:

Resultado de os indicadores

Participacion de los trabajadaces

Desarrollo de las resporsateidades y de (a rendicién de cuentas

Mecanismo de comunicacidn de los contenidos del 56557

Planificacson, desarrolio y aplicacion del 5G-5ST

Gastion del cambio

Consideracidn de la saguridad y 2 330ud on ol procese de nuevas adquisicones

Alcance y aplicacion del SG-SST frente 2 los proveedores y contratistas

Supervisdn y medicion de resultados
mawamm.m-mu.-mmcu—--uu—
Desarrolio del proceso de auditoria interna

Evaluaciin por s alta direccion

3 DOCUMENTOS OF REFERENGA

Decrato 1072 de 2015

4 LOGISTICA DE LA AUDITORIA

Inicia ol 23 de Marzo de 2018 & fas 7:00 a.m. y firwhza ol 23 de Mario 2 las 600 P.m. en ls sede adminatrativa DE CV SERVICIOS

José Guillermo Mahecha A
& FUNCONARIOS ENTREVISTADOS _
Ana Milena Muftoz Quiros
Jonathan Triana
7. LN DE ACTVIOADES
FECHA 2 DE Marzo DEL 2019
HORA SUBPROCESO NUMERAL AUDTOR AUDITADO
7.00 AM Capido § decreto 1072 Gullerme Mahecha Quiros
9:00: AM Me_ld‘a ﬁsmm Gullermo Mahecha | Ana Milena Mufot
Organiaacion del Sstema de Gestion de s Ana Méena Muho:
11:00: AM Saluden o § decreto 1073 Guillerma Mahecha p
Aplicacién Ana Milena Muhor
1:00: PM Capitido 6 decretn 1074 Guilermo Mahecha Quirog
Ana Milena Mufo:
3:00: PM Auditoria y Revisidn de la Alta Direccidn Capitulo § decretn 1078 Guilermo Mahechs Quirog

“M\ Uv;o{-
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ACTA DE REUNION DE CIERRE DE AUDITORIA

Depandencia o procsso auditade ﬁ.—-h‘*bhw'w«ldfwm
Responsable del proceso auditado: Ana Milera MuRo: Qusroz

Auditor principal : Guillermo Mahecha A

Fecha de realizacion de la suditoria Marzo 22 Del 2019

Fecha de presentacién del informe: Marzo 23 Del 2019

1 Fecha

2.
amumumnumuum-—.n-maum
ﬁdmv%nﬁmmmnﬁdwvwhmvmun“.nb

1. Asistencia.

1. Asistencia.
um&wwmhMbMWMPamththw
Ana Milena Mufior Quiroz y Jonathan Triane

mmwmamzuw—wlx Auditor externo

3. Hallazgos significativos

ammmwmmaubm

4. Accionss correctives

El responsable del proceso elaborara un plan de accidn para ef cerre de las no conformidades de acuerdo al
mnm.ermhwm

5. Informe de la auditoria

Wulﬁm«nnm-hmﬂ”“ah“dhd.nﬁ Marzo gel 2019

6. DE ALA
-
o Nombres y Apaitidos | ~Sago
Jonathan Triane 1.069 434 328 Garente 2
Ans Milens Moot Lossairas
Guillermo Mahecha 9337272 Auditor externo

, mm-.mmgg.mw-num
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ACTA DE REUNION DE APERTURA AUDITORIA INTERNA

Dependencis o proceso sustado: M*Mhl%vhﬁdmdﬁnﬁptwm
Responsable del proceso auditado: Ana Milena Mufor Quirez

Augiter principal Guilerme Mahechs A

Fecha de realizacion de |s sud®onis : 13-2-2019

Fecha de presentacion del isforme- 173008

Fecha: 23 de Marro del 2019

Mora de inicko: - 700 am. Mors de terminacidn: 600 PM

$ de insumos

1 Asistencia
umnwamomumaummwma-momw
Ana Milena Mufor Quirar

lonathen Trana

Por parte Del Equipo de Auditoris:
Jose Guiliermo Mahechs A

1
!um mumaumammumamamumm.m-m
de los funcionanos que perticipardn en la Audtora. Lusgo se explicd por parte def suditor o contenido del plan de trabeys.

2. Propdsts y abjetvo de la sudtona

WhWMMvW del Sistemna de Gestide de Seguridad vy Sakud en of Trabejo
{5G-55T)

3. Rewrion de .

ahﬂobwmuﬂlhmaﬂnmmhwvdM“umu.nh
Marzo del 2011

Ana Milens Mafor Quiros. Coordinadors HSE

5 Al rum
Nomtres y Apetidos Documento de identidad Carge Firmas
Jonathan Trisns 1.069.434.328 Garente R
Ana Milera Mufiar Quiros 1.053.817.48 Coordinadera HSE L
ormo R Muohergere |

mmmuﬂmmm;m 23 del 2019
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INFORME DE EVALLACKON DEL SISTEMA DF GESTION DE (A SEGURDAD ¥ SALUD IV £
TRABAID (36-£5T)

CV SERVICIOS 5.A.5
NIT 900294641-1

27- DE MARZO DEL-2019
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INFORME DE EVALUACION DEL SISTEMA D GESTION DE LA SEGURDAD ¥ SALUD BY £

TRABAJO (3G-55T)

1. INFORMACION GENERAL DE LA VISITA DE SEGUIMIENTO

EMPRESA CV SERVICIOS S.A.S

ACTIVIDAD ECONOMICA | PRESTACION DE SERVICIOS EN ACTIVIDADES
DE INGENIERIA .OBRACIVIL Y RECOLECCION

| DE RESIDUOS NO PELIGROSOOS

UBICACION GEOGRAFICA : ‘ PUERTO SERVIEZ

NIT: ' 900294641-1

| NUEMERO DE MPLEADOS Y 8

DIRECCION \ CARRERA 1 D N¥ 5-06 JAIRO CORREA

TELEFONO ] 3216409688

L ‘

CORREO : Hseqcvservicios@gmail.com

PROYECTO ELAVUADO EN CAMPO N/A
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INFORME OF EVALLACION DEL SSTEMA OF GESTION DF LA SEGUWIDAD ¥ SALUO BV £¢

TRABAJO (36357}
ENTREVISTADOS CARGO
Anao Milena Mufioz Quiror COORDINADORA HSE

Jonathan Triana m.
EVALUADOR pd JOSE GUILLERMO MAHECHA A
FECHA DE REVISION DOCUENTAL 23-3-2017
FECHA DE VISITA A CAMPO NO SE REALIZO
FECHA FINALIZACION DE LA AUDITORIA 23-3-2017
CONTRATOS VIGENTES
OPERADOR CONTRATOS SERVICIO PRESTADO
EVALUACIONES POS CONTRAO
OPERADOR CONTRATO SERVICION CALIFICACION

PRESTADO OBTENIDA OBSERVACIONES
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INFORME DE EVALUACKIN DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD £V £t
TRABAJO (6.55T)

2. RESUMEN DE LA CALIFICACION OBTENIDA

,mummaams CAURICACION | CAURICACION

i seeininian _lr;m oumenpn | POMENTAEX
I;w LAR AL S = i ” n-dl“wu 100%

Aplicacion ‘ % |3 | =
= l_o : " Lo 7-7 :
Auditoria y Revision de la Alta Direccidn 90 30 B
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INFORME DE EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE (A SEGURIDAD ¥ SALUD EN £L
TRASASO (36-S5T).

3. PERFIL GRAFICO DE DESEMPERO

Grafca O resulados obtenidas v/ o 100%
n ton 1 (o & 640 A At (2 ot

W
Nt 5 P
e
o e o 545
o Paicae
okt
%
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INFORME OF EVALUACION DEL SISTEMA OF GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EW £

TRABAJO (S6-S5T).
4. ESTADISTICAS
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Horas Hombre Trabajadas 5124
INCIDENTES DE TRABAJO
No. de casos de fatalidades por AT, 0
No. casos de A.T. con iempo perdido 0

No. de casos reportados por A.T (no incluye casos
con tiempo pardido ni fatalidades)

Total de dias cargados y perdidos por A T, 0
No. de casos reportados por Casi - Accidente 0
w PROFESIONAL

No. Fatalidades por E.P, 0
No. casos de E.P. con tiempo perdido 0
No.aamnmduwll.(mlndwoum 0
con lempo perdido)

Total de dias cargados y perdidos por E.P, 0
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INFORME DFf EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TRABAIO ($G-S5T).

Horas Hombre Trabajadas 0
INCIDENTES DE TRABAJO

No. de casos de fatalidades por A.T, 0

No. casos de A.T. con lempo perdido 0

No. de casos reportados por A.T (no Incluye
casos con lempo perdido ni fatalidades)

Total de dias cargados y perdidos por A.T. 0

No. de casos reportados por Casl - Accldente 0
ENFERMEDAD PROFESIONAL

No. Fatalidades por E.P. 0

No. casos de E.P, con lempo perdido 0

No.d.amnpuhduwﬁ(mhduyo 0

Ca%0s con tlempo perdido)

Total de dias cargados y perdidos por E.P, 0
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INFORME DE EVALUACKSN DEL SISTEMA D GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN L

TRABAJO (36-55T)

5. CONCLUCIONES DEL AUDITOR
5.1 ACTIVIDADES DESARROLLADAS

El dia ZJ*IaHoMISukvdaccbohvknadcsquhnm del sistema de gestion de Io
Seguridad y Salud en el trobajo en lo empresa CV SERVICIOS S.A.S, Se utilizé como herramienta
para hacer seguimiento, el formato formulado de acuerdo a los requisitos del decreto 1072 del
2015

Para verificar ka informacidn entregada por la empresa se realizaron entrevistas con las personas
conocedoras de los diferentes elementos incluidos. En lo lista de chequeo oplicada.

Se realiza reunion de cierre en donde se presenta el resultado de lo ouditoria.
5.2 ASPECTOS RELEVANTES

£l compromiso de gerencia y el personcl responsable de la implementacion y sostenimiento del
sistema de gestién. (SG-55T)

Lo asignacion dolrxmoﬂtmkayhumpormdohmlocomﬂm” ol sostenimiento
mejora del sistema de gestién. [SG-55T)

£l compromiso de lo persona designada como responsable del sistema de SST por el
empleador

5.3 ASPETOS A MEJORAR
Fortalecer o lo eficacia en el mentenimiento y seguimiento del sistema

Desarrollar el programa de capacitacién de acuerdo ol perfil de cargos de cada trobajador
con el objetivo de mejorar competencias en HSE.

Desarrollar simulacros como minimo dos veces al ofio con el objetivo de identificor las
capacidodes de respuesto ante una emergencia.
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INFORME DE EVALUACION DEL SISTEMA D GESTION D LA SEGURIDAD Y SALUD EN £L

TRABALO (3G-53T)

N. DEL

NO CONFRMIDAD /OBSERVACION

224617

Articulo 2.2.4.6.17. Plenificacidon del sistema de getiénde la
y salud en trabajo SG-S5T.No se evidencis ol plan de trabajo anusl
firmado por el empleador

NC

224611

Articulo 2.2.4.6.11, Capacitecidn en segurided y salud en el trabajo -
557.Se svidencia que el programa de capacitacién no esta definido
segun las competencias del personal

NC

224611

Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacién en seguridad v salud en e trabajo -
SST Se evidendia que el programa de capacitacién no esta definldo
por consiguiente no esta soclalizade con el Copasst y/o Vigia de $ST

NC

224611

Articulo 2.2.4.6.11. Capecitacién en seguridad y salud en el trabajo -
SST.Una ver definido el programa de seguridad y salud en el trabajo
$57, debe ser revisado minimo una (1) vez al afio, con la participacién

del Comité Paritario o Vigia de Segurided y Sslud en el Trabajo y Ia alts

direccidén de ls empresa

224615

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacidn de peligros, evaluacién y valoracién
de los riesgos. No se evidendia la priorizacién de riesgos de acuerdo a
ala matriz evaluada

NC

Articulo 2.2.4.6.15. identificacién de peligros, evaluacién y valoracion
2.2.4.6.15 |de los riesgos. No se evidencla la actualizacién anual de la matriz de
|identificacidn de resgos.

NC

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. No se evidencis plan de acclén y

224612 |seguimiento al informe de las condiciones de salud,

NC

Articulo 2.2.4.6.13, Consarvacién de los documentos. Se evidencla que

acuerdo a las actividades que realizs

2.2.4.613 |es necesario que los procedimientos genéricos aterrizados de
l‘ox.mm

NC
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INFORME DE EVALUACION DIL SISTEMA DE GESTION DE LA SIGURIDAD ¥ SALUD IV £1
TRASAJO ($6-55T)

o st DESCRIPCION DEL HALLAZGO | WO consRMIDAD fOBSERVACION

Articulo 2.2.4.6.24 Medidas de prevencién y control. No se evidenda
procedimiento de EPP que describa la forma correcta de utilizarios y

22462 mud%omﬁ.hhﬂmuhh NC
mmﬂnmumm'unﬂ
jvﬂaﬂ para la proteccion de los trabajadores,
Articulo 2 2.4 6 24 Medidas de prevencién y control. Al realtzar ol

124624 |procedimiento se debe divuigar 2 los trabajadores OBSERVACION

Articulo 2.2.4.6.25. Provencion, preparaciin § respuesta ante

124625 emengercias. £ necesario induir dentro del plan de emergencis 135 | OBSERVACION
Instalaciones de la oficine y sus competentes

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencidn, preparacion y respuesta ante

224625 |emergencas. No se evidencia la preparscidn, realizacion , evaluscién NC
de simulacros
‘mwo:zum Prevencion, preparacidn y respuesta ante

224625 emergencias. No se evidencia documentado el plan de ayuda mutua NC

Articulo 2.2.4 6,12 Documentacion Es necesario Inclulr dentro del
224512 onagrama las actividades de los programas de vigilandia OBSERVACION
‘epidemiologica y mejorar la trazabilidad al seguimients.

Articulo 2. 24.6.13. Conservacidn de los documentos. NO se

224613  medicionesy monitoreo alos ambientes de trabajo NC
Articuio 2. 2.4 6.24. Medidas de y control. No evidendla

224624 Gonograma de mantenimiento de en gon de identifiquen NC
los equipos v ol seguimiento . [‘ |

i
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INFORME DE EVALUACKON DEL SI5TEMA D€ GESTION DF LA SEGH e

TRABAL) (56-55T)

\na Milena Mufioz Quiroz Coordinadors HYI
on ana Gere
 ———ei L 31 L I

N. DEL

DESCRIPCION DEL HALLA2GO

NO CONFRMIDAD /OBSERVACION

224624

Articulo 2.2.4.6 24 Medidas de prevencion y control. No se evidencla
ordenes de exdmenes ocupacionales de retiro .

OBSERVACION

224626

224628

Articulo 2.2.4 6.26 Gestidon del cambio, NO se evidencia la aplicacién
del procedimianto de gestién del cambio a las nuevas actividedes
dentro de Ia

NC

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacidn, no se svidencis procedimiento de
selecdon vy evaluadén de contratistas

NC

224628

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacidn, no se evidenda procedimiento de
selecddn, avaluacidn y contratadién de personal

NC

2.24629

Articulo 2.2.4.6.29, Auditoris de cumplimiento del sisterna de gestion
de e segurided y salud en el trabajo. 5G-55T.Se requiere que sean
definidos los perfiles de los auditores Internos y externos dentro del

OBSERVACION

224630

Articulo 2.2.4.6.30. Alcance de suditaria de cumplimiento del Sistema
de Gestion de |a Seguridad y Salud en el Trabajo ($G-55T).No se
(evidencia dentro del programa ol slcance de |a suditoria, nl I
participacidn del copasst en |a planeacidn de la auditoria

No s evidencia divulgadén del resultedo de auditorias anteriores al
COPASST /VIGIA

NC

224631

Articulo 2.2.4.6.31. Revisién por la alta direccidn. No se evidencia
revisidn por a alta direcciédn deacuerdo al 1071 del 2015

NC

i iy
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