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GLOSARIO

A continuacién, se daran a conocer conceptos basicos para el facil entendimiento
del presente proyecto y asi poder tener una mayor compresion de las propuestas
de solucién que se presentaran, segun el Decreto 1072, Capitulo 6. Sistema de
Gestion de Seguridad y salud en el trabajo, Articulos 2.2.4.6.2, 2.2.4.6.3, 2.2.4.6.4.

ACCION CORRECTIVA: accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otra situacion no deseable.

ACCION DE MEJORA: accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio
de la organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con
su politica.

ACCION PREVENTIVA: accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otra situacién potencial no deseable.

ACTIVIDAD NO RUTINARIA: actividad que no forma parte de la operacién normal
de la organizacién o actividad que la organizacion ha determinado como no
rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

ACTIVIDAD RUTINARIA: actividad que forma parte de la operacién normal de la
organizacioén, se ha planificado y es estandarizable.

ALTA DIRECCION: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
empresa.

AMENAZA: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accibn humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los
medios de sustento, la prestacién de servicios y los recursos ambientales.

AUTORREPORTE DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD: proceso
mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o
contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su
lugar de trabajo.

CENTRO DE TRABAJO: se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o
area a cielo abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa
determinada.

CICLO PHVA: procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento
continuo a través de los siguientes pasos:
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e Planificar: se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

e Hacer: implementacion de las medidas planificadas.

e Verificar: revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

e Actuar: realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridad y salud de los trabajadores.

CONDICIONES DE SALUD: el conjunto de variables objetivas y de auto reporte
de condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO: aquellos elementos,
agentes o factores que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos
para la seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en
esta definicidbn, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los locales,
instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y
demas utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y
biologicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los procedimientos para
la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la
generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacién y ordenamiento
de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales.

DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA: perfil sociodemogréfico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y
demograficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza,
ocupacioén, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

EFECTIVIDAD: logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo con la maxima eficacia y la méxima eficiencia.

EFICACIA: es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacién de una accion.

EFICIENCIA: relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

EMERGENCIA: es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una
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reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y
primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su
magnitud.

EVALUACION DEL RIESGO: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado
al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de
las consecuencias de esa concrecion.

EVENTO CATASTROFICO: acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos
al personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la
empresa 0 una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera
destruccion parcial o total de una instalacion.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO: proceso para establecer si existe un peligro y
definir las caracteristicas de este.

INDICADORES DE ESTRUCTURA: medidas verificables de la disponibilidad y
acceso a recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para
atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

INDICADORES DE PROCESO: medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.

INDICADORES DE RESULTADO: medidas verificables de los cambios
alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la programacion hechay la
aplicacion de recursos propios del programa o del sistema de gestion.

MATRIZ LEGAL: es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad
productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual
deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones
aplicables.

MEJORA CONTINUA: proceso recurrente de optimizacién del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en
este campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) de la organizacion.

NO CONFORMIDAD: no cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion
de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos
aplicables, entre otros.

PELIGRO: fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

24



POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: es el compromiso de la
alta direccion de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo,
expresadas formalmente, que define su alcance y compromete a toda la
organizacion.

REGISTRO: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de las actividades desempefiadas.

RENDICION DE CUENTAS: mecanismo por medio del cual las personas e
instituciones informan sobre su desempeiio.

REVISION PROACTIVA: es el compromiso del empleador o contratante que
implica la iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones
preventivas y correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en
el SG-SST.

REVISION REACTIVA: acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

REQUISITO NORMATIVO: requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto
por una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

RIESGO: combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: aquella disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por
objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud
en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-
SST): consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora, continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo.

VALORACION DEL RIESGO: consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no
del riesgo estimado.

VIGILANCIA° DE LA SALUD EN EL TRABAJO O VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA DE LA SALUD EN EL TRABAJO: comprende la recopilacion,
el analisis, la interpretacion y la difusion continuada y sistematica de datos a
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efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacion,
ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el
control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo
laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y promocion de la salud de
los trabajadores.*

MINISTERIO DEL TRABAJO. Decreto (nico reglamentario del sector trabajo
1072. Capitulo 6. SGSST. Definiciones, 2015.
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RESUMEN

El presente trabajo de grado, muestra y define cada uno de los pasos utilizados
para lograr la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
base en el Decreto 1072 del 2015 y Resolucion 0312 del 2019 en la empresa
Carnes y Embutidos Santa Rita S.A.S.

El proceso de mejora continua de una compafia debe ir alineado con los sistemas
de gestion, los cuales tienen como principio el ciclo PHVA (Planear, Hacer,
Verificar, Actuar), permitiendo seguir directrices y procesos para Su respectivo
cumplimiento. El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo consiste
en la prevencion de cualquier lesion, enfermedad o accidente causado por
condiciones laborales, provocando una proteccion y cuidado de la salud de los
trabajadores; se basa en un proceso ldgico y por etapas para asi definir, evaluar y
prevenir cualquier riesgo.

Para el desarrollo del sistema en la organizacion se inicié con un diagndstico
mediante una evaluacion segun los Estdndares Minimos establecidos en la
Resolucién 0312 del 2019 y segun los resultados se establecio un plan de
mejoramiento, constituido por diferentes actividades en relacién a lograr un
objetivo de aceptabilidad en el cumplimiento de los requisitos. Posteriormente se
trabajé sobre la definicion de politica, objetivos, organigrama, manual de
funciones, conformacion de comités (COPASST Y CCL), matriz legal, matriz de
identificacion de peligros y mitigacion de riesgos, programas de capacitacion y
sensibilizacién, evaluaciones médicas ocupacionales, indicadores de gestion y
finalmente un estudio financiero, el cual es primordial para conocimiento de la alta
direccién y asi destinar de manera segura los recursos necesarios para la
implementacion. Es importante resaltar que se trabajé para la unificacion de
documentos, mediante una gestibn documental donde se limitaron el contenido,
encabezado y requisitos basicos para que todo lo relacionado con el sistema
tenga una légica y no se presenten problemas con documentacion.

Finalmente se establecié un plan de accién, donde se le sugiere a Santa Rita
S.A.S., realizar su mayor esfuerzo para su cumplimiento de acuerdo al
cronograma Yy las actividades propuestas en el presente proyecto, junto con
algunas recomendaciones bajo la normatividad vigente y demas falencias
encontradas durante el desarrollo.

PALABRAS CLAVE: Sistema de Gestion, Riesgos laborales, Ciclo PHVA,
Auditoria, Mejora continua, Evaluacion, Plan de accién, Estandares minimos.
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ABSTRACT

The present degree work, shows and defines each of the steps used to achieve the
implementation of the Occupational Safety and Health System based on Decree
1072 of 2015 and Resolution 0312 of 2019 in the company Carnes y Sausages
Santa Rita SAS

The process of continuous improvement of a company must be aligned with the
management systems, which have as a principle the PHVA cycle (Plan, Do, Verify,
Act), follow instructions and processes for their respectful compliance. The
Occupational Health and Safety Management System consists of the prevention of
any injury, illness or accident due to labor conditions, causing protection and health
care for workers; it is based on a logical and phased process to define, evaluate
and prevent any risk.

For the development of the system in the organization, it will be established with a
diagnosis through an evaluation according to the Minimum Standards established
in Resolution 0312 of 2019 and according to the results; an improvement plan will
be established, consisting of different activities in relation to achieving an
acceptability objective. in meeting the requirements. Subsequently, it is specified
on the definition of policy, objectives, organizational chart, manual of functions,
formation of committees (COPASST AND CCL), legal matrix, matrix of
identification of hazards and risk mitigation, training and awareness programs,
occupational clinical evaluations, indicators management and finally a financial
study, which is essential for the knowledge of senior management and thus safely
allocate the necessary resources for implementation. It is important to highlight
what is needed for the unification of documents, through a document management
where the content, heading and basic requirements for everything related to the
system are limited, have logic and do not present problems with documentation.

Finally, an action plan was established, where Santa Rita SAS was asked to make
its best effort to comply with it according to the schedule and activities proposed in
this project, along with some recommendations under current regulations and other
shortcomings found during the development.

KEYWORDS: Management System, Occupational Risks, PHVA Cycle, Audit,
Continuous Improvement, Evaluation, Action Plan, Minimum Standards.
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INTRODUCCION

Carnes y Embutidos Santa Rita S.A.S, es una empresa familiar que ha funcionado
por mas de 21 afios en Colombia, se encarga de la venta y distribucion de carne
de cerdo y algunos productos complementarios para que el cliente pueda
encontrar todos los productos necesarios en un solo lugar y con esto intentando
ampliar sus mercados.

Actualmente las empresas necesitan eliminar sus practicas comunes en sistemas
certificados por la ley colombiana lo cual no solo ayuda a la empresa a crecer,
aumentar la credibilidad, mejora de la imagen y ser reconocida comercialmente
sino que también aporta a su estructura interna y otorga ventajas tanto a los
empleados como al empleador ayudando a identificar para mitigar y reducir los
riesgos a los que se encuentran expuestos para poder aumentar la productividad y
reducir el ausentismo en la empresa.

El presente trabajo de grado se encuentra bajo la guia del Decreto 1072 de 2015
que relne todas las normas de caracter reglamentario referente a los derechos
laborales que se encuentran vigentes en Colombia, especificamente relacionado
en el capitulo 6 ‘SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJQO’ y la resolucién 0312 de 2019 la cual establece los estandares minimos
con los cuales debe cumplir la organizacion la cual en el caso de este trabajo de
grado fue aplicado el capitulo Il “ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE
ONCE (11) A CINCUENTA (50) TRABAJADORES CLASIFICADAS CON RIESGO
[, Il o llI”. Basados en esta normatividad se llevara a cabo la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa SANTA
RITA S.A.S.

La mejora continua va de la mano del ciclo PHVA ya que se trataran los conceptos
bajos los cuales se le dara la forma al proceso a desarrollar, trabajando en
conjunto con la empresa con el fin de dar un enfoque a los procesos, compromiso
de las personas, enfoque al cliente y las mejoras a realizar

En el siguiente documento se explicara paso a paso los requisitos, documentos y
procesos que debe desarrollar una empresa para realizar de manera correcta la
implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
empresa SANTA RITA S.A.S.
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1. DIAGNOSTICO

En el segundo periodo del 2019 se realiz6 un diagnostico con base en la
normatividad legal vigente (Decreto 1072 del 2015 y Resolucion 0312 del 2019),
de la cual se determind la ausencia de SG-SST, tanto de la parte documental
como fisica guiadas por los Estadndares Minimos Establecidos que deberia cumplir
la empresa Carnes y Embutidos Santa Rita.

1.1 OBJETIVO

Determinar el nivel de cumplimiento en el que se encuentra actualmente la
empresa Carnes y Embutidos Santa Rita S.A.S segun los estdndares minimos
establecidos para la implementacion del SGSST.

1.2 INDICADORES

Cuadro 1. Indicadores de nivel de cumplimiento

Nombre Formula Periodicidad Responsable
Nivel de | (Sumatoria de | Semestral Autores.
cumplimiento porcentajes % de cada
general requisito/ N° total de

requisitos legales (21))

*100
Nivel de | (N° total de requisitos | Semestral Autores.
cumplimiento de | legales (21) / N° total
requisitos al | de requisitos legales
100% cumplidos al 100% *

100

Fuente: elaboracion propia

1.3 ALCANCE

El diagnéstico se realiz6 tanto al punto de venta y de produccién principal, ubicada
en Hiper-centro de carnes San Martin, como al de Fontibon, donde se efectdo un

recorrido por las instalaciones y se recopilé informacion relacionada a Seguridad y
Salud en el trabajo.

1.4 TECNICAS
El tipo de técnica sera descriptiva, investigativa y evaluativa, ya que se utilizaran

los datos y evidencias recopiladas para asi precisar un resultado final, donde se
especifiquen procedimientos a favor o en contra del SG-SST.
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1.5 MECANISMOS

La informacion correspondiente a las evidencias se logro a través de varias visitas
donde se pudo observar de manera presencial y real el estado actual de la
compafia por medio de registros fotograficos y documentacién, lo cual
corresponde a la inspeccién, posteriormente con la informacion obtenida se realiza
una evaluacion segun la Tabla de valores y calificacion de los estandares minimos
SG-SST (Anexo A.).

1.6 EJECUCION

Para realizar el diagnéstico se llevo a cabo una inspeccidon y una evaluacion segun
la norma como se relaciona a continuacion.

1.6.1 Inspeccion. Mediante la visita realizada a la compafia se obtuvieron
fotografias donde se puede observar algunas deficiencias a nivel locativo, que
influyen directamente en el SG-SST. A continuacibn se muestran algunas
evidencias.

Fotografia 1. Invasion de espacio de ruta
de evacuacion

Fuente: elaboracion propia
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Fotografia 2. Ausencia de uso de estibas

Fuente: elaboracién propia

1.6.2 Evaluacion segun tabla de valores y calificacion. Para poder realizar el
respectivo diagnostico previamente se evalud con base en la tabla de valores y
calificacion, donde se analizé el cumplimiento de cada uno de los estandares
minimos y asi mismo poder ejecutar la presentacion del plan de mejoramiento en
el menor tiempo posible.

Es muy importante relacionar el estado real en el que se encuentra la compafiia
con los items propuestos dentro de la evaluacién, ya que sobre ellos se trabajara
para lograr un porcentaje de cumplimiento aceptable y que no perjudique a la
empresa en ningun sentido, ya sea financiero, legal, comercial o incluso de

caracter social.

Los posibles resultados pueden clasificarse de la siguiente manera.
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Cuadro 2. Resultados respecto a la tabla de valores y calificacion del SG-SST

CRITERIO

VALORACION

ACCION

Si el puntaje obtenido
es menor a 60%.

CRITICO

Realizar y tener a
disposicion del Ministerio
del Trabajo un plan de
mejoramiento inmediato.

Enviar a la respectiva
Administradora de Riegos
Laborales a la que se
encuentra  afiliada el
empleador o contratante,
un reporte de avances en
el término maximo de 3
meses  después de
realizada la
autoevaluacion de
estandares minimos.

Seguimiento anual y plan
de visita a la empresa
con valoracion critica, por
parte del Ministerio del
Trabajo.

Si el puntaje obtenido
esta entre el 60 y 85%.

MODERADAMENTE
ACEPTABLE

Realizar y tener a
disposicion del Ministerio
del Trabajo un Plan de
Mejoramiento.

Enviar a la respectiva
Administradora de Riegos
Laborales a la que se
encuentra  afiliada el
empleador o contratante,
un reporte de avances en
el término maximo de 6

meses después de
realizada la
autoevaluacion de

estandares minimos.

Plan de visita por parte
del Ministerio de Trabajo.
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Cuadro 2. (Continuacion).

CRITERIO VALORACION ACCION

-Mantener la calificacion y
evidencias a disposicion del
Ministerio de Trabajo e
ACEPTABLE incluir en el Plan Anual de
Trabajo las mejoras que se
establezcan de acuerdo con
la autoevaluacion.

Fuente: MINISTERIO DEL TRABAJO. Estandares minimos del SGSST.
Resolucion 0312 de 2019. P. 31.

Si el puntaje obtenido
es mayor al 85%.

1.7 RESULTADOS DE ACUERDO A REQUISITOS LEGALES

Se especificard el nivel de cumplimiento encontrado teniendo en cuenta que no se
realiza ningun tipo de implementacion desde el 2016.

Al realizar la autoevaluacion respecto a los estandares minimos (Ver Anexo A.) se
obtuvo un resultado de nivel de cumplimiento de 14.5%, el cual corresponde a un
nivel CRITICO, lo cual indica que la empresa Santa Rita S.A.S no cuenta con un
sistema de gestion de seguridad y salud en trabajo y posee altas deficiencias tanto
de documentacion como de aspectos locativos.

Por otra parte al evaluar el indicador propuesto, se concluye que en general el
nivel de cumplimiento es de un 9.52%, correspondiente a 2 items que si estan
establecidos en un 100%, los cuales son la afiliacion a Sistema de Seguridad
Social Integral y Mantenimiento periédico de instalaciones y maquinaria, los cuales
estan soportados y documentados segun la normatividad, porcentaje muy bajo y
deficiente.

Nivel de cumplimiento de los estandares minimos cumplidos al 100%

Ecuacion 1. Nivel de cumplimiento diagndéstico

2 (Items al 100 % de cumplimiento)
x 100 = 9.52 %

21 (N° total de estandares minimos)

Fuente: elaboracion propia
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2. PLAN DE MEJORAMIENTO

Un plan de mejoramiento es aquel que permite establecer y programar las tareas a
realizar, proponiendo soluciones de mejora para cada una de ellas. Al tratarse de
un SG-SST, el proposito es llegar a un nivel de cumplimiento superior a 80%
segun la normatividad vigente, mediante las acciones descritas para lograrlo.

Est4 basado en todos y cada uno de los estdndares minimos que se calificaron y
evaluaron en el diagnéstico, mediante tareas especificas para el cumplimiento de
los mismos con un plazo definido de tiempo, con el fin de que a mediados del mes
de mayo se llegue a un buen nivel.

El plan de mejoramiento estara encabezado por un responsable de Seguridad y
Salud en el Trabajo, en conjunto con las estudiantes que desarrollan el presente
Proyecto de Grado. Es importante recalcar el cumplimiento del mismo, ya que es
de caracter obligatorio para la compafiia al ser una obligaciébn impuesta por el
Estado.

Se relaciona a continuacion el plan de mejoramiento. (Ver Cuadro 3.).
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Cuadro 3. Plan de mejoramiento

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
ACTIVIDAD /SEMANAS RESPONSABLE | 1| 2|3|4|1)2]|3|4]|1|2]|3|4)1]|2]|3]4]1]2]|3)4]1]|2]3

Asignacion de una persona que disefie el .
SG-SST Gerencia
Asignacion de recursospara el SG-SST Administrador
Identuflcaglon dg peligros y actualizacion Autores
de la matriz de riesgos
Conformacion y funcionamiento del Autores
COPASST
Conformacion y funcionamiento del Comité

. . Autores
de Convivencia Laboral
Conformacion brigada de emergencia Autores
Programa de capacitacion Autores
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo Autores
Archivo y retencion documental del SG-

Autores

SST
D.eSCI’I'pC.IOI’l socio dgmograﬂca y Autores
diagnostico de condiciones de salud
Actividades de medicina del trabajo y de

g i Autores
prevencién y promocioén de salud
Evaluaciones médicas ocupacionales,
clasificando las restricciones y Autores
recomendaciones médicas
Plan de prevencion, preparacion y Autores y
respuesta ante emergencias responsable SST
Reporte de accidenes de trabajo y
enfermedades laborales y su respectiva Autores
investigacion
Revision por la alta direccion Gerencia

Fuente: elaboracion propia
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3. DISPOSICIONES LEGALES
Se consideran disposiciones legales a lo establecido dentro de la ley y la
normatividad vigente la cual debe ser adoptada por la empresa de manera
obligatoria, ya que al no aplicarla puede incurrir en sanciones legales extremas
como la liquidacion de la misma.
3.1 MAPA DE PROCESOS

Diagrama 1. Mapa de procesos

EB.F:BQ"'E Rita PROCESOS DE DIRECCION
| GESTIOMDIRECTIVA |
| ALTA GERENCIA | |SUBDIRECCION | s
N < = A
E T
= PROCESOS DE PRODUCCION |
E
5 Seleccion Proceso de| |Subproductos 5
del porcino desposte obtenidos F
: A
D .
Ventas Distribucion Empaque c
A C
D |
E O
5 N
PROCESOS DE APOYD
c Recursos Gestion Gestion de C
L humanos administrativa procesos L
I |
E E
N EVALUACION ¥ CONTROL | N
T . — T
E Sistema de Gestion Sistemna de Gestion de
de Calidad Seguridad y Salud en & E
5 Trabajo g

Fuente: elaboracién propia
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El mapa de procesos descrito en la imagen anterior (Diagrama 1. Mapa de
procesos), explica las areas en las que se define y trabaja la empresa, con un
objetivo comun que es la satisfaccion al cliente, mediante la venta y distribucion
final de sus productos y subproductos. Estd conformado por los procesos de
direccién, produccién, apoyo, evaluacion y control, los cuales son
independientemente complementarios para poder realizar su proceso productivo
con el mayor alcance y éxito posible.

Dentro del proceso de direccion se encuentra la alta gerencia, donde se toman las
principales decisiones en relacion ya sea a presupuestos, eleccion de
proveedores, solucion de problemas, entre otros. Posteriormente se habla del
proceso de produccion, iniciando con la eleccion del porcino, el cual su proveedor
ha sido analizado segun los factores exigidos por la compafia, siempre primando
la calidad; se realiza el proceso de desposte donde se clasifican los subproductos
y se empacan para poder ser puestos en venta en los diferentes puntos de
distribucion.

Finalmente y no menos importante se habla de evaluacion y control, donde los
Sistemas de Gestion cumplen su funcién de mantener todos los procedimientos
dentro de la normatividad y requisitos exigidos por la ley, y ain mas cuando la
compafia maneja alimentos, especificamente productos carnicos. El Sistema de
Gestion de Calidad y de Seguridad y Salud en el Trabajo funcionan en conjunto y
deben seguir un mismo orden, puesto que se basan en los mismos procesos pero
tienen enfoques y finalidades diferentes.

3.2 ORGANIGRAMA

Organigrama Santa Rita S.A.S.

g.;"SB'ﬂT'E Rita

[ GERENTE GENERAL ]

[ GERENTE FINANCIERA ]

Administracion

Jefe de Planta Puntos de venta

Augxiliar de Operarios Conductores Vendedores Wendedores
despachos Principal Fontibdn

Fuente: elaboracién propia
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3.3 POLITICA Y OBJETIVOS DEL SG-SST

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo establece que se debe
contar con una politica y unos objetivos previamente establecidos y aprobados
como se definen a continuacion.

3.3.1 Politica del SG-SST. La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo en una
compafiia es muy importante, ya que es la base para el inicio de un SG-SST, la
cual debe estar aprobada por la alta direccion. Ademas debe asegurar que
contenga los siguientes aspectos basicos y claves del sistema de gestion, de
acuerdo a los parametros segun el Decreto 1072 de 2015, Capitulo 6, Articulo
2.2.4.6.6 donde se determinan los objetivos, responsabilidades y compromiso que
debe ser acatado por la empresa Santa Rita S.A.S:

e Debe ser congruente con la naturaleza y los riesgos a los que esta expuesta la
compaifia.

e Enfasis en el compromiso de evitar lesiones y enfermedades dentro del ambito
laboral.

e Ir referida al cumplimiento de los requisitos legales, relacionados con la
seguridad y salud de los trabajadores, empleadores y contratistas.

e Todas las personas que pertenezcan o tengan algun tipo de relacion con la
compariia deben tener conocimiento de la misma.

¢ Debe estar expuesta y divulgada en todas las areas posibles.
e Su revision debe ser periédicamente, al menos una vez al afo.

Al realizar la respectiva aprobacién de la politica de la empresa con la alta
direccion, se formuld la politica del SG-SST asi:

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S, se plantea para el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo la siguiente politica.

Promovera y mantendrd el bienestar fisico, mental y social de cada uno de sus
trabajadores. Para ello y a través del Sistema de Gestion de seguridad y Salud
en el trabajo, realizard continuamente una identificacion precoz, evaluacion y
control de los factores de riesgo ambientales y organizacionales que puedan
producir enfermedades laborales, accidentes de trabajo, lesiones, incomodidad e
ineficiencia.
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La direccion general destinara todos los recursos fisicos, humanos y técnicos
para el control y mejoramiento permanente de las Condiciones de Salud y
Trabajo de sus trabajadores.

A través de la Gerencia y el Comité de seguridad y salud en el trabajo, se
promovera la capacitacion, participacion y concertacion de los trabajadores en
todas las actividades tendientes a la prevencion de riesgos laborales dentro de la
empresa.

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA cumplirda con todas las normas legales
vigentes en Colombia sobre proteccion en seguridad y salud en el trabajo.
Ademas, desarrollara y ejecutard un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. El Sistema contemplara actividades en los siguientes campos:
Medicina Preventiva y del Trabajo, Higiene y Seguridad Industrial.

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA exigira a sus contratistas vy
subcontratistas la realizacion de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo
de acuerdo a la labor contratada y los riesgos que ella implique.

Todos los trabajadores de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA seran
responsables de su seguridad e integridad personal y de su equipo de trabajo,
deberan conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
desde el proceso de Induccion.

Esta politica serd publicada y difundida a todos los miembros, contratistas y
subcontratistas de la organizacion.

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA se compromete con esta politica, la cual
pondra a disposicion del publico en general.

Para la divulgacion de la politica, se definié y organizé en un formato propio de la
compainiia (Ver Anexo B).

3.3.2 Objetivos del SG-SST. Posteriormente de establecer la politica del SG-
SST, se determinan los objetivos.

3.3.2.1 Objetivo general. CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.AS.
establece su Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST
con el fin de prevenir accidentes y enfermedades laborales factibles de
intervencién, dando cumplimiento a la normatividad vigente.

3.3.2.2 Objetivos especificos.
e Garantizar la adecuacion, conveniencia y eficacia de la gestion del riesgo

ocupacional mediante la revision periédica gerencial.
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e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales que en materia de
seguridad y salud en el trabajo que apliquen a la organizacion.

e Implementar sistemas de tratamiento para los riesgos significativos que
aporten a disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias.

¢ Definir la estructura y responsabilidades del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo SG-SST.

e Implementar un plan de prevencion, respuesta Yy recuperacion ante
emergencias.

e Velar por la recuperacion del trabajador y su calidad de vida mediante el
proceso de reintegro laboral.

e Monitorear el desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo SG-SST.

Para la divulgacion de los objetivos, se definid y organizdé en un formato propio de
la compaiiia (Ver Anexo B.).

3.4 MATRIZ LEGAL

La implementacién de todo Sistema de Gestion, se rige con base en normas, leyes
y Decretos tanto generales como especificos de acuerdo a la actividad econémica
de la empresa y asi mismo cumplir a cabalidad para evitar futuros inconvenientes
legales.

3.4.1 Aspectos generales. Segun los resultados arrojados por la autoevaluacion
de valores y calificacion, Santa Rita S.A.S, no cuenta con una matriz legal, segun
su actividad econdémica y los espacios donde se desarrolla, la cual es de caracter
obligatorio y se debe dar cumplimiento.

La matriz legal consiste en todos los requerimientos normativos que debe cumplir
una compafia, en este caso para efectuar la implementacién del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, las cuales estan regidas por normas y
obligaciones de las diferentes entidades publicas nacionales y departamentales,
como por ejemplo para: riesgos laborales (Decreto 1295 de 1994 - Ley 1562 de
2002), manejo de productos carnicos (Decreto 2278 de 1982 — Decreto 1507 de
2007) y para gestion del riesgos (Ley 1523 de 2012).

Su definicion textual se define como:
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Matriz legal: “Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad
productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debera
actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.” 2

3.4.2 Desarrollo. La matriz legal va de la mano con todo tipo de Normas, Leyes,
Decretos, Resoluciones relacionadas con su actividad econémica.

Para el desarrollo y ejecucion de la matriz legal se seleccionaron los temas
principales en los que la organizacion tenga algun tipo de relacion, estos son:
medidas sanitarias, prestacion del Sistema General de Riesgos Profesionales,
gestion del riesgo de desastre, gestion de riesgos laborales, produccion,
procedimiento, transporte y expendio de los productos carnicos procesados, uso
del agua y residuos liquidos, disposiciones de productos carnicos, residuos
solidos, riesgos electronicos, control de calidad de alimentos, acoso laboral y otros
hostigamientos, investigacion de incidentes y accidentes de trabajo, requisitos
sanitarios y de inocuidad de la carne y productos céarnicos, evaluaciones médicas
ocupacionales, buenas practicas para manejo de la produccion, plan de
emergencia, Comité de Convivencia Laboral, COPASST, obligaciones especiales
del empleador, reglamento de higiene y seguridad industrial y ausentismo laboral,
entre otros, los cuales estan determinados y reglamentados tanto por normatividad
nacional como departamental de Colombia.

Dentro de la matriz de riesgos se consideraron los siguientes aspectos por cada
uno del requisito o0 norma:

Cuadro 4. Desglose de la matriz legal

Requisito o . ~ Ente que lo Descripcion
NUumero Ano . -

norma expide del requisito
Norma NUmero Fecha de | Organizacién | Requerimientos
vigente. referente a la | expedicion. que crea Y|y cambios
norma. sustenta la | realizados en
norma. la presente

norma.

Fuente: elaboracién propia

2 MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto (nico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Articulo 2.2.4.6.2.Definicion de Matriz

legal, 2015.
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3.4.3 Resultados. Con la construccion final de la matriz legal se llegé a reconocer
y a verificar el cumplimiento de la normatividad vigente, ya que Santa Rita S.A.S,
es una empresa que al ser manipuladora de alimentos tiene adn mas
requerimientos y de mucho mas cuidado, sin embargo se cumplen todos. El
resultado final de la elaboracion de la matriz se puede ver evidenciada y
comprobada en el Anexo C.

La matriz de identificaciébn de peligros y mitigacion de riesgos es de caracter
obligatorio para todas las empresas, razén por la cual se debe realizar una
evaluacion inicial para identificar las amenazas y posibles factores de riesgo que
estén presentes en todas las areas de trabajo, ya sea administrativa como
operativas.

La GTC 45, es la guia para la identificacion de peligros y valoracion de los riesgos,
donde se establecen definiciones, aspectos a tener en cuenta y actividades, sin
embargo va de la mano con el Decreto 1072 de 2015 donde se plasman todos los
lineamientos del SG-SST.

3.5.1 Objetivo. Identificar los peligros en todas las areas de la compafia Santa
Rita S.A.S, a los cuales los trabajadores estdn expuestos para asi mitigar
cualquier tipo de accidente, enfermedad o lesion laboral, mediante controles
establecidos en el plan de mejoramiento.

3.5.2 Alcance. Se realiz6 en las 2 sedes de la empresa Santa Rita S.A.S, en la
sede del Hiper-centro de Carnes San Martin y en el punto de venta de Fontibon.

3.5.3 Metodologia. Para la elaboracion de la matriz de identificacion de peligros,
se tuvo que tener contacto directo con los trabajadores, mediante una encuesta de
caracter especifico a cada uno de ellos, ya que tienen funciones, cargos y area de
trabajo distinta, por lo cual estan expuestos a riesgos totalmente diferentes. Se
debe tener en cuenta desde el tiempo en el que se encuentran en determinada
tarea hasta la postura corporal que tiene el trabajador; asi mismo identificar qué
magquinaria, elementos o herramientas han sido utilizados para mitigar cualquier
tipo de accidente, y asi mismo verificar si existe algun tipo de control ya definido
para el mismo.

La informacion recolectada no solo es por parte de los empleados, sino también
de los autores del presente trabajo, ya que se identifican riesgos o peligros que no
se ven a simple vista o no son considerados importantes, sin embargo representan
un riesgo no solo para el encargado del cargo, sino para los demas.

Los peligros se encuentran en absolutamente todas las areas de la compaiiia, ya

sean de la parte operativa o administrativa, coinciden en algunos pero otros son
propios de las tareas, por lo cual se debe realizar la respectiva clasificacion.
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La realizacion de una evaluacion inicial permite identificar de manera especifica,
precisa y directa, lo que realmente sucede en el puesto de trabajo, ya que el
colaborador brindara la informacion a detalle de su tarea que desarrolla dentro de
la empresa. Dicha evaluacion se puede observar en el Anexo H.

Los niveles de dafo se pueden clasificar de la siguiente manera.

Cuadro 5. Descripcion de los niveles de dafio

Categoera Dafio leve Dafio moderado Dafio extremo
del dafo
Molestas e | Enfermedades que | Enfermedades agudas
irritacion causan incapacidad | o cronicas: que
(ejemplo:  Dolor | temporal. Ejemplo: | generan incapacidad
de cabeza); | pérdida parcial de la | permanente parcial,
Salud L | )
Enfermedad audicion; dermatitis; | invalidez o muerte.
temporal gue | asma; desordenes
produce malestar | de las extremidades
(Ejemplo: Diarrea) | superiores.
Lesiones Laceraciones; Lesiones que generen
superficiales; heridas  profundas; | amputaciones;
heridas de poca | qguemaduras de | fracturas de huesos
profundidad, primer grado; | largos; trauma craneo
contusiones; conmocion cerebral; | encefélico;
irritaciones del ojo | esguinces  graves; | quemaduras de
por material | fracturas de huesos | segundo grado;
particulado. rotos. alteraciones  severas
Seguridad de mano, de columna
vertebral, con
compromiso de la
médula espinal,
oculares que
comprometan el
campo visual;
disminuyan la
capacidad auditiva.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION
— ICONTEC - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de
los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.: El
Instituto 2010. P. 11
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Cuadro 6. Clasificacion de los peligros

Clasificacion
Biolégico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de Seguridad Fﬁr;;)un:;réts)s
Virus Ruido (impacto | Polvos Gestion organizacional (estilo de | Postura (prologada | Mecanico (elementos de | Sismo
intermitente y | orgénicos mando, pago, contratacion, | mantenida, maquinas, herramientas, piezas a
continuo) inorganicos | participacion, inducciéon y | forzada, anti | trabajar, materiales proyectados
capacitacion,  bienestar  social, | gravitacionales) sélidos o fluidos
evaluacion del desempefio, manejo
de cambios)
Bacterias lluminacién  (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tensién, | Terremoto
visible por exceso del trabajo (comunicacion, estética)
o deficiencia) tecnologia, organizacién del trabajo,
demandas cualitativas y
cuantitativas de la labor
Hongos Vibraciéon (cuerpo | Liquidos Caracteristicas del grupo social del | Movimiento Locativo (almacenamiento, | Vendaval
entero, (nieblas  y|trabajo  (relaciones, cohesion, | repetitivo superficies de trabajo
segmentaria) rocios) calidad de interacciones, trabajo en (irregularidades, deslizantes, con
c equipo diferencia del nivel) condiciones de
:g orden y aseo, caidas de objeto)
2 | Ricketsias Temperaturas Gases y | Condiciones de la tarea (carga| Manipulacién Tecnoldgico  (explosién, fuga, | Inundacién
E extremas (calor y | vapores mental, contenido de la tarea, | manual de cargas | derrame, incendio)
o) frio) demandas emocionales, sistemas
e de control, definicion de roles,
monotonia, etc.).
Parésitos Presion Humos Interface persona tarea | Accidentes de | Derrumbe
atmosférica metalicos, (conocimientos, habilidades con | transito
(normal y | no metdalicos | relacion a la demanda de la tarea,
ajustada) iniciativa, autonomia y
reconocimiento, identificacion de la
persona con la tarea y la
organizacion
Picaduras Radiaciones Jornada de trabajo (pausas, trabajo Publicos (Robos, atracos, asaltos, | Precipitaciones,
ionizantes (rayos nocturno, rotacién, horas extras, atentados, desorden publico, etc.) | (lluvias,
X, gama, beta y descansos) granizadas,
alfa) heladas)
Mordeduras | Radiaciones no | Material Trabajo en Alturas
ionizantes (laser, | particulado
ultravioleta
infrarroja)

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION — ICONTEC — Guia para la
identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45.
Bogota D.C.. El Instituto 2010. P. 19
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El nivel de probabilidad se refiere a la posibilidad que ocurra un peligro a raiz de
un riesgo por falta de medidas de control, es decir el nivel de probabilidad sera
mayor cuando existan menos medidas de control.

Se determina el Nivel de Probabilidad (NP) por medio de la siguiente formula:

Foérmula 1. Nivel de probabilidad
NP = ND * NE
Fuente: GTC — 45 de 2010

Donde:

NP: Nivel de probabilidad.
ND: Nivel de deficiencia.
NE: Nivel de exposicion.

Para determinar el Nivel de Deficiencia (ND) se utiliza la siguiente tabla:

Cuadro 7. Determinacion nivel de deficiencia — ND

Nivel de Valor de

deficiencia ND Significado

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n)
como posible la generacion de incidentes o
Muy Alto (MA) 10 consecuencias muy significativas, o a eficacia del
conjunto de medidas preventas existentes respecto
al riesgo9 es nula o no existe, 0 ambos.

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden
dar lugar a consecuencias significativa(s). o la

Alto (A) 6 eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es baja, 0 ambos.
Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden
dar lugar a consecuencias poco significativa(s). o
Medio (M) 2 de menor importancia, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es moderada, o
ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la
No se o ) . .
. . eficacia del conjunto de medidas preventivas
Bajo (B) Asigna . I | o .
valor existentes es alta, o ambos. El riesgo esta

controlado.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION
— ICONTEC - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.:
El Instituto 2010. P. 13
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Cuadro 8. Determinacion del nivel de exposicion — NE

Nivel de Valor Significado
exposicion de NE
Continua (EC) La situacibn de exposicibn se presenta sin
4 interrupcion o carias veces con tiempo prolongado

durante la jornada laboral.
La situacion de exposicion se presenta varias veces

Frecuente (EF)

3 durante la jornada laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) La situacion de exposicion se presenta alguna vez
2 durante la jornada laboral y por un periodo de tiempo
corto.
Esporéadica (EE) 1 La situacion de exposicién se presenta de manera
eventual.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION
— ICONTEC - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.:
El Instituto 2010. P. 13

Para determinar el NP se combinan los resultados del Nivel de Deficiencia y el
Nivel de Exposicién usando la Formula 1, y para su interpretacién se usa el
Cuadro 9.

Cuadro 9. Determinacion del nivel de probabilidad — NP

Nivel de Exposiciéon (NE)

Niveles de Probabilidad

IO MA-40
MA-24

Nivel de
deficiencia (ND)

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION
— ICONTEC - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.:
El Instituto 2010. P. 13

MA: Muy Alto.
A: Alto.

M: Medio.

B: Bajo.

Para la interpretacion del Nivel de Probabilidad se utiliza el siguiente cuadro:
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Cuadro 10. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de o
orobabilidad Valor de NP Significado
Situacion deficiente con exposicién continua o
Muy Alto muy deficiente con exposicion frecuente.
(MA) Entre 40y 24 Normalmente la materializacion del riesgo

ocurre con frecuencia

Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional, o bien situacion muy deficiente con
Alto (A) Entre 20y 10 | exposicidn ocasional o esporadica.

La materializacion del Riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral.
Situacion deficiente con exposicién esporadica
0 bien situacion mejorable con exposicion
continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafo alguna vez.
Situacion mejorable con exposicion ocasional o
esporadica, o situacion sin anomalia destacable
Bajo (B) Entre 4y 2 con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo
aungue puede ser concebible.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION -
ICONTEC - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.: El Instituto
2010. P. 14

Medio (M) Entreo8 'y 6

El Nivel de Consecuencia determina que tanto dafio o lesion puede generar al
trabajador y se interpreta como se ilustra en el Cuadro 11.

Cuadro 11. Determinacion Nivel de Consecuencia (NC)

Nivel de NC Significado
Consecuencias Dafios personales

Mortal o Catastrofico (M) | 100 | Muerte (s)

Muy Grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables
(Incapacidad permanente, parcial o invalidez).

Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral
temporal (ILT)

Leve 10 Lesiones o enfermedades que no requieren
incapacidad.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION
— ICONTEC - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.:
El Instituto 2010. P. 14
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Para determinar el Nivel de Riesgo (NR), se deben interpretar los datos obtenidos
en el Nivel de Probabilidad (Cuadro 10.) y en el Nivel de Consecuencia (Cuadro
11.), ubicandolos en la Tabla 1., cruzando sus valores entre si.

Tabla 1. Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad
NR = NP x NC 40-24 20-10 8-6 4-2
Il

100 400-200
1 11 240
Nivel de 60 499960 !
. 120
consecuencilas I I
(NC) 25 500-250  200-150
Il I1 200
10 400-240 11100

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION
— ICONTEC - Guia para la identificacién de los peligros y la valoracion
de los riesgos en seguridad y salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.:
El Instituto 2010. P. 14

Después de cruzar los valores y encontrar la interseccion se realiza una
interpretacion segun los niveles LIy IV, asi como se muestra en el Cuadro 12.

Cuadro 12. Significado del nivel de riesgo y de intervencién

Nivel de Valor de
Riesgo y de NR Significado
Intervencion
| 4000-600 Situacion critica. Suspende actividades hasta que

el riesgo esté bajo control. Intervencién urgente.
Corregir y adoptar medidas de control inmediato.
Il 500-150 | Sin embargo suspenda actividades si el nivel de
riesgo esta por encima o igual a 360.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar

i 120-40 la intervencion y su rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero
Y, 20 se deberian considerar soluciones o mejores y se

deben hacer aprobaciones peridédicas para
asegurar que el riesgo aun es aceptable.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION — ICONTEC —
Guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y
salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.: El Instituto 2010. P. 14
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Cuando ya se haya determinado el nivel de riesgo, la empresa Santa Rita S.A.S,
debe decidir cuales de los riesgos identificados son aceptables o no, definiendo
criterios de aceptabilidad.

Cuadro 13. Aceptabilidad del riesgo

Nivel de Significado
Riesgo
I No aceptable.
Il No aceptable o Aceptable con controles especificos.
11 Aceptable.
\Y Aceptable.

Fuente: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y
CERTIFICACION — ICONTEC — Guia para la identificacion
de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y
salud ocupacional. GTC 45. Bogota D.C.: El Instituto 2010.
P. 15

Después de realizar la determinacion de la aceptabilidad del riesgo, se debe
analizar si los controles actualmente existentes son suficientes o necesitan ser
mejorados para mitigar cualquier tipo de accidente, siendo asi existen diferentes
medidas de control que se explicaran a continuacion:

e Eliminacion: modificar un disefio o mecanismo para eliminar el peligro.
e Sustitucion: reemplazar por un material o utensilio menos peligroso.

e Controles de Ingenieria: se realizan modificaciones técnicas, como
intervencién en los sistemas de ventilacion y cerramientos acusticos.

e Controles Administrativos: tienen como finalidad disminuir el tiempo de
exposicion al peligro, como por ejemplo sefalizacion, rotacion de turnos o
demarcacion de las zonas de riesgos.

e Elementos de proteccion personal (EPP): uso de accesorios o0 vestimenta
que protejan el cuerpo del individuo que esta expuesto a algun riesgo o peligro.

3.5.4 Desarrollo. En la empresa Santa Rita S.A.S, se realiz6 una jornada para
realizar unas encuestas (Anexo H.), donde se le pregunté a cada trabajador como
se encontraba su puesto de trabajo, posibles riesgos que hayan observado o
incluso algun incidente o accidente que ya ha sucedido, para asi recolectar la
suficiente informacién y empezar a realizar la matriz de identificacion de riesgos,
realizando asi una observacién y analisis directo, a todos los cargos de la
compairiia ya sean administrativos u operativos.

50



En una jornada de trabajo comun se observaron sus funciones diarias normales y
asi observar a que riesgos estan expuestos los trabajadores, y de acuerdo a estos
resultados se determina y propone posibles medidas de control, ya sea
proveniente de maquinarias, equipos, espacios 0 acciones indebidas que
provoquen algun accidente o enfermedad laboral.

Santa Rita S.A.S, nunca ha realizado una evaluacion de riesgo psicosocial, por lo
cual se considera que todos los trabajadores estdn expuestos a este riesgo, y es
prioridad que se realice en el menor tiempo posible por una empresa o persona
capacitada y certificada segun exige la ley.

3.5.5 Resultados. Siguiendo la metodologia y el desarrollo propuesto, se
encontraron riesgos especificos por cada cargo, los cuales arrojaron los siguientes
resultados.

Riesgos identificados en los cargos administrativos. (Cuadro 14.).

Cuadro 14. Riesgos de cargos administrativos (gerente, tesorero, auxiliar contable,
analista y asistentes)

Categoria Tipo Facftores de | Condicion que lo o
resgo genera Exposicion
Ergondémicos | Esfuerzo Visual Uso del | 6 horas/dia
computador
Psicosocial | Contenido Altos niveles de | Digitalizacion  de | 6 horas/dia
de la tarea concentracion y | datos en el
precision computador
Nivel de | Uso de la | 6 horas/dia
responsabilidad | informacion
Seguridad Mecanicos Manipulacion Uso de cuchillos y | 10
de elementos | sierra horas/dia
cortantes 0
punzantes

Fuente: elaboracion propia

Riesgos identificados en el cargo de jefe de inventarios. (Cuadro 15.).

Cuadro 15. Riesgos del cargo de jefe de inventarios

Condicién
Categoria Tipo Factores de riesgo uelo .,
9 P 9 9 Exposicion
genera
Fisicos Condiciones | Cambios calor-frio, o | Ingreso a | 1 hora/dia
térmicas viceversa cuartos frios
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Cuadro 15. (Continuacion)

Psicosocial | Contenido Altos niveles de | Organizacion | 8 horas/dia
de la tarea concentracion de
Esfuerzo de | produccion y
memorizacién lotes
Nivel de 8 horas/dia
responsabilidad
Fuente: elaboracion propia
Riesgos identificados en el cargo de cocinera. (Cuadro 16.).
Cuadro 16. Riesgos del cargo de cocinera
. . Factores Condicién que lo
Categoria Tipo . o
de riesgo genera Exposicion
Fisicos Condiciones .
Cambios
Termo . Ingreso a cuartos .
. e calor-frio, o ; 1 hora/dia
higrométrica | . frios.
S viceversa
Quimicos . Realizar el aseo diario
Inhalacion o . .
Gasesy L a las instalaciones con .
exposicion o 1 hora/dia
vapores o productos quimicos
a quimicos
fuertes.
Ergonoémico Postura Postura Posicion de pie )
. : durante largos 8 horas/dia
habituales inadecuada . ;
periodos de tiempo
Esfuerzo Manipulacio Alzar canastas 1 hora/dia
n de cargas
Psicosocial . Nivel de Preparacién de
Contenido . . .
responsabili | alimentos con 5 horas/dia
de la tarea - o
dad condiciones higiénicas
Organizacio | Jornada Jornada laboral mayor
n del tiempo | extensa a 8 hora
Seguridad Cables y/o Manguera en el piso
. atravesada por
Locativos mangueras -
. desagie del
en el piso
lavaplatos.
Incendioy | Trabajos en | Uso de freidora, estufa
explosion caliente y plancha
Seguridad Manipulacién | Preparacion de
MECANICOS de elementos | alimentos fritos, en la

y sustancias
calientes

plancha, freidora y
estufa
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Cuadro 16. (Continuacion).

Condicion que lo

Categoria Tipo | Factores de riesgo .
genera Exposicion
Manipulacion de Uso de cuchillos y
elementos cortantes | _.
sierra
0 punzantes
Fuente: elaboracion propia
Riesgos identificados en el cargo de vendedora. (Cuadro 17.).
Cuadro 17. Riesgos del cargo de vendedora
. : Factores de Condicion que lo
Categoria Tipo . L
rresgo genera Exposicion
Fisicos Condiciones | Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 1 hora/dia
Termo frio, o viceversa | frios sin
higrométricas proteccion
Quimicos Gases y | Inhalacion o | Realizar el aseo | 1 hora/dia
vapores exposicion a | diario a las
guimicos instalaciones con
productos
quimicos fuertes.
Ergondémico | Postura Postura Posicion de pie | 10
habituales inadecuada durante largos | horas/dia
periodos de
tiempo
Sucesion Largos periodos | 10
periddica de | de tiempo de pie horas/dia
contracciones y
relajaciones
musculares
Esfuerzo Manipulacion Alzar canastas 1 hora/dia
de cargas
Psicosocial | Contenido de | Nivel de | Constante 10
la tarea responsabilidad | atencion al cliente | horas/dia
Psicosocial | Relaciones Bastante Atencion al cliente | 10
humanas atencion al|en el punto de | horas/dia
publico venta
Organizacion | Jornada Jornada  laboral
del tiempo extensa mayor a 8 hora
Seguridad Mecanicos Punzantes Uso de cuchillos. 10
horas/dia

Fuente: elaboracion propia
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Riesgos identificados en el cargo de cajera. (Cuadro 18.).

Cuadro 18. Riesgos del cargo de cajera

Factores de

Condicion que lo

Categoria Tipo . o
resgo genera Exposicion
Quimicos Gases y | Inhalacién 0 | Realizar el aseo |1 hora/dia
vapores exposicion  a | diario a las
quimicos instalaciones  con
productos quimicos
fuertes.
Ergondémico | Postura Postura Posicion de pie |10
habituales inadecuada durante largos | horas/dia
periodos de tiempo
Sucesion Largos periodos de | 10
periodica  de | tiempo de pie horas/dia
contracciones y
relajaciones
musculares
Psicosocial | Contenido Altos niveles de | Cierre de ventas y | 1 hora/dia
de la tarea concentracion | realizacion de
recaudos
Nivel de | Manejo de dinero 10
responsabilidad horas/dia
Trabajo Recibir dinero, vy
monaotono o | falta de asignacion
repetitivo de otras funciones
Relaciones Bastante Atencion al cliente | 10
humanas atencién al |en el punto de |horas/dia
publico venta
Organizacion | Jornada Jornada laboral
del tiempo extensa mayor a 8 hora
Seguridad | Locativos Escaleras Falta de
inapropiadas antideslizantes
Fuente: elaboracion propia
Riesgos identificados en el cargo de contador. (Cuadro 19.).
Cuadro 19. Riesgos del cargo de contador
Categoria Tipo Fac_tores de Condicion que lo EXpOSici6
riesgo genera N
Fisicos Ruido Exposicion a | Uso de la sierra y | 6 horas/dia

ruido continuo

el molino
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Cuadro 19. (Continuacion)

Factores de

Condicion que lo

Categoria Tipo . o
resgo genera Exposicion
Fisicos Condiciones | Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 2 horas/dia
termo frio, o | frios sin proteccion
higrométricas | viceversa
Ergondémico | Esfuerzo Manipulacion Transporte de | 4 horas/dia
de cargas canastas al area de
trabajo
Psicosocial | Contenido de | Altos  niveles | Manipular la sierra | 5 horas/dia
la tarea de y realizar la tarea
concentracion | de porcionar
y precision
Proceso u | Realizar el proceso | 5 horas/dia
operacion en |de corte de la
cadena carne
Trabajo Transporte de
monotono 0 | canastas
repetitivo
Seguridad | Locativos Arrumes  con | Canastas rotas en
riesgo de caida | el area de desposte
de materiales
Mecanicos Manipulacion Uso de la sierra o | 5 horas/dia
elementos cuchillo
cortantes o]
punzantes
Fuente: elaboracion propia
Riesgos identificados en el cargo de operario de planta. (Cuadro 20.).
Cuadro 20. Riesgos del cargo de operario de planta
. . Factores de Condicién que lo
Categoria Tipo . o
rresgo genera Exposicion
Fisicos Ruido Exposicibn  a | Uso de la sierra y | 4 horas/dia
ruido continuo | difusor
constantemente
Condiciones | Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 4 horas/dia
termo frio, o | frios sin proteccion
higrométricas | viceversa
Ergondmico | Disefio  del | Altura del plano | Altura inapropiada
puesto de trabajo | de las canastas

inadecuado
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Cuadro 20. (Continuacion)

Categoria

Tipo

Factores de

Condicion que lo

riesgo genera Exposicion
Ergondmico | Esfuerzo Manipulacion Tarea de desposte | 3 horas/dia
de cargas
Psicosocial | Contenido de | Esfuerzo de | Rotamiento 3 horas/dia
la tarea memorizacion | constante de carne
Psicosocial | Contenido de | Proceso u | Realizar el proceso | 3 horas/dia
la tarea operacion  en | de desposte
cadena
Nivel de | Corte y desposte
responsabilidad | de productos
carnicos
Organizacion | Jornada Mayor a 8 horas.
del tiempo extensa o por
turnos
Seguridad | Locativos Arrumes  con | Arrumes de
riesgo de caida | canastas en areas
de materiales de cuartos frios
Mecéanicos Manipulacion Uso de la sierra, | 10
elementos molino, horas/dia
cortantes o | escueradora y
punzantes cuchillo

Fuente: elaboracion propia

Riesgos identificados en el cargo de coordinadora de despachos. (Cuadro 21.).

Cuadro 21. Riesgos del cargo de coordinadora de despachos

] : Factores de Condicion que lo
Categoria Tipo . o
resgo genera Exposicion
Fisicos Condiciones Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 1 hora/dia
termo frio, o viceversa | frios sin proteccion
higrométricas
Ergonémi | Postura Postura Posicibn de pie | 10
co habituales inadecuada durante largos | horas/dia
periodos de tiempo
Disefio del | Altura del plano | Altura de la mesa
puesto de trabajo | inapropiada
inadecuado
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Cuadro 21. (Continuacion)

. , Factores de Condicion que
Categoria Tipo . L
riesgo lo genera Exposicién
Psicosocial | Contenido Altos niveles de | Entrega y | 6 horas/dia
de latarea | concentracion facturacion de
pedidos
Esfuerzo de | Facturacion  de | 6 horas/dia
memorizacion pedidos
Nivel de | Contacto 5 horas/dia
responsabilidad | telefénico con los
clientes
Trabajo Facturacién
monaotono o]
repetitivo
Gestidn Remuneracion Reconocimiento
inadecuada o | de un salario
injusta minimo legal
vigente
Relaciones | Bastante Atencion al | 5 horas/dia
humanas atencién al | cliente via
publico telefonica
Organizacié | Jornada extensa | Jornada laboral
n del tiempo mayor a 8 hora
Seguridad | Locativos Arrumes con | Arrumes de
riesgo de caida | canastas muy
de materiales altas

Fuente: elaboracién propia

Riesgos identificados en el cargo de coordinador de calidad. (Cuadro 22.).

Cuadro 22. Riesgos del cargo de coordinador de calidad

. . Factores de Condicion que lo L
Categoria Tipo . Exposicio
riesgo genera n
Fisicos Ruido Exposicion  a | Uso de la selladora | 4 horas/dia
ruido

Condiciones | Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 1 hora/dia

termo frio, o | frios sin proteccion

higrométricas | viceversa
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Cuadro 22. (Continuacion)

Ergondémico | Postura Postura Proceso de | 3 horas/dia
habituales inadecuada mezclado
Esfuerzo Visual Uso del | 4 horas/dia
computador
Psicosocial | Contenido de | Nivel de | Control de calidad | 8 horas/dia
la tarea responsabilidad
Gestion Remuneracién | Reconocimiento de
inadecuada o | un salario minimo
injusta legal vigente
Relaciones Bastante Atencion al cliente | 5 horas/dia
humanas atencién al|en el punto de
publico venta
Seguridad | Mecanicos Manipulacion Uso de la sierra 4
elementos horas/sem
cortantes 0 ana
punzantes
Fuente: elaboracion propia
Riesgos identificados en el cargo de auxiliar de venta. (Cuadro 23.).
Cuadro 23. Riesgos del cargo auxiliar de venta
Categoria Tipo Fac.tores de Condicién que lo Exposicié
riesgo genera n
Fisico Condiciones | Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 8 hora/dia
termo frio, o | frios sin proteccion
higrométricas | viceversa
Ergondémico | Postura Postura Transporte de | 10
habituales inadecuada canastas horas/dia
Sucesion Posicion de pie por | 12
periddica  de | largos periodos de | horas/dia
contracciones y | tiempo
relajaciones
musculares
Esfuerzo Manipulacion Carga de canastas | 5 horas/dia
de cargas
Psicosocial | Contenido de | Esfuerzo de | Conteo de | 8 horas/dia
la tarea memorizacion | productos
Proceso u | Transporte de | 8 horas/dia

operacion  en
cadena

carnes al punto de
venta

58




Cuadro 23. (Continuacion)

. . Factores de Condicion que lo
Categoria Tipo . o
riesgo genera Exposicion
Psicosocial | Contenido de | Trabajo Desplazamientos 12
la tarea monaotono 0 | repetitivos horas/dia
repetitivo
Organizacion | Jornada Trabajo mayor a 8
del tiempo extensa o por | horas diarias.
turnos
Organizacion | Carencia  de | Falta de pausas
del tiempo descansos 0 | activas
muy poco
tiempo
Seguridad | Mecanicos Manipulacion Uso de la sierra y | 2
elementos cuchillos horas/sem
cortantes 0 ana
punzantes
Fuente: elaboracion propia
Riesgos identificados en el cargo de conductor. (Cuadro 24.).
Cuadro 24. Riesgos del cargo de conductor
. . Factores de Condicion que
Categoria Tipo . g
riesgo lo genera Exposicion
Fisicos Ruido Exposicion  a | Ruido, 8 horas/dia
ruido continuo | desplazamientos.
Vibraciones | Alta frecuencia | Vibraciones del 8 horas/dia
cuerpo entero | vehiculo
Condiciones | Cambios calor- | Ingreso a cuartos | 1 hora/dia
termo frio, o | frios sin
higrométricas | viceversa proteccion
Quimicos Gases y | Inhalacion o | Inhalacién de | 8 horas/dia
vapores exposicibn  a | gases toxicos
gases (combustibles)
Ergonémico | Postura Postura Postura 8 horas/dia
habituales inadecuada prolongada a

conducir
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Cuadro 24. (Continuacion)

Esfuerzo Manipulacion Manipulacion 3 horas/dia
de cargas manual de las
canastas
Psicosocial | Contenido de | Altos niveles de | Conducir 4 horas/dia
la tarea concentracion
Nivel de | Control de | 8 horas/dia
responsabilidad | calidad
Seguridad | Sociales Seguridad vial | Conducir 8 horas/dia
Mal estado de
las vias
Naturales Fenomenos Condiciones 8 horas/dia
naturales climaticas
adversas

Fuente: elaboracion propia

Toda la informacién relacionada anteriormente se utilizd en su totalidad para la
elaboracion de la matriz de identificaciébn de peligros y mitigacién de riesgos,
donde se encontraron algunos de alto nivel como se muestra en la Gréfica 1., la
cual fue revisada y aprobada por la alta direccion (Ver Anexo l.), para asi
identificar y tomar medidas correctivas en el menor tiempo posible.

Grafica 1. Resultados de la matriz de identificacion de peligros y
mitigacion de riesgos.

Carga Fisica-
Estatimde
pie

Periodos
prolongados
de tiempoen
posidon

Riesgo Medio

Fuente: elaboracién propia
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3.6 MANUAL DE FUNCIONES

La definicibn de un manual de funciones dentro de una compafia es muy
importante, ya que asi se determina con claridad las responsabilidades de cada
uno de los trabajadores, el rol que cumplen y la jerarquia que se debe cumplir al
momento de tomar cualquier decision.

3.6.1 Definicién. Es una herramienta que permite establecer las funciones y
competencia de los cargos que constituyen la empresa, incluyendo el capital
intelectual, experiencia, habilidades y fortalezas exigidas para el buen desempefio
y desarrollo de los requerimientos. Es importante que cada empresa lo tenga ya
que ayuda a los procesos de planeacién, ingreso, permanencia y desarrollo del
talento en las organizaciones.

La asignacion de responsabilidades de los trabajadores es una obligacion del
empleador establecida asi:

“Articulo 8. Obligaciones de los Empleadores. El empleador esta obligado a la proteccion
de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido en la normatividad
vigente. Dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en
la empresa, el empleador tendra entre otras, las siguientes obligaciones: 2. Asignacion y
Comunicacién de Responsabilidades: Debe asignar, documentar y comunicar las
responsabilidades especificas en Seguridad g Salud en el Trabajo SST a todos los niveles

de la organizacion, incluida la alta direccion.

3.6.2 Desarrollo y resultados. Fueron disefiados unos formatos los cuales
establecen identificacién del cargo, competencias, funciones, toma de decisiones,
informacion confidencial que maneja el cargo y riesgos asociados al cargo. Fueron
debidamente diligenciados con cada cargo constituido por la empresa. (Ver Anexo
J.).

A continuacién se muestra el formato utilizado para los manuales de funciones.

® MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Numeral 2 del articulo 2.2.4.6.8., 2015.
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Formato 1. Formato perfil de cargo
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Fuente: elaboracion propia
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4. COMITES Y BRIGADAS

En este capitulo se van a tratar y a conformar los diferentes comités, dentro de los
cuales se encuentra el COPASST, el Comité de Convivencia Laboral y brigadas
de emergencia, las cuales estan reglamentadas por normas y decretos como se
describird a continuacion.

4.1 COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En la empresa SANTA RITA S.A.S, no se cuenta con un COPASST, por lo tanto
se daran algunos lineamientos para su estructuracion y desarrollo.

4.1.1 Definicién. EI Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo es un
organismo encargado de vigilar que las normas y reglamentos de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en la compaiiia, a través de actividades que permitan el buen
estado de salud de sus trabajadores en el ambiente laboral y mitigar cualquier tipo
accidente o enfermedad generado por el mismo.

Existen diversas definiciones pero todas estan regidas por: Resolucion 2013 de
1986, Decreto 614 de 1974, Resoluciéon 1016 de 1989, Decreto Ley 1295 de 1994,
Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015.

4.1.2 Funciones y responsabilidades. Las funciones de éste comité estan
regidas bajo la Resolucién 0312 de 1986 y el Decreto 614 de 1984

e Proponer medidas que mantengan el buen estado de salud de los trabajadores
en el ambiente de trabajo.

e Participar en las actividades de capacitacion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Crear y mantener los convenios con entidades publicas que realicen
actividades dentro de la empresa.

e Vigilar todas las actividades que se desarrollen relacionadas al SG-SST,
promoviendo su divulgacion y participacion.

e Hacer parte del analisis de las posibles causas de los AT (accidentes de
trabajo) y EL (enfermedades laborales), proponiendo medidas correctivas para
evitar posibles réplicas.

e Realizar visitas a todos los lugares de trabajo, donde se revisen las maquinas,
equipos y procesos, para informar sobre la posible existencia de algun factor
de riesgo que afecte a los trabajadores.
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e Estar atento de todo tipo de sugerencia o aspecto a mejorar que sea
presentado por parte de los trabajadores en el ambito de seguridad y salud en
el trabajo.

e Ser puente de comunicacion entre la alta gerencia y los trabajadores, al
momento de solucionar problemas.

e Solicitar los informes correspondientes a las enfermedades profesionales
encontradas, o accidentes de trabajo ocurridos dentro de la compainiia.

e Contar con las actas y evidencias de las actividades que se desarrollen a
solicitud del empleador, trabajadores o autoridades.

e Hacer parte de las auditorias tanto internas como externas del SG-SST.

4.1.3 Conformacién. El COPASST debe estar conformado por un ndmero igual
de representantes de trabajadores y del empleador, por ello es llamado paritario.
Se debe realizar una reunion con todo el personal de la compafiia, donde por
medio del voto se elijan los representantes y suplentes segun corresponda a la
siguiente clasificacién basada en el niumero de empleados.

Cuadro 25. Conformacion COPASST

Numero de COPASST
trabajadores
Un representante por
De 1 a49 cada una de las
partes.

Fuente: MINISTERIO DEL TRABAJO. Resolucién 2013, Articulo 2.
Conformacién. P. 1.

En el caso de Santa Rita S.A.S, que cuenta con 41 trabajadores le corresponde
conformar el comité con un representante de los trabajadores y uno por parte de
los empleadores, por lo cual se realiz6 una reunién donde se explicé qué es un
COPASST, sus funciones, responsabilidades mediante una presentacion (Ver
Anexo D.), y posteriormente por medio de una votacion, se escogio a la persona
qgue los trabajadores y empleadores consideraron mas idonea para pertenecer a
éste comité.

La compaiia cuenta con dos sedes, por lo tanto se tuvo que realizar la
presentacion y eleccién del comité en ambos puntos de venta, al contar con
diferente personal en cada una. A continuacion se muestran las evidencias
fotograficas del dia de la eleccion.
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Fotografia 3. Presentacion y eleccion COPASST
sede Hiper-centro

Fuente: elaboracion propia

Fotografia 4. Conteo de votos Fotografia 5. COPASST sede Fontibon
‘ . ‘0 VB

Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

El conteo de votos se realiz6 inmediatamente después de la explicacion realizada
en la empresa, siendo totalmente real y transparente. Finalmente se firma lista de
asistencia (Anexo E.) y se firm6 un acta de reunién (Anexo F.) donde se dejé
plasmado de manera escrita los representantes del COPASST y sus suplentes.

Se realizaron dos capacitaciones, una en cada sede ya que el personal que
trabaja en cada uno es diferente, estan expuestos a diferentes riesgos y son
diferentes las areas de trabajo, por lo tanto los representantes seleccionados,
debian ser personas idoneas y responsables para el cargo, en el cual duraran 2
afios y pueden ser reelegidos en un futuro, siempre y cuando cumplan y exijan sus
funciones plasmadas y explicadas con anterioridad.
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4.2 COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Las relaciones laborales entre los trabajadores es de vital importancia para
mantener un ambiente sano y ameno, por lo cual el Comité de Convivencia
Laboral es pilar fundamental para la resolucion de este tipo de conflictos dentro del
ambito laboral.

4.2.1 Definicion. El Comité de Convivencia Laboral es un grupo de personas que
se encarga de vigilar y solucionar los conflictos que se lleguen a presentar entre el
personal que constituye la empresa promoviendo un ambiente laboral sano,
fomentando buenas relaciones entre los trabajadores y protegiendo la integridad
de los mismos.

La Resolucién 652/2012 del Ministerio de Trabajo rige la conformacion y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y
empresas privadas y se dictan otras disposiciones.

4.2.2 Funciones y responsabilidades. Las funciones de éste comité estan
regidas bajo la Resolucion 652 de 2012.

e Recibir y analizar las quejas de acoso laboral.

e Escuchar ambas partes involucradas de manera individual.

e Promover espacios de dialogo.

e Formular planes de mejora.

e Sugerir a la alta direccion medidas preventivas y correctivas.

¢ Realizar seguimiento a las recomendaciones sugeridas.

e Comunicar a la alta direccién cuando no se logre un acuerdo con las partes.

e Realizar informes trimestrales y anuales con los resultados de la gestion del
comité.

4.2.3 Conformacion. El Comité de Convivencia Laboral debe estar conformado
por un numero igual de representantes tanto del trabajador como del empleador,
los cuales deben contar con sus respectivos suplentes, los integrantes del comité
deben contar con habilidades de comunicacion y facilidad para la solucion de
conflictos. Para la eleccion de los integrantes se debe realizar una reunién con el
personal de la compafiia donde por medio de la votacion se pueda elegir a

66



guienes conformaran el comité, segun corresponda a la clasificacion dada por el
namero de personas que constituyen la empresa.

Cuadro 26. Comité de Convivencia Laboral

Numero de | COMITE DE CONVIVENCIA
trabajadores LABORAL
De 11 a 50 Dos representantes  por
cada una de las partes.

Fuente: Resoluciéon 652 de 2012, Hoja 2,
Capitulo 3, Articulo 3. Conformacion

Santa Rita S.A.S cuenta con 41 trabajadores por lo tanto el comité estara
conformado por dos miembros, un representante de los trabajadores y uno del
empleador, por lo cual se realizé una socializacion (Ver Anexo D) en la cual se
explicaron la funciones, su conformacion, quienes no pueden pertenecer al comité
y durante cuanto tiempo estaran a cargo; fueron resueltas dudas de los
trabajadores y posteriormente se ejecutd la eleccion de los candidatos al Comité
de Convivencia Laboral.

Fotografia 6. Conteo de votos Fotografia 7. Eleccidén de candidatos

Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

Se registro la asistencia con una lista (Anexo E.) y un acta de reunién del comité
de convivencia laboral (Anexo G.).
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Es primordial que las personas elegidas como representantes cuenten con
excelente relacion con los demds trabajadores, y no hayan registrado ningun
problema de conflictos en los dltimos 6 meses dentro de la compafiia, ya que
seran intermediadores para la solucion de problemas.

4.3 BRIGADAS DE EMERGENCIA

Dentro de una compaiiia no se esta exento de cualquier tipo de emergencias, ya
sea natural, tecnolégica o incluso social, por lo cual se debe contar con las
correspondientes brigadas entrenadas y preparadas para atender cualquier
situacion.

4.3.1 Definicion. Grupo de personas entrenadas y capacitadas para la prevencion
y atencién de una emergencia, incluso para actuar antes, durante y después de un
suceso. Tienen como propdésito prevenir y dar control a situaciones de peligro que
puedan ocasionar lesiones al personal de la empresa, dafios a la propiedad o
impactos al medio ambiente.

Esta regida bajo el El Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.25, indica que
cada empresa “debe implementar y mantener las disposiciones necesarias, en
materia de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura
a todos los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores”.*

4.3.2 Clasificacion. Las brigadas de emergencia son clasificadas de la siguiente
manera:

e Brigada de primeros auxilios: Tiene como finalidad atender y estabilizar
victimas, solicitar ayuda médica y remitir al personal a centros de salud si es
necesario

e Brigada de evacuacién: Su objetivo principal es desalojar a las personas de
una zona de riesgo a una zona segura en el menor tiempo posible durante una
emergencia.

e Brigada de busqueda y rescate: Trata de buscar y rescatar las personas que
quedan atrapadas en el area de riesgo.

e Brigada de prevencion y combate de incendios: Grupo de personas
capacitadas y entrenadas para auxiliar de forma inmediata y adecuada al
personal que lo necesita ante una emergencia y asi mismo realizar una
correcta evacuacion.

“MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Articulo 2.2.4.6.25, 2015.
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Brigada de comunicacion: Se encarga de realizar campafas de
sensibilizacion para el personal que constituye la empresa con la finalidad de
gue conozcan el comité para gestion del riesgo, actividades para la prevencion
y atencion de emergencias, reuniones, cronograma de actividades y ejecucion
de acciones de las brigadas.

4.3.3 Aspectos principales.

Identificar sisteméaticamente todas las amenazas.

Identificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y
control existentes al interior de la empresa.

Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas.
Valorar y evaluar los riesgos.

Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las
amenazas priorizadas o minimizar el impacto de los no priorizados.

Formular el plan de emergencias para responder ante la inminencia u
ocurrencia de eventos potencialmente desastrosos.

Asignar los recursos necesarios.

Implementar las acciones factibles para reducir la vulnerabilidad.

Informar, capacitar y entrenar a quienes constituyen la compaifiia.
Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencia.

Inspeccionar con la periodicidad que sea definida con el SG-SST todos los
equipos relacionados con la prevencién y alineacion de emergencias.

Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés
comun.

4.3.4 Conformacién. La capacitacion del personal, debe ser en una empresa con
la respectiva certificacion, contrato el cual esta establecido dentro del plan de
trabajo del afio 2021.

La Brigada de Emergencia estd constituida por un grupo de voluntarios con
entrenamiento y conocimientos ante el plan de emergencias, sobre prevencion y
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control de situaciones expuestas al riesgo dentro de la infraestructura empresarial
buscando el bienestar de los trabajadores, sus miembros son:

e Jefe de brigada. Tiene como funcién organizar la brigada, garantizar la
disponibilidad de la brigada en cualquier momento, estar atento al
mantenimiento y las revisiones periddicas de los equipos y por ultimo colaborar
con el disefio y actualizacidon de los planes de prevencidon ante emergencias.

e Brigadistas. Son los encargados de hacer las labores ejecutantes para
colaborar en la empresa frente a situaciones de emergencia. Al seleccion de
los brigadistas se realiza por medio de examenes médicos y pruebas de
conocimiento los cuales se deben realizar periédicamente, ademas de regirse
por el reglamento interno de la brigada, el nUmero de brigadistas voluntarios
esta definido de acuerdo a la cantidad de trabajadores:

Cuadro 27. Brigadas de Emergencia

NUumero de trabajadores | BRIGADAS DE EMERGENCIA
De 10 0 menos Un trabajador.

De 11 a 49 Entre 2 y 4 trabajadores.

De 50 a 99 Entre 4 y 7 trabajadores.

De 100 o mas Entre 5 y 8 trabajadores.

Fuente: EMPRESA AXXA COLPATRIA

En el caso de Santa Rita S.A.S, que estd conformada por 41 trabajadores
actualmente cuenta Unicamente con un brigadista que fue capacitado
debidamente por el SENA sin embargo de acuerdo al cuadro de distribucion por
namero de trabajadores la empresa no cumple y por lo tanto se realizara la
respectiva correccion en el plan de mejoramiento.

El dia 23 de Octubre del 2019 se realiz6 un simulacro, con el fin de dar a conocer
qué hacer en caso de una emergencia con la respectiva capacitacion y guia del
brigadista de la compafia, se evalué el desempefio de la misma utilizando una
lista de chequeo (Ver Anexo L.), la cual arrojo resultados positivos ya que el
tiempo y los medios utilizados fueron muy buenos, sin presentarse ningun tipo de
accidentes ni obstrucciones de vias de evacuacion.

Dentro de la actividad del simulacro, se le informo a los trabajadores las rutas de
evacuacion que deben usar, los parametros como mantener la calma, evacuar en
el menor tiempo posible y tener claro el punto de encuentro al cual deben llegar,
puesto que al estar ubicados dentro de un Hiper-.centro, en un caso de
emergencia real, la cantidad de personas que evacuaran sera un numero mayotr,
por lo cual es de vital importancia que tengan claro todos estos aspectos para
evitar cualquier problema que se pueda presentar.
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A continuacion, se muestra con evidencias fotograficas el desarrollo del simulacro

Fotografia 9. Durante el
simulacro

Fotografia 8. Antes del simulacro.

= -

"

&
b
X

2o A\ il o

Fuente: elaboracion propia

Fuente: elaboracion propia

Fotografia 10. Despues del simulacro

Fuente: elaboracion propia

La evidencia del simulacro se anexa al presente documento (Ver Anexo K.).
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5. PROGRAMA DE SENSIBLIZACION

El programa de sensibilizacion se basa en que los trabajadores de la empresa
Santa Rita S.A.S comprendan y sean conscientes que la Implementacion del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo va mas allad de cumplir un requisito
legal, y reconozcan su importancia ya que se trata directamente del bienestar de
ellos dentro de su area de trabajo.

Al darles a conocer los riesgos que corren y las posibles consecuencias de no
cumplir con las normas, generara un estado de sensibilizacion por parte de los
colaboradores y asi mismo incentivar un compromiso propio por el tema.

La alta gerencia y los empleadores deben ser las primeras personas en conocer y
aceptar la adaptaciéon del Sistema de Gestién, ya que de ellos depende
directamente el cumplimiento y en dado caso la asignacién de recursos que
mitigaran cualquier tipo de accidente o enfermedad laboral.

5.1 OBJETIVO

Motivar, sensibilizar y concientizar a todo el personal de planta y contratista sobre
la importancia de la Implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo, y el rol que desempefia cada uno dentro del mismo.

Deben conocer especificamente la norma o decreto que los rige, en este caso el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019, especificamente el Capitulo
II, donde se explican y establecen los requisitos minimos de una empresa de 11 a
50 trabajadores.

5.2 ALCANCE

Se aplica a todo el personal, ya sea de areas administrativas u operativas.

5.3 METODOLOGIA

El programa de sensibilizacion se desarroll6 mediante una presentacion de
PowerPoint (Ver Anexo M.) expuesta por los autores donde se trataron los
siguientes temas:

e Definicion del SG-SST.

e Normatividad vigente.

e Conceptos basicos.
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e Ejemplos de factores de riesgo.

e Responsabilidades de las personas a cargo de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

5.4 DESARROLLO

Durante la exposicion realizada con ayuda del material audiovisual, se explico a
los trabajadores de una manera did4ctica todo lo que conlleva el SG-SST,
brindando las herramientas y conocimientos para que ellos mismos determinen e
identifiquen cualquier riesgo o peligro que pueda ocurrir.

Se interactu6 de manera directa, resolviendo dudas e inquietudes respecto al
tema, promoviendo los actos seguros y asi crear la iniciativa al control de su
propia salud y seguridad.

Las diapositivas tratadas fueron:

Imagen 1. Diapositiva sensibilizacion

% DECRETO
1072 DE 2015.

& RESOLUCION |
0312 DE 2019.

Fuente: elaboracion propia

Imagen 2. Diapositiva sensibilizacion.

1108 DELSGSST.

s ‘G@ La €onfianza
@Q“ ¥rabajo

Fuente: elaboracion propia
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Imagen 3. Diapositiva sensibilizacion

JQUE CREE USTED QUEES UN
ACCIDENTE Y UN INCIDENTE

€ Creatioglearsiog

Fuente: elaboracion propia

Imagen 4. Diapositiva sensibilizacion

INCIDENTE LABORAL | ACCIDENTE LABORAL

Es un acontecimiento repentino Es un suceso sibito y repentinc que
ocurrido dentro del ambito del ocurre @ causa del trabajo y que
trabajo, que representa un peligro provoca en el trabajador o empleado
potencial y que podria terminar una lesién fisica, psicolégica,
provocando una lesioén fisica en el invalidez o el deceso.

empleado.

Fuente: elaboracién propia

5.5 RESULTADOS

Mediante el programa de sensibilizacién se logré que tanto empleadores como
trabajadores se concienticen de la importancia del SG-SST, fomentando no solo el
cumplimiento de las normas sino el autocuidado, ya que las decisiones propias
afectan directamente a la empresa.

La presentacion del programa de sensibilizacion se realizo el dia 23 de Octubre,
con una duracién de 35 minutos, en un area dispuesta por la compaiiia para la
visualizacion de la presentacion. Al personal se le realizd6 una evaluacion con
preguntas basicas para rectificar si efectivamente los conocimientos se han
trasmitido, de los cuales se obtuvieron los siguientes resultados:
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Trabajadores evaluados: 10.
A continuacion se mostrara el modelo de evaluacion utilizado.

Formato 2. Evaluacién aplicada a los trabajadores SG-SST

) “S'E"ﬁ"iﬁ Rita EVALUACION SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y -
bﬁ' SALUD EN EL TRABAJO PAGINA 1 DE 1

VERSION 1

1. Explique cudl es la diferenacia entre el COPASST y el Comité de Convivencia Laboral.

2. ¢,Qué es un incidente y un accidente?

3. ¢,Cudl es la normatividad que rige la implementacion del SG-SST?

Fuente: elaboracion propia

Del total de evaluaciones un 80% respondié las 3 preguntas correctamente,
mientras que el otro 20%, tuvo errores minimos, por lo cual se puede deducir que
los trabajadores adoptaron una buena receptiva ante los conocimientos basicos
del SG-SST. Se anexa lista de asistencia (Ver Anexo N.).
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6. PROGRAMAS DE FORMACION

Los programas de formacién tienen como proposito favorecer la estructura del SG-
SST mejorando a partir del mismo las condiciones y el bienestar laboral de los
trabajadores reflejado en la seguridad e higiene del cargo en el que se desempeia
y las tareas a desarrollar.

Para realizar la implementacion del programa de formacién se deben cumplir
algunas de las fases:

Diagndstico.

Disefio del programa.
Implementacion.
Supervision.
Indicadores.

Ajustes.

Los programas de formacion estan regidos bajo:

Decreto 1072 del 2015.
Decreto 1567 de 1998.

Constitucion Politica Art. 54.

Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacién en seguridad y salud en el trabajo — SST. El empleador o
contratante debe definir los requisitos de conocimiento y practica en seguridad y salud en el
trabajo necesarios para sus trabajadores, también debe adoptar y mantener disposiciones para
que estos los cumplan en todos los aspectos de la ejecucién de sus deberes u obligaciones,
con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Para ello, debe
desarrollar un programa de capacitacion que proporcione conocimiento para identificar los
peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo extensivo a todos los
niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores
cooperados y los trabajadores en mision, estar documentado, ser impartido por personal
idoneo conforme a la normatividad vigente.

PARAGRAFO 1. El programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo —SST, debe
ser revisado minimo una (1) vez al afio, con la participacion del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la alta direccion de la empresa: con el fin de identificar las
acciones de mejora.
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PARAGRAFO 2. El empleador proporcionara a todo trabajador que ingrese por primera vez a
la empresa, independiente de su forma de contratacion y vinculacién y de manera previa al
inicio de sus labores, una induccién en los aspectos generales y especificos de las actividades
a realizar, que incluya entre otros, la identificacién y el control de peligros y riesgos en su

trabajo y la prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.”

Articulo 2.2.4.6.26. Gestion del cambio. El empleador o contratante debe implementar y
mantener un procedimiento para evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo
que puedan generar los cambios internos (introducciéon de nuevos procesos, cambio en los
métodos de trabajo, cambios en instalaciones, entre otros) o los cambios externos (cambios en
la legislacion, evolucién del conocimiento en seguridad y salud en el trabajo, entre otros). Para
ello debe realizar la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos que puedan derivarse
de estos cambios y debe adoptar las medidas de prevencion y control antes de su
implementacion, con el apoyo del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
De la misma manera, debe actualizar el plan de trabajo anual en seguridad y salud en el
trabajo.

PARAGRAFO. Antes de introducir los cambios internos de que trata el presente articulo, el
empleador debe informar y capacitar a los trabajadores relacionados con estas

e 6
modificaciones.

ARTICULO 2°. Sistema de Capacitacion. Créase el sistema nacional de capacitacion,
definido como el conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organismos,
escuelas de capacitacién, dependencias y recursos organizados con el propdsito comun de
generar en las entidades y en los empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y
de accion, en funcién de lograr la eficiencia y la eficacia de la administracion, actuando para
ello de manera coordinada y con unidad de criterios.

ARTICULO 4°. Definicion de capacitacion. Se entiende por capacitacion el conjunto de
procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo
con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir
al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al
eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los
procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar
y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcion
administrativa.

ARTICULO 5°. Objetivos de la Capacitacion. Son objetivos de la capacitacion.

a. Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de sus entidades y
organismos;

b. Promover el desarrollo integral del recurso humano y el financiamiento de una ética del
servicio publico;

> MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Trabajo

Decreto 1072. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo. Bogota D.C., 2015
® MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Trabajo.
Decreto 1072. Gestion del cambio. Bogota D.C., 2015.
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c. Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, los planes, los
programas, los proyectos y los objetivos del Estado y de sus respectivas entidades;

d. Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos,
habilidades y actitudes para el mejor desempefio laboral y para el logro de los objetivos
institucionales;

e. Facilitar la preparacion pertinente de los empleados con el fin de elevar sus niveles de
satisfaccion personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades de ascenso dentro
de la carrera administrativa.

ARTICULO 6°. Principios Rectores de la Capacitacion. Las entidades administraran la
capacitacion aplicando estor principios.

a. Complementariedad. La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la
planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funciéon de los
propdsitos institucionales;

b. Integralidad. La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en
su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y
el aprendizaje organizacional,

c. Objetividad. La formulacién de politicas, planes y programas de capacitacién debe ser la
respuesta a diagnosticos de necesidades de capacitacion previamente realizados utilizando
procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas;

d. Participacion. Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales
como deteccién de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas,
deben contar con la participacién activa de los empleados;

e. Prevalencia del Interés de la Organizacién. Las politicas y los programas responderan
fundamentalmente a las necesidades de la organizacion;

f. Integracion a la Carrera Administrativa. La capacitacion recibida por los empleados debe ser
valorada como antecedentes en los procesos de seleccion, de acuerdo con las disposiciones
sobre la materia.

g. Profesionalizacion del servicio Puablico. Los servidores publicos independientemente de su
tipo de vinculacién con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacion y de
bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado.
En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos
de carrera administrativa.

h. Economia. En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la
capacitacién, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

i. Enfasis en la Préactica. La capacitacion se impartira privilegiando el uso de metodologias que
hagan énfasis en la practica, en el andlisis de casos concretos y en la solucién de problemas
especificos de la entidad.

j. Continuidad. Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a
impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo

7
plazo.

" DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA. Por el cual se crea
el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del
Estado. Decreto Ley 1567 de 1998.

78



“Articulo 54. Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe propiciar
la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud.”®

6.1 OBJETIVO

Brindar los conocimientos apropiados a los trabajadores de la empresa SANTA
RITA S.A.S acerca de lo importancia de la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo segun lo establecido por el Decreto 1072 de
2015 y la Resolucion 0312 de 2019, capitulo Il que corresponde a empresas de 11
a 50 trabajadores clasificados con riesgo I, Il o 11l para su correcto funcionamiento.
6.2 ALCANCE

Aplica para todos los trabajadores de la compariia, en las diferentes areas de
trabajo.

6.3 METODOLOGIA

La capacitacion a los trabajadores es importante, ya que de esta manera se
adquieren habilidades, conductas y actos con el fin de mejorar o mantener el buen
estado de salud de los trabajadores, previniendo cualquier accidente de trabajo o
enfermedad laboral.

Este programa debe ser dictado y ejecutado por un Profesional en Seguridad y
Salud en el Trabajo, ya sea por parte de la ARL Sura que es la que la empresa
Santa Rita S.A.S eligié o de manera independiente que cumpla con el perfil y los
requisitos. Se deben tratar tematicas importantes como:

e Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Higiene y Seguridad Industrial.

e Manipulacion de cargas.

e Curso de alturas.

¢ Procedimiento a seguir en caso de un accidente o incidente de trabajo.

® CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. De los derechos
sociales econémicos y culturales. Capitulo 2. Articulo 54, 1991.
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6.4 DESARROLLO

El programa de formacién debe estar claramente especificado en el Plan Anual de
Trabajo del afio 2021, donde se definiran y estableceran las correspondientes
capacitaciones segun acuerdo con la ARL SURA, o con contratos particulares con
personal Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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7. EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

Conservar y mejorar el estado de salud de los trabajadores de la empresa Santa
Rita S.A.S es el principal objetivo de la implementacién del SG-SST, puesto que
se pretende evitar cualquier accidente, incidente o enfermedad laboral. Para poder
asegurarse de tener un control sobre ello es necesario practicar las diferentes
evaluaciones médicas ocupacionales segun corresponda.

7.1 DEFINICION EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

Las evaluaciones médicas ocupacionales son importantes para la empresa Santa
Rita S.A.S ya que son aquellas que buscan el bienestar del trabajador y prevenir
enfermedades laborales, trabajan en pro de las condiciones de salud y trabajo,
intercediendo en el ambiente laboral y promoviendo la vigilancia y control del
estado de salud de los trabajadores.

A continuacion se daran a conocer conceptos importantes para el desarrollo de las
evaluaciones médicas ocupacionales.

7.1.1 Exdmenes médicos ocupacionales. Se encuentra establecido en la Ley
1562 de 2012 en el Art. 2.2.4.2.2.18 y la Resolucion 2346 de 2007. Se encuentran
clasificados en:

7.1.1.1 Evaluacién médica pre-ocupacional o pre-ingreso. Tiene como
funcién:

e Determinar las condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes
de su contratacion en funcién del perfil de cargo.

e Aptitud del trabajador para desempefar sus labores de manera eficiente.
e Establecer posibles restricciones.
¢ |dentificar condiciones que puedan agravarse con el desarrollo del trabajo.

7.1.1.2 Evaluaciones médicas ocupacionales periddicas. Se establecen en la
Resolucién 2346 de 2007 y estan clasificadas en:

e Periodicas programadas. Monitorear la exposicion a factores de riesgo e
identificar con anterioridad alteraciones ocasionadas por la labor.

e Por cambio de ocupacion. Garantizar que el trabajador se mantenga en buen
estado de salud y que las nuevas condiciones no afecten su salud.
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7.1.1.3 Evaluacion médica de egreso. Son realizadas cuando se termina la
relacion laboral con el trabajador para valorar y registrar las condiciones en las
gue se registra el trabajador de la empresa.

7.1.2 Medicina del trabajo. Se encuentra regida por el Decreto 614 de 1984
como el conjunto de actividades médicas y paramétricas destinadas a promover y
mejorar la salud del trabajador. Evaluar su capacidad laboral y ubicarlo en un
lugar de trabajo de acurdo a sus condiciones psicobiolédgicas.

7.1.3 Factor de riesgo. “Todo elemento cuya presencia o modificacion aumenta
la probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a é1”°.

7.1.4 Perfil sociodemografico. Censo a nivel empresa que incluye Ila
descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como

e Grado de escolaridad.

e Ingresos.

e Lugar de residencia.

e Composicion familiar.

e Estrato socioecondémico.

e Estado civil.

e Raza.

e Ocupacion.

e Area de trabajo.

e Edad.

e Sexo.

e Turno de trabajo.

°INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Guia técnica
colombiana. GTC-45. Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en la seguridad y salud ocupacional. Bogota D.C, 2010.
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Se realizé una encuesta de perfil sociodemografico (Ver Anexo N.) de todos los
trabajadores, presidida por los presentes autores, la cual arroj6 resultados
importantes para la compainiia. (Ver anexo O.).

A continuacién se muestran algunos de los resultados mas relevantes para la
compalfiia, entre ellos la edad, el género, enfermedades y practicas de deporte.

Tabla 2. Edad de los trabajadores

EDAD (afios) # PERSONAS %
18-27 10 29%
28-37 12 34%
38-47 9 26%

48 0 mas 4 11%
35 100

Fuente: elaboracion propia.

Gréfica 2. Edad de los trabajadores

PROMEDIO EDAD

50% 2% 26%
n ‘ I ﬂ H: =
o

18-27 2837 3847 480
mas

Fuente: elaboracion propia

Tabla 3. Género

GENERO # PERSONAS %

Femenino 24 69 %

Masculino 11 31 %
35 100 %

Fuente: elaboracion propia
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Grafica 3. Género

GENERO
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 4. Diagnostico de alguna enfermedad

LE HAN DIAGNOSTICADO ALGUNA # PERSONAS
ENFERMEDAD

%

Si 6 17 %
No 29 83 %
35 100 %

Fuente: elaboracion propia

Gréfica 4. Diagnostico de alguna enfermedad

PROMEDIO DIAGNOSTICO DE
ALGUNA ENFERMEDAD

No J 3%
5 ) 175

0% 5050 100%

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 5. Personas que fuman

FUMA # Personas %
Si 4 11 %
No 31 89 %

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo a las graficas anteriormente expuestas se puede concluir que del total
de los trabajadores un 69% son mujeres y el restante son hombres, esto debido a
que gran parte del personal se encarga de atencion al cliente en venta directa, por
lo cual el perfil femenino esta calificado de una mejor manera para ejercer este
cargo. Seguido del rango de edad donde priman las personas entre 28 y 37 afios y
su minoria correspondiente a mayores de 48 afios conformado por 4 trabajadores,

El diagnostico de cualquier enfermedad es de vital importancia tanto para el
trabajador como para el empleador, razén por la cual siempre se debe tener
conocimiento del mismo, con sus respectivas autorizaciones y confidencialidad
segun corresponda en cada caso. En base a la encuesta realizada sélo 6
personas (17%) poseen alguna enfermedad como migrafia o gastritis, las cuales
con el debido tratamiento se trataron o tratan actualmente.

El deporte es fundamental para un estilo de vida sana, vital y saludable, aun asi la
mayoria de los trabajadores (60%) no practican ningun deporte, ya sea por falta de
tiempo o comportamientos sedentarios, siendo esto un factor a trabajar como
motivacion dentro de la compafiia.
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7.2 ACTIVIDADES RELACIONADAS CON MEDICINA DEL TRABAJO

Las actividades relacionadas con la medicina del trabajo tienen como objeto
promover y mejorar la salud del trabajador, sus objetivos estan expuestos dentro
del Decreto 614 de 1984 en el Articulo 2°.

Una de las actividades principales y que se deben realizar a diario son las pausas
activas, las cuales se refieren a “sesiones de actividad fisica desarrolladas en el
entorno laboral, con una duracion continua minima de 10 minutos que incluye
adaptacion fisica cardiovascular, fortalecimiento muscular y mejoramiento de la
flexibilidad buscando reducir el riesgo cardiovascular y las lesiones musculares por
sobre-uso asociados al desempefio laboral’'°. Toda pausa activa debe contener lo
explicado en el Diagrama 2.

Diagrama 2. Contenido de las pausas activas

Actividades enfocadas en
favorecer la movilidad
articular general y
estiramientos.

Programa de

acondicionamiento fisico y CONTENIDO DE LAS ]
PAUSAS ACTIVAS Ejercicio de fuerza

bajo el control y seguimiento

de la ARL.

Ejercicios para el desarrollo
de la condicién
cardiovascular.

Fuente: POLITECNICO DE COLOMBIA. Diplomado en Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Formacién Virtual. Guia Didactica N°3. Tema 6

Cronograma de actividades de prevencion y promocion de la salud. No solo
las pausas activas son la Unica actividad relacionada a la salud del trabajador,
también existen actividades como charlas de prevencion de caidas, de golpes,
estilos de vida saludable, manipulacién de alimentos, buenas practicas de
manufactura, prevencion de enfermedades trasmitidas por vectores, e inclusive
celebraciones de dias mundialmente relacionados con la salud ,entre otros. Todas
estas actividades pueden ser solicitadas a la ARL en forma de retribuciones o se
pueden contratar con entidades certificadas como el SENA para brindar estas
actividades.

El cronograma de actividades de prevencion y promocion de la salud se relaciona
a continuacion.

19 MINISTERIO DE SALUD. Todos por un nuevo pais. ABECE pausas activas.

86



Cronograma de actividades de prevencion y promocion de la salud.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD

PAGINA 1 DE 1

AUTOCUIDADO

contraer consecuuencias negativas.

VERSION 1
2020 2021
w
x oy w
. m w o o
ACTIVIDAD DESCRIPCION o = o a o &
= w ) = = o ] o
o 0 = =) w & & o N = o o
3 3 & 3 3 3] g i < S < =
2 < @ o3 = =) i i = = = 2
Brindar tips o charlas a los trabajadores sobre la
NUTRICION importancia de llevar una nutricién saludable.
SALUDABLE
Concientizar al personal sobre las acciones o
FERIA DEL actos que realizan por si mismos y pueden

CHARLA SEGURIDAD VIAL

Dar las pautas y normas viales, a todos los
actores viales ( Conductores, ciclistas y
peatones).

DIA MUNDIAL DE LA SST
28 DE ABRIL

Implementar y difundir protocolos para mitigar
cualquier tipo de AT o EL.

PROGRAMA DE
ACONDICIONAMIENTO FISICO

Entrenamiento breve dentro del horario laboral,
para acondicionar el cuerpo y brindar pautas de
ejercicios.

CHARLA CON Y CONTRA
GOLPES

Chara para evitar golpes o contragolpes con
objetos, ya se a nivel o de altura,

CELEBRACION DIA MUNDIAL
DE LA OBESIDAD

Fomentar el cuidado de la alimentacién y control
de problemas de salud, con el fin de evitar la
alimentacion.

CELEBRACION DIA MUNDIAL
DE LA DIABETES

Cuidar, proteger y concientizar sobre las causas
que provocan estan enfermedad.

Fuente: elaboracion propia
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8. ESTRUCTURA DOCUMENTAL

La compafia Santa Rita S.A.S. debe cumplir con los requisitos exigidos en el
Decreto 1072 de 2015, en su Articulo 2.2.4.6.12., referido a Documentacion,
donde se relacionan y mantienen todos los documentos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

8.1 OBJETIVO

Establecer la manera y el procedimiento para elaborar, modificar, revisar, aprobar,
divulgar, distribuir, proteger y controlar la documentacion vigente en la empresa
Santa Rita S.A.S.

8.2 ALCANCE

Este procedimiento aplica para todas las areas desde la administracién, operativo
y de proveedores de la empresa Santa Rita S.A.S.

8.3 DEFINICIONES

A continuaciéon se definiran conceptos basicos para la organizacion y estructura
documental.

8.3.1 Documento. “Es una carta, diploma o escrito que ilustra de un hecho,
situacion o circunstancia. También se trata del escrito que presenta datos

susceptibles de ser utilizados para comprobar algo”.**

8.3.2 Documento Externo. Informacion proveniente de organismos externos pero
que impactan directamente a la compafia.

8.3.3 Documento Interno. Aquellos realizados o generados por cualquier area de
la empresa.

8.3.4 Documentos Controlados. Documentos que previamente han sido
codificados u organizados de acuerdo a la estructura documental.

8.3.5 Documentos No Controlados. Son aquellos documentos que no se
incluyen dentro del listado maestro, es decir no llevan la informacion ni de logo ni
sello de la compaiiia.

8.3.6 Documentos Obsoletos. Es aquel que ha perdido su vigencia ya sea por
modificacién o anulacion.

" INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNIAS Y CERTIFICACION. NTC ISO 9000. Sistemas de Gestién de la
Calidad. Proporciona los conceptos fundamentales, los principios u el vocabulario para los SGC. Bogota D.C, 2015.
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8.3.7 Procedimiento. “Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un

proceso”.*?

8.3.8 Proceso. “Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que
interactdan, las cuales transforman elementos de entrada en resultados”.*?

8.3.9 Instructivo. Documento que explica el paso a paso de la realizacion de un
procedimiento.

8.3.10 Registro. Evidencia de una actividad.

8.3.11 Modificaciones menores. Se refiere a cambios de forma del documento
mas no de fondo, como por ejemplo redaccion o actualizaciones.

8.3.12 Modificaciones mayores. Cambios que modifiquen el contenido del
documento, generando una nueva version del mismo.

8.4 DESARROLLO

La estructura documental se definira por medio del listado maestro de
documentos, el cual sera la guia basica para la clasificaciéon de los mismos.

8.5 TIPO DE DOCUMENTOS DEL SG-SST

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo esta conformado por
los siguientes documentos:

Cuadro 28. Tipos de documentos del SG-SST

Nivel Tipo de documento Descripcion

Documento que describe el sistema de

1 Manual gestion de la empresa, el cual se
MN considera el medio de referencia para
la evaluacion interna o por terceros.
Documentos que especifican, quien
Procedimientos realiza una actividad, cuando se hace
2 PR y que documentacion se utiliza para

verificar que la actividad sea ejecutada
conforme a lo requerido.

1213 INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. NTC —
ISO 9001. Sistemas de Gestiébn de la calidad. Requisitos. Capitulo 3. Términos y
definiciones. Bogota D.C., 2014.
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Cuadro 28. (Continuacion)

Nivel

Tipo de documento

Descripcion

Documentos — DC

Estan incluidos en este grupo de
documentos: Descripciones de perfil,
Planos, Plan de emergencias,
Panorama de factores de riesgo,
sistema de vigilancia epidemioldgica,
profesiograma y demas documentos
generados por los procedimientos
definidos por el sistema de gestion.

Instructivos — IT

Los instructivos o instrucciones de
trabajo son documentos que indican
detalladamente como deben realizar
una actividad para facilitar su
realizacion.

Formatos — FR

Actas y demés formatos que serviran
de registros del SG-SST y los
programas de gestién

6

Politica — POL

Politicas

7

Protocolos PT

Protocolos médicos y de operacion
especializada, documentos técnicos

Fuente: elaboracion propia

Para la presentacion de todos los documentos anteriormente explicados, se tiene

como marco de referencia la GTC 185 de 2009, la cual define.

Esta guia presenta recomendaciones para elaborar los diferentes tipos de documentos
generados en las organizaciones, con el propdsito de proyectar una adecuada imagen
corporativa. Tiene en cuenta los aspectos generales de las comunicaciones y presenta un
orden para las partes de cada tipo de documento, con base en el estilo y la presentacion
que demandan los protocolos organizacionales y que se establecen en los manuales de

procedimientos de cada organizacion, para la produccién de documentos.™*

“INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION — ICONTEC

— Documentacion organizacional GTC 185. Bogota D.C.: El instituto, 2009. p. 1.
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8.6 CODIFICACION DE LOS DOCUMENTOS
Los documentos codificaran de la siguiente manera:

Tipo de documento-Consecutivo (Segun listado maestro de documentos y
registros FR-01).

8.7 ENCABEZADO DE LOS DOCUMENTOS

Para el diligenciamiento del encabezado del documento se debe utilizar la
siguiente estructura y seguir las siguientes instrucciones:

Ejemplo:
8:§anta Rita TITULO DEL 7.1 CODIGO XX
DOCUMENTO O PAGINA 91 DE 249
REGISTRO 2. VERSION XX

8.8 CONTENIDO BASICO DE LOS DOCUMENTOS

Para la elaboracién de todos los documentos del SG-SST se deben seguir los
siguientes parametros:

8.8.1 Objetivo. Describe lo que se espera o aspira frente a lo documentado. Debe
ser claro y conciso, ya que los datos son reales y precisos.

8.8.2 Alcance. Se refiere a la cobertura de donde se aplicara el documento,
definiendo areas, personas o actividades involucradas.

8.8.3 Desarrollo. Describe las actividades o procedimos a seguir para ejecutar la
actividad, se pueden utilizar diagramas, tablas y cuadros donde indiquen la
manera en que se va a desarrollar. Se deben nombrar los formatos o guias
necesarias.

8.8.4 Resultados. Se evidencia el resultado final de la actividad o procedimiento
propuesto, brindando la mayor cantidad de evidencias o soportes que refieran el
mismo. Es importante que todos los documentos estén respaldados por un
responsables, el cual afirma y asegura la legalidad del mismo.

8.9 CONTENIDO BASICO DE LAS POLITICAS

Las politicas estan regidas bajo la normatividad establecida en el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo 1072 del 2015.
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8.10 PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION / MODIFICACION DE
DOCUMENTOS

La elaboracion de un documento debe ser por una persona responsable que se
encargue de la buena redaccion, coherencia y veracidad de acuerdo a las
necesidades de la empresa.

El responsable del SG-SST es el encargado de comunicar a los demés
implicados sobre la inclusion y los requerimientos que debe tener el documento.

Para la divulgacion de cualquier documento se debe soportar con un acta de
reunién y registro de asistencia.

8.11 COMO DAR NOMBRE A LOS DOCUMENTOS EN MEDIO MAGNETICO

Para dar nombre a los archivos en medio magnético se seguird la siguiente
estructura:

CONSECUTIVO-NOMBRE DEL DOCUMENTO

Ejemplo: PR-04 PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUMENTOS Y
REGISTROS

8.12 CONTROL DE APROBACION DE DOCUMENTOS VIGENTES

El responsable del SG-SST de Santa Rita S.A.S es el responsable de mantener
las versiones vigentes del sistema de gestion para su consulta.

Las politicas y reglamentos seran impresos y firmados.

8.13 CONTROL DE LOS DOCUMENTOS OBSOLETOS DEL SG-SST

Todo documento que esté publicado debe ser la Ultima versién actualizada y
aprobada por la alta gerencia. Los antiguos manuales, procedimientos o
documentos se podran consultar de manera digital si estdn previamente

escaneados.

En pro del medio ambiente, se ha decidido que los Unicos documentos impresos
seran los formatos que requieran hacer un registro del SG-SST.

Los responsables de los procesos revisan los documentos sea por:

e Cambios en las actividades o aspectos incluidos en el documento.

92



e Solicitud de las personas involucradas.
e Resultados de auditorias.

Después de cada actualizacion deben pasar por un proceso de revision y
aprobacion de los responsables, para asi evaluar los cambios realizados.

El responsable del SG-SST, debe trabajar de acuerdo a su cronograma de
actividades, para asi tener un control y respuesta del mismo.

NOTA. Las carpetas que contienen los originales de los documentos se les realiza
un Back up.

8.14 IDENTIFICACION DE LOS DOCUMENTOS DE ORIGEN EXTERNO

La identificacion de los documentos externos, debe ser informada al responsable
del SG-SST para incluirlo en el listado correspondiente. Estos documentos deben
revisarse al menos una vez al afio, puesto que al ser externos pueden requerir
alguna actualizacion o cambio mas frecuente.

8.15 CONSERVACION DE DOCUMENTOS

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 del 2015 los registros y
documentos que soportan el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST se deben conservar de manera legible y clara dentro de un
tiempo determinado como se establece a continuacion.

“El empleador debera conservar por un periodo minimo de veinte (20) afios Los
siguientes documentos y registros, resultado de perfiles epidemiolégicos de salud
de trabajadores, examenes de ingreso, periddicos y de egreso, examenes
complementarios realizados, mediciones y monitoreo de ambientes de trabajo,
registro de capacitaciones, formaciones y entrenamientos en SST y para finalizar
registro de entrega de elementos y equipo de proteccion personal”.™

A la empresa Santa Rita S.A.S, se hace entrega de manuales, planes,
procedimientos, documentos, formatos, instructivos y registros que soportan y
respaldan la implementacion del SG-SST.

> MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Part. 2. Tit. 4 Cap. 6. Articulo 2.2.4.6.13,
Bogota D.C., 2015.
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9. INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

El Decreto 1072 de 2015 establece dentro del Articulo 2.2.4.6.19 los indicadores
del SG-SST, los cuales pueden ser cualitativos o cuantitativos y deben tener su
respectivo seguimiento y alineados a todos los procesos de la compafila SANTA
RITA S.A.S.

9.1 OBJETIVO

Disefiar, establecer y definir para la empresa S.A.S. la estructura de los
indicadores con el fin de evaluar el SG-SST vy trabajar en el plan de mejoramiento
continuo.

9.2 ALCANCE

La definicion de los indicadores abarca todos los procesos de las diferentes areas
de trabajo de la empresa SANTA RITA S.A.S.

9.3 INDICADORES

Los indicadores tienen como fin medir el desempefio del Sistema de Gestion, con
el fin de obtener datos exactos de procesos que presentan alguna falla y que
provocan afectaciones en la salud y en el bienestar de los trabajadores.

De acuerdo a la normatividad vigente existen indicadores de estructura, de
proceso y de resultado, definidos de la siguiente manera.

Cuadro 29. Tipos de indicadores

TIPO DE INDICADOR DEFINICION

De estructura Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacion con que cuenta la
empresa para atender las demandas y las necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

De proceso Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.
De resultado Medidas verificables de los cambios alcanzados en el

periodo definido, teniendo como base la programacion
hecha y la aplicacion de recursos propios del programa
o del sistema de gestion.

Fuente: MINISTERIO DE TRABAJO, Decreto 1072 de 205. Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Bogota D.C.
Capitulo 6. Art.2.2.4.6.2. Definiciones.

94




Todo indicador ya sea cualitativo o cuantitativo debe contener como minimo las
siguientes variables establecidas en el Decreto 1443 de 2014. Art. 19.

e Definicion del indicador.

e Interpretacion del indicador.

e Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no
con el resultado esperado.

e Meétodo de célculo.
e Fuente de la informacién para el célculo
e Periodicidad del reporte.

e Personas que deben conocer el resultado.
9.4 METODOLOGIA

Los indicadores de SANTA RITA S.A.S, estan respaldados por el Articulo 30 de
la Resolucion 0312 (Indicadores Minimos), como ficha técnica y los Articulos
2.2.4.6.20 (De estructura), 2.2.4.6.21 (De proceso) y 2.2.4.6.21 (De resultado) del
Decreto 1072 de 2015 y las necesidades que requiere la compafia. Se debe tener
en cuenta que se deben aplicar a todas las areas de trabajo segun corresponda,
pueden ser modificados o actualizados por la alta direccion.

9.5 RESULTADOS

Después de definir los indicadores de estructura (Ver Cuadro 30.), de proceso (Ver
Cuadro 31.) y de resultado (Ver cuadro 32.) con sus respectivas variables, se
concluye que son una herramienta fundamental para evaluar y vigilar los
resultados de gestion, proponiendo un plan de mejora segun los resultados o
manteniéndose en el mismo.

La periodicidad de cada uno de los indicadores varia segun su alcance e impacto

en la compafia, ya que unos dependen especificamente del personal, de los
arreglos locativos o de la actualizacién de documentos.
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Cuadro 30. Indicadores de Estructura

Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Estructura

Nombre Indicador Definicion e Ce Uinelee e AP EE PEMEENEERE Responsable | Interpretacion
calculo medida Informacion del reporte
Documento de la El documento
Divulgacion de la Politica del SG- Responsable de la politica
Politica del SG-SST politica del SG — SST, fechada, Cumplimiento SST Anual del SG-SST debe estar con
SST firmaday * | fecha, firmaday
divulgada. divulgada.
o . Obijetivos Los objetivos se
Objetivos del SG- Objetivos del SG- escritos y Cumplimiento ssT Anual Responsable encuentran
SST SST divulgados divuloados del SG-SST. escritos y
9 ) divulgados.
(No. de
actividades
realizadas del Numero de
P?gbAer:jl;aeI:e Areas con Plan de plan de trabajo Responsable | actividades dgl
Seguridad y Salud Trabajo Anual anual /_No. total | Porcentual (%) SST Anual del SG-SST y | plan de trabajo
en el Trabajo de actividades Gerencia anual
programadas del cumplidas.
plan de trabajo
anual) *100
Cumplimiento
Asignacion de Responsabilidades Cumplimiento SST Trimestral Responsable respc?r?sftﬁlidad
Responsabilidades del SG-SST.
Asignacion de ez ﬂeégerssg_?al
responsabilidades T?ecu;sos :
con soporte de Gerente .
: . divulgacion. Jefes de area _destinados
Recursos Asignacion de Cumplimiento SST Semestral COPPAST directamente a
Recursos Humanos la
Izels g%nssasb_:_e implementacioén
€1557991 | del SG-SST-
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Cuadro 30. (Continuacion)

Indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Estructura

Plan de Capacitacion

en SG-SST

anual SG-SST/
Total de Areas)

SG-SST

Nombre Indicador Definicién e e Uinfekr] 1o AUEEE e et Responsable Interpretacion
calculo medida Informacién del reporte p P
I Método definido para Evaluar el Iden_tn‘lcar los
Identificacion de ) P - Responsable peligros en
- : la identificacion de correcto uso del Cumplimiento SST Semestral
Peligros y Riesgos . ; . del SG-SST. todas las
peligros y riesgos método. .
areas.
La empresa
cuenta con un Cada vez que Cumplimiento
Funcionamiento del Funcionamiento del COPASST en Cumplimiento ssT ocurra al ql,m COPASST de todas las
COPASST COPASST funcionamiento y P sucesc? funciones del
con el delegado ' COPASST.
de funciones
(No. de dTodos los
ocumentos
Documentos de Soportes del SG-SST stzJocourtne“/a rllltgs'ls:c?tgl Porcentual (%) SST Semestral Responsable deben contener
Soporte SG-SST P P de ) del SG-SST. soportes
documentos)*100 def_bldamente
irmados.
(No. De Entre menos
trabajadores que trabajadores
Procedimientos para Diagnostico de las presentan algin o Responsable con algn
diagnéstico condiciones de salud | problema médico/ Porcentual (%) SST Anual del SG-SST. problema
No. Total de médico sera
trabajadores)*100 mejor.
Sedes de la (No. de sedes con Responsable de | Cumplimiento
o organizacion que plan de SG-SST de la
Plan de Prevencion prevencion/No. Porcentual (%) SST Anual . . i’
cuentan plan de total de Brigada de divulgacién y
prevencion sedes)*100 Emergencia explicacion.
) (No. de areas con cumplir con la
Areas con Plan de plan de Responsable de | ma o? cantidad
Capacitacion anual capacitacion Porcentual (%) SST Anual P y

de
capacitaciones.

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro 31. Indicadores de Proceso

Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Proceso

Nombre Definicion Método de Unidad de Fuente de Periodicidad Responsable | Interpretacién
Indicador calculo medida Informacion del reporte P P
Evaluar el
Sumatoria de nivel de
. Evaluacion Inicial porcentaje por o Evaluacion inicial Responsable cumplimiento
Autoevaluacion SG-SST cada uno de los Porcentual (%) del SGSST Anual del SG-SST en el que se
items evaluados encuentra
actualmente.
(No. de
actividades del
plan de trabajo Incluir todas
anual las tareas y
Ejecucion Plan de tlrzé%?c? Igguﬂﬁgndgl eJec;J;?;f%se/ Ne- Porcentual (%) Plan de Trabajo Anual Responsable actls\gdauges,
Trabajo Anual ! e Anual del SG-SST 9
SG-SST actividades del cronograma y
plan anual de asignacion de
trabajo recursos.
programadas) *
100
(No. total de Inspecciones, Definir el tipo
peligros matriz de de
. intervenidos en identificacion de intervencion
Intervencion de s | : | i | . .
Peligros y In_tervencm_n de e penocjo / total Porcentual (%) peligros, reportes Semestral Responsable mas apropiado
RieSq0S Peligros y Riesgos de peligros o del COPASTT, del SG-SST para cada
9 riesgos accidentes o peligro o
identificados) * incidentes de riesgo
100 trabajo. encontrado.
. L (No. de Acciones en
. Ejecucion de las X
Acciones acciones acciones pro del
preventivas, . realizadas /No. Todos los Responsable bienestar de
f preventivas, Porcentual (%) Semestral
correctivas y de : de total de procesos del SG-SST los
. correctivas y de X .
mejora meiora acciones trabajadores y
jora. propuestas)*100 de la empresa.

98




Cuadro 31. (Continuacion)

Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Proceso

Nombre Definicion Método de Unidad de Fuente de Periodicidad Responsable Interpretaci
Indicador calculo medida Informacion del reporte P on
Procesos de Determinar
reporte e (No de accidentes Alta Direccion / las posibles
Investigaciones investigacion de o Incidentes Reporte de Cada vez que | Jefes de Area / causas o
de Accidentes o los incidentes, investigados/ No Porcentual accidentes o ocurra uc:] Comités / riesgos que
Incidentes de accidentes de de accidentes o (%) incidentes de SUCESO Responsable provocaron
Trabajo trabajo y incidentes trabajo del pSG-SST el accidente,
enfermedades reportados) * 100 incidente o
laborales. EL.
Registro Conocer el
Enfermedades estadistico de Neor.] fgfmceadsgj'eie ) namero
laborales, enfermedades laborales Jefes de Area / exacto de
incidentes, laborales, incidentes’ Numero Areas de trabajo Mensual Comites / casos de
accidentes y incidentes, accidentes’ 10: Responsable EL,
ausentismo accidentes y ausentismc?l del SG-SST accidentes,
laboral. ausentismo ; incidentes o
laboral registradas .
laboral. ausentismo.
. (No. De Alta Direccién / Simulacros
Porcentajes de . p ya seaa
. simulacros Jefes de Area / ;
. simulacros . Porcentual Plan Anual de - nivel
Simulacros . realizados/ No de . Anual Comités / .
realizados por imul (%) Trabajo | Nacional,
sedes simulacros Responsable Regional 0
programados)*100 del SG-SST empresarial
(No. De Trabajadore
trabajadores S
Porcentaje de afectados por Jefes de Area / contagiados
trabajadores con alguna - en cualquier
Enfermedades Porcentual < . Comités /
. o alguna enfermedad Areas de trabajo Mensual momento
epidemiolégicas ; S (%) Responsable
enfermedad epidemioldgica / del SG-SST por una
epidemiologica No. Total de enfermedad
trabajadores) * epidemioldgi
100 ca.

Fuente: elaboracién propia
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Cuadro 32. Indicadores de Resultado

Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Resultado

Nombre Definicion Método de Unidad de Fuente de Periodicidad Responsable Interpretacion
Indicador calculo medida Informacion del reporte P P
Es la relacion
entre el nimero de
dias perdidos y .
indice de cargados por (Ngé dc?goilas Afectacion a
severidad de accidentes de P y . ARL Colmena Responsable nivel laboral por
. - cargados por Dias Anual .
Accidentes de trabajo, durante un AT al afio/ No Seguros del SG-SST los accidentes
Trabajo periodo, el total de HHT afio) * 10'0 de trabajo.
HHT durante un
periodo y
multiplicado por K.
Es la relacion del
e accidentos de Accidentes
g ; (No. AT / No. ocurridos dentro
trabajo ocurridos . oy
Tasa de durante el periodo promedio de % ssT Mensual Responsable de la compafiia
Accidentabilidad P trabajadores) * del SG-SST en relacion al
con el numero
. 100 total de
promedio de trabajadores
trabajadores del ! '
mismo periodo.
Trabajadores
gue no se
Incluye la (No. de dias de presentan a su
enfermedad ausencia por horario laboral
comun, incapacidad Responsable por consultas
Ausentismo enfermedad laboral / No. de % SST Mensual P de salud,
A . ! del SG-SST
laboral, accidentes | dias de trabajo enfermedad
de trabajo y programado) * comun,
consultas de salud 100 accidentes e
incidentes de
trabajo.
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Cuadro 32. (Continuacion)

Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Resultado

Nombre S Método de Unidad de Fuente de Periodicidad -
Indicador DETTIEER calculo medida Informacion del reporte RESPEISINE | (THEpIE EEion
Es la relacion de (No. de dias de
los dias de ausencia por Dias de
T . . causa de salud incapacidad en
Selcglricdeaccjie de mgi?:ﬂ?;?agor durante el ultimo NGmero ssT Mensual Responsable relacion al total
. " afio/ No. de del SG-SST de horas que
ausentismo comdun, y el total de horas hombre deberian
HHT&";Z'S%B:S do programadas en trabajar.
P : el afio) * 240.000
Asistencia y
(No. De participacion
Muestra el personas que en la induccion
porcentaje de las asisten a la de la
L, personas que induccién/ o Responsable o
Induccion reciben induccion y NGmero de Porcentual (%) SST Semestral del SG-SST cosrzggzla
reinduccion del SG- personas que requisitos y
SST mg:ﬁ;e;r)l S ri(l)J(;] normatividad
P interna.
Porcentaje de Trabajadores
% de cubrimiento trabajadores que erg?rlgéggoifl\ljlo que recibeny
Elementos de reciben los ' o Responsable son
Proteccion elementos de re dueeﬁgoF;) . Porcentual (%) SST Semestral del SG-SST responsables
personal proteccion q 100 de los EPP
personal. entregados.
Muestra el (Trabajadores El uso correcto
o . que usan EPP de los EPP por
% de uso de los porcentaje de los en el periodo de parte de los
Elemento_s, de trabajadores que tiempo /Total de | Porcentual (%) SST Semestral Responsable trabajadores
Proteccion usan X del SG-SST .
ersonal correctamente los trabajadores que segun
P EPP requieren EPP) * capacitaciones
) 100 brindadas.
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Cuadro 32. (Continuacion)

Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores de Resultado

Nombre Definicién Método de Unidad de Fuente de Periodicidad Responsable | Interoretacién
Indicador calculo medida Informacion del reporte P P
. (No. .de Revision y
Muestra el inspecciones .
% Inspecciones orcentaje de realizadas/ No Responsable control interno
p b . i L % SST Trimestral P por medio de
realizadas inspecciones de inspecciones del SG-SST las
1 *
realizadas. programadas) inspecciones.
100
(Nq._de Acciones
Muestra el condiciones basadas en las
Acciones porcentaje de las mejoradas/ No. % ssT Trimestral Responsable condiciones a
correctivas acciones de condiciones del SG-SST - .
correctivas encontradas) * mejorar, segun
inspecciones.
100
Horas
0,
tihél;esotrae?(;iﬁod:n (No. De horas laborales
% de tiempo un aﬁ% c%n relacion perdidas / No. o SST Anual Responsable perdidas en
perdido al tiempo Total de horas) * 0 del SG-SST total por
P 100 diversas
programado
razones.

Fuente: elaboracién propia
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A continuacion se mencionaran las metas que se desean alcanzar de acuerdo a
los indicadores disefiados y estructurados segun corresponda. Indicadores de
estructura (Cuadro 33.), de proceso (Cuadro 34.) y de resultado (Cuadro 35.).

Cuadro 33. Metas indicadores de Estructura

Nombre Indicador

Meta

Politica del SG-SST
Obijetivos del SG-SST

Todos los trabajadores tienen conocimiento.

Plan Anual de Trabajo
en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Nivel de cumplimiento mayor o igual a 85 %.

Asignacion de
Responsabilidades

Asignacion total de responsabilidades

Recursos

Correcta asignacién y distribucién de los recursos.

Identificacion de
Peligros y Riesgos

Identificacion de Peligros y Riesgos en todas las areas de

trabajo.

Funcionamiento del
COPASST

Reuniones cada dos meses, con sus respectivos soportes.

Documentos de
Soporte SG-SST

Todos los documentos deben contar con soportes.

Procedimientos para
diagndstico

Tener constancia de todos los diagnosticos médicos.

Plan de Prevencién

Todas las sedes deben tener el plan de prevencién
actualizado.

Plan de Capacitacién

Pla de capacitacion para todas las pareas de trabajo.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 34. Metas indicadores de Proceso

Nombre Indicador

Meta

Autoevaluacion

Mayor a 85 % de nivel de cumplimiento.

Ejecucion Plan de Trabajo

80 % de actividades cumplidas segun el Plan de Trabajo

Anual Anual.
Intervencion de Peligros y 85 % de peligros y riesgos identificados.
Riesgos

Acciones preventivas,
correctivas y de mejora

Cumplimiento de un 75 % de acciones preventivas,
correctivas y de mejora propuestas.

Investigaciones de
Accidentes o Incidentes
de Trabajo

100 % de investigacion de accidentes o incidentes
reportados.

Enfermedades laborales,
incidentes, accidentes y
ausentismo laboral.

Conocimiento de la totalidad de EL, incidentes,
accidentes y ausentismo laboral,

Simulacros

Lograr realizar més de un 90 % de los simulacros
propuestos.

Enfermedades
epidemiolégicas

0% de trabajadores contagiados por alguna enfermedad
epidemiolégica.

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro 35. Metas indicadores de Resultado

Nombre
Indicador

Meta

indice de
severidad de
Accidentes de

Trabajo

Lograr 0 horas de pérdidas por accidentes de trabajo.

Tasa de
Accidentabilidad

0% de accidentes de trabajo al afio.

Ausentismo

0% de ausentismo en la empresa

indice de
Severidad de
ausentismo

0 horas perdidas por incapacidad de enfermedad comdn.

Induccion

100% de las personas asisten a las inducciones.

% de
cubrimiento
Elementos de
Proteccion
personal

Entrega del 100% de los EPP a todos los trabajadores.

% de uso de los
Elementos de
Proteccion
personal

Todos los trabajadores usan los EPP correspondientes.

% Inspecciones
realizadas

Cumplir con las 4 inspecciones programadas (100%).

Acciones
correctivas

Cumplir con més del 80% de las acciones correctivas.

% de tiempo
perdido

No sobrepasar mas del 10% del tiempo perdido por diversas razones.

Fuente: elaboracion propia
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10.IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

La implementacién de los sistemas de gestion en una empresa es muy importante,
ya que no solo se cumple un requisito legal, sino que aporta beneficios a toda la
compafiia, tanto a sus trabajadores como empleadores. EI SG-SST debe estar
basado siempre en la mejor continua de los procesos, y para ello su desarrollo
debe ser logico y por etapas segun corresponda, siempre evaluando e
identificando todo los posibles riesgos que afecten de manera desfavorable la
seguridad y salud en el trabajo.

Los estdndares minimos para la su ejecucion se encuentran en la Resolucion
0312 de 2019, donde se clasifican segun el nUmero de trabajadores; en el caso de
SANTA RITA S.AS. que cuenta con 41 trabajadores, le corresponde al
CAPITULO Il. ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE ONCE (11) A
CINCUENTA (50) TRABAJADORES CLASIFICADAS CON RIESGO I, Il 6 1II.

10.1 OBJETIVO

Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, segun los
estdndares minimos establecidos y cumpliendo cada una de las etapas de la
mano con el ciclo PHVA.

10.2 ALCANCE

Todas las areas de trabajo y actividades que se desarrollan en la empresa SANTA
RITA S.A.S. relacionadas directamente o no con la implementacion del SG-SST.

10.3 CICLO PHVA

Actualmente en Colombia todas las empresas deben cumplir con requisitos
impuestos por el Gobierno, no solo como parte tributaria, sino por prestar servicios
o productos con excelente calidad y que garanticen su satisfaccion al cliente, por
lo cual es indispensable basarse en el ciclo PHVA segun lo establecido en el
Decreto 1072 de 2015 para la implementaciéon del SG-SST.

“El ciclo PHVA es un procedimiento l6gico y por etapas para el mejoramiento
continuo” *® creado por Walter A. Shewhart en 1939, el cual esta conformado por 4
pilares: Planear, Hacer, Verificar y Actuar, como se observa en el Diagrama 3.

® MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Part. 2. Tit. 4 Cap. 6. Articulo 2.2.4.6.2.
Definiciones. Ciclo PHVA. Bogota D.C, 2015.
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Diagrama 3. Ciclo PHVA

Fuente: elaboracion propia

Cada uno de los conceptos (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) corresponde a una
etapa del ciclo definidos de la siguiente manera:

e Planificar. se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o0 se pueden mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

e Hacer. implementacion de las medidas planificadas.

e Verificar. revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo
los resultados deseados.

e Actuar. realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y
salud de los trabajadores."’

Dentro de cada una de las fases se relacionan actividades del SG-SST, definidas
a continuacion (Ver Cuadro 36.).

YMINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Part. 2. Tit. 4 Cap. 6. Articulo 2.2.4.6.2.
Definiciones. Planificar. Hacer. Verificar. Actuar. Bogota D.C, 2015.
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Cuadro 36. Actividades ciclo PHVA

Fase Actividades
Planificar Establecer objetivos y procesos para cumplir con la politica del SG-
SST
Hacer Implementar todos los procesos.
Verificar Seguimiento y medicion de la politica, objetivos y estandares
minimos.
Actuar Acciones de mejora para el SG-SST.

Fuente: elaboracion propia
10.4 IMPLEMENTACION DE ACUERDO AL RESULTADO DEL DIAGNOSTICO

Segun los resultados obtenidos en el diagndstico la comparfia SANTA RITA S.A.S
se encuentra en un nivel de cumplimiento del 14.5%, nivel CRITICO, por lo cual se
informo6 a la Alta Direccion para empezar a definir la politica y los objetivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo, seguido de revisar las actividades cumplidas en
el Plan Anual de Trabajo, y asi definir que procedimientos o procesos a seguir que
se pueden realizar con base en estos documentos.

Asi mismo después de tener claridad en la fase de Planificacion, se puede
continuar con la fase de Hacer, donde se tratardn temas como matrices,
identificacion de peligros, conformacién de comités y brigadas, planes y
procedimientos del sistema.

10.5 ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de implementacion del SG-SST (Ver Cuadro 37), estan basadas
en el diagnostico inicial y en los objetivos del presente proyecto, las cuales
algunas se han realizado y otras estdn en proceso, ya que requieren recursos o
contactos directamente de la compafiia que aun no estan destinados.

Cuadro 37. Actividades de control de implementacion del SG-SST

o L CUMPLE
Actividad Descripcién Responsable Recursos sl | No
N Explicacién al .
Definicion del Autores Trabajo : .
SG-SST personal del SG- de Grado Diapositivas. X
SST.
S Socializacion del .
Definicion del ' Autores Trabajo : .
ciclo PHVA ciclo PHVA y sus de Grado Diapositivas. X
fases.
Elab.or.auo_r,] y Elaboracion y Autores Trabajo . -
socializacion S Diapositivas /
; explicacion de la de Grado / X
de la Matriz . s Documento de Excel.
Legal matriz legal. Administradora

107




Cuadro 37. (Continuacion)

CUMPLE
Actividad Descripcion Responsable Recursos sl | NO
Elaboracion y Encuestas por
socializacin | ., Ccardo para . . -
; identificacién de los | Autores Trabajo Diapositivas /
de la Matriz de . .
. IS peligros. de Grado / Encuesta de peligros
identificacién Y : X
de peligros y Soqah;gmon y Profesional en por cargo /
Y explicacion de los SST Documento de Excel.
mitigacion de :
riesgos riesgos
encontrados.
Elaboracion, Elaboracion y
Ziovcul?lgggr?r:jg egetc;a:mgoﬂor Autores Trabajo Cartelera de
ga casy de Grado / informacion del SG- X
Politica y autorizacion de la Profesional SST SST
Objetivos del Alta direccion para '
SG-SST su divulgacion.
Elaboracion y
socializacion Definir cada perfil .
Autores Trabajo
de de cargo y Documento de Word. X
- T de Grado
responsabilida socializar.
des y roles.
Conformacién Explicacién de
del Comité de cada uno de los Autores Trabaio Diapositivas / Actas de
convivencia comités, realizando J reunion / Votacion X
s de Grado .
laboral y el votacion entre los particular.
COPASST empleados.
Concientizacion por
Socializacion medio de una .
-~ Autores Trabajo : .
programa de presentacion de la Diapositivas. X
AN . . de Grado
sensibilizacion importancia del
SG-SST.
Explicacion sobre
Socializacion temas.de h|g|gne Y | Autores Trabajo _ N
programa de seguridad caidas, Diapositivas. X
ot . de Grado
formacién accidentes
laborales, etc.
Explicacion de
Socializaciéon | . paramet,ros alos Autores Trabajo . -
jefes de areay a la Diapositivas /
estructura . -~ de Grado / X
alta direccion sobre . Documento de Word
Documental Profesional SST
la estructura
documental.
Explicacion de los
Socializacion |nd|cad'0res, metas Autores Trabajo . .
. y métodos de Diapositivas /
Indicadores de evaluacion para de Grado / Documento de Excel X
Gestion | b Profesional SST
ograr el
cumplimiento.
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Cuadro 37. (Continuacion)

CUMPLE
Actividad Descripcion Responsable Recursos s 1 no
Elaboracion del
Socializacion Plan de Autores Trabajo .
. Simulacros de
Plan de emergencias, de Grado/ . X
. 2 - evacuacion
emergencias | explicacion vias de Brigadistas
emergencia.
Brindar los
conocimientos
Capacitacion necesarios al Material de apovo por
de brigadas de | personal autorizado | Profesional SST poyo p X
' ; parte de la ARL
emergencia. para reaccionar
ante una
emergencia.

Fuente: elaboracion propia

Las actividades anteriormente mencionadas se han desarrollado durante todo el
presente Trabajo de Grado en conjunto con un Profesional de Seguridad y Salud
en el Trabajo, tareas de las cuales algunas faltan por su ejecucion, ya que se
requiere tiempo extra por parte de los empleados y se debe autorizar y organizar
por la alta direccion para no afectar la productividad de la empresa.

SANTA RITA S.A.S., ha solicitado a la ARL SURA capacitaciones de diferentes

temas y asi realizar un trabajo en conjunto para el mejoramiento

estandares gque se encuentran en desarrollo.

De acuerdo al Cuadro 37., se puede concluir:

de todos los

Tabla 6. Nivel de cumplimiento Implementacion del SG-SST

Nivel de cumplimiento

de actividades Cantidad Porcentaje
Sl 10 77%
NO 3 23%
TOTAL 13 100%

Fuente: elaboracién propia

De una manera grafica y mas explicita se relacionan los resultados asi:
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Grafica 5. Nivel de cumplimiento Implementacion
del SG-SST

Nivel de cumplimiento actividades

Fuente: elaboracién propia
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11. REVISION POR LA ALTA DIRECCION

El Decreto 1072 de 2017 en el articulo 2.2.4.6.31 establece la revision por la alta
direccion en la cual estipula que independientemente del tamafio de la empresa se
debe realizar por lo menos una vez al afio la revision del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo para evaluar los cambios realizados en la empresa
con respecto a procesos, los resultados de las auditorias internas e informes que
recopilen informacion sobre el funcionamiento, sin embargo debe determinar el
cumplimiento de la politica, los objetivos y control de riegos. La revision debe
realizarse de manera proactiva para la estructura y el desarrollo de los procesos
de la gestion en seguridad y salud en el trabajo en la empresa.

En el articulo 2.2.4.6.29, indica que la auditoria evalia de forma objetiva el
cumplimiento o no del sistema de gestion, teniendo en cuenta las metas
alcanzadas y los procesos que poseen falencias.

11.1 OBJETIVO

La alta direccion debe evaluar y comprobar la efectividad de la implementacion del
SG-SST en la empresa SANTA RITA S.A.S., certificando el cumplimiento y la
asignacion correcta de recursos para el buen desarrollo de la implementacién, con
el fin de detectar falencias durante el proceso y proponer acciones correctivas
dentro de un plan de accién.

11.2 ALCANCE

La revision por la alta direccién debera realizarse a todas las areas de trabajo
tanto administrativas como operativas en las cuales se implementé de manera
directa o indirecta el SG-SST.

11.3 METODOLOGIA

Para la realizacion de la auditoria interna se debe llevar a cabo por un personal
idoneo e independiente del area de verificacidon si es interno, en el caso de Santa
Rita S.A.S., se contraté una persona externa especializada en seguridad y salud
en el trabajo con conocimiento de todos los estandares minimos o puntos clave a
evaluar.

Dentro de la auditoria se debe verificar la existencia de procedimientos, planes y
acciones preventivas, correctivas y de mejora continua contemplada en los
mismos. Posteriormente a la auditoria la cual genera un resultado en lo posible
positivo, se debe informar y explicar a la alta direccibn, momento en el cual se
realiza la revision de cada una de las partes, resultados de informes y la
explicacion del nivel de cumplimento actual, para determinar los principales
riesgos y su prevencion.
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El alcance de la auditoria abarca:

Participacion de los trabajadores.
e Aplicacion del SG-SST a terceros.
e Resultados de indicadores.

e Cumplimento de politica y objetivos.

e Oportunidades de mejora.

Dentro de la revision por la alta direccion debe estar presente el gerente general,
el responsable de seguridad y salud en el trabajo, un representante del
COPASST, Comité de Convivencia Laboral y el auditor.

Algunos aspectos a revisar son:

e Cumplimiento del cronograma de seguridad y salud en el trabajo.

e Contemplar posibles cambios dentro de la politica y sus objetivos.

e Evaluar la eficacia de las acciones preventivas y correctivas.

e Evaluar las estrategias ya implementadas y sus resultados.

11.4 DESARROLLO

Dentro de la empresa Santa Rita S.A.S se realizd la auditoria interna el dia 28 de
enero del afio 2020 por la Tecnologa Angela Maria Florez Castafieda profesional
en Seguridad y Salud en el Trabajo, persona iddénea y correcta para la ejecucion
de la actividad. (Ver Anexo P.)

La presentacion de la auditoria se realizé ante la alta direccién, explicando cada
fase del proceso y su objetivo. Posteriormente la verificacion del cumplimiento de
los estdndares minimos segun la Resolucién 0312 del 2019, se utilizé la misma
Tabla de Valores y Calificacion.

11.5 RESULTADOS

La socializacion de los resultados (Ver Anexo Q.) de la auditoria interna arrojaron
un nivel de cumplimiento del 78,5% es decir MODERADAMENTE ACEPTABLE, el

cual mejoré notablemente con respecto al diagnostico inicial que correspondia a
14.5%; mientras que con respecto a los items segun la Resolucion 0312 (Ver
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Cuadro 38.) de un total de 21 requisitos, Santa Rita S.A.S ha desarrollado en su
totalidad 20, efecto positivo para la compafia y en prondstico de la mejora
continua del SG-SST.

Para lograr un 100% de cumplimiento se debe ejecutar y proponer un plan de
accion donde se plasmaran acciones preventivas y correctivas de las novedades a
cumplir. (Ver Cuadro 38.).

Cuadro 38. Cumplimiento estandares minimos

item CUMPLE
Sl NO

Asignacion de una persona que disefie el Sistema de Gestion de SST X
Asignacion de recursos para el Sistema de Gestién de SST X
Afiliacién al Sistema de Seguridad Social Integral X
Conformacién y funcionamiento del COPASST X
Conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral. X
Programa de capacitacion X
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo X
Plan Anual de Trabajo X
Archivo y retencién documental del Sistema de Gestién de SST X
Descripcién socio demografica y Diagnéstico de condiciones de salud X
Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la X
salud
Evaluaciones médicas X
ocupacionales
Restricciones y recomendaciones médicas laborales X
Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales X
Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades X
cuando sean diagnosticadas como laborales
Identificacién de peligros y evaluacién y valoracién de riesgos X
Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas y X
herramientas
Entrega de los elementos de proteccién personal — EPP y capacitacion X
en uso adecuado
Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias X
Brigada de prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias X
Revision por la alta direccion. X

Fuente: elaboracién propia

113



12. PLAN DE ACCION

“Dentro de un plan de accidn se establecen las acciones correctivas necesarias
para cumplir con el plan de mejoramiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Es obligacion del empleador garantizar la definicion de
dichas acciones con base en el Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.33.,
Acciones preventivas y correctivas, segun los resultados de las auditorias y la

revision por la alta direccién”.'®

Todas las acciones deben estar enfocadas en las no conformidades de las
auditorias (Ver Anexo Q. y Cuadro 38.), las cuales definen los estandares minimos
y condiciones a cumplir.

Al encontrarse novedades en los diferentes niveles de la organizacion, se deben
designar responsabilidades segun corresponda pero siempre informando al
Responsable del SG-SST de la empresa Santa Rita S.A.S.

Se sugiere a la compafia que el plan de accion debe ser revisado y actualizado al
menos una vez al afio, para asi trabajar en conjunto con las auditorias tanto
internas como por parte de la ARL SURA y obtener los mejores resultados
posibles.

Es importante dar a conocer que las actividades propuestas dentro del plan de
accion en el ciclo de Planear y Hacer ya fueron realizadas durante el segundo
semestre del afo 2019, sin embargo se colocan dentro de ella para el
mejoramiento continuo y la realizacion periédica de las mismas.

A continuacién se presenta el plan de accién segun normatividad vigente (Cuadro
39).

MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072 de Part. 2. Tit. 4 Cap. 6. Articulo
2.2.4.6.33. Acciones preventivas y correctivas. Bogota D.C, 2015.
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Cuadro 39. Plan de accion

A N - FECHA DE
CicLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR PLAN DE MEJORA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
1.1.2 SRespolgs:bllga\ldzs en (Iel_rS|st)tema dSeGGéegslron de Dejar cons_tan::las ytew.d,enmas de la Responsable SG-SST Realizado
Recursos financieros, eguridad y Salud en el Trabajo — SG-! implementacion
técnicos humanos y de otra : ” . . .
p N 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Seguimiento del presupuesto asignado y - .
mdole_ requeridos para Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST autorizado por la alta direccién. Responsable SG-SST Realizado
= coordinar y desarrollar el
S Sistema de Gestion de la - -
2 Seguridad y Salud en el 1.1.6 Conformacion COPASST Brindar las respectivas capacitaciones | Responsable SG-SST Realizado
] Trabajo (SG-SST) (4 %) sobre las responsabilidades y funciones
Q I f )
2 1.1.7 Capacitacién COPASST de los miembros del COPASST. ARL SURA Realizado
=}
o - N -
ul 1.2.1 Programa Capacitacién promocion y prevencion E]ecqtar y realizar las respectllvas Responsable SG-SST/ .
o L . PYP contrataciones para las capacitaciones ya Alta Gerencia Realizado
Capacitacion en el Sistema estabelcidas en el programa
de Gestion de Seguridad y - - - - - - -
Salud en el Trabajo (6 %) 1.2.2 Inducmqn y Reinduccién en Slstgma de Gestion Fortalecer.y afztuallzar el contenldq de las Responsable SG-SST/ )
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, capacitaciones con su respectiva Realizado
s L L X . ARL SURA
actividades de Promocién y Prevencion PyP evidencia.
o . 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y
3 :glg;ﬁssaie?l%;'?ad v Salud Salud en el Trabajo SG-SST firmada, fechada y Responsable SG-SST Realizado
> ! ° comunicada al COPASST
o 9( Actuzlizacion y divulgacion al menos una
Z . . . " )
g g Objetivos del Sistema de 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, vez al afio (Obligatorio).
S Gestién de la Seguridad y la o ; .
=z ) Salud en el Trabaio SG-SST cuantificables, con metas, documentados, revisados Responsable SG-SST Realizado
< i / del SG-SST
| 72} (1%)
a 3
—= . e . Agregar informacion relevante e
% X Plan Anual de Trabajo (2%) 2'4'1.'?'&” que identifica objetivos, metas, importante sobre nuevas actividades o | Responsable SG-SST Realizado
= responsabilidad, recursos con cronograma y firmado normas a aplicar
2o Record do el as de
'J) 2 Conservacion de la 2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de . ecordar ? todo e persona; e' ,OS .
i g - o L . - diferentes niveles de la organizacién la | Responsable SG-SST Realizado
o2 documentacion (2%) Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST Gesti6
estion Documental.
w o — : —
<~ Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio Definir mecanismos par:a a rendicion de Responsable SG-SST Realizado
s uw desempefio.
=z " — - - -
(»7) w 2.8.1 Mecanismos de comunicacién, auto reporte en | Incentivar al personal la importancia de la
] g Comunicacion (1%) Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el comunicacion de cualquier factor interno | Responsable SG-SST Realizado
] 3:' Trabajo SG-SST 0 externo que afecte la SST.
aw
4 2.9.1 Identificacién, evaluacién, para adquisicién de | Mantenerse al tanto sobre los avances o
§ Adquisiciones (1%) productos y servicios en Sistema de Gestion de actualizaciones de los productos y Responsable SG-SST Realizado
8 Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST servicios necesarios,
=
E — — —
= Contratacién (2%) 2.10.1 Evaluacion y seIeQC|0n de proveedores y Crear formato de evaluacion de Responsable SG-SST Realizado
) contratistas proveedores.
'E; 2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos y Definir mecanismo para la gestion del
'['j Gestién del cambio (1%) externos en el Sistema de Gestion de Seguridad y p 9 Responsable SG-SST Realizado

Salud en el Trabajo SG-SST

cambio.
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Cuadro 39. (Continuacion)

A N A FECHA DE
ESTANDAR
CICLO ITEM DEL ESTANDAR PLAN DE MEJORA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de cargo Crear procedimiento para la |nterre_la0|on Responsable SG-SST Realizado
de las EL y el puesto de trabajo.
3.1.4 Realizaci6n de los evaluaciones médicas Cronograma para realizacion de
ocupacionales: Peligros- Periodicidad Comunicacién grama p o Responsable SG-SST Realizado
al Trabajador examenes médicos.
- 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas Definir un protqcolq para l‘? obtencion de Responsable SG-SST Realizado
Condiciones de Salud en el las historias clinicas.
= Trabajo (9%)
S Establecer metodologia donde se
3 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico |dent|f|quen las rgslrcmones y Responsable SG-SST Realizado
5 laborales recomendaciones medico laborales para
3 cada trabajador.
%]
< 3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles .
3 . . . Establecer las correspondientes .
o tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y 8 I, Responsable SG-SST Realizado
o otros) contrataciones con personal idéneo.
z — - -
o Registro, reporte e 3.2.2 Investigacion de Incidentes, Accidentes y . L ) .
= investigacion de las Enfermedades Laborales Continuar con el procedimiento adecuado Responsable SG-SST Realizado
w enfermedades laborales, los p%ra la Inl\/istlglacmn de Inc{ldentes Y
o o i ; ' 3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Accidentes y | accidentes laborales, y asi mismo contar .
ul incidentes y gcudentes del Enfermedades Laborales con un registro estadisico de los mismos. Responsable SG-SST Realizado
(@] trabajo (5%)
T
. 3.3.2 Medicién de la severidad de la accientalidad Responsable SG-SST
- Mecanismos de vigilancia de 3.3.4 Medicion de 1 lencia de Enf dad Crear método de medicion estadistica
las condiciones de salud de -3.4 Medicion de al_p:te)\é?jnua € Entermeda para las enfermedades laborales y Responsable SG-SST Realizado
los trabajadores (6%) — — - accidentabilidad.
3.3.5 Medicién de la incidencia de Enfermedad
Laboral Responsable SG-SST
1) Identificacion de peligros, I, ) I Actualizacion de la identificacion de
o - 3 4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de . . .
evaluacion y valoracion de . peligros por medio de las encuestas Responsable SG-SST Realizado
E < ; todos los niveles de la empresa - ;
03 riesgos (15%) directas a los trabajadores.
—4 M
> — -
(] ) - . ’
$ o 4.2.3 Elaboracion de procedimientos, instructivos, Crear nuevos procec_ilmlentos, f|§has y )
[agO) . ” ] protocolos de los riesgos y peligros Responsable SG-SST Realizado
» Medidas de prevencion y fichas, protocolos trad
5u control para intervenir los Encontracos.
Ow : : o 4.2.4 Realizacion de Inspecciones a instalaciones, Reuniones semestrales donde los
= peligros/riesgos (15%) e ) o N L )
ﬂ magquinaria 0 equipos con participacion del trabajadores tengan plena participacion y | Responsable SG-SST Realizado
(U] COPASST. se la den a conocer al COPASST.
z I " 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion, s . )
o Q S Plan de prevencién, Preparacion y respuesta ante emergencias Actualizacion continua de las rutas de Responsable SG-SST Realizado
5 g 5 a preparacion y respuesta ante 512 PBriuadad — : 1 o evacuacion, brigadas de emergencia 'y
] 2o emergencias (10%) -1« Brigada de prevengﬁggzn ormada, capacitada y personal capacitado. Responsable SG-SST Realizado
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Cuadro 39. (Continuacion)

- N . FECHA DE
ESTANDAR
CICLO S ITEM DEL ESTANDAR PLAN DE MEJORA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
24 (Z) -
6 51 % Realizar una revisién anual de acuerdo a
.= < HhS Gestion y resultados del SG- |6.1.3 Revisién anual de la alta direccién, resultados de| los resultados, con el fin de proyectar
= OIS R
= E E 2 ©v SST (5%) la auditoria posibles mejoras y corregir no Responsable SG-SST Marzo de 2020
w X m conformidades.
> wo
= " - — -
o g 7.1.2 Acciones de mejora con_forme arevision de la Responsable SG SST/ Junio de 2020
< <§( BN Acciones preventivas y alta direccion Dar cumplimiento al plan de accién Alta Gerencia
> E o correctivas con base en los . . . L propuesto, con la respectiva asignacion
O 9) o resultados del SG-SST (10%) 7.1.3 Ac_mones de mejora con base en investigaciones de responsabilidades. Responsable SG_-SST/ Junio de 2020
< g = de accidentes de trabajo y enfermedades laborales Alta Gerencia

Fuente: elaboracion propia
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13. ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero del presente Trabajo de Grado se estableceran todos los
costos y gastos que requiere la inversion de la Implementacion del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo.

13.1 OBJETIVO

Identificar, definir y respaldar por medio de una evaluacion financiera todo los
posibles valores monetarios en los que incurrira la empresa al implementar el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

13.2 METODOLOGIA

En la etapa inicial se realiz6 un acta de asignacion de recursos para el periodo
comprendido del 1 de Enero y el 31 de Diciembre de 2020 (Ver Anexo R.), donde
segun el Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.8, establece que se deben
“asignar tanto recursos financieros, técnicos y el personal necesario para el
disefio, implementacion, revision, evaluacion y mejora de las medidas de
prevencion y control”*®; posterior a ello se determinaron las actividades necesarias

para la implementacion, indicando su monto, el tipo de recursos y su retorno.

Una vez hallado el total anual disponible, se debe discriminar de manera individual
cada uno de los recursos relacionados con actividades y adquisiciones que Santa
Rita S.A.S debe realizar segun propuestas de éste capitulo.

Dentro de la inversion de la implementacién también se debe considerar las
posibles multas y sanciones por las que la empresa puede incurrir al incumplir lo
establecido en el Decreto 1072 del 2015, “"Capitulo 11. Criterios de graduacion de
las multas por infraccion a las normas de seguridad y salud en el trabajo: Las
normas del presente capitulo tienen por objeto establecer los criterios de
graduacion de las multas por infraccion a las normas de Seguridad y Salud en el
Trabajo”?°, Resolucién 0312 de 2019 y el Decreto 472 de 2015 del SG-SST.

MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Part. 2. Tit. 4 Cap. 6. Articulo
2.2.4.6.8. Definicion de recursos. Bogota D.C, 2015.

MINISTERIO DEL TRABAJO. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Decreto 1072. Part. 2. Tit. 4 Cap. 11. Articulo
2.2.4.11.1. Objeto. Bogota D.C, 2015.
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13.2.1 Costos y gastos de la implementacién del SG-SST. La base para la
calificaciébn de los costos y gastos sera el acta de recursos (Ver Anexo R.)
incurridos para la implementacién del SG-SST, segun su tipo, ya sean humanos,
fisicos o técnicos, por ejemplo dotacion, pago del responsable del Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Es importante resaltar que todos los recursos deben ir segun la actividad
econOmica de la empresa, su &rea de trabajo y tamafio, razén por la cual se
realizaron diferentes cotizaciones con proveedores que cumplian todos los
requerimientos tanto internos como externos legales y asi se encontré la mejor
opcion.

En la Tabla 7., se justifica y evidencia cada uno de los costos y gastos por los que
debe responder Santa Rita S.A.S. de acuerdo a sus necesidades y para cumplir a
cabalidad con todos los estandares minimos establecidos en la Resolucion 0312
de 2019 y el Decreto 1072 de 2015.
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Tabla 7. Costos y gastos de la implementacion del SG-SST

Valor
Actividad Cantidad Unitario Valor Total
RECURSO HUMANO
Especialista en SG-SST 1  $2.000.000 $2.000.000
Total de recurso humano $2.000.000
VALORACION MEDICA
Evaluaciones periédicas 41 $ 35.000 $ 1.435.000
Evaluacion contra el riesgo
psicosocial 41 $ 32.000 $ 1.312.000
Curso manipulacion de
alimentos 41 $ 14.000 $ 574.000
Total valoracion médica $ 3.321.000
OTROS RECURSOS
Capacitacion manipulacion 41
de alimentos (personas) $  250.000 $ 250.000
Auditoria interna 1 $ 900.000 % 900.000
Papeleria — Comunicacion 1 $ 250.000 % 250.000
Recarga de extintores 4 $ 15.000 $ 60.000
Adaptacion de muebles 'y
oficinas 1 $ 500.000 % 500.000
Total otros recursos $ 1.960.000
ACTIVOS REQUERIDOS PARA LA IMPLEMENTACION
Contrato de sefializacion 1 $ 550.000 $ 550.000
Mapa de ruta de
emergencias 1% 35.000 $ 35.000
Total activos requeridos $ 585.000
TOTAL DE COSTOS $ 7.866.000

Fuente: elaboracion propia

La asignacién de recursos esta destinada para un afio, es decir para el afio 2020
desde el mes de Enero hasta Diciembre, para las dos sedes, tanto el punto de
venta de Fontibdn como la del Hiper-centro de carnes San Martin.

13.2.2 Mantenimiento del sistema de gestion. La etapa del mantenimiento
corresponde a la cuarta segun el Decreto 1072 de 2015, dentro de la cual se
relacionan todas las capacitaciones, auditorias, elementos de proteccion
personal, adaptacién de espacios y demas actividades relacionadas con el SG-
SST.
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Para el continuo desarrollo y mantenimiento del SG-SST, se deben discriminar los
gastos de una sola vez (Tabla 8.), ya que el resto son gastos fijos cada afio de
ahora en adelante sin excepcion alguna ya sea por deterioro 0 por renovacion
obligatoria de recursos.

Acciones como reuniones de comités y actividades similares no representan un
valor monetario para la compaiiia, ya que son los mismos trabajadores dentro del
horario laboral los que la realizan.

Es importante recordar que la realizacion de la Evaluacion contra el Riesgo
Psicosocial se puede realizar cada dos afios, por ende no seria anual.

Para la definicion de los precios descritos a continuacion, se realizaron algunas
cotizaciones online de los recursos necesarios (Ver Anexo S.)

A continuacibn se muestran los costos y gastos discriminados
correspondientemente en la Tabla 8.
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Tabla 8. Costos y gastos por mantenimiento de la implementacion del SG-SST

Valor
Actividad Cantidad Unitario Valor Total
RECURSO HUMANO
Especialista en SG-SST 1 $2.000.000 $2.000.000
Total de recurso
humano $2.000.000
DOTACION EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Guantes Anti- Corte 20 $ 15900 $ 318.000
Delantal 26 $ 29.900 $ 777.400
Botas (Pares) 41 $ 70.000 $ 2.870.000
Uniformes (Saco,
pantalén, camisa) 41 $ 75.000 $ 3.075.000
Chagueta para cuartos
frios 4 % 99.500 $ 398.000
Tapabocas Acrilico 41 $ 4500 $ 184.500
Gorros manipulaciéon de
alimentos (Cofias
paquete x 100) 4 $ 133900 $ 535.600
Total EPP $ 8.158.500
VALORACION MEDICA
Evaluaciones periédicas 41 $ 35.000 $ 1.435.000
Evaluacion contra el
riesgo psicosocial 41 $ 32.000 $ 1.312.000
Curso manipulaciéon de
alimentos 41 $ 14.000 $ 574.000
Total valoracion médica $ 3.321.000
OTROS RECURSOS

Capacitacion
manipulacion de 41
alimentos (personas) $ 250.000 $ 250.000
Auditoria interna 1 $ 900.000 $ 900.000
Papeleria - Comunicacion 1% 50.000 $ 250.000
Recarga de extintores 4 $ 15.000 $ 60.000
Adaptacion de muebles y
oficinas 1 $ 500.000 $ 500.000
Total otros recursos $ 1.960.000
TOTAL DE COSTOS $ 15.439.500

Fuente: elaboracién propia
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La participacion de los recursos totales antes mencionados se puede agrupar por
recurso humano, dotacién EPP, valoracion médica y otros recursos que en la
siguiente tabla (Tabla 9) con su valoracion porcentual y grafica respectiva.

Tabla 9. Participacion de los recursos

ACTIVIDAD VALOR TOTAL PARTICIPACION

Recurso Humano $ 2.000.000 13%
Dotacion EPP $ 8.158.500 53%
Valoracion

Médica $ 3.321.000 21%
Otros recursos $ 1.960.000 13%
TOTAL $ 15.439.500 100%

Fuente: elaboracion propia

Grafica 6. Porcentaje de participacion

Porcentaje de participacion de los
recursos

M Recurso Humano
B Dotacién EPPs
W Valoracién Médica

Otros recursos

Fuente: elaboracién propia

Segun los datos anteriormente expuestos, se puede observar que la dotacion de
equipos de proteccion personal requieren gran parte de los recursos (53%), lo cual
es por tratarse de una empresa que trabaja manipulando alimentos directamente,
mas especificamente productos carnicos, los cuales pueden trasmitir
enfermedades e infecciones al trabajador y es de vital importancia el uso de
guantes anti-cortadas, botas, overoles, tapabocas, cofias y gorros para todo el
personal segun corresponda a su tarea, y asi mitigar el riesgo y a la vez aumenta
la productividad y el buen funcionamiento de la compaiiia.
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El recurso humano y otros recursos equivalen a un 13% cada uno, los mas bajos
en participacion, pero no menos importantes, ya que el Responsable de SST es de
vital importancia asi como las capacitaciones, auditorias y mantenimiento de
extintores.

13.2.3 Proyeccién de los gastos. El SG-SST debe estar presente durante todos
los periodos de tiempo de ahora en adelante dentro de la compafiia, por lo cual se
debe considerar los cambios de la inflacion a nivel nacional segun la tasa del IPC.

Para definir la tasa promedio, por medio de la cual se va a considerar al aumento
anual de los gastos de mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, usando la Férmula 2. Promedio moévil simple, asi como se
muestra a continuacion.

Férmula 2. Promedio movil simple

K
pMSZZ_
n

Fuente: elaboracion propia
Donde:

K: Valor de los IPC historicos.
n: Numero de periodos contabilizados.

Desde el afio 2019 con un IPC del 3,58 hasta el 2022 con 3,42 se calcul6 el
promedio de la tasa anual como se muestra a continuacion en la Tabla 10.

Tabla 10. Tasa de Inflacién Anual afos 2019 - 2024

Afio IPC
2019 3,521
2020 3,512
2021 3,211
2022 3,211
Promedio 3,364

Fuente: FONDO MONETARIO INTERNACIONAL. Informe para paises y temas seleccionados.
Inflacion. Promedio de los precios del consumidor.2020. Disponible en:
https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2020/01/weodata/weoselgr.aspx.

Para la proyeccion de los proximos 4 afios de los gastos de mantenimiento del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se utilizara una tasa
promedio de 3,4%.
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Se realiz6 el respectivo céalculo de cada uno de los recursos necesarios totales de los siguientes 5 afos, hasta el
2025 como se muestra en la Tabla 11.

Tabla 11. Proyeccion costos y gastos de mantenimiento

Actividad Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total Valor Total
2020 2021 2022 2023 2024 2025
RECURSO HUMANO
Total de $ 2.000.000 $2.068.000 $2.138.312 $2.211.015 $2.286.189 $2.363.920
recurso
humano
DOTACION EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Total EPP | $8.158.500 | $8.435.889 | $8.722.709 | $9.019.281 | $9.325.937 | $9.643.019
VALORACION MEDICA
Total $ 3.321.000 $3.433.914 $3.550.667 $3.671.390 $3.796.217 $3.925.288
valoracion
médica
OTROS RECURSOS
Total otros | $ 1.960.000 $2.046.240 $2.136.275 $2.230.271 $2.328.403 $2.430.852
recursos
TOTALDE | $ $15.964.443 $16.507.234 $17.068.480 | $17.648.808 | $18.248.868
COSTOS 15.439.500

Fuente: elaboracion propia

13.2.4 Sanciones. Segun lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.11.5 se mostraran los criterios
de proporcionalidad y razonabilidad, estableciendo montos de sancion para las empresas. Santa Rita S.A.S.

corresponde a PEQUENA EMPRESA de 11 a 50
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Tabla 12. Criterio de proporcionalidad y razonabilidad para la cuantia de la sancion
a los empleadores

Art 13,

Art 30, inciso 4
Ley 1562 delalLey
(dela 1562 (de

Art 13,
inciso 2

Tamafio de NGmero de Activos totales Ley 1562

empresa trabajadores en glld/lnl\]/lel_"\(; de (d5eo(1) a 1000 20 a
SMMLV) SMMLV) 1000
SMMLV)
Valor Multa SMMLV
Microempresa Hasta 10 <500 SMMLV Delhasta Del De 20
5 hasta 20 hasta 24
Pequefia De 11 a 50 501 a <5.000 De 6 hasta De 21 De 25
empresa SMMLV 20 hasta50 hasta
150
Mediana De51a200 100.000 a De 21 De 51 De 151
empresa 610.000 UVT hasta 100 hasta hasta
100 400
Gran De 2010 >610.000 UV De 101 De 101 De 401
empresa mas hasta 500 hasta hasta
1000 1000

Fuente: MINISTERIO DEL TRABAJO. Decreto 1072 de 2015. Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Bogota
D.C. Part. 2. Tit. 4 Cap. 6. Articulo 2.2.4.11.5. Criterios de
proporcionalidad

13.2.5 Lucro cesante. En un caso del sellamiento del funcionamiento de la
empresa, se incurririan en pérdidas monetarias, ya que al detener la produccién y
venta de sus productos no se generaran ganancias y en cambio si pérdidas, tanto
por la produccion como por el recurso humano, puesto todos los trabajadores
deben recibir su salario y prestaciones de forma normal, sin excusa del
incumplimiento de la norma, el cual corresponde aproximadamente a $ 2°300.000
diarios.

Santa Rita S.A.S. no brinda informacién acerca de sus ganancias monetarias, por
razones de confidencialidad, sin embargo aseguré que a la semana se venden 35
toneladas de carne de cerdo en todas sus presentaciones, es decir al dia 5
toneladas equivalentes a 5.000 Kg diarios.

Para obtener el lucro cesante se utilizar4 una Formula 3., la cual se refiere a los
ingresos netos operacionales del afio 2019, es decir en este caso la cantidad de
toneladas vendidas al afio sobre los dias operacionales en los que la empresa
labora, siendo 365 dias ya que se trabaja de Domingo a Domingo.
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Formula 3. Lucro cesante.

Toneladas

LC — (35 Semana
365

)*52 Semanas
Dias
Ao

= 4,99 Toneladas/Dia

Fuente: elaboracion propia.

El resultado arrojé un total de 4,99 toneladas de ventas al dia de pérdidas en caso
tal de que la empresa dejara de funcionar, resultado muy cercano al andlisis
anterior realizado por semanas.

Para obtener un valor monetario, se utilizd el valor comercial del precio de venta
del Kg de carne de cerdo en el afio 2020, el cual es aproximadamente $10.300/Kg,
por lo cual se relaciona la siguiente operacion matemética.

Formula 4. Lucro cesante en Pesos Colombianos.

Toneladas " 1000 Kg
Dia 1 Tonelada

LC ($) = 4,99 +10.300 % = $51'397.000/ Dia

Fuente: elaboracién propia.
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14. CONCLUSIONES

De acuerdo al diagndstico inicial segun el Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucién 0312 de 2019, la empresa Santa Rita S.A.S, se encontraba en un
nivel de cumplimiento del 14,5% correspondiente a un estado CRITICO, en la
implementacion del SG-SST.

Al encontrarse en un estado critico, se establecio un plan de mejoramiento, en
base a un cronograma con asignacion de responsabilidades y metas, de la
mano de 15 actividades directamente relacionadas con los Estandares
Minimos establecidos en la norma.

Se definieron diferentes procesos dentro de la compaifia, como el
organigrama, manual de funciones, politica y objetivos de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los cuales fueron divulgados y explicados tanto a los
trabajadores como a los empleadores.

La matriz legal de la compafiia se definié de acuerdo a la normatividad vigente
segun la razén social de Santa Rita S.A.S., donde se hizo referencia a normas,
leyes, decretos y resoluciones de medidas sanitarias, como Ley 9/1979, Ley
766/2002, Ley 1562/2012, Decreto 1406/1999, Decreto 2131/1997, Decreto
1500/200, Resolucion 2400/1979, Resolucion 2504/2004 y Resolucion
1560/2005, NTC 3701/1995, NTC 3793/1197, entre otras relacionadas con
gestidén de riesgos laborales, transporte y expendio de los productos cérnicos
procesados, entre otros de caracter primordial para el buen funcionamiento y
no incurrir en sanciones o incumplimiento de las mismas.

Mediante la elaboracion de la matriz de identificacion de peligros y mitigacion
de riesgos, se encontraron y evaluaron 24 riesgos tanto de la parte operativa
como administrativa, los cuales se clasificaron segun su aceptabilidad y asi
tomar los controles necesarios dentro de las posibilidades de la compafiia, ya
sean administrativos, de ingenieria, eliminacion, sustitucion o la
implementacion de los elementos de proteccion personal.

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Comité de
Convivencia Laboral y las brigadas de emergencia fueron conformadas de
acuerdo al nuamero de trabajadores y sus necesidades, es decir un
representante por cada una de las partes, brindando explicacion y asignacion
de funciones y responsabilidades a cada uno de los representantes.

Para la concientizacion de los trabajadores sobre la importancia de la
implementacion del SG-SST, se establecié un programa de sensibilizacién en
el cual se brindaron conocimientos basicos acerca del mismo para su
aplicacion dentro del ambiente laboral y el autocuidado en pro de la salud. Se
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definieron temas como normatividad vigente, conceptos basicos, factores de
riesgos y responsabilidades de las personas a cargo de la seguridad y salud en
el trabajo de Santa Rita S.A.S. Lo anterior fue evaluado a 10 trabajadores, los
cuales un 80% respondieron acertadamente la totalidad del cuestionario y el
20% restante respondio alguna de manera erronea.

Se desarroll6 y establecié un programa de formacion para fortalecer el SG-
SST, cumpliendo con cada una de las fases establecidas en el Decreto
1072/2015, Decreto 1567/1998 y La Constitucion Politica ( Articulo 14), con
tematicas mas especificas segun las tareas asignadas a cada trabajador, con
la anotacidn de posibles acuerdos con la ARL SURA.

Se realizdé una encuesta sociodemogréfica para determinar las caracteristicas
sociales y demogréficas de los trabajadores, dado prioridad a aquellos que
sufren alguna enfermedad (17%), por lo cual se defini6 un cronograma basado
en las principales charlas y ferias que promuevan el buen estado fisico y
mental de los trabajadores.

Se establecié una estructura documental, definiendo y unificando por medio de
una codificacion y clasificacién siguiendo los lineamientos de la GTC -185, por
ejemplo, Documentos - DC, Instructivos — IT, Formatos — FR, etc., explicando
aspectos como el contenido basico y requerimientos minimos.

Los indicadores de gestion de la comparfia deben contener las variables
establecidas en el Decreto 1443 de 2014, Articulo 19., evitando posibles
errores y asi clasificar de acuerdo al Decreto 1072 de 2015, los cuales son de
estructura, procesos y resultados, dentro de los cuales se definieron otros
indicadores especificos y se estableci6 metas de cumplimiento para el
presente afo.

El ciclo PHVA define la implementacion del SG-SST, por lo cual se explicé y
realizd la implementacion basada en cada una de estas etapas segun las
actividades correspondientes, llegando a un 77% de su cumplimiento.

Segun el nivel de cumplimiento de los estandares minimos, se realiz6 la
correspondiente revision por la alta direccién donde se hizo un empalme de las
actividades y novedades encontradas en la auditoria interna, arrojando como
resultado un nivel de cumplimiento del 78.5% (MODERADAMENTE
ACEPTABLE), resultado bastante favorable para Santa Rita S.A.S. ya que el
estado critico en el que se encontraba en un inicié quedo totalmente anulado.

Dentro del plan de accién se definieron todas aquellas acciones correctivas

para el mejoramiento continuo del sistema, donde la etapa de Verificar y Actuar
se encuentran actualmente en proceso. Se establecieron de manera preventiva
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para seguir con la ejecucion de las mismas asi el resultado de la auditoria haya
sido favorable.

El estudio financiero es uno de los factores a los que la compafia mas le
interesa, puesto que se refiere a la inversion monetaria que se debe realizar y
comprometer para su mantenimiento, razén por la cual se definieron los costos
y gastos con proyeccion a 4 afios de la manera mas especifica posible, sus
posibles sanciones y pérdidas al momento de incurrir en cualquier sancion,
como por ejemplo al momento de ser sellado el establecimiento dejaria de
recibir aproximadamente $51°397.000 diarios.

Segun lo establecido en el Decreto 472 de 2015 si la empresa Santa Rita
S.A.S que se encuentra en el grupo de pequefia empresa no cumple con la
implementacion del Sistema de Gestidn puede incurrir en sanciones hasta
$150°000.000 lo cual traeria una crisis econémica o incluso podria provocar el
cierre de la organizacién segun lo reglamentado en la ley 1610 de 2013.
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15.RECOMENDACIONES

Dar cumplimiento en un 100% a todas las actividades y procedimientos
propuestos en el plan de mejora, ya que son de caracter obligatorio segun la
normatividad y llegar a un nivel de cumplimiento ACEPTABLE.

Santa Rita S.A.S. debe fortalecer los contactos con personal de la ARL, o con
empresas particulares que presten el servicio de capacitaciones segun los
cronogramas establecidos a través del presente trabajo de grado, con persona
idéneo y capacitado.

Realizar y controlar las evaluaciones meédicas periddicas de todos los
trabajadores, ya que al manipular alimentos mas especificamente carnicos,
estos deben ser de manera anual sin ningun rango de incumplimiento, con el
fin de verificar su estado de salud.

Las auditorias internas deben tener una trazabilidad y control, ya que por
medio de ellas de definirdn algunos posibles errores o novedades que se
puedan encontrar dentro de la compafiia lo largo del tiempo.

Realizar un seguimiento a los indicadores de acuerdo a la periodicidad
propuesta, ya sea de estructura, proceso y resultado, brindando el andlisis
correspondiente y el cumplimiento o no de las metas.

Verificar que todos los documentos estén con los parametros establecidos,
codificacion apropiada y dentro de la clasificacion correspondiente.

Concientizar de manera continua a los trabajadores el cumplimiento de cada
uno de los aspectos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, ya que
ellos son la base para un mejoramiento continuo y trabajo en equipo con los
empleadores.

Dar total cumplimiento a todos los requisitos legales establecidos en el Decreto
1072,/2015 y a la Resolucién 0312/2019, a sus posibles actualizaciones o
prorrogas futuras.
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TABLA DE VALORES Y CALIFICACION.

cicLa ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PESO PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
DELA
Cumple "o No EMPRESA O
tofalmente | cumple | aplica | CONTRATANTE
4
| RECURSOS Recurson financieros. 1.1.1. Responsatie dol Smtema de 05 X
PLANEAR {10%) I#cnicos, bumanos y de otra indole Gestién de Sequridad y Swud en o
raquenidos para coordinat y Trabajo SG-SST
ﬁws‘;‘oi.l‘vel SIn;aGGMﬂT de 0'5
la idad y in Salud en el Trabaie 75 Romonsablioaces X
(5G-SST) (4%) s e Ot i Sy L X
Salud en ol Trabajo — SG-SST
1.1.3 Asignacion da recursos para el 05
Ssama de Gestion en Segundad y x
Salud en el Trabajo ~ SG-SST
1.1.4 Alisacion # Sisterna Genefal [X3
de Rig=qos Laborales X
1.1.5 Pago de pension WRbaacores 05
10 fieago X
1.1.6 Conlormacion COPASST as X
1.1.7 Capaciaadn COPASST 05 x
1.1.8 Conformacdn Comié de X3
Convivencia x
Capacitacion en & Sistemna de 121 P Capaciacion 2 [
Gastloén da Ia Sagundad y |a Sad &n promocion y pravencicn PYP x 0
o Trabajo (6%)
722 Capaciaaon, Ingucaon y 2
Reirduccitn en Sistema de Gestidn x
do S%dﬁu y Salud en 6l Trabsjo
SG-SST, actvidadas de Promodion
¥ Prevencion PyP
1.2.3 Responsabiles ded Sistema de 2
Gestion de Sequidad y Saud en o X
Trabajo SG-S5T con curso virtual de
50 horas.
GESTION Palitica de Seguridad y Salud en &l 2.1.1 Polisca del Setema de Gestion 1 15
INTEGRALDEL | Trabajo (1%) de Sequidad y Satud &r of Trabsjo x 0
SISTEMA DE SG-SST tumads, fachada
GESTION DE LA comunicada & COPASST
SEGURIDAD Objetvos del Sistemna de Geshan da 221 Objetvos defindos, claros, 1
Y LA SALUD EN |n Segurittad y la Salud en el Trabajo medibles, cuantficabies, con metas, x
EL TRAI 5G-S5T (1%) documantados, ravisados del SG-
{15%) SST
Evaluacien mical del SG-5ST [19%) Z.3.1 EvalLacion 8 iantncacon 0a 1
priordades x
Plan Anuil de Tradewo (2%) 241 Plan que dentifica obyetivos, 2
metas, rasponsabilicad. recursos x
con cronograma y finmado
= T 25.1 Archi 5 )
(2%) documental del Sstema de Gestion x
n Seguridad y Saud en of Trabsio
SG-SST
Rendicion 06 cuentas (1%) 2.6.1 Rendiaon sobre o desempano 1 X
Normasadad nacional vigente y 2.7.1 Mainz legal 2
aplicabio N malers da seguridad y x
salud an el trabao (2%)
Cemunicacion {1%) 2.8.1 Mecanismos de camuncacan, 1
auta reporte en Sstema de Gestion x
de Saguridad y Saud er o Trabao
SG-SST
Adguimcones (1%) 2.9.1 identificacion, evaluacion, pars 1
adquisicion de productos y servicios X
an Sistema de Gastitn de Segquridad
y Salud an ol Trabajo SG-SST
Coertratacion (2%) 2.10.1 Evaluncdn y seleccitn de 2
proveedores y coniratistas X
Gesticn del cambio (1%) 2.11.7 Evaluacdan del ampacto de 1
cambics INtemos y exiernos en &l x
Sastemn de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST
Bil. HACER GESTION DE LA Cendiciones de salud en &l ¥abao 3.1.1 Descripcion 1 E]
SALUD (20%) %) y disgnostico de condcionss de 2
salud
3.1 2 Activiaces 08 Promocion y T
Prevencidn en Salud

3.1.3 informacion o médico de los
partiies de cargo

3.1.4 Realizacion de (06 exsmenes
meédicos ocupacionales: preingreso,

|_peridicos
3.1.5 Custodia de Hsicnas Clincas

3.1.6 Restriccanes y
recomendacionss médico laborses

3.1.7 Estiles de vida y entornos.
saludables (controles tabaquismo,
@cohalismo, tanmacodapendanca y

otroa)

XX |X|X
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GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

318 Agea potabie, servicon,
sanitanos y disposcion de basuras

Ragiro, reports o nmmm g
las enfermedades
Inciderites y accidentes dal Inbno
(5%)

3.1.9 Eamninacion adecusda de
rasiduos solidos, ligudos o

ARL, EPS ¥ Dlr-eddn Temtoral del
Ministario da s

.2 2 Investigacon ﬁ leries,
Incidentes y Erfermedad Laboral

TAecanismos de VIpIanca 06 a5,
condiciones de salud de los
trabagadores (6%)

3.23 Registro y analisis estadistico
de Incidentes, Accidentes de Trabao

x| XX

giﬁm Laboral
L3.1 ICIon 06 |3 frecuanca de la
‘sccidentaidad

3.3.2 Medition Oe |a sevendad de 18
accdentaidad

3.3.3 Meaicion de la monalidad por
Accdents de Trabajo

3.3.4 Medicion de |a prevalenca de
Enfermedad Laborsl

3.3.5 Medicion da |3 incidancia 6a
Enfammedad Laboral

3.3 6 MoaICIOn O8] SUSEATSMO por

causa médica

Idertilicacian de peligros, evaluacion
y valoracion de nesgos (15%)

211 Melodologa para 1a
Idantticacion ds peligros, evaluacion
§ valoracidn de los riesgos.

412 Identihcacion de peligros con
panticipacion da todas los niveles de

4.1.4 Realizacian mediciones
ambieriales, quimicos, lisicas y
bl

Medidas de prevencitn y contrdl para
intarvenir los peligrosiiesgos (15%)

421 implementacdn de meddas de
prevencitn y control de

|_palipros/riesgos identifcados
4.2.2 Verlicacion de apicacion da
Ga pravencion y contral por

424 Renlizacon de mapecciones
sistendticas & las instalaciones,
maqunana o equpos con la

oal COPASST

4.2.5 Mantenimiento periddico de
Instalaciones, equipos, miquinas,
herramsrtas

4.2 6 Ertrega o Eemarios de
Proteociin Persanal EPP, se verifica
can cantratistas y subconiratistas

15

XX XX XXX |X|X|X[X|X|X|X|X|X

GESTION DE
AMENAZAS

(10%)

I
VERIFICAR

Plan de prevendan, prepaeacan y

5.1.1 Se cuenta con &l Plan de

85pUEsa (90%)

Gestion y resuliados 0l SG-551
5%)

y Praparacion ante
emal cias

5,12 Arigads de prevencan
canformad, capacitada y dotada

"

=<

6.1.7 Definicicn da I e

audioria por io menos una vez al
Ao

6.1.3 Revismon anua pot la st
dreccidn, resuitados y alcance de la

audicela
.14 Planbcar sUaiona con &
COPASST

A
ACTUAR

MEJORAMIENTO
{10%)

Accones preveniivas y Comrecivas
con base e |os resutados del SG-
SST (10%)

7.1.1 Deinir sccanes pm-m- y
carecthas con base en
resuitados del SG-SST.

7.1.2 ACCIONes 06 Majora corioma
& revisicn de la l(h drecadn

Meddas ¥ ACCIONES COMMBCvas.

solicitadas par sutondades y ARL

10

XIX|X[X|X|X|X|X

700

us

- Cusndo se cumple con el item del estandar & caficacion seed 1 maxena del
fa Tabl;

respectvo cero (0).
- En los itemn: Vmnuemaﬂlmmmmammaunmﬂ-lﬁmwmdmm neago |, 1| & M, de corformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes. se
caberd " i

maxXImo

2000, Cédigo Penal Colombiano

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

de calficacion an a columna "No
los 287, 291, 294)

item, de lo contrano su cavficacion serd igual a

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL $G-SST
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POLITICA Y OBJETIVOS DE FR2

N Carnas y E doe
L eanta Rita SEGURIDAD Y SALUDENEL | PAGINA1DE2

TRARAD VERSION 1

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S, se plantea para el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo la siguiente politica.

Promovera y mantendra el bienestar fisico, mental y social de cada uno de sus
trabajadores. Para ello y a través del Sistema de Gestion de seguridad y Salud
en el trabajo, realizara continuamente una identificacion precoz, evaluacion y
control de los factores de riesgo ambientales y organizacionales que puedan
producir enfermedades laborales, accidentes de trabajo, lesiones, incomodidad e
ineficiencia.

La direccion general destinara todos los recursos fisicos, humanos y técnicos
para el control y mejoramiento permanente de las Condiciones de Salud vy
Trabajo de sus trabajadores.

A través de la Gerencia y el Comité de seguridad y salud en el trabajo, se
promovera la capacitacion, participacién y concertacion de los trabajadores en
todas las actividades tendientes a la prevencion de riesgos laborales dentro de la
empresa.

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA cumplira con todas las normas legales
vigentes en Colombia sobre proteccion en seguridad y salud en el trabajo.
Ademas, desarrollara y ejecutara un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. El Sistema contemplara actividades en los siguientes campos:
Medicina Preventiva y del Trabajo, Higiene y Seguridad Industrial.

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA  exigira a sus contratistas vy
subcontratistas la realizacion de actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo
de acuerdo a la labor contratada y los riesgos que ella implique.

Todos los trabajadores de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA seran
responsables de su seguridad e integridad personal y de su equipo de trabajo,
deberan conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
desde el proceso de Induccion.

Esta politica sera publicada y difundida a todos los miembros, contratistas y
subcontratistas de la organizacion.

CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA se compromete con esta politica, la cual
pondra a disposicion del publico en general.
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5 FR-02
POLITICA Y OBJETIVOS DE .

\ Clrmas y 5 4
Depants Rita SEGURIDAD Y SALUDENEL | PAGINA2DE2

TRABAJD VERSION 1

Objetivo general. CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S. establece su
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST con el fin de
prevenir accidentes y enfermedades laborales factibles de intervencion, dando
cumplimiento a la normatividad vigente.

Objetivos especificos.

e Garantizar la adecuacion, conveniencia y eficacia de la gestion del riesgo
ocupacional mediante la revisién periodica gerencial.

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales que en materia de
seguridad y salud en el trabajo que apliquen a la organizacion.

e Implementar sistemas de tratamiento para los riesgos significativos que
aporten a disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias.

e Definir la estructura y responsabilidades del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo SG-SST.

e Implementar un plan de prevencion, respuesta y recuperacion ante
emergencias.

e Velar por la recuperacion del trabajador y su calidad de vida mediante el
proceso de reintegro laboral.

e Monitorear el desempeno del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo SG-SST.

Firma representante legal.
HAROLD PARDO RUIZ

139




ANEXO C.
MATRIZ LEGAL

140



MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DE CARNES Y EMBUTIDOS SANTA

RITAS.AS
Na, Formularic M-001
Version Proceso Fecha
10 SGSST 189272070
- NUMERO Afo ENTE QUE LO EXPIDE DESCRIPCION DEL REQUISITO
Leay K 19 Corgre=o de la Republca ce Colomba Por b cunl 2o dctan Medidoa Sanavias
100 1863 Conrgreso da 1a Repibica oo Colomba For 13 cual 60 1o o SEtema 08 segundad ool FEagral y 56 dctan olras disposiclones
Loy 623 2000 Corgreso de a Repibiica ca Colomba mma-cu-mammmuuhmapu-m
Loy Suy 2000 Corgreso de la Republca ce Coomba
Ley e 2002 Mingeno del Trabego / Dreccion o8 For la cual 90 dctan wobre la ¥ d ¥ o6l Serema
Riengo Ladcraies Ceneralde Riespos Profesionales |
Lay 1z 2007 c de | Repibica ca C Por Ia cual se hacen algunas modificacones en el Sstema General de Seguridad Social en
Por la cual se acopta la poltica nacional de gestén del nesgo de
Loy 1523 a0z Corgraso de (s Repubica da Colombe desastns y s astabiece @l Sistema Nacionsl de Gestion del Resgo
2o Dezasliss v 38 dClan QURE QLOURCKIC
Loy 18562 2012 Corgrmso da a Repobica ca Coombe Por la cul se modfica ef Sslera ce Riesgos Laborales y se dictan otras disposciones en
Ley Emsluana *z 2013 Congreso de la Rapubica ce Colomba | Por medio de 1a cual se expios of astiluo de uvand y 58 GICIIN OABS
Por ol cual se regiamenta parcisimente ef tiuoVde la ley 0€ de 1578, en cuarto a produccicn,
Dacrato an = L de Colonbia 10, tranapori e y Expe 106 PFOCUCIOS CAIMICOS POCESA00
2 Por @l cual se reglamenta parciarante 81 Muo V s & ey 09 de 1878, &n cuanio & produccén,
1 181
Decreto 2182 L1 Ministerio de Salud : v ode
Decreto 814 1084 Mrnigieno del Trabago / Direcciin de Por ol cual 58 =% bases para ka ong: y acm de Sakd
Rietacs Labornies
o = 1904 0 dt Sakd Y P s rmomo.upmllmraln-mmm;mmqmw.m“my
Por ef cual se acoptan unas dsposiciones reglam entanas de @ Lay 100 de 19683 ==
reglamenta parciaiments ol articuo 91 de la Lay 488 de dicembre 24 de 1008. se Gictun
Docreto 1406 19ge Prosidancia de in Republca de Colomba para is puesta en dol Rogistro Unico de Aporiantes af Sistorsa do
Seguridad Socl Integral se establece o régimen ce recaudacidn de spores que linencian
dicho Siema y so dictan otras dspos KIones.
- 1036 1991 Pre: o la Repibica de Colombia v«uu-wuwvunmwmm“zxnmwum
Decreto 1295 1694 Minstero de Trabjo y Sepurdad Social | For # el se » y SR Swemn G Fowgos
Dacreso am 1987 Presicene os by Repibica de Coombia Por o cual se dictan sobre chnicos
ﬁviunmwm%mmmuhmlw&hduqu*
Decreto &7 2000 Preadencia de ks Repdblca de Colombia | adoptado por la 71* Reunidn de la C G | de la On
M
Por ¢l cual s reglamenta ka Ley 142 de 1954, ka Ley 632 de 2000 y & Loy 638 do
2001, an relacion con & prestacdn dal 55rico pabico 0 8500, y o Dacreto Ley
Decrto e 200 Pragidans Ay ls Repdifics de Colombia 2811 de 1974 y In Ley 99 de 1393 en relaciin con ks Gestiin Integral de Residuos
por #l Decrato o8 2005
For 4l cual 58 modics parciaiments o Decrelo 1743 dé 2002, en 1elacdn con los planes de
Decreto 1508 2003 Prascdente co la Rapibica de Colombia gestidn
Integral de 1e3kdu0s SOMIOS ¥ S8 ACIAN OIFAS dISpPOSICINes
Por el cual se mocifica el Decreo 1713 de 2002 scbee daposiacn fral de
Decreso 838 2008 Prescente ce kb Repibica de Coombia P ——
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ANEXO D.
PRESENTACION SG-SST
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PRESENTACION SG-SST

B

\ GISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABATO.

‘ FJ(SEF\TE Rita

P

|

I

LEy

o  VIGILAR EL DESARROLLO ®  RECIBIR LAS SUGEREN(CLAS

DE LAS ACTIVIDADES. (QUE PRESENTEN LO3

®  ANALLSES DE TRABATADORES.
ACCEDENTES Y o  (DORDINAR SOLUCONES
ENFERMEDADES DEL SG-55T.

LABDRALES. o  MANTENER ARCHIVO DE
o  VISTTAR LS LUGARES ACAS Y ACTIVIDADES
DE TRABAJO. DESARROLLADAS.
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—— COMITEDE —

CONVIVENCIA
LABORAL

....................................

RECIBIR, ANALLZAR Y DAR TRAMITE A LAS QUETAS QUE CONSTITUYAN ACDSD LABORAL
ESCUCKAR LAS PARTES INVOLUCRADAS DE MANERA INDIVIDUAL.

PROMOVER ESPACLOS DE DLALDGOS PARA DAR SOLUCONES EFECTIVAS. D
FORMULAR PLANES DE METORA. m g
SUGERTR A LA ALTA DIRECCION MEDIDAS PREVENTIVAS. w7,
REALLZAR SECUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES. T‘ﬁ
COMUNICAR CAS0S QUE NO'SE LOGRAN ACUERDOS. J

S

| éCC’)MO SE
. ELIGEN?

\0$
106 RETRESENTANTES Dt
TRABAJADDRLS SON tk JEGIDOS A 0
TRAVES pLVOTACION. (ML N

) INPLEADOS)
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ANEXO E.
LISTA DE ASISTENCIA COPASST Y COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL
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0 Santa Rita

REGISTRO DE CAPACITACION

FORMACION Y
ENTRENAMIENTO

FR-02
PAGINA 1 DE 2
VERSION 1

NOMBRE DEL EVENTO: CONFORMACION DEL COPASST Y CCL.

DICTADO POR: PAULA SOLIS Y LINA GONZALEZ

COORDINADOR: NICOLLE PARDO

FECHA: 12 SEPTIEMBRE HORA: 15:00
LUGAR: LECHONERIA SANTA RITA DURACION: 90 MINUTOS
OBJETIVO ALCANCE TEMAS
Dar a conocer en qué consisten los Comité Paritario de Seguridad y

diferentes comités y delegar
responsables de acuerdo a sus

Todos los trabajadores y

empleadores de Santa Rita

S.AS.

Salud en el Trabajo, Comité de
Convivencia Laboral, Decreto

funciones. 1072.
LISTA DE ASISTENCIA
No. NOMBRE CARGO
1 JOSE MANUEL ROMERO VENDEDOR
2 JOSE ALIRIO LOPEZ ROMERO VENDEDOR
3 JANETH R MUNOZ U VENDEDOR
4 DAVID DANIEL APONTE AUXILIAR BODEGA
5 YENNY HERRERA COORDINADORA DE CALIDAD
6 NICOLE PARDO ADMINISTRADORA
7 JAVIER EDUARDO CARCAMO AUXILIAR DE BODEGA
8 HAROLD PARDO GERENTE
9 LUIS HERNANDO LUNA AUXILIAR BODEGA
10 LUZ YOLANDA URREGO VENDEDOR
1 DURLEY MANZANO CAJERA
12 JULIO CESAR CALLEJAS VENDEDOR
13 LILIANA ANDREA ROBAYO CAJERA
14 MARIA PAULA PARRA AUXILIAR CONTABLE
15  MARVIN TORRES CAJERA
16 MARIA CHAPARRO PINEDA AUXILIAR CONTABLE
17 ARIANNA NAVARRO CAJERA
18 SANDRA MILENA LOPEZ MORENO COORDINADORA DE CALIDAD
19 LIDA MATEUS ASISTENTE GERENCIA
20 FLOR PENA H VENDEDORA
21 DANIEL RICARDO TARAZONA VELANDIA AUXILIAR BODEGA
22 DEISSY MATEUS ALVAREZ GERENTE ADMINISTRATIVA
23 LORENA ALARCON RAMIREZ VENDEDORA
24 MARCELA SASTOQUE CONTRERAS CAJERA
25 MONICA YISEL GOMEZ MINDIOLA VENDEDORA
26 SANDRA MILENA COORTES RUBIAN VENDEDORA
27 SONIA AVILA VELASCO VENDEDORA
28 NIDIA ROCIO ROMERO CAJERA
29 MAYRA TORRES CAJERA
30 DANIKEN LINDARTE VENDEDORA
31 | 'DIEGO ARISTIZABAL CAJERA
32 ANA OSTOS CAJERA
33 YOHANA CAROLINA CARVAJAL VENDEDORA
34 YEIMMY MAGALI SANTOS BARBOSA VENDEDORA
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ENTRENAMIENTO w——

35 ERNESTO SANCHEZ AUXILIAR BODEGA

36 ELENA GOMEZ PEREZ VENDEDORA

37 ESTELA APACHE CAJERA

38 EMPERATRIZ BORJES VENDEDORA

39 MARLON FABIAN NAVARRO MARTINEZ CAJERA

40 ROSMIRA ARIZA MARTINEZ CAJERA

41 ANGELICA MARIA SIERRA CAJERA
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ANEXO F.
ACTA DE REUNION COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
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FR-03

{ ~Danta Rita PAGINA 1 DE 2

ACTA DE REUNION VERSION 1

OBJETO DE LA REUNION: Constitucion del comité paritario de seguridad y salud en el
trabajo (COPASST)

FECHA: Septiembre 12 LUGAR: SANTARITAS.AS
3 ) HORA 5 2

HORA INICIO: | 11:30 AM FINALIZACION: 4:00 PM

NOMBRE DE ol ; 5 i : ;

LA REUNION Constitucion del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo.

MEDIO POR EL CUAL SE LLEVO A CABO LA REUNION

PRESENCIAL: X | VIDEO OTRO:
CONFERENCIA: ¢(Cual?

ASISTENTES

Asistieron todos los empleados incluyendo directivas.

AUSENTES

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Asistieron todos los trabajadores incluyendo las directivas.

2. Se presentaron las generalidades sobre la constitucion y funcionamiento del
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) de acuerdo con
la Resolucion 2013 de 1986, Decreto Ley 1295 de 1994, Decreto 1530 de 1996,
Resolucion 1401 de 2007, Ley 1562 de 2012 y Decreto 1072 del 26 de mayo de
2015.

3. Los trabajadores eligieron en forma libre sus representantes al Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), asi:

PRINCIPAL SUPLENTE
Cesar Callejas Nancy Vargas

4. El empleador selecciono sus representantes al Comité Paritario, asi:

PRINCIPAL SUPLENTE
Deissy Mateus Lyda Mateus
Sandra Cortés

5. EI COPASST se posesiono y se designé como Presidente del Comite Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) a la sefiora Deissy Mateus Alvarez.
Se da por finalizada la reunion y se deja en constancia la firma de la presidenta
del COPASST.
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FR-03

g( santa Rita ) PAGINA 2 DE 2
ACTA DE REUNION VERSION 1

COMPROMISOS
ACTIVIDADES A REALIZAR FECHA RESPONSABLE

Los candidatos elegidos por cada
parte deben cumplir sus funciones y | Diciembre | Representantes del
representarlos correctamente en | de 2019 | COPASST.

cada reunion.

ELABORADA POR: Autores

FECHA PROXIMA REUNION: Enero de 2020
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ANEXO G.
ACTA DE REUNION COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL
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0 saita Ata

ACTA DE REUNION

FR-03

PAGINA 1 DE 2

VERSION 1

OBJETO DE LA REUNION: Constitucion del comité de convivencia laboral.

FECHA: Septiembre 12 LUGAR: SANTA RITAS.A.S
. . HORA ) .

HORA INICIO: | 11:30 AM FINALIZACION: 4:00 PM

gzgsslgﬁ Constitucion del comité de convivencia laboral.

MEDIO POR EL CUAL SE LLEVO A CABO LA REUNION

PRESENCIAL: X

VIDEO

CONFERENCIA:

OTRO:
¢ Cual?

ASISTENTES

Asistieron todos los empleados incluyendo directivas.

AUSENTES

DESARROLLO DE LA REUNION

. Asistieron todos los trabajadores incluyendo las directivas.

2. Se presentaron las generalidades sobre la constitucion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral (CCL) de acuerdo con la normatividad legal
vigente.

. Los trabajadores eligieron en forma libre sus representantes al
Convivencia Laboral (CCL), asi:

Comité de

PRINCIPAL SUPLENTE

. El empleador selecciono sus representantes al Comité, asi:

PRINCIPAL SUPLENTE

. EI CCL se posesiond y se designé como Presidente del Comité de Convivencia
Laboral (CCL) a la sefiora Deissy Mateus Alvarez.
Se da por finalizada la reunién y se deja en constancia la firma de la presidenta
del CCL.
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VERSION 1

DESARROLLO DE LA REUNION

COMPROMISOS
ACTIVIDADES A REALIZAR FECHA RESPONSABLE
Los candidatos elegidos por cada Representantes del
parte deben cumplir sus funciones y | Diciembre | Comité de
representarlos  correctamente en | de 2019 | Convivencia
cada reunion. Laboral.

ELABORADA POR: Autores

FECHA PROXIMA REUNION: Enero de 2020
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ANEXO H.
EVALUACION DE IDENTIFICACION DE PELIGROS POR CARGO
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8.{;5’5?115 Rita

ENCUESTA DE IDENTIFICACION
DE PELIGROS POR CARGO

FR-05

PAGINA 1 DE 4

VERSION 1

Nombre:

Cargo:

Categoria

Tipo

Factores de riesgo

Condicion que lo
genera

Exposicion
(Horas
/dia)

Fisicos

Ruido

Exposicion a ruido continuo

Exposicion a ruido
intermitente

Exposicion a ruido de
impacto

Vibraciones

Alta frecuencia segmentada

Alta frecuencia cuerpo
entero

lluminacion

Deficiente

Excesiva

Radiaciones

Exposicion a radiaciones
ionizantes

Exposiciones a radiaciones
no ionizantes

Condiciones Termo
higrométricas

Humedad ambiental elevada

Cambios calor - frio, o
viceversa

Exposicion a temperaturas
extremas

Ventilacion ambiental
deficiente

Quimicos

Gases y Vapores

Inhalacién o exposicion a
Gases

Inhalacion o exposicion a
Vapores

Aerosoles: Liquidos
disueltos en aire a
presion o sélidos
suspendidos en el
aire

Inhalacion o exposicion a
Humos

Inhalacion o exposicion a
Polvos o Fibras

Inhalacion o exposicién a
Neblinas

Inhalacién o exposicion a
Rocios

Biologicos

Microorganismos

Exposicion o manipulacion
de Bacterias

Exposicion o manipulacion a
Virus

Exposicion o manipulacion
de Hongos

Animales

Mordeduras, picaduras
(Fiebre Amarilla, dengue,
Paludismo, Rabia)

Derivados de animales
(pelos, plumas,
excrementos)

Vegetales

Musgos, helechos, semillas

Derivados de vegetales
(Polén, esporas,
micotoxinas)

Ergonomico

Posturas habituales

Postura inadecuada

Sucesidn periddica de
contracciones y relajaciones
musculares

Diseno del puesto

Altura del plano de trabajo
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ENCUESTA DE IDENTIFICACION

FR-05

DE PELIGROS POR CARGO

PAGINA 2 DE 4

VERSION 1

inadecuado

Silla en mal estado o
inadecuada

Hacinamiento de
trabajadores

Controles de mando
inadecuados

Adaptacion anti ergonomica
de implementos

Esfuerzo

Largos desplazamientos

Manipulacion de cargas

Visual

Psicosocial

Contenido de la tarea

Altos niveles de
concentracion y precision

Ritmo de trabajo impuesto
por la maquina

Ritmo de trabajo por cuotas
de produccién

Esfuerzo de memorizacién

Proceso u operacion en
cadena

Imposibilidad para
abandonar el puesto

Trabajo que impide la
comunicacion

Nivel de responsabilidad

Funciones ambiguas

Trabajo monétono o
repetitivo

Gestion

Falta evaluacion de
desempeno

Falta de induccion

Falta de capacitaciones

Carencia de incentivos o
motivacion

Inestabilidad laboral

Remuneracion inadecuada o
injusta

Relaciones humanas

Estilo de mando de
superiores inmediatos

Bastante atencion al publico

Relacién jerarquica poco
clara

Organizacién del
tiempo

Jornada extensa o por
turnos

Muchas horas extras

Carencia de descansos o
muy poco tiempo

Seguridad

Locativos

Aberturas peligrosas

Barandas inadecuadas

Escaleras inapropiadas

Fosos sin proteccion

Muros inestables

Paredes en mal estado

Pisos inadecuados

Techos inapropiados

Ventanas en mal estado

Vias de evacuacion

inadecuadas
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FR-05

PAGINA 3 DE 4

VERSION 1

Seguridad

Locativos

Area de trabajo en alturas o
con desnivel

Hacinamiento

Mala distribucion del area de
trabajo

Contraflujos en operaciones
y procesos

Vias acceso con alto riesgo
accidentalidad

Cables y/o mangueras en el
piso

Material sin clasificacion y/o
rotulacion

Arrumes con riesgo de caida
de materiales

Cargas no aseguradas o no
balanceadas

Alturas de apilamiento
riesgosas

Arrumes elevados sin
estibas

Areas insuficientes o
inadecuadas

Estanterias débiles o poco
resistentes

Acumulacion de elementos
en areas de trabajo o de
transito

Deficiente estado de orden y
limpieza en zonas comunes

Deficientes condiciones
higiénicas de banos

Disposicion de residuos
sélidos

Mala disposicién de
herramientas de trabajo

Areas de trabajo sin sefnales

Vias de circulaciéon no
senalizadas

Rutas de evacuacion no
senalizadas

Areas de riesgos y
operaciones peligrosas no
senalizadas

Zonas de trabajo sin plano
de evacuacion

Distancia inadecuada entre
maquina - linea de peligro

Incendio y explosién

Incendio y explosion

Trabajos en caliente

Desprendimiento de chispas

Ignicién con equipo eléctrico

Extintores inadecuados

Gabinetes contra incendio
inadecuado

Manipulacion inadecuada de
productos inflamables,
combustibles o explosivos

Fallas de equipos eléctricos

Zonas sin sistema de
extincion de incendios
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FR-05

PAGINA 4 DE 4

VERSION 1

Condiciones
eléctricas

Trabajo con baja tension

Trabajo con alta tension

Electricidad estatica

Conexiones eléctricas
inapropiadas

Elementos eléctricos
defectuosos

Red en sobrecarga o sin
fusibles de corte

Mecanicos
(Maquinas, equipos y
herramientas)

Sin guardas o dispositivos
de seguridad

Elementos méviles
| peligrosos

Proyeccion de particulas

Manipulacion de elementos
y sustancias calientes

Manipulacién elementos
cortantes o punzantes

Uso inadecuado de aire
comprimido

Herramientas manuales
defectuosas

Uso de herramientas no
apropiadas

Accidentes de transito

Sociales

Condiciones sociales
entorno laboral

Seguridad Vial

Mal estado de las vias

Riesgo publico

Naturales

Fenémenos naturales

Otros

Firma del trabajador:

Numero de documento:
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FECHA:

EVALUACION INICIAL:

092212016
x

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y MITIGACION DE RIESGOS
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PERFIL DE CARGO __T
ADMINISTRADORA PAGINA 1 DE 4

VERSION 1

IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo:

Administradora

Area/Proceso:

Administrativa

Cargo al que reporta:

Gerente general

Cargos que le reportan:

Jefes de area.

MISION DEL CARGO:

e Cumplir con el presupuesto que lleve a la organizacion y el control de los

gastos.

« Diagnosticar riesgos o pérdidas que pueda llegar a sufrir la empresa.
e Trabajar en pro del bienestar social de los empleados y de la organizacion.

COMPETENCIAS:

Educacion

NIVEL

ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[] Basica Primaria

[ ] Bachiller

[] Técnico

Tecndlogo

Profesional

Administracion de Empresas.

/Postgrado

|| Especializacion

X otros

Administrador Gerencial.

Formacion

e Conocimiento de la politica y objetivos SG-SST.

e Induccion en Seguridad industrial.

e Gestion organizacional, liderazgo y relacionados con las funciones
del cargo.

* Los definidos en el programa de capacitacion.

Habilidades

[X] Orientacién a resultados

X Trabajo en equipo y comunicacién

Interés por el cliente

Administracion de recursos

Experiencia

TIEMPO

LABOR

2 ANOS

Lider / jefe en elaboracion de actividades contables y
de gestion humana

Observacione
s

Preferiblemente experiencia mencionada

FUNCIONES:
e Elaborar un presupuesto mensual de gastos.
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PERFIL DE CARGO i

g( yanta Rita ADMINISTRADORA PAGINA 2 DE 4

VERSION 1

Diagnosticar por medio de la asesoria del revisor fiscal los riesgos que
se pueden correr por sobrepasar el presupuesto establecido.

Realizar un seguimiento hacia el cobro de cartera.

Verificar los contratos de trabajo.

Elaborar y verificar las afiliaciones a seguridad social o reporte de
novedades.

Elaborar y verificar las planillas de parafiscales.

Verificacion de nomina.

Revision de gastos de caja menor y aprobacion para su respectivo
reembolso (caja menor de contabilidad y gerencia administrativa).
Realizar la programacion de pagos a proveedores.

Programar y controlar los gastos requeridos por los diferentes
departamentos.

Realizar el pago de impuestos y servicios publicos.

Llamados de atencion al personal de trabajadores cuando lo requiera.
Apoyar la cotizacion via telefénica.

Realizar el descargo de la némina via internet.

Publicar en carteleras los servicios que presta la caja de compensacion
para que sea de conocimiento de los empleados (subsidio de vivienda,
servicios de recreacion y deporte, crédito educativo, capacitacion, etc).
Coordinar eventos de bienestar social (charlas, capacitaciones,
cumpleanos mensuales, festividades de fin de ano o de cualquier clase
de evento que ayude a mejorar el clima organizacional).

Elaboracion de plan de pagos para proveedores.

Radicar en secretaria las solicitudes de tramites de mensajeria.
Presentar disposicion de tiempo cuando se requiera. (alto volumen de
trabajo, reuniones).

Mantener limpio, organizado y en optimas condiciones el puesto de
trabajo.

Brindar una adecuada administracion de los bienes entregados para el
desarrollo de su funcién.

Reportar cualquier irregularidad en el desempefo de su trabajo al jefe
inmediato.

Atender demas funciones ocasionales asignadas por el jefe inmediato.
Trabajar en funcion de la reduccién de gastos.

Cumplir con el reglamento interno de trabajo.

DESCRIPCION

Administrar, planear, organizar, ejecutar, coordinar y vigilar los procedimientos, acciones
y/o servicios correspondientes al area contable y de talento humano en la que se
desempena el puesto y al personal a su cargo.
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o PERFIL DE CARGO -
bﬁﬁan a Bita ADMINISTRADORA PAGINA 3 DE 4

VERSION 1

RESPONSABILIDADES SG-SST

Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITAS.A.S.
Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

Realizar sus actividades en funcion del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

Optimizar el uso de los recursos suministrados por la empresa y disponibles para el
cumplimiento del objetivo y procesos de su cargo.

Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

Realizar o gestionar todas sus actividades haciendo un buen uso de los recursos
naturales renovables y no renovables.

Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempena de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los mddulos, programas de capacitaciéon y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccién personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

ser consultadas) superior)
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- Decisiones de expansion, vitales para
la sostenibilidad financiera de la
organizacion deben ser aprobadas con
anterioridad por la junta de socios.

- Permisos a los trabajadores.
Autorizacion Horas extra.
- Autonomia del cargo.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacion en general de la empresa.
Base de datos de clientes.
Estados financieros.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Eléctricos.

Fisico.

Psicolaborales.

Fenémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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PERFIL DE CARGO AUXILIAR DE

FR
DESPACHO PAGINA 1 DE 3
VERSION 1

IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: AUXILIAR DE DESPACHO
Area/Proceso: Logistica

Cargo al que reporta: Jefe de produccion
Cargos que le reportan: |Operarios

MISION DEL CARGO:

e Cumplir y hacer cumplir, con lo establecido en lo establecido en los procedimientos de la

organizacion.

e Coordinar tiempos, diagnosticar el estado de los productos dejados en cada punto y
cumplir con las ordenes de pedido expedidas.

COMPETENCIAS:
NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION
[] Basica Primaria
[ | Bachiller
. [X] Técnico Medio Universitario
Educacion [] Tecnologo
|| Profesional
| | Especializacion
/Postgrado
[X] Otros
e Manejo del Paquete Office.
e Experiencia en mecanica ligera.
Fotmaclén e Conocimientos de manejo de inventario
e Conocimiento en manejo de almacenes.
e Conocimientos de herramientas para el control de la calidad

[X] Orientacién a resultados

Habilidades X Trabajo en equipo y comunicacién

Interés por el cliente

|_|Administracion de recursos

TIEMPO

LABOR

Experiencia

Mayor a 3 afos

Coordinar y establecer los tiempos de despacho y
llegada de los productos a los diferentes puntos de
venta.

Observacione
s

FUNCIONES:
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Apoyar operativamente al Coordinador de Almacén y Despacho en la
produccién de las colecciones.

Apoyar operativamente al Coordinador de Almacén y Despacho en el manejo y
control del inventario.

Apoyar operativamente al Coordinador de Almacén y Despacho en la revision,
mantenimiento preventivo y correctivo de las unidades de carga.

Coordinar los despachos de mercancia y premios a los clientes.

Coordinar la recepcion de materiales.

Realizar el pesado, revision y registro en el sistema, de los bolsos de las
colecciones.

Coordinar y supervisar la carga y descarga de los camiones.

Verificar y registrar los productos devueltos, ya sean los premios o bolsos de
colecciones.

DESCRIPCION

Coordinar el transporte de mercancia desde puertos/proveedor hacia clientes internos y
externos; manejar procesos logisticos y distribucion urbana, conocimiento de vehiculos de
carga y normatividad de transito.

RESPONSABILIDADES SG-SST

Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.
Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.
Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compaiia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.
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e Participar en los modulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

e Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

e Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

e Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

- : A Proponer (Decisiones que deben ser
Ao (D:::s‘:'g::&:‘alfa:;’ flacesitan consultadas y son tomadas por un
superior)
e Determinar stock. e Todas las decisiones deben ser
e Expedir 6rdenes de pedidos. consultadas y aprobadas con
* Verificar fechas de vencimientos. anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenoémenos naturales

Nota para mayor informacién ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: CONDUCTOR
Area/Proceso: OPERATIVA
Cargo al que reporta: Jefe de Planta
Cargos que le reportan: | XXXXXX

MISION DEL CARGO:

Manejar vehiculos de propiedad de la empresa SANTA RITA S.A.S., dentro y fuera de
la comuna y la Region, para el traslado de los productos e insumos de la empresa,
chequeando las condiciones mecanicas del vehiculo asignado y realizando labores de
carga y descarga de las cantidades asignadas.

COMPETENCIAS:

NIVEL

ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[] Basica Primaria

X

Bachiller

O]

Técnico

Educacion

Tecnédlogo

| | Profesional

1< otros

| | Especializacion

/Postgrado

Formacion

[X] Orientacién a resultados

Habilidades X Trabajo en equipo y comunicacién

Interés por el cliente

|_|Administracion de recursos

TIEMPO LABOR
Experiencia - Cumplir responsablemente con los tiempos de
1 ANO )
transporte en los puntos de la ciudad.
Observacione
s
FUNCIONES:

* Es el responsable de mantener en éptimas condiciones
mecanicas y de aseo entregado el vehiculo a su cargo.
* Mantener una bitacora con los movimientos del vehiculo.
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e Estar dispuesto a los requerimientos de vehiculos que sean

solicitados.
« Encargado de transportar la mercancia que requiera la compainia.
* En caso de que se requiera servir de apoyo en cualquier actividad
que determine la compania.

DESCRIPCION

Desarrollar y ejecutar eficientemente las funciones del conductor y optimizar los tiempos
en el traslado de productos y bienes de la compaiia.

RESPONSABILIDADES SG-SST

« Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.

e Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

e Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

o Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

e Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

e Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

e Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

e Conocer y entender los planes de emergencia de la compaiia y patrticipar
activamente en su correcto funcionamiento.

e Participar en los moédulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

e Cumplir y acatar la legislacion aplicable.
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e Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.
e Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

A Proponer (Decisiones que deben ser

A Tomar (Decisiones que no necesitan consultadas y son tomadas por un

ser consultadas)

superior)
e Eleccion de las rutas mas optimas - Todas las decisiones deben ser
para llegar al punto de destino. consultadas 'y aprobadas con

anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: PERFIL DE CARGO CONTADOR

Areal/Proceso:

ADMINISTRATIVA

Cargo al que reporta: GERENTE FINANCIERO

Cargos que le reportan: | XXXXXXX

MISION DEL CARGO:

Colaborar, analizar y proponer los métodos y procedimientos para realizar los
registros contables, tributarios y financieros de la empresa.

COMPETENCIAS:

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

(] Basica Primaria

X] Bachiller

[] Técnico

Educacion

Tecndlogo

[ ] Profesional

| Especializacion

/Postgrado
Z Otros

Formacion

[X] Orientacién a resultados

Habilidades X]Trabajo en equipo y comunicacion

[ linterés por el cliente

|_|Administracion de recursos

E L. TIEMPO LABOR
Xpoionch 1 ANO Corte del cerdo, empaque,
Observacione
s
FUNCIONES:
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DESCRIPCION

Ejercer su profesion colaborando con la Direccion en el cumplimiento de los objetivos
planteados.

* Realizar controles de gestion y evaluaciones de control interno.

+ Diseiar, implantar y administrar sistemas de informacion.

* Realizar informes de gestion del area de su desemperfio, relevando, analizando,
sistematizando y presentando la informacién en diferentes formatos (estadisticas,
planillas, cuadros, formularios, otros).

« Elaborar informes sobre la situacién presupuestal, financiera y contable de la Institucion.
« Disefiar o redisefiar los procedimientos necesarios para el cumplimiento de los objetivos
del area.

* Interactuar con agentes externos a su area.

« Participar en actividades formativas necesarias para el mejor desempefo de su funcion.
* Realizar otras tareas relacionadas con el cargo a solicitud del supervisor

RESPONSABILIDADES SG-SST

e Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.

e Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

« Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

e Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempena de sus procesos.

e Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

e Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

e Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

e Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

e Participar en los médulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
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programen.

e Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

e Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

e Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan
ser consultadas)

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un
superior)

Decidir en el aspecto contable de la
empresa.

- Todas las decisiones deben ser
consultadas 'y aprobadas con
anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacién en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Fisico.
Psicolaborales.
Fenémenos naturales

Nota para mayor informacién ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: COORDINADOR DE CALIDAD

Area/Proceso: OPERATIVA

Cargo al que reporta: GERENTE GENERAL

Cargos que le reportan: |JEFE DE PRODUCCION

MISION DEL CARGO:

Dirigir todas las actividades relacionadas con asegurar la calidad de los procesos
dentro de la compania, analizar y disefar planes de mejora que resuelvan los errores
detectados. Responsable de formular y divulgar las politicas de calidad que deben
seguirse dentro de la empresa, asi mismo es responsable de hacer que se cumplan
politicas establecidas. Coordinar las actividades de auditorias correspondientes.

COMPETENCIAS:

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION
[] Basica Primaria
[ ] Bachiller
(] Técnico
Tecnédlogo
|| Profesional
X IFI’E:sptet;Iaa::amon Sistema de Gestion de la Calidad
<] Otros

Educacion

o Documentar, Capacitar, Implementar y monitorear un sistema de
Formacion gestion 1SO 9001:2015 y OSHAS

Orientacion a resultados

Habilidades XTrabajo en equipo y comunicacién

|_|Interés por el cliente
Administracion de recursos

E L. TIEMPO LABOR
spenotheis 2 ANOS Atender los estandares minimos de Calidad exigidos.
Observacione
s
FUNCIONES:

e Elaboracion de documentacion para cumplimiento de ISO 9001:2015.

e Asegurar la correcta implementacion de control de documentos del
sistema, controlando y actualizando los documentos.

e Realizacion de auditorias internas.
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¢ Planificacién, ejecucion y seguimiento a incidentes de auditorias a los
procesos de la organizacion

e Trato con los clientes y potenciales clientes.

e Control de calidad en las materias primas y trabajos realizados

DESCRIPCION

Coordinar los aspectos administrativos y de control al interior de la organizacion en el
marco de la implementacion y posterior mantencién del Sistema de Gestion de Calidad,
de acuerdo con los requisitos de las normas ISO 9001:2008, para todos los Sistemas de
Calidad de los Programas de Mejoramiento de la Gestion (PMG).

RESPONSABILIDADES SG-SST

« Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITAS.A.S.

e Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

e Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

e Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempena de sus procesos.

e Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

e Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

e Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

e Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

e Participar en los moédulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

e Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

e Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

e Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.
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TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan
ser consultadas)

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

Acciones de mejora cuando el proceso

presente fallas o descontroles internos.

superior)
- Todas las decisiones deben ser
consultadas y aprobadas con

anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QU

E MANEJA EL CARGO:

La informacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenomenos naturales

Nota para mayor informacién ver proced

imiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: COORDINADORA Y CAJERA
Area/Proceso: OPERATIVA

Cargo al que reporta: ADMINISTRADOR

Cargos que le reportan: | XXXXXX

MISION DEL CARGO:

Garantizar las operaciones de una unidad de caja, efectuando actividades de
recepcion, a fin de lograr la recaudacion de ingresos a la institucion y la cancelacion
de los pagos a través de caja.

COMPETENCIAS:

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[] Basica Primaria

X1 Bachiller Terminado.

[] Técnico

Educacion Tecnologo

[ ] Profesional

| | Especializacion
/Postgrado

X] Otros

e Contabilidad general.

e Técnicas para el manejo de maquina registradora, sumadora y
Formacion calculadora.

e Procedimientos de caja.

e Programas de computacion aplicables en caja

[JOrientacién a resultados

Habilidades X]Trabajo en equipo y comunicacién

Interés por el cliente

Administracion de recursos

e L. TIEMPO LABOR
Zpaiioncia 6 MESES Fidelizar y mantener relaciones externas con el cliente
Observacione
s
FUNCIONES:

e Realizar las funciones de cobro y cuadre de caja.
« Atender, asesorar y orientar al cliente.
« Gestionar el control de pedidos y stocks.
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« Elaborar el inventario de los productos disponibles y controlar las

existencias.
« Gestionar los correos electronicos, las reservas y los pedidos.
« Descargar y organizar el almacén.

DESCRIPCION

Recepcionar, entregar y custodiar dinero en efectivo, cheques, giros y demas documentos
de valor, a fin de lograr la recaudacion de ingresos a la institucion y la cancelacion de
pagos que correspondan a través de caja, conforme al rubro de cada empresa

RESPONSABILIDADES SG-SST

Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.
Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.
Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los moédulos, programas de capacitacién y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:
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A Tomar (Decisiones que no necesitan

ser consultadas) superior)

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

Verificar que el precio corresponda al
producto que se esta pagando.

- Todas las decisiones deben
consultadas y  aprobadas
anterioridad por su jefe inmediato.

ser
con

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

* Lainformacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenomenos naturales

Nota para mayor informacién ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: PERFIL DE CARGO COORDINADORA
Area/Proceso: OPERATIVA

Cargo al que reporta: GERENTE GENERAL

Cargos que le reportan: |COORDINADORES DE CADA AREA

MISION DEL CARGO:

Responsable de que se cumplan los objetivos propuestos los cuales también
dependen de los coordinadores de las otras areas, debe supervisar y dirigir a los
coordinadores de las demas areas y de que cada grupo cumpla sus obligaciones y
coordinar el disefo de los sistemas, métodos y normas para el buen funcionamiento
de la empresa.

COMPETENCIAS:

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[C] Basica Primaria

[ ] Bachiller

[] Técnico

Educacion Tecnélogo

Profesional Administracion de empresas o Ingenieria

| | Especializacion
/Postgrado

X Otros

Formacion

Orientacion a resultados

Habilidades X Trabajo en equipo y comunicacién

|_lInterés por el cliente

Administracion de recursos

E . TIEMPO LABOR
xperiencia 2 ANOS
Observacione
s
FUNCIONES:

e Coordinar, programar y ejecutar actividades de consultoria
en un campo profesional altamente especializado en
proyectos de muy alta complejidad, con el fin de lograr los
resultados asignados.
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e Supervisar las actividades de un numero elevado de
expertos en distintas areas profesionales.

e Programar y supervisar los estudios técnicos y/o cientificos
atinentes a su materia y elaborar informes, propuestas y
recomendaciones con su correspondiente debate.

e Dirigir y disenar la puesta en marcha de relevamientos y
diagndsticos de situacion.

e Coordinar el diseno detallado de los sistemas, métodos,
normas y procedimientos.

e Elaborar directivas para el disefio de los manuales y/o
documentacion relevante de los proyectos asignados.

e Coordinar los programas de capacitacion de los integrantes
del equipo y el material correspondiente, en funcion de los
proyectos asignados.

e Efectuar la definicion del abordaje metodologico, disefio
global y conceptual de los sistemas y/o proyectos.

e Realizar las pruebas correspondientes a los proyectos o
tareas asignados.

e Elaborar los cronogramas de trabajo y determinar la
asignacion de tareas a los expertos y consultores.

¢ Dictar cursos y seminarios en las materias de su
competencia

DESCRIPCION

Control de los procesos adminitrativos de las unidades, a fin de lograr la efectiva
distribucion y utilizacion de los recursos materiales y financieros disponibles, realizando
una asignacion correcta y eficiente de los servicios o recursos para la satisfaccion de las
necesidades.

RESPONSABILIDADES SG-SST

« Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.

¢ Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcion del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

e Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

o Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempena de sus procesos.
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Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los médulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

ser consultadas) superior)

- Todas las decisiones deben ser
consultadas y aprobadas con
anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

La informacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Fisico.
Psicolaborales.
Fendémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:
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NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo:

PERFIL DE CARGO GERENTE FINANCIERA

Area/Proceso:

ADMINISTRATIVA

Cargo al que reporta:

GERENTE GENERAL

Cargos que le reportan:

CONTADORA

MISION DEL CARGO:

Realizar labores gerenciales, manejar informacion financiera, documentar y levantar

informes, analizar tendencias y evaluar el desempefo de la empresa.

COMPETENCIAS:

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION
[] Basica Primaria
[ ] Bachiller
. [] Técnico
Educacion Tecnélogo
<] Profesional Economia, Contador Publico
| | Especializacion
/Postgrado
X] Otros
Formacion |-
[X] Orientacién a resultados
Habilidades X Trabajo en equipo y comunicacion
[ linterés por el cliente
|_|Administracion de recursos
. TIEMPO LABOR
Experiencia 5 ANOS
Observacione
S
FUNCIONES:
e Experiencia en manejo administrativo y personal.
e Conocimientos financiero Tributarios.
e Actividades Técnicas — Financieras.
e Reportes a Junta Directiva

DESCRIPCION
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Se encarga del flujo de dinero y los activos que entran y salen de la empresa.
Responsable del giro de cheques, control de caja, pago a proveedores y
transferencias bancarias,

RESPONSABILIDADES SG-SST

Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITAS.A.S.
Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.
Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempena de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los moédulos, programas de capacitacién y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

ser consultadas) superior)
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- Todas las decisiones deben ser
consultadas 'y aprobadas con

anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenoémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: GERENTE GENERAL
Area/Proceso: GERENCIA GENERAL
Cargo al que reporta: XXXXXXXXX

Cargos que le reportan:

GERENTE FINANCIERA.
JEFES DE AREA.

MISION DEL CARGO:

e Velar por el buen funcionamiento de la empresa.

« Verificar que los indices de ganancia proyectados por la empresa se estén
llevando a cabo.

e Generar estrategias en pro de la reduccion de gastos.

e Brindar la asesoria requerida por los clientes internos, externos y proveedores.

e Supervisar la gestion de los empleados de las sedes de (Fontibon vy frigorificos

Ble).

COMPETENCIAS:

Educacion

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

(] Basica Primaria

[ ] Bachiller

[] Técnico

Tecndlogo

2 Profesional Administracion de Empresas.

| | Especializacion
/Postgrado

X Otros Administrador Gerencial.

Formacion

- Conocimiento de la politica y objetivos SG-SST

- Induccién en Seguridad industrial.

Gestion organizacional, liderazgo y relacionados con las funciones del
cargo

- Los definidos en el programa de capacitacion

Habilidades

[X] Orientacién a resultados

XTrabajo en equipo y comunicacién

Interés por el cliente

Administracion de recursos

Experiencia

TIEMPO LABOR

5 ANOS Gerencia y administracion de empresas

Observacione
s

Gerente logistico y operativo en el desarrollo de procesos de BPM.
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FUNCIONES:

Analizar mensualmente que los indices de ventas se estén llevando a
cabo,

Supervisar la gestion de los empleados de las sedes.

Brindar atencion telefonica y personal a clientes (asesoria, cotizaciones).
Velar por el buen funcionamiento y el desarrollo de todas las areas.
Velar por que se lleve a cabo las decisiones tomadas.

Verificar que se estén llevando a cabo los requerimientos solicitados por
los clientes.

Brindar solucién de manera rapida y eficaz hacia los inconvenientes que
se puedan presentar.

Realizar seguimientos permanentes a la gestion realizada por los jefes
de areas.

Firmar cheques, cotizaciones y demas documentacion que corresponda.
Supervisar los gastos realizados.

Velar por que los gastos que se realicen no sobrepasen el presupuesto
establecido.

Presentar disposicion de tiempo cuando se requiera. (alto volumen de
trabajo, reuniones).

Brindar una adecuada administracion de los bienes entregados para el
desarrollo de su funcion.

Garantizar y conservar el disefio 6ptimo en los esquemas de prestacion
del servicio.

Garantizar oportunidad, calidad y eficiencia en los servicios prestados
por CARNES Y EMBUTIDOS S.A.S.

Mantener adecuados niveles de satisfaccion del cliente.

Gestionar el Recurso Humano a su cargo para garantizar su 6ptimo
desempeno.

Dar aval técnico necesario para determinar la viabilidad operativa de
nuevos negocios y/o servicios.

Trabajar en funcion de la reduccion de gastos.

Aprobar y cumplir las politicas del SG-SST de la organizacion

Orientar las politicas, estrategias y mejoramiento continuo de todos los
procesos de la organizacion.

Aprobar los objetivos que permitiran medir el desempefo del SG-SST.
Motivar el buen desempefo del talento humano y su desarrollo.

Conocer y aplicar los valores y principios de la compania en desarrollo y
cumplimiento de sus funciones laborales y en el trato con sus empleados
a cargo.

Conocer, promover y participar activamente del SG-SST.

Cumplir con el reglamento interno de trabajo.

Cumplir con el reglamento de higiene y seguridad industrial.

Cumplir con las politicas establecidas por la organizacion.

DESCRIPCION
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DESCRIPCION

Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, analizar, calcular y deducir el trabajo de
la empresa, ademas de contratar al personal adecuado, efectuando esto durante la
jornada de trabajo.

RESPONSABILIDADES SG-SST

e Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.

e Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcion del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Optimizar el uso de los recursos suministrados por la empresa y disponibles para el
cumplimiento del objetivo y procesos de su cargo.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

e Realizar o gestionar todas sus actividades haciendo un buen uso de los recursos
naturales renovables y no renovables.

e Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

o Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

e Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

e Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

e Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas patrticipar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

e Conocer y entender los planes de emergencia de la compainia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

e Participar en los moédulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

e Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

e Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

e Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:
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A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un
superior)

A Tomar (Decisiones que no necesitan
ser consultadas)

- Todas aquellas relacionadas con las
compras y/o contratacion que superen

- Todas | 0Ci a la logistica g
das las asociadas ' los montos autorizados.

diaria de prestacion del servicio.

- Ejecucion presupuestal hasta
montos definidos.

- Ajustes a los esquemas de
prestacion del servicio.

- Temas asociados al funcionamiento
de la maquinaria.

- Comunicaciones externas relacionadas
con entes gubernamentales o de
control.

- Contrataciéon e Inversiones superior a
20 SMMLV.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Eléctricos.

Fisico.

Psicolaborales.

Fenémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: PERFIL DE CARGO JEFE DE PLANTA
Area/Proceso: OPERATIVA

Cargo al que reporta: ADMINISTRACION

Cargos que le reportan: |OPERARIOS, VENDEDORES

MISION DEL CARGO:

VELAR POR LA PRODUCCION CON CALIDAD, TENIENDO EN CUENTA TIEMPOS
DE PRODUCCION, EN UN AMBIENTE

COMPETENCIAS:

Educacion

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[] Basica Primaria

[] Bachiller BACHILLER ACADEMICO

[] Técnico

Tecnélogo

[ ] Profesional

| | Especializacion
/Postgrado

X] Otros

Formacion

TENER CONOCIMIENTOS CLAROS DE LOS CORTES DEL CERDO

Habilidades

[X] Orientacién a resultados

X]Trabajo en equipo y comunicacion

[ linterés por el cliente

| JAdministracién de recursos

Experiencia

TIEMPO LABOR

: PORCIONADOR O  CORTADOR,  MANEJO
3ANOS  |pERSONAL

Observacione
s

FUNCIONES:

e Velar por que todos los pedidos queden listos con las especificaciones
que el cliente los solicito.

e Organizar la produccion de tal forma que todos los procesos se hagan
en los tiempos estipulados.
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e Garantizar a su equipo de trabajo un buen ambiente laboral.
e Mantener los cuartos con buena rotacion del producto y surtido.
e Liderar al persona manteniéndolo animado en todo momento.

DESCRIPCION

Garantizar que los tiempos propuestos sean cumplidos ya sea en los pedidos y hacer que
el personal cumpla su labora.

RESPONSABILIDADES SG-SST

Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.
Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.
Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempena de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los moédulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacién aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:
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A Tomar (Decisiones que no necesitan

nsult n tom run
ser consultadas) consultadas y son tomadas por u

superior)

A Proponer (Decisiones que deben ser

- Todas las decisiones deben
consultadas y  aprobadas
anterioridad por su jefe inmediato.

ser
con

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacién en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenémenos naturales

Nota para mayor informacién ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: PERFIL DE CARGO OPERARIO
Area/Proceso: OPERATIVA

Cargo al que reporta: JEFE DE PLANTA

Cargos que le reportan: | XXXXXXX

MISION DEL CARGO:

Cumplir con las tareas que impliquen los procesos productivos.

COMPETENCIAS:

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[] Basica Primaria

Bachiller

[] Técnico

Educacion Tecnélogo

[ ] Profesional

| Especializacion

/Postgrado
Zl Otros

Formacion |-

[X] Orientacién a resultados

Habilidades X Trabajo en equipo y comunicacién

[ linterés por el cliente

|_|Administracién de recursos

Exoerienci TIEMPO LABOR
Kpanotied 1 ANO Corte del cerdo, empaque,
Observacione
s
FUNCIONES:

e Realizar los respectivos cortes ordenados por el cliente.
e Realizar labores de empaque.

e Traslado del pedio.

¢ Buena atencion al cliente.
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DESCRIPCION

Participar directamente en el proceso de produccion, manejar las maquinarias y
herramientas especificas y necesarias para lograr la transformacion de producto,
interpretar planos, graficos de disefo y entender los planes de produccién, seguir paso a
paso las especificaciones de produccion, verificar que el proceso de calidad en la
produccién sea el adecuado.

RESPONSABILIDADES SG-SST

« Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.

e Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcion del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

e Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

¢ Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

e Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

e Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

e Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

e Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

e Participar en los mdédulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

e Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

e Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

e Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:
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A Tomar (Decisiones que no necesitan
ser consultadas)

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

Seleccion de la pieza a cortar.

superior)
- Todas las decisiones deben ser
consultadas 'y aprobadas con

anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

¢ Lainformacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Fisico.
Psicolaborales.
Fendémenos naturales

Nota para mayor informacién ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: Perfil de cargo servicios generales
Area/Proceso: Operativa

Cargo al que reporta: Gerente Administrativo

Cargos que le reportan: |Ninguno

MISION DEL CARGO:

Realizar el aseo el area de trabajo

COMPETENCIAS:
NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION
[] Basica Primaria
[ 1 Bachiller
. [] Técnico
Educacion ] Tecnélogo
|| Profesional
[ | Especializacién
/Postgrado
X Otros
Formacion (- NA
[] Orientacién a resultados
Habilidades XTrabajo en equipo y comunicacién
XInterés por el cliente
|_|Administracion de recursos
L TIEMPO LABOR
Experiencia =
6 meses Servicios generales
Observacione
s
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FUNCIONES:
DESCRIPCION

e Cumplir con el reglamento de higiene y seguridad industrial.

e Cumplir con el reglamento interno de trabajo.

e Realizar las el aseo de las areas asignadas y velar que se mantengan aseadas.

e Mantener los banos en perfectas condiciones de aseo y limpieza y con la dotacion

e necesaria.

e Mantener limpios los muebles, enseres, ventanas, vidrios, cortinas, paredes y todo
elemento y/o accesorio de las areas.

e \Velar por la buena presentacion y orden de las areas y zonas comunes.

e Sacar a los perros.

e Planchar la ropa

e Cocinar.

RESPONSABILIDADES SG-SST

e Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITA S.A.S.

¢ Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades, teniendo en cuenta las normas de seguridad
industrial y SST.

e Realizar sus actividades en funcion del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

e Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.

« Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

e Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.
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Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los médulos, programas de capacitacion y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.

TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

ser consultadas) superior)

- Todas las decisiones deben ser
consultadas 'y aprobadas con
anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

NA

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Fisico.

Psicolaborales.

Fenémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:
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NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:

204




o PERFIL DE CARGO - °R
bﬁﬁan a Bita RESPONSABLE SST PAGINA1DE 3
VERSION 1
IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del cargo: Responsable de SST

Area/Proceso:

Administrativo

Cargo al que reporta:

Gerente general

Cargos que le reportan:

Jefes de area.

MISION DEL CARGO:

Profesional que se encargue de Coordinar el proceso de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa Santa Rita S.A.S, cumpliendo con la reglamentacién vigente

aplicable.
COMPETENCIAS:
NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION
[] Basica Primaria
[ ] Bachiller
[] Técnico
Educacion [[ | Tecnélogo
: Profesional graduado en Seguridad y Salud en
[J Profesional el Trabajo con Licencia vigente.
I "E:;eg":':;'ozac'on Seguridad y Salud en el Trabajo
[ | otros
Eormacion Profesional graduado en Seguridad y Salud en el Trabajo, con licencia
vigente.
X Orientacion a resultados
Habilidades [X]Trabajo en equipo y comunicacién
Interés por el cliente
Administracion de recursos
E N TIEMPO LABOR
Rpatiohcid 3 ANOS Profesional en SST.
Observaciones |Preferiblemente experiencia mencionada

FUNCIONES:

e Realizar la coordinacion, control, planeacion, proyeccion y presupuesto
del proceso de Seguridad y sal

e ud en el trabajo.
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e Estructurar y programar las actividades de prevencion en salud
(medicina preventiva y del trabajo, ausentismo, accidentalidad,
diagnosticos de enfermedades epidemias entre otras).

e Responsable de disenar y ejecutar el plan de emergencias

e Coordinar el personal asignado a su cargo y brindar las herramientas
para el adecuado cumplimiento del Sistema de Gestion de SST.

e Garantizar el disefio, la implementacion y la actualizacion del Sistema de
Gestion SST.

e Coordinar la implementacion y desarrollo del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica en compania de los colaboradores de SST de los
proyectos.

e Velar por el cumplimiento de la politica y el reglamento interno de
Seguridad y Salud en el trabajo.

e Cumplir con lo establecido en el Sistema de Gestion de la organizacion,
y mejorar continuamente los procesos.

e Estandarizar el proceso de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Garantizar el seguimiento, control y constante actualizacion de los
riesgos que se identifiquen en las diferentes labores que realizan los
colaboradores de la Fundacién Universidad de Antioquia.

e Garantizar que el personal operativo y administrativo que ingresa a la
Fundacion Universidad de Antioquia, reciban capacitacion sobre los
aspectos de Seguridad y salud en el trabajo y los riesgos propios de la
labor.

e Elaborar informes e indicadores de gestion segun la Resolucion 0312 del
2019.

e Garantizar el cumplimiento de la normatividad en cuanto a seguridad y
Salud en el trabajo se refiere, a nivel general para la Fundacion y sus
proyectos.

e Desarrollar y controlar la implementacion del plan estratégico de
seguridad vial.

e |dentificar, prever y buscar estrategias para mitigar los riesgos de los
procesos asociados su cargo.

e Las demas asignadas por SANTA RITA S.A.S e inherentes a su cargo

e Cumplir con las responsabilidades y deberes relacionados con el
Sistema de Gestion de Calidad y de acuerdo a lo establecido por la
legislacion

TOMA DE DECISIONES:

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un
superior)

A Tomar (Decisiones que no necesitan
ser consultadas)

- Actualizacion de matrices, de

- Autonomia del cargo. .
reglamentos y procedimientos.
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INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

e Lainformacion en general de la empresa.
e Enfermedades laborales y diagndsticos.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonémicos

Eléctricos.

Fisico.

Psicolaborales.

Fenémenos naturales

Nota para mayor informacion ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del cargo: PERFIL DE CARGO VENDEDOR

Areal/Proceso:

OPERATIVA

Cargo al que reporta: CORDINADOR GENERAL

Cargos que le reportan: | XXXXXX

MISION DEL CARGO:

Responsable de vender al cliente el producto, mostrar sus caracteristicas, resolver
dudas, brindar la informacion que sea necesaria para que el cliente se convenza de

comprar.

COMPETENCIAS:

Educacion

NIVEL ESPECIALIDAD o CONVALIDACION

[] Basica Primaria

X] Bachiller

[] Técnico

Tecnédlogo

| | Profesional

| | Especializacion

/Postgrado
Z Otros

Formacion

SERVICIO AL CLIENTE

Habilidades

Orientacion a resultados

X Trabajo en equipo y comunicacién

Interés por el cliente

L_|Administracion de recursos

Experiencia

TIEMPO LABOR

1 ANO VENDER CORTES DE CARNE DE CERDO

Observacione
S

FUNCIONES:

DESCRIPCION
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DESCRIPCION

VENDER CON RESPONSABILIDAD TODOS LOS PRODUCTOS QUE ESTAN
EXHIBIDOS.

RESOLVER INQUIETUDES DE LOS CLIENTES RESPECTOA LOS
DIFERENTES CORTES DEL CERDO.

MANTENER UNA EFICIENTE ROTACION DEL PRODUCTO.

RESPONSABILIDADES SG-SST

Conocer, entender y aplicar las politicas y los objetivos del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de CARNES Y EMBUTIDOS SANTA RITAS.AS.
Realizar las actividades de su cargo, de acuerdo con los principios establecidos
buscando satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes internos y
externos. teniendo en cuenta las normas de seguridad industrial y SST.

Realizar sus actividades en funcién del cumplimiento de los objetivos, y metas de
los procesos relacionados con su cargo y la empresa en general.

Cumplir con las normas, procedimientos, planes y programas del SG-SST
relacionados con los procesos de su cargo y los de la empresa en general.
Conocer e identificar peligros y riesgos a los que se encuentra expuesto en su sitio
de trabajo y participar activamente en su control.

Tomar las acciones pertinentes para contrarrestar las lesiones causadas ante un
accidente o incidente ocasionados por un proceso fuera de control.

Evitar situaciones de riesgo que puedan afectar su integridad fisica o de la de
personas asociadas al desempefa de sus procesos.

Ser responsable por el uso permanente y pertinente de los elementos de seguridad
suministrados por la empresa para el desarrollo de sus procesos en las condiciones
que lo requieran.

Tomar las decisiones y realizar las acciones pertinentes, para prevenir, controlar y
disminuir los riesgos de seguridad y SST a que se vea sometido por el desarrollo
de las actividades de su cargo.

Reportar incidentes, actos y condiciones inseguras, ademas participar en la
ejecucion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Conocer y entender los planes de emergencia de la compafia y participar
activamente en su correcto funcionamiento.

Participar en los moédulos, programas de capacitacién y entrenamiento que se
programen.

Cumplir y acatar la legislacion aplicable.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal siempre segun lo
requiera la actividad que esté desarrollando.

Participar en la investigacion de accidentes cuando sea convocado.
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TOMA DE DECISIONES:

A Tomar (Decisiones que no necesitan
ser consultadas)

A Proponer (Decisiones que deben ser
consultadas y son tomadas por un

Seleccion de las mejores partes del cerdo

superior)
- Todas las decisiones deben ser
consultadas y aprobadas con

anterioridad por su jefe inmediato.

INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJA EL CARGO:

La informacion en general de la empresa.

RIESGOS ASOCIADOS AL CARGO:

Ergonomicos

Fisico.
Psicolaborales.
Fenémenos naturales

Nota para mayor informacioén ver procedimiento y matriz de peligro

FIRMA QUIEN RECIBE:

NOMBRE QUIEN RECIBE:

FECHA DE RECIBIDO:
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Carnes y Embutidos
\\ﬁ:r anta Ri‘-ta EVIDENCIA DE ACTIVIDAD

Actividad: SIMULACRO A NIVEL INTERNO
FECHA: 23 de octubre de 2019

Hora: 04:00 pm

1. OBJETIVO:

Concientizar y dar las pautas respectivas a todo el personal que trabaja y visita el
establecimiento comercial Santa Rita S.A.S, ubicado dentro del Hipercentro de
Carnes San Martin con los recursos y métodos que estan establecidos para la
atencion de emergencias y de esta manera obtener experiencias que permitan
llevar a cabo cualquier situacion que ponga en peligro la vida de las personas o los
bienes de la compaiiia.

2. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Para la preparacion y posterior realizacion del simulacro se debe:

e Fase de preparacion: En esta etapa se pretende establecer la intencion y
los motivos de lo que se desea conseguir. Se define la programacion de las
diferentes actividades que se deben llevar a cabo durante la preparacion y
ejecucion del ejercicio.

>

vV VWV VYV

Dia y hora: 23 de octubre 4:00 pm.

Se realiz6 desde las instalaciones de la lechoneria.

Organizacion: El simulacro se realizar4 en conjunto con los demas
puntos de venta del Hipercentro.

Normas y consignas: Los equipos de emergencia deben estar
disponibles.

Se realizé el adecuado recorrido de las diferentes vias de
evacuacion de todas las dependencias.

e Ejecucidn: Se lleva a cabo el simulacro en una aplicacion real que estara
constituido por:

» Alerta al personal fijo del establecimiento comercial.
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» El Brigadista encargado da las pautas para la correcta evacuacion
del lugar.

e Valoracion: Al finalizar la fase de ejecucion se realizard una reunion con el
personal para analizar los siguientes aspectos:

Factores negativos que se observaron en la ejecucion.
Factores positivos que se han mejorado.

Buen estado de los equipos.

Comportamiento en general de todo el personal.
Dificultades fisicas encontradas.

Se anexa registro fotografico.

INVOLUCRADOS

YVVVVYVYYY

Personal fijo que se encuentran en el momento exacto del simulacro.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Desplazamiento al punto de encuentro

Llegada al punto de encuentro
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D g "o Smigidos FORMATO LISTA DE CHEQUEO
) o Nanta Rita OBSERVACION SIMULACRO DE

EVACUACION

GESTION DE RIESGO DE DESASTRES

FORMATO PARA OBSERVADORES EN SIMULACROS

NOMBRE DEL OBSERVADOR:

FECHA: EMPRESA:
DIRECCION: BARRIO:
SIMULACRO AVISADO | Si: | NO: | APOYO si: NO: | ¢Cudl?:
EXTERNO:
¢SE REALIZO EL Sl: [ NO: | En caso de no haber realizado el ejercicio, relacione el motivo:
EJERCICIO?

EVALUACION GENERAL EN CASO DE REALIZAR EL EJERCICIO

SITUACION

S|

NO

OBSERVACIONES

¢ Se tenia un guion de
evacuacion y era
conocido por los
brigadistas?

¢ El sistema de alarma
fue activado?

¢La alarma se escucho
en toda la unidad
operativa y fue conocida
por todos?

¢(Existe un sistema
alterno de alarma? Si es
afirmativo, ¢Cual?

¢Los brigadistas
estaban identificados y
se reconocieron los
lideres de evacuacion?

¢Las rutas de
evacuacion se
encontraban despejadas
y senalizadas?
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FORMATO LISTA DE CHEQUEO
OBSERVACION SIMULACRO DE
EVACUACION

GESTION DE RIESGO DE DESASTRES

¢Las rutas de
evacuacion fueron
suficientes para la
evacuacion de todo el
personal?

¢ Se encontraron puertas
cerradas con llave?

¢ El plano de evacuacion
estaba en un sitio
visible y era entendible?

¢En algun punto de la
ruta se presento
represamiento?
Describa.

DESPUES DEL SIMULACRO

CONCLUSIONES

S|

NO

OBSERVACIONES

Se cumplieron los
objetivos

Tiempos de respuesta
organismos de apoyo

Recursos utilizados
internos/externos

Recomendaciones

OBSERVACIONES GENERALES
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EVALUACON SENSIBLIZACION

U -Santa Rjta EVALUACION SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥
e SALUD EN EL TRABAJO

1 Explique cual es la dferenacia entre ¢l COPASST y el Comilé de Convivencia Laboral

2. ¢Qué es un incidente y un acadente?
f |

b N i X ¢
=N UE < Ne Yechge cfen =
J

2 f(u/'l\ i =

3 (Cual es la normatividad que nge la implementacion det SG 5517

PAGINA 1 DE 1

VERSION 1

)
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SALUD EN EL TRABAJO

PAGINA 1 DE 1

Messiledin @02 de 20T S
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occdcdente s;

3 ,Cual es la normatvidad gue nge la implementacion del SG-5517
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ENCUESTA PERFIL SOCIODEMOGRAFICO PAGINA 1 DE 1
VERSION 1
NOMBRES Y APELLIDOS: |
CARGO: [FechaA:
DEPENDENCIA [aDMINISTRATIVO [ [ OPERATIVO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Ley 1581 de 2012: de proteccion de datos personales, es una ley que complementa la regulacion vigente para la proteccion del derecho fundamental
que tienen todas las personas naturales a autorizar la informacién personal que es almacenada en bases de datos o archivos, asi como su posterior
actualizacién y rectificacion.

AUTORIZO INFORMACION S| NO

Encierre en un circulo:

1. EDAD 2. NUMERO DE PERSONAS A CARGO
a. 18-27 afios a. Ninguna
b. 28-37 afios b. 1-3 personas
c. 38-47 afios c. 4-6 personas
e.48 o mas d Mas de 6 personas
3. ESTADO CIVIL 4. GENERO
a. Soltero (a) a. Masculino
b. Casado (a)/union libre b. Femenino
c. Separado (a)/Divorciado
d. Viudo (a)
5. NIVEL DE ESCOLARIDAD 6. TENENCIA DE VIVIENDA
a. Primaria a. Propia
b. Secundaria b. Arrendada
c. Técnico / Tecnélogo c. Familiar
d. Universitario d. Compartida con otra(s) familia(s)
e. Especialista / Maestro
f. Ninguno
7. PROMEDIO DE INGRESOS (S.M.L.V.) 8. ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA
a. Minimo Legal (S.M.L.V.) a. Menos de 1 afio
b.Entre1a3S.M.LV. b. De 1 a 5 afios
c.Entre4a5SM.LV. c. De 5 a 10 afios
d.Entre 5y 6 S.M.L.V. d. De 10 a 15 afios
e.Mas de 7 S.IM.L.V. e. Mas de 15 afios
9. TIPO DE CONTRATACION 10. USO DE TIEMPO LIBRE
a. Fijo a. Otro trabajo
b. Indefinido b. Labores domésticas
c. Obra labor c. Recreacion y deporte
d. Otro d. Estudio
e. Ninguno
11. TIPO DE TANSPORTE QUE UTILIZA 12. FUMA
PARA DESPLAZARSE A LA EMPRESA a.Si
a. Vehiculo particular b. No

b. Motocicleta

c. Bicicleta

d. Transporte publico
e. Caminando

13. CONSUME BEBIDAS ALCOHOLICAS

a. No

b. Sl Semanal
Mensual
Quincenal
Ocasional

15. PRACTICA ALGUN DEPORTE

a. No

b. Si Diario
Semanal
Mensual
Quincenal
Ocasional

FIRMA DEL TRABAJADOR

Promedio diario

14. LE HAN DIAGNOSTICADO ALGUNA ENFERMEDAD
a.Si

b. No

CUAL:

16. QUE DEPORTE PRACTICA
a. Futbol

b. Correr

c. Caminatas ecoldgicas

d. Otro, cual

c. Caminatas ecolégicas

e. Ninguno

NUMERO DE DOCUMENTO

GRACIAS POR LA INFORMACION SUMINISTRADA ESTA SERA SOLO CON OBJETO DE FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO




ANEXO O.
RESULTADOS ENCUESTA PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
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RESULTADO S PERFIL SOCIODEMOGRAFICOS

EDAD (afios) # Personas % PERSONAS A CARGO # Personas %
18-27 10 29% Ninguna 8 23%
28-37 12 34% 1- 3 personas 20 57%
38-47 9 26% 4- 6 personas 4 11%
48 0 mas 4 11% Mas de 6 personas 3 9%

35 100% 35 100%
GENERO # Personas % NIVEL DE ESCOLARIDAD # Personas %
Femenino 24 69% Primaria 8 23%
Masculino 11 31% Secundaria 11 31%
35 100% Técnico / Tecndlogo 10 29%
Universitario 6 17%
Especialista/ Maestro 0 0%
Ninguno 0 0%
35 100%
PROMEDIO DE INGRESOS (S.M.L.V.) # Personas %
Minimo Legal (S.M.L.V.) 13 37%
Entre 1a 3 S.M.L.V. 20 57%
Entre4a5S.M.LV. 0 0%
Entre 5y 6 S.M.L.\V. 2 6%
Mas de 7 S.M.L.V. 0 0%
35 100%
TIPO DE CONTRATACION # Personas %
Fijo 1 3%
Indefinido 32 94%
Obra labor 0 0%
Otro 1 3%
34 100%
TIPO DE TANSPORTE QUE UTILIZA PARA DESPLAZARSE A LA
# Personas %
EMPRESA
Vehiculo particular 5 14%
Motocicleta 4 11%
Bicicleta 8 23%
Transporte publico 13 37%
Caminando 5 14%
35 100%
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ESTADO CIVIL # Personas %
Soltero 13 37%
Casado/Unidn libre 16 46%
Separado/Divorciado 3 9%
Viudo (a) 3 9%
35 100%
TENENCIA DE VIVIENDA # Personas %
Propia 7 20%
Arrendada 25 71%
Familiar 3 9%
Compartida con otras familias 0%
35 100%
ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA # Personas %
a. Menos de 1 afio 15 43%
b. De 1 a5 afios 14 40%
c. De 5 a 10 afios 2 6%
d. De 10 a 15 afios 3 9%
e. Mas de 15 afios 3%
35 100%
USO DE TIEMPO LIBRE # Personas %
Otro trabajo 0 0
Labores domésticas 21 60%
Recreacién y deporte 5 14%
Estudio 2 6%
Ninguno 20%
35 100%
FUMA # Personas %
Si 4 11%
No 31 89%
35
CONSUME BEBIDAS ALCOHOLICAS # Personas %
No 21 60%
Sl 14 40%
35 100%




LE HAN DIAGNOSTICADO ALGUNA ENFERMEDAD # Personas %

Si 6 17%
No 29 83%
35 100%

QUE DEPORTE PRACTICA # Personas %

Futbol 5 36%

Correr 1 7%

Caminar 2 14%

Otro, cual 3 21%

Ciclismo 3 21%

Ninguno 0 0%
14 100%

PROMEDIO EDAD
70%
40% o 60%
30% 50%
20% = 40%
10% ﬁ 30%
%
0% 20%
18-27 28-37 38-47 48 0o mas 10%
0%
PERSONAS A CARGO
35%
30% 23%

60%
50%
40%
30%
20%
9 o

0%

Ninguna 1- 3 personas 4-6 personas

Mas de 6
personas
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PRACTICA ALGUN DEPORTE # Personas %

No 21 60%
Si 14 40%
35 100%

PERIODICIDAD # Personas %
Diario 2 14%
Semanal 2 14%
Mensual 4 29%
Quincenal 1 7%
Ocasional 5 36%
14 100%

GENERO

Femenino Masculino

NIVEL DE ESCOLARIDAD

31%
29%
17%
0% 0%
o o o
g O N &
@ & % 3 N
& & & ng <©
& <& S A s
) \ N X2
& N
< &°
<& &




ESTADO CIVIL TENENCIA DE VIVIENDA

.
,
80%
5% - )
%og‘; 5 3 50%
5 30% v
o |
i

09
o @ o D) 20%
\,&« o (_'@b bo\’b 6
S & o & 10%
S S <
o o 0%
C”éb Q@@ Propia Arrendada Familiar Compartida con
2 otras familias
PROMEDIO DE INGRESOS (S.M.L.V) ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA
43%
100% 45% 40%
80% 40%
35%
60% 30%
40% 25%
20%
20% 15% %
— — . 6%
0% 10% 3%
Minimo Legal  Entrela3 Entre4a5s Entre5y 6 Mas de 7 5% g a
(S.M.LV.) S.M.LV. S.M.LV. S.M.LV. S.M.LV. 0%
a.Menosdel b.Dela5 c.De5al10 d.Del0al5 e. Masdel5
0Oooo% afio afios afios afios afios
TIPO DE CONTRATACION USO DE TIEMPO LIBRE
60%
0,6
Otro 3%
0,5
Obra labor '0% 0,4
ndernico [ s 03 20
02 14%
Fijo .3% o1 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0
Otro trabajo Labores Recreaciony Estudio Ninguno
"% domésticas deporte
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ANEXO P.
DOCUMENTOS ENCARGADA DEL SG-SST
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RESPONSABLE SST L

m_ yanta Rjta PAGINA 1 DE 1

VERSION 1

IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del responsable: | Angela Maréa Flérez Castafeda

e Tecnologo en Gestion de Calidad, Seguridad, Salud
Formadion: ocupacional y ambiente.
* Apoyo en actividades de higiene industrial.
e Apoyo en actividades de seguridad industrial.
e Acompafiamiento en la investigacion de accidentes de
Campos de accion: trabajo.
Educacion y capacitacion.
Ejecucion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
Liceicla: Prestacion de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo

i como persona natural por 10 afos.

DOCUMENTOS:

- Licencia Por parte de la Alcaldia Mayor de Bogota.
- Diploma Tecnélogo.
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La Repiiblica de Colombia
El Ministerio de Educacion Nacional
y en su nombre la

Corporacion de Educacion Tecnologica
Colsubsidio - Airbus Group

Institucion de Educacion Superior con Personeria Juridica No. 9150
de octubre de 2010 del Ministerio de Educacion Nacional
Confiere a:

. Vd ~
Angela Maria Florez Castarieda
C.C. 1015410633 de Bogotd D.C
Quien cumplié satisfactoriamente con todos [os requisitos

académicos y normas legales exigidos por [a institucidn,
el titulo de Tecndlogo en:

Gestion de Calidad, Seguridad, Salud

Ocupacional y Ambiente

Marla VivioXT Cruz Moreno
Secretaria Acodémica

Antatr o f Aot Goeral \o Q) Folio\ 43 def fibre para Comtrod Interno de Dislomas A&
DNado en Royota D.C. 3 fos 4 dras del mes de julio de 2018

No regurene registro ante ¢f Ministeno de Educacion Nacional sequn Decreto 2150 de! 5 de drembre de "33 de i@
Presidencia de la Republxa de Colomba

235



g

Of BOGOTADC
AN A

DIRECCION DE CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
SUBDIRECCION INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALUD

RESOLUCION No 10906 de 18/09/2018
“Por la cual se Concede Licencia de Prestacién de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo"

LA DIRECTORA DE CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD

En uso de sus facultades legales conferidas en los articulos 23 de la ley 1562 de 2012 y 10. de la Resolucién
4502 del 28 de diciembre de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccién Social y en especial por las que le
confiere el Decreto 507 del 6 de noviembre de 2013 de la Alcaldia Mayor de Bogota y

CONSIDERANDO

Que el (la) sefior(a) ANGELA MARIA FLOREZ CASTANEDA, Identificado(a) con CC 1015410633 de BOGOTA
D.C, ha solicitado Licencia para prestacién de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo como persona
natural,

Que el peticionario ha presentado la documentacién necesaria, exigida por el literal A del Articulo Segundo de la
Resolucién 4502 del 28 de diciembre de 2012 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Que revisada la solicitud presentada con su documentacién anexa y verificado el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la Resolucién No. 4502 de 2012 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social para el
otorgamiento de la licencia de salud ocupacional, se considera procedente la expedicion de licencia solicitada.

En mérito de lo expuesto, la Directora de Calidad de Servicios de Salud de la Secretaria Distrital de Salud

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Conceder Licencia de Prestacién de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo a
ANGELA MARIA FLOREZ CASTANEDA, Identificado(a) con CC 1015410633 de BOGOTA D.C, como
TECNOLOGO EN GESTION DE CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE.

ARTICULO SEGUNDO: La licencia otorgada comprende la prestacién de servicios en Seguridad y Salud en el
Trabajo en las siguientes areas o campos de accién:

- APOYO EN ACTIVIDADES DE HIGIENE INDUSTRIAL

- APOYO EN ACTIVIDADES DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

- ACOMPANAMIENTO EN LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

- EDUCACION Y CAPACITACION

- EJECUCION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Cra. 32 No. 12-81 A
Tel.: 364 9090 @ aoGOTA
www-saIUdcap“a"gov'co 10 9001 M EJO R Fecha Reporte: 18/09/2018

Info: 364 9666 r— PARATODOS i 1 a :
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Ot SOCOTADC
AL e

Contnuacidn de 1a Resolucdn No 10906 del 18/09/2018 por la cual se concede Licencia de Preslacién de Servicios de Seguridad y
Salud en el Trabap

ARTICULO TERCERO La presente Licencia se concede por término de diez (10) afios, es de caracter personal
e intransfenble. tendra validez en todo el teritorio nacional y puede solicitarse su renovacion, por un témino
igual. en cualquier Secretaria Seccional o Distrital del pais.

ARTICULO CUARTO. Cuando el titular de la licencia modifique alguna de las condiciones acreditadas en el
momento de su obtencién. debera informar tal hecho a la Direccion de Calidad de Servicios de Salud -
Subdireccion Inspeccion. Vigilancia y Control de Servicios de Salud de esta Secretaria de Salud, a fin de que se
proceda a modificar la resolucion por la cual se otorgd la licencia. En caso contrario incurrira en las sanciones
previstas en las normas legales vigentes.

ARTICULO QUINTO: El titular de la licencia debera dar estricto cumplimiento a las normas que regulan la
materia, en especial a la Ley 1562 de 2012, Resolucion 4502 del 28 de diciembre de 2012 y demas normas que
la modifiquen o adicionen.

ARTICULO SEXTO: Notificar personalmente esta Resolucion a ANGELA MARIA FLOREZ CASTANEDA
informandole que de conformidad con el articulo 74 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) contra la misma proceden los recursos de reposicion y en
subsidio apelacion, los cuales podra interponer ante esta Secretaria, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacion de este acto administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C. a los 18/09/2018

~ Original Firmado Por t4,0.C. 25106 120\S
7 Musquera Padiila la fecha notifiqué personalmente al C

ROSMIRA MOSQUERA PADILLA or (a) % ¢ MNuwa TSR
Directora de Calidad de Servicios de Salud C#, 0533 .
Etabors veusoixo QACD eléfono SE1316 IOV -

s cwne .
Rewisd Clara Helena Vilanueva Herera Correo w(_ﬂﬁa\_ﬁunl -
Aprobd Rosmira Mosquera Padilla Fitma A"F"’ T(Gh Fléey Q.

»
Cra. 32 No. 12-81
Tel.: 364 9090 ﬁ s0GOTA
www.saludcapital.gov.co | MEJOR T —
info:364.9606 r— PARATODOS  siaim : e :
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ANEXO Q.
AUDITORIA INTERNA
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1. PLANEAR

AUDITORIA INTERNA

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE POSIBLE

CALIFICACION DE LA

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PESO PORCENT EMPRESA O
NO CONTRATANTE
CUMPLE NO APLICA
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 0,5 05 0 0
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-
ssT 0,5 0,5 0 0
Recursos financieros, técnicos humanos y de [ 33 cra58n e recursos para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo —
otra indole requeridos para coordinar y 0,5 05 0 0
N N SG-SST
—_ desarrollar el Sistema de Gestion de la 1.4 Afiliacion 2l Si = » " 4 3,5
g Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (4 .1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0,5 0,5 0 0
a %) 1.1.5 Identificacion de trabajadores de alto riesgo y cotizacion de pension especial 05 05 0 0
1%
8 1.1.6 Conformacion COPASST 0,5 0,5 0 0
% 1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5 0 0 0
E 1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 0,5 0,5 0 0
1.2.1 Programa Capacitacién promocion y prevencién PYP 2 2 0 0
I, . . 1.2.2 Induccién y Reinduccién en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
Capacitacion en el Sistema de Gestion de . - - 2 2 0 0
. . SST, actividades de P P PyP
Seguridad y Salud en el Trabajo (6 %) actividades de Promocion y Prevencion Pyl 6 6
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con
N 2 2 0 0
curso virtual de 50 horas
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST firmada, 1 1 0 0
< (1%) fechada y comunicada al COPASST
3
w = Objetivos del Sistema de Gestion de la . .. " e .
of Seguridad y la Salud en el Trabajo SG-SST 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas, documentados, revisados 1 1 ° 0
e (19%) del SG-SST
5 Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades 1 1 0 0
2%
o
w é Plan Anual de Trabajo (2%) 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, recursos con cr y firmado 2 0 0 0
a
< - — - — -
o Conservacién de la documentacién (2%) 25.1 Archlvo o retencion documental del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el 2 2 0 0
o] b Trabajo SG-SST
% g Rendicién de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicién sobre el desempefio 1 15 0 0 X 7
o g Normatividad nacional vigente y aplicable en
3 < materia de seguridad y salud en el trabajo 2.7.1 Matriz legal 2 2 0 0
g5 @%)
a o — - — -
'u_J g Comunicacién (1%) 2.8.1 Mecaplsmos de comunicacién, auto reporte en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud 1 N 0 0
z2 en el Trabajo SG-SST
> . 2.9.1 Identificacién, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en Sistema de
z>
g 8 Adguisiciones (1%) Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 0 0 0
m @ Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccién de proveedores y contratistas 2 0 0 0
o
o . 2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de Gestion de
Gestion del cambio (1%) Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 0 0 0
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PUNTAJE POSIBLE

CALIFICACION DE LA
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PESO PORCENTUAL EMPRESA O
CUMPLE NO CONTRATANTE

TOTALMENTE cumpLE  NOAPLICA

3.1.1 Descripcion sociodemografica.Diagnostico de Condiciones de Salud 1 0 0
3.1.2 Actividades de Promocién y Prevencion en Salud 1 1 0 0
3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo 1 0 0 0
3.1.4 Realizacion de los evaluaciones médicas ocupacionales: Peligros- Periodicidad 1 0 0 0
Comunicacién al Trabajador
Condiciones de salud en el trabajo (9%) 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1 9 0 0 0 4
3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 0 0 0
§ 3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo, 1 0 0 0
I farmacodependencia y otros)
g 3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de basuras 1 1 0 0
g 3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos sélidos, liquidos o gaseosos 1 1 0 0
3 . . o 3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccion 2 2 0 °
W Registro, reporte e investigacion de las Territorial del Ministerio de Trabajo
= enfermedades laborales, los incidentes y — - - 5 5
ko) accidentes del trabajo (5%) 3.2.2 1 de A y Enfer Laborales 2 2 0 0
E 3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Accidentes y Enfermedades Laborales 1 1 0 0
o 3.3.1 Medicién de la frecuencia de la accidentalidad 1 1 0 0
3.3.2 Medicién de la severidad de la accientalidad 1 0 0 0
3.33 icion de la i por acci de trabajo 1 1 0 0
Mecanismos de vigilancia de las condiciones — —
5 de salud de los trabajadores (6%) 334 delap de Laboral L 6 0 0 0 3
2 3.3.5 Medicion de la incidencia de Enfermedad Laboral 1 0 0 0
T
= 3.3.6 Medicién del ausentismo por causa medica 1 1 0 0
:g 4.1.1 Metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos 4 4 0 0
e |dennfn;amén de peligros, evaluacion y 4.1.2 Identificacién de peligros con participacion de todos los niveles de la empresa 4 15 4 0 0 15
8 valoracién de rlesgos (15%) 4.1.3 Identificacion de sustancias como inogenas o con toxici aguda. 3 3 0 0
a
% 4.1.4 Realizacié ici i quimicos, fisicos y biolégicos 4 4 0 0
; 4.2.1 Implementacion de medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos identificados 2,5 25 0 0
8 4.2.2 Verifiacacion de aplicacion de medidas de prevencion y control por parte de los
[ trabajadores 25 25 0 0
5 | —lrabajadores
u Medidas de prevencion y control para 4.2.3 Elaboracion de procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 25 0 0 0
g intervenir los peligros/riesgos (15%) 4.2.4 Realizacion de i ai i maquinaria 0 equipos con participacion del 25 15 25 o 0 125
= COPASST. " ”
g 4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas 25 25 0 0
m 4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP, se verifica con contratistas y
- 25 25 ] 0
© subcontratistas
w
0Q 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion, Preparacion y respuesta ante emergencias 5 5 0 0
ZN o ” "
5 g g Plan de prevencion, preparacion y respuesta 10 10
s ante emergencias (10%)
g <§( 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada 5 5 0 0
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ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

PUNTAJE POSIBLE
CALIFICACION DE LA

ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PESO PORCENTUAL EMPRESA O
CUMPLE NO O APLICA CONTRATANTE
TOTALMENTE CUMPLE
)
« UDJ 6.1.1 Definicion de Indicadores del SG-SST de acuerdo condiciones de la empresa 1,25 1,25 0 0
S z¥
E oL 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo menos una vez al afio 1,25 125 0 0
z eh Gestion y resultados del SG-SST (5%) 5 5
g E 3 6.1.3 Revision anual de la alta direccion, resultados de la auditoria 1,25 125 0 0
= x ®
3 6.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST 125 125 0 0
'9 7.1.1 Definicion de acciones preventivas y correctivas con base en resultados del SG-SST 25 25 0 0
14 z
ES w . . . 7.1.2 Acciones de mejora conforme a revision de la alta direccion 25 0 0 0
= =¥ Acciones preventivas y con base 713 Ach 3 - b rp—— 3 - Jo vaba 10 75
o 3 en los resultados del SG-SST (10%) .1.3 Acciones de mejora con base en in es de e trabajo y 25 25 ° o g
S o laborales
9
- \-IEJ 7.1..4. El i Plgn de mejoramit , i itacin de medidas y 25 25 0 0
solicitadas por autoridades y ARL
TOTALES 100 78,5
Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la méaxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).
Si el estandar No Aplica, se deberé justificar la situacion y se calificara con el porcentaje méaximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar sera igual a cero (0)
El presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (C6digo Penal Colombiano)
A MODERADAMEN
EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:
TE ACEPTABLE
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ANEXO R.
ACTA ASIGNACION DE RECURSOS DEL SG-SST
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5 FR-03
Ry ACTA DE REUNION
g.‘;’ﬁanﬁ Rita PAGINA 1 DE 1
VERSION 1
OBJETO DE LA REUNION: Administracion de los recursos
FECHA: Septiembre 24 LUGAR: SANTARITAS.AS
2 4 HORA ]
HORA INICIO: | 10:30 AM FINALIZACION: 3:00 PM
NOMBRE DE o o . i
LA REUNION Administracion y asignacion correcta de recursos.
MEDIO POR EL CUAL SE LLEVO A CABO LA REUNION
PRESENCIAL: X | VIDEO OTRO:
CONFERENCIA: ¢Cual?
ASISTENTES
) NOMBRE EMPRESA CARGO ) FIRMA
Angela Florez Particular Responsable | Angela Flérez
de SG-SST
Harold Pardo SANTA RITA | Gerente Harold Pardo
S.AS General
Nicole Pardo SANTA RITA | Administrador | Nicole Pardo
S.A.S
AUSENTES
NOMBRE EMPRESA CARGO EXCUSA

DESARROLLO DE LA REUNION

Se definieron y se asignaron recursos financieros, humanos, técnicos y fisicos para la
implementacion, mantenimiento y continuidad del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST).
Recursos financieros

Los recursos seran gestionados por el administrador del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y deberan incluir como minimo:

« Pago de servicios profesionales de asesoria y capacitacion en seguridad y salud
en el trabajo.

Compra y/o mantenimiento de equipos de emergencia.
Implementacion de medidas de intervencion para riesgos prioritarios.
Examenes médicos ocupacionales.
Adquisicion de elementos de proteccion personal.
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ACTA DE REUNION il

g.;s&‘i’f‘én Rita PAGINA 2 DE 2

VERSION 1

DESARROLLO DE LA REUNION

« Gastos de transporte y papeleria.

Al momento de finalizar el periodo, el administrador del SG-SST rendira cuentas a la
alta direccion sobre el uso de los recursos asignados, el pago de salarios, aportes a la
Administradora de Riesgos Laborales ARL.

Recursos humanos

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sera administrado por el lider
de talento humano de la empresa, quien dedicara el tiempo requerido para coordinar las
actividades necesarias para la implementacion del SG-SST.

El administrador del SG-SST contara con el apoyo de:

COPASST

Comité de convivencia

Brigadas de emergencia

Consultor externo contratado para el disefo e implementacion del SG-SST
Asesoria de la ARL

La empresa destinara las horas del personal que sean necesarias para participar en las
actividades del SG-SST como son:

« Participacion en simulacro de evaluacion
» Asistencia a capacitaciones y actividades de seguridad y salud en el trabajo
« Asistencia a examenes médicos ocupacionales

Cada uno de los miembros principales y suplentes del comité de convivencia, la brigada
de emergencias y el COPASST podra disponer de las horas laborales que sean
requeridas para la ejecucion de sus funciones de acuerdo con la normatividad vigente
en Colombia.

Recursos técnicos

Para la ejecucion de las actividades de seguridad y salud en el trabajo, la empresa
cuenta con los siguientes recursos técnicos:

« Computador de escritorio para el administrador del SG-SST

« Computador de escritorio para el presidente y secretario del COPASST

« Computador de escritorio para el secretario y presidente del comité de
convivencia

« Impresora multiuso para copiado, impresion y escaner de archivos

» Acceso a Internet

« Sistema de almacenamiento en la nube para copias de seguridad de la
informacion

« Equipos de comunicacion fija y celular

« Telefonia IP
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Un televisor para proyeccion de presentaciones
Botiquin tipo A

Seis extintores

Una tabla de inmovilizacion espinal

Circuito cerrado de television

Sensores de humo en todas las oficinas
Muebles y enseres

Elementos primarios de oficina

Recursos fisicos

La empresa cuenta con tres espacios para reuniones y capacitacion:

Sala de juntas pequefa, con capacidad para 6 personas, cuenta con un televisor

para proyeccion.
Espacio destinado para capacitaciones, cuenta con ca|
compuesta de un televisor y sonido.

pacidad para 20 personas,

COMPROMISOS

ACTIVIDADES A REALIZAR FECHA RESPONSABLE
Cumplir a cabalidad con los recursos | Diciembre Geretite; Genaral
faltantes en la empresa de 2019

ELABORADA POR: Autores

FECHA PROXIMA REUNION: Enero de 2020
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ANEXO S.
COTIZACIONES ESTUDIO FINANCIERO
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Cotizaciones

< Ir al listado

Nuevo

Guantes De Nitrilo Anticorte

$15.900

Nuevo - 67 vendidos

Delantal Industrial Blanco
Impermeable Mandil Trabajo
Cocina

% % % % & 2 opiniones

$29.900

Bfistado..
= =]
-~
[ N - @ N s
Nuevo - 1vendido

Botas Guerrera Pvc Amarillas
O Blancas Caucho Industriales

$ 70.000

00

(- TEC@

o
T
|\ [\

[

75 000 §]

NEOTEX ANTIFLUIDO

LINEA UNF CARNICERIA

75.000 $
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Chaqueta Termica Cuartos Frios Blanco
Ref. 11200320
$99.500,00 COP

Nuevo - 105 vendidos

Tapa Bocas Acrilico

$4.500

Ir al listado

Nuevo

100 Gorras Desechables Para
Mopas De Trapeador
Cortadas Con

$132.990

Cursés 44 000
Pesos inc\uye
carnet viaen+e por

un ano.

Sede Cc. Ciudad
montes

SEDE SURCalle 11 SUR N' 31- 39C. Comercial Ciudad

Montes local 115.

Mas infFormacion
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RECARGA Y VENTAN
DE EXTINTORES

No. B3A Sur - 27 Barrio La Fry,

| 6528 =313 346 0153 - 313 457 45 |

(tintoresvanegas@ gmail.com

VENTE O DESPUES DE CADA USO - EXUA EL ANILLD € &

Recargamos Todo Tipo De
Extintores.

Nadie opind sobre este servicio. jSé el primero!

$15.000
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