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RESUMEN

El siguiente trabajo presenta un plan de negocio para la produccién y comercializacion de
bolsas a base de fibra extraida de las hojas de la planta de pifia. Primero se presenta un analisis del
producto a comercializar, en el cual se presentan caracteristicas que tienen un valor agregado
generando una cultura amigable con el planeta.

Se desarrolla un andlisis de mercado por medio de una encuesta, donde se evidencia el
porcentaje de personas que estarian dispuestas a utilizar el producto con el fin de disminuir el
consumo de bolsas plasticas que lo Unico que hace es un mal a nuestro medio ambiente, posterior
a esto se presentara un andlisis operativo donde se plasmara el proceso de produccién de estos

empaques, finalmente se realizara un analisis financiero para medir la viabilidad del proyecto.

Palabras clave: Produccion, comercializacion, bolsas, biodegradable, pifia.



INTRODUCCION

El medio ambiente es el espacio en el que se desarrolla la vida de los seres vivos y permite
la interaccion de los mismos, razon por la cual deberia ser cuidado y preservado por todos y cada
uno de los seres que lo habitan; sin embargo a medida que la poblacion comenzo a crecer y por
ello su tecnologia, el impacto sobre este comenzé a ser mayor y mas nocivo, ya que diariamente
se fabrican y consumen elementos que atentan contra él, sumado a la contaminacion constante ya
la explotacion de recursos naturales, lo que ha provocado un deterioro progresivo de los
ecosistemas y del medio ambiente en general.

La contaminacion por plastico es una de las mas significativas en la actualidad, se calcula
que fabricar una bolsa plastica toma un segundo, que el tiempo de utilizacion son 20 minutos y el
tiempo de descomposicion supera los 400 afios. Lo que se traduce en un costo ambiental muy alto,
ya que cientos de estos plasticos terminan contaminando en los mares, causando la muerte a miles
de especies de fauna marina.

Estas circunstancias ambientales que se presentan en la actualidad llevan a profesionales a
idear diferentes maneras de brindar apoyo a la conservacién del medio ambiente, con el propésito
de encontrar alternativas y soluciones sostenibles a cada uno de los problemas como los que se
plantearon anteriormente. Por esta razon surge la idea de la creacion de una bolsa biodegradable
elaborada a base de fibra extraida de las hojas de la planta de pifia, que tendria su destinacion a ser
comercializada por medio de convenios con empresas comerciales como empaques de sus
productos en el momento en que los clientes realicen las compras, con el fin crear una alternativa
ecologica, sostenible y real frente a las bolsas de plastico convencionales que son utilizadas
generalmente para este propdésito, generando un alto nivel de contaminacién y por ende de dafio al
medio ambiente.

Con esta idea se contribuye a mejorar el empleo y la economia de la ciudad de Bogota, ya
que se realizarian convenios con los campesinos y productores de pifia para obtener los insumos
necesarios para la elaboracion de la bolsa; insumos que actualmente son desechados por ellos,
aumentando con esto sus ingresos. Por otro lado, desde el ambito local se contribuiria a crear
conciencia en los habitantes y consumidores sobre el cuidado del entorno, ya que para esto es
necesario proteger los recursos renovables y no renovables y tomar conciencia de que el

saneamiento del ambiente es fundamental para la vida.
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OBJETIVOS

A continuacion, se indicaran los objetivos que conllevaran al desarrollo de la investigacion.

Objetivo general

Determinar la viabilidad para la produccién y comercializacion de bolsas a base de fibra

extraida de la hoja de pifia en el mercado de la ciudad de Bogota.

Objetivos especificos

Efectuar un estudio de mercado para identificar el comportamiento de la oferta y la demanda
en la ciudad de Bogota.

e Identificar el proceso de produccion y comercializacion de bolsas biodegradables a base de
fibra de hojas de pifa.

e Evaluar el impacto social y medioambiental que pueda generar el proyecto.

e Evaluar financieramente el plan de negocio.
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1. ANALISIS DEL PRODUCTO A COMERCIALIZAR

Se ha evidenciado a lo largo del tiempo que los materiales plasticos representan una gran
amenaza ecoldgica y dafios irreversibles como problemas climéticos y atmosféricos al no ser
degradables. Es por esto que se toma la decision de buscar un nuevo material que cumpla con todas
las condiciones exigidas tanto del mercado, el medio ambiente y garantizando que el producto
cumpla con las caracteristicas técnicas y de alta calidad.

En el siguiente capitulo se tratara la solucion encontrada adaptandolo al insumo principal que

es la Fibra de Hoja de Pifia.

1.1. Definicion del producto

El producto a comercializar es bolsas a base de fibra extraida de la hoja de la pifia 100%
biodegradable, que representa las mismas caracteristicas de una bolsa de plastico o incluso mejores
en cuanto a sus propiedades. Ofreciendo con este producto una solucion ecolédgica y amigable con
el medio ambiente a través del uso de materias primas bioldgicas.

El factor diferenciador respecto a productos similares, radica en el material en que se
fabrican las bolsas: la fibra de hoja de pifia se caracteriza por tener propiedades mecéanicas
superiores a otras fibras vegetales y pueden ser comparables con las fibras sintéticas como las de
vidrio que se utiliza en la actualidad para reforzar materiales plasticos (Asim, M., et al, 2015).

El principal uso es el transporte o comercializacion de productos como mercado, ropa,
calzado, comida entre otros. Ademas, es un producto reutilizable que sirve para maltiples usos en

el hogar y en el comercio.

1.2. Definicion del sector

El sector principal es manufacturero del sector industrial de plésticos, a continuacion, se

presenta el analisis respectivo de este mercado.
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1.2.1. Sector del plastico

El sector del plastico es uno de los sectores manufactureros méas dindmicos, este dinamismo
responde a un mercado de gran amplitud, la mayoria de productos que se consumen o utilizan hoy
en dia tienen elementos hechos de pléastico, por este motivo el sector es uno de los indicadores del
comportamiento de la economia colombiana.

El sector de la produccién de bolsas plasticas esta siendo duramente criticado, ya que un
gran porcentaje de lo que se produce, termina en diferentes vertederos o en los océanos a través de
los sistemas de drenajes de aguas en zonas urbanas (el 80% de los residuos marinos provienen de
tierra, mientras que el 20% restante de la actividad maritima) generando asi una contaminacion
por ser un material dificil de descomponer (ELTIEMPO). Segin un estudio realizado por
FENALCO, de las mas de 6 mil toneladas de basura que llegan al Relleno Sanitario Dofia Juana
en la ciudad de Bogota, al dia, el 14% son materiales plasticos, en su mayoria bolsas (Anzola Parra,
D., 2015), las grandes superficies bogotanas, de acuerdo a la investigacion, se consume un
aproximado de 45.229.240 (cuarenta y cinco millones doscientos veintinueve mil doscientos
cuarenta) de bolsas plasticas al mes, en Colombia se consume un aproximado de $433.067.885
(cuatrocientos treinta y tres millones sesenta y siete mil ochocientos ochenta y cinco) bolsas
plasticas al afio (Semana.com., 2020). A nivel mundial, al afio aproximadamente se consume entre
500 millones y 1 billén de bolsas de plastico; es decir que cada minuto se utiliza 1 millén de estos
empaques (Periodismo Publico., 2011).

En Colombia, la industria del plastico crecié por encima del promedio de la actividad
manufacturera, con un 5% anual. De las 312 empresas mas destacadas del sector de plasticos a
nivel nacional, el 54% realizan su actividad econémica en Bogota y su region, dentro de este grupo
de empresas, solamente 39 desarrollan procesos que ayudan al medio ambiente, convirtiendo su
producto en biodegradable y ecoldgico. Hoy en dia las personas se acostumbraron a la inmediatez
y la comodidad, y esto ha llevado a que el cuidado del ambiente y el interés por un desarrollo
sostenible hayan pasado a segundo plano.

Las bolsas biodegradables nacieron como una alternativa a la utilizacion del plastico, se ha
convertido en una oportunidad para la creacion y formalizacién de productos muy innovadores
que afectan en el aumento de esta industria. La industria de las bolsas biodegradables se ha venido

desarrollando con la implementacion de nuevas tecnologias que utilizan residuos como materiales
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de materias prima para diversos productos biodegradables, lo que le da un valor agregado ya que
se esta extendiendo la vida util de algunos materiales y a su vez genera la reutilizacién de lo que
actualmente consideramos desechos. Este sector tiene grandes beneficios tanto para los
consumidores como para los comerciantes, ya que es un sector con una gran proyeccion de
crecimiento, y algunas caracteristicas como: ahorro de energia de produccion, reduce la huella de
carbono, no consumen materias primas no renovables, el sector reduce los residuos no
biodegradables que contaminan nuestro medio ambiente

Es por esto que gracias a esta investigacion se quiere planear un disefio de negocio donde
se pueda utilizar un nuevo material biodegradable (fibra de hojas de pifia) para sustituir el plastico
de las bolsas desechables, se quiere fabricar una bolsa que asemeje las caracteristicas funcionales
que tienen los plasticos en cuanto a propiedades mecanicas y de resistencia, donde ademas reduzca
su tiempo de degradacion; todo esto para la contribucion del medio ambiente y generar conciencia
en las personas de que realmente necesitamos cambiar nuestra mentalidad, o poco a poco se ird

destruyendo nuestro ecosistema.

1.3. Andlisis de la demanda

De modo general, se ha observado que la cultura de preservacion del medio ambiente es
cada dia uno de los temas de mayor aprobacion en la humanidad colombiana, por lo tanto, el
producto incursiona en un mercado con mucho potencial, aparte de esto los establecimientos
comerciales estan cada vez més interesados en disminuir el impacto al medio ambiente con el
desarrollo de su operacién. EI mercado potencial que existe actualmente para los empaques
plasticos es bastante ya que hoy en dia los supermercados estan comprometidos con la reduccion
drastica de las bolsas plasticas.

El mercado de bolsas biodegradables en Colombia ha tomado una gran importancia en los
altimos afios, esto apoyando en el programa de uso racional de bolsas plasticas propuesto por el
ministerio de ambiente con el objetivo de lograr una disminucion considerable en la utilizacién de
estas. Segun el Ministerio de ambiente “cerca de un 60% disminuyo el uso de bolsas plasticas en

los principales establecimientos comerciales durante el 2019” (Minambiente., 2020)
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Comparando las cifras de bolsas distribuidas, se puede concluir que se ha vuelto mas comun
el uso de otros productos como las bolsas reutilizables en materiales como tela o papel o incluso
elaboradas con fibras y residuos orgénicos.

Segin FENALCO (Federacion Nacional de Comerciantes) el consumo de bolsas ha
disminuido en un 30% en los almacenes de grandes superficies, anteriormente en el afio 2017 un
ciudadano usaba mas de 6 bolsas semanales, entre 25 y 30 mensuales y 288 al afio, se estima que
a medida que pase el tiempo se reduzca en los préximos 3 afios, a un consumo de 86 bolsas por
afio (Minambiente., 2018)

Para decidir la demanda potencial que se puede exponer en el mercado se tomaran las cifras
presentadas por FENALCO en su campafia de responsabilidad social, y la segunda es la proyeccion

del incremento de los establecimientos comerciales datos obtenidos del DANE.

Tabla 1.
Cifras reduccion consumo de bolsas pléasticas.

Comportamiento 2015 2017 2018 2019
COMSUMO 1.005.100.951 | 708.954.270 | 502.879.161 | 433.067.885

%DE REDUCCION 0 3% 29% 14%
REDUCCION 0| 360.146.681 | 206.075.109 69.811.276
DIFEREMCIA 0| 360.146.681 | 566.221.790 | 636.033.066

Nota: Valores porcentuales correspondientes a los afios 2015 a 2019

En la tabla anterior se registran los calculos obtenidos de la revista SEMANA segln la
estimacion de FENALCO, en la cual se evidencia que en los ultimos 3 afios se ha registrado un
gran porcentaje de reduccién de consumo de bolsas plasticas, y con esto se abre una gran
posibilidad de comercializar nuestro producto (bolsas a base de fibra de hoja de pifia), existiendo
un mercado potencial que presenta un aumento en la demanda a satisfacer segun las estimaciones

de descenso del consumo presentado.
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1.4. Anélisis DOFA

Es una herramienta de diagnostico y analisis que permite establecer las fuerzas y debilidades
de una organizacion, asi como las oportunidades y amenazas; en esta matriz DOFA se plantearan

algunas estrategias con la finalidad de optimizar las ventajas, oportunidades y mitigar las

debilidades y amenazas que se podrian presentar del sector de bolsas biodegradables.

Tabla 2.
Matriz DOFA

Poca investigacion del sector para
encontrar productos sustitutos (plastico)

= Resistencia del mercado a la introduccion
de productos nuevos y mas costosos

= Desconocimiento de beneficios directos e
indirectos de uso de productos
biodegradables

= Poca implementacién de tecnologia del
sector

©®

=

c -

MmO PpPOTZ

Innovacién en los diferentes procesos

Aprovechamiento de la necesidad de
remplazar las bolsas elaboradas con
materiales altamente contaminantes

Tendencia global a consumir productos
amigables con el medio ambiente

Ampliar el repertorio de productos
ambientalistas

Nota: cuatro ejes de la composicidn de la matriz Dofa en el caso de estudio de bolsas biodegradables a base de fibra

= |ncursioén en nuevas lineas de mercado

= Cambios en Ia legislacion que favorecen
cada vez mas el sector

= Diferenciador del producto, elaborado en
un material novedoso con grandes
beneficios para el medio ambiente

= Precios ajustados y equitativos

®

Baja conciencia ambiental que tienen
algunas personas

Falta de desarrollo en sectores
complementarios

Bajo conocimiento técnico del material a
utilizar

Creciente competencia

de hoja de pifia

Para desarrollar la estrategia empresarial, se analiz6 la matriz DOFA de cual se

concluyeron las siguientes estrategias:
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Comercializar e innovar con bolsas biodegradables a base de fibra de hoja de pifia, fidelizando
a clientes quienes han cambiado su estilo de compra, debido a Resolucién 0668 del 28 de abril
de 2016 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (Minambiente., 2016)

En la ciudad de Bogota hay una fuerte tendencia al disminuir el impacto ambiental
negativamente, por lo que el producto sera fuertemente aceptado. Hay decretos como el 1625
de 2016 que tienden a prohibir el uso de bolsas de polietileno y ademas se cobra un impuesto
por el uso de las mismas, como estrategia se define comercializar como primera instancia en

esta zona (Minambiente., 2018)

Generar alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas que compartan la iniciativa de
eliminar las bolsas plasticas del mercado.

Desarrollas diferentes tipos de campafias para informar al pablico del valor agregado de
nuestro producto.

Nuestra campafia publicitaria debe ser enfocada en los beneficios para el medio ambiente al
utilizar nuestras bolsas.

La misidn de nuestra organizacion debe estar acorde con los objetivos gubernamentales para
contribuir con practicas ambientales.

A largo plazo se debe implementar un area de investigacion para innovar en nuestro producto
y sacara al mercado una nueva propuesta con la misma materia prima, manteniendo las

caracteristicas y siendo amigables con el medio ambiente.

Evaluar constantemente los procesos de produccion en busqueda de optimizar procesos y
reducir costos.

17



e Implementar estrategias de benchmarking para mantener el liderazgo en el mercado, siendo
esta una estrategia donde se realiza un andlisis estratégico profundo de las mejores practicas
llevadas a cabo por empresas del mismo segmento (ROCKCONTENT., 2017).

Para garantizar la gestion de estas estrategias, es necesario tener claros los objetivos y alinear

los planes a la estrategia organizacional.
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2. ANALISIS DE MERCADEO

Colombia es un pais en desarrollo que se encuentra en la basqueda constante de estrategias
para mantener una economia equilibrada y en ascenso, siendo una de las consecuencias de esto el
incremento del consumo masivo en su poblacién. En la amplitud de este consumo, la industria del
plastico ha tenido un gran protagonismo, convirtiéndose en una fuente importante de ingresos en
la economia nacional, ya que la mayoria de productos que se consumen en el dia a dia estan
conformados por pléastico (Industria plastica, indicador de la economia colombiana, 2018), de tal
forma que aproximadamente cada persona consume 24 kg de este insumo en todas sus
presentaciones, lo que al afio significa un volumen de 1.250.000 toneladas a nivel nacional y esta
cifra multiplicada por los miles de habitantes representa un significativo aporte a la economia y a
su vez un impacto negativo en el medio ambiente. (Greenpeace, 2018)

En este sentido, la industria del pléstico representa el 15% del PIB (Producto Interno Bruto)
en el sector de la manufactura, donde se cuenta con aproximadamente 65.000 empleados en 650
establecimientos dedicados a la produccién masiva de plastico, generando un crecimiento anual
del 7.2% (Industria plastica, indicador de la economia colombiana, 2018)

No obstante, la mencionada industria genera una problematica actual que son los plasticos
de un solo uso, que corresponden al 56% del consumo total de plasticos en nuestro pais. De esta
manera y fundamentado en el producto de mayor consumo, se han establecido promedios sobre el
uso de bolsas plasticas por persona donde se calcula alrededor de seis bolsas a la semana, 288 al
afio y 22.176 en un promedio de vida de 77 afios, causando asi la contaminacion y todas sus
problematicas derivadas por los proximos siglos (Greenpeace, 2018).

Debido a esta problematica y el constante crecimiento de esta industria determinado por la
gran demanda de estos productos, en la actualidad, diferentes organizaciones se han puesto en la
tarea de gestionar e implementar proyectos, donde el objetivo es la creacion de plasticos
biodegradables que permitan reducir los niveles de contaminacion en el medio ambiente y a su vez
mantener el aporte generado a la economia del pais por parte de esta industria (Diaz Cajiao, S., &
Hurtatiz Hernandez, A., 2012).
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2.1. Disefio de encuesta

1. ¢En qué rango de edad te encuentras?
- 18a30
- 30a50
- 50a70

- 70 en adelante

2. ¢Con que frecuencia realiza compras?
- Diariamente

- Una vez a la semana

- Una vez cada quince dias

- Una vez al mes

3. ¢ Tiene conocimiento del tiempo de degradacion de las bolsas comunes de polietileno?
- Si
- No

Si su respuesta es si, colocar en afios cuanto tiempo requiere

4. ¢ Qué opinion tiene sobre el impuesto a las bolsas plasticas?
- Si estoy de acuerdo

- No estoy de acuerdo

Coloque su justificacion en este espacio

5. ¢Conoce de la existencia de materiales para la fabricacion de bolsas biodegradables?
- Si conozco

- No conozco

Si su respuesta es si, colocar qué materia conoce

6. ¢Su establecimiento comercial de preferencia utiliza bolsas biodegradables?

-si utiliza

20



- No utiliza

7. ¢ Conoce usted las propiedades de la fibra de las hojas de la pifia?
- Si conozco
- No conozco

Si su respuesta es si, indiquenos cuales propiedades conoce

8. ¢ Esta de acuerdo en promover el uso de este tipo de material biodegradable para el cuidado
del medio ambiente?
- Si estoy de acuerdo

- No estoy de acuerdo

9. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una bolsa biodegradable?
- De $7.000 a 10.000

- De 10.000 a20.000

- Mayor a 20.000

2.2.  Aplicacién y andlisis de encuesta

De esta forma, nacio la idea de gestionar un proyecto para producir bolsas biodegradables
a partir de la fibra extraida de las hojas de pifia, en el cual un aspecto importante fue la opinion de
los posibles nuevos consumidores, esto mediante la aplicacion de encuestas de conocimientos
basicos a 72 personas, acerca de productos biodegradables y la disposicidn para adquirirlos.

Teniendo en cuenta las encuestas ya mencionadas y los resultados arrojados, es posible

decir lo siguiente:

e EI 55,2 % de la poblacion encuestada se encuentran entre 18 y 30 afos, el 22.4% de la
poblacion entre los 50 y 70 afios, el 19% de la poblacidn entre 55 y 70 afios y el porcentaje
restante son mayores de 70 afios, por lo que es posible decir que, el mayor porcentaje de
encuestados tienen entre 18 y 30 afios.
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El 39,7% de la poblacidn encuestada realiza compras una vez a la semana, mientras que solo
el 10.3% lo hace una vez al mes, y adicional a esto del 100% de los encuestados, solo el 43,1%
tiene algo de conocimiento sobre el tiempo de degradacién de las bolsas plésticas, donde en
general se es consciente que es un proceso bastante lento que requiere de muchos afios para

conseguirlo.

Sobre el impuesto a las bolsas plasticas el 67,2% de la poblacion encuestada expresa
aceptacion, justificando que de esta manera puede ser posible la reduccion en el uso de estas

al realizar cualquier tipo de compra.

El 53.4% de la poblacion encuestada no conoce acerca de la existencia de materiales que
permitan la produccién de bolsas biodegradables, sin embargo, el porcentaje restante si los
conoce y hace mencidn a algunos como, maiz, cafia de azUcar, diferentes fibras vegetales, entre

otros.

Al entrar en materia sobre la fibra de la hoja de pifia como material para la produccion de
bolsas biodegradables, el 96.6% de la poblacion encuestada dio una negativa a la pregunta
sobre su conocimiento acerca de este material. Pero asi mismo, el 98.3% de los encuestados
estd de acuerdo con la promocion al uso de estos materiales biodegradables como aporte para

generar un bienestar ambiental.

Finalmente, el 66.1% de la poblacion encuestada acierta en que el precio aceptable que estarian
dispuestos a pagar por este producto, se encuentra en un rango de $3.000 a $7.000.
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3. ANALISIS IMPACTO SOCIAL Y MEDIOAMBIENTAL

El impacto social de un proyecto de esta dimension, es bastante amplio y se convierte en
un reto para la empresa, ya que pretende gestionar un cambio positivo y significativo para la
sociedad. Aprovechando que, para este caso, el proyecto de produccion de bolsas biodegradables
a base de fibra de hojas de pifia, de una u otra forma tiene un respaldo de las personas que estan
dispuestas a financiar esta produccion a través de la conciencia del cambio positivo que pueden
generar con la compra de este tipo de productos.

Particularmente, una ciudad como Bogota tiene varias iniciativas para la comercializacion
de productos biodegradables, lo que permite ejercer el derecho a la competencia e incursionar en
este mercado a través de una gran estrategia de mercadeo para lograr los objetivos propuestos y
generar ese impacto positivo, mediante una propuesta asequible y realista que genere conviccion
en los consumidores contemporaneos y por ende la aceptacion del producto.

De otra parte, el impacto ambiental por no decir el impacto mas importante de este
proyecto, hace parte del gran desafio para que no solo el uso de estas bolsas biodegradables genere
ese impacto, sino que también su misma produccién lo haga. Contribuyendo simultaneamente a la
disminucion del porcentaje de contaminacion causada por la produccion y uso de plasticos no
biodegradables, plasticos de un solo uso.

3.1.  Estructura Legal

La constitucion politica de Colombia tiene normalizado los siguientes articulos y el

cumplimiento de la ley 99 que hacen alusién a la proteccion del medio ambiente.
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Tabla 3.

Normatividad vigente para el proyecto a desarrollar.

Normatividad

Descripcion

Articulo 78.
Constitucion Politica de
Colombia

La ley regulara el control de calidad de bienes y servicios
ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la informacion
que debe suministrar al publico en su comercializacion, el
estado garantizara la participacion de las organizaciones de
consumidores y usuarios en el estudio de las disposiciones que
les conciernen. Para gozar de este derecho las organizaciones
deben ser representativas y observar procedimiento
democraticos interno.

Articulo 79.
Constitucién Politica de
Colombia

Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano.
La ley garantizara la participacion de la comunidad en las
decisiones que puedan afectarlo. Es deber del estado proteger la
diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de
especial importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el
logro de estos fines.

Articulo 80.
Constitucién Politica de
Colombia.

El estado planificara el manejo y aprovechamiento de los
recursos naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su
conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas, debera
prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental,
imponer sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios
causados (Constitucion Politica de Colombia, 2016)

Ley 99 de 1993

Desarrollo sostenible el que conduzca el crecimiento
econdmico, a la elevacién de la calidad de vida y al bienestar
social sin agotar la base de los recursos naturales renovables en
que se sustentan, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho
de las generaciones futuras a utilizarlo en la satisfaccion de sus
propias necesidades

Resolucion 668 de 2016

“Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion. Establecer a cargo
de los distribuidores de bolsas plasticas a que se refiere esta
norma, la obligacién de formular, implementar y mantener
actualizado un Programa de Uso Racional de Bolsas Plasticas,
distribuidas en los puntos de pago en todo el territorio nacional”
(Minambiente, 2016)

Nota: normas legales correspondientes al uso de plastico
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3.1.1. Norma ISO 14001

Por medio de la norma de sistema de gestion ambiental (SGA) las bolsas biodegradables
tienen un valor adicional para demostrarle a sus clientes que la empresa productora es responsable
y comprometida con el cuidado del medio ambiente.

La norma 1SO 14001 exige a la empresa crear un plan de manejo ambiental que incluya
objetivos y metas ambientales, politicas y procedimientos para lograr esas metas,
responsabilidades definidas, actividades de capacitacion del personal, documentacion y un sistema
para controlar cualquier cambio y avance realizado. La norma describe el proceso que debe seguir

la empresa.

3.1.2. Sello Ambiental Colombiano

El ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, creo el sello Ambiental Colombiano
(SAC) y reglamento su uso mediante la resolucion 1555 de 2005 expedida conjuntamente con el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Esta etiqueta ecoldgica consiste en un distintivo o sello que se obtiene de forma voluntaria,
otorgado por una institucion independiente denominada Organismo de Certificacion y que puede
portar un bien o un servicio que cumpla con unos requisitos preestablecidos para su categoria.

El uso del SAC es voluntario, lo que significa que los interesados en que sus bienes o
servicios porten esta etiqueta pueden solicitarla. Portar el Sello Ambiental Colombiano debe ser
considerado por los productores o prestadores de servicios como una estrategia comercial y una
ventaja competitiva; y por los consumidores como un valor agregado frente a otros bienes o
servicios que no cuentan con este instrumento.

Para asegurar la credibilidad, independencia, y sostenibilidad econémica del Sello, el
programa funciona apoyado en una estructura que responde a las disposiciones del Subsistema
Nacional de la Calidad y a las Normas ISO 1402, relativas a las etiquetas y declaraciones

ecoldgicas (Minambiente)
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3.1.3. Impuesto nacional a las bolsas plasticas

El Impuesto Nacional al Consumo de Bolsas Plasticas se crea con la Ley 1819 de 2016. Su
finalidad es desincentivar el consumo de bolsas plésticas, en procura de la proteccion del medio
ambiente. Este impuesto se genera al entregar cualquier bolsa plastica, cuya finalidad sea cargar o
llevar productos vendidos por el establecimiento
comercial que la entregue.

Colombia ha fortalecido su compromiso con el desarrollo sostenible y con el incentivo al

uso de nuevas tecnologias, tendientes a reducir la contaminacion producida por la bolsa pléstica.
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4. ANALISIS OPERATIVO

El entendimiento de un nuevo proyecto desde su parte operacional otorga una visualizacion
a las metas y procesos que enmarcan la planeacion del mismo. Es por esta razdn que tener claro el
propdsito de crear y empezar una produccion es eficiente y oportuno, aporta proyeccion y permite
guiar a un equipo de trabajo, buscando un enfoque unidireccional en pro de alcanzar las metas

establecidas.

41. Empresa

4.1.1. Nombre de la empresa

PINEBAPPLE

4.1.2. Mision

Somos una organizacion que esta comprometida con el medio ambiente y con el desarrollo
sostenible, generando un pensamiento de conservacion del medio ambiente, implementando el uso
de la fibra de las hojas de la pifia, siendo este un material innovador, 100% ecoldgico y sostenible,

donde generara el menor impacto posible a nuestro entorno.

4.1.3. Visién

Seremos en los préximos 5 afios una empresa reconocida en Colombia y en otros paises
por su innovacion y el uso de materiales compostables y su compromiso con el medio ambiente.

Seremos también un ejemplo a seguir como empresa, motivandolos a generar conciencia
de la conservacion y preservacion del medio ambiente a través del uso eficiente de los recursos

naturales.
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4.1.4. Valores Corporativos

e Sostenibilidad: Logramos resultados sobresalientes e impactos positivos en armonia con

nuestros grupos de interés

e Responsabilidad Ambiental: Pinebapple se reconoce porque sus productos buscan integrarse
con el medio ambiente generando un minimo impacto, busca también la conservacion de los
recursos no renovables a través del uso de materias primas innovadoras, renovables y de alta

calidad.

e Innovacién: Estimulamos la creatividad y apertura al cambio para crear nuevas realidades

e Calidad: Metodologia de trabajo con la que buscamos satisfacer permanentemente las
expectativas del cliente mediante la produccion eficiente y puntual de los productos que se

ajustan a sus especificaciones

e Integridad: Actuamos y nos relacionamos con coherencia, honestidad y respeto

e FEtica: cumplimos con las normas legales y morales para el desarrollo de las actividades,
ademas teniendo como plus de los productos mediante la meta de preservar el medio ambiente

4.2. Insumos utilizados

Las bolsas biodegradables tienen como funcidon principal reemplazar las bolsas de plastico,
en otras palabras, buscan aportar a la funcion realizada por estas, pero con un bajo costo ambiental.
Por tal razon conseguir una produccion eficiente y que llegue a conseguir lo planteado

anteriormente, va muy de la mano con los insumos y materia prima que se quieran utilizar.
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4.2.1. Planta de pifia

La Anana o mas conocida como pifia, es una planta herbacea perenne perteneciente a la
familia de las Bromelias (Van Tran, A., 2006). Se cultiva principalmente en las regiones costeras
y tropicales principalmente para sus frutos. La pifia es una fuente muy rica en bromelina (Ketnawa,
S., et al, 2010). Hoy en dia, se encuentran variedades de plantas de pifia que son utilizadas en

diferentes aplicaciones, aplicaciones comestibles, industriales y medicinales.

4.2.2. Fibrade hoja de pifia

Cada afio se extraen toneladas de fibras de hoja de pifia, aunque se utilizan porciones muy
pequefias en el campo de la produccion de materias primas y energia. La expansion de
biocombustibles ha amplificado el uso industrial ya que se busca la posibilidad de minimizar el
desperdicio de materiales renovables. La fibra de hoja de pifia es un recurso de fibra natural que

se caracteriza por su gran composicion.

4.2.3. Composicion quimica

La fibra de la hoja de pifia por tratarse de un material de origen natural, sus caracteristicas
y composicion varian dependiendo del clima, el suelo y la especie.

La fibra de la hoja de pifia esta quimicamente compuesta por 70-82% de holocelulosa, 5-
12% de lignina y 1,1% de ceniza, sin embargo, estos datos pueden cambiar dependiendo la edad y
las condiciones del cultivo (Asim, M., et al, 2015) como se muestra en el siguiente cuadro.
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Tabla 4.

Composicion de la fibra de la hoja de pifia.

Contenido (%)

Celulosa | Hemicelulosa | Lignina | Pectina | Holocelulosa | Humedad | Ceniza | Grasa
y
cera

85 - 12 - - - - -

70-82 - 5-12 - - 11,8 - -

67,1-69,3 - 14,5- - - - 1,21 -
154

68,5 18,8 6.04 1.1 - - 0,9 3.2

69,5 - 4.4 1.2 - - 2,7 4.2

69,5 - 4.4 1.1 - - 0,9 3.3

70-80 - 5,0- - - 11,8 - 3.3
12,7

74,33 - 10.41 - 80,68 - 4,73 -

Nota: Indices porcentuales de la composicion de la hoja de pifia

4.3. Proceso de extraccion

4.3.1. Extraccién de fibra de hoja de pifia

Las fibras naturales de la pifia tienen una muy buena resistencia mecanica, pero debido a
la falta de conocimiento todavia no se utilizan adecuadamente. Se puede implementar en diversas
aplicaciones como fibras artificiales, como absorbente de sonido y aislante térmico, etc. Existen

varios métodos para la extraccion de estas fibras.
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4.3.2. Extraccion manual

Esta técnica reside en sumergir el material en agua, de manera que al final de proceso la
fibra sea mas suave, ligera y por ende mas facil de manejar; al implementar esta técnica con agua
hace que se penetre en la fibra haciendo que se aumente el tamafio y produciendo una separacion
entre esta y las otras partes de la planta, el cambio en las propiedades de la fibra también se debe
a el contenido de bacterias en el agua, estas actian desvaneciendo compuestos como pectinas,
hemicelulosa y material con una textura de viscosidad.

Esta extraccion manual queda negligente con las deméas formas de extraccion, ya que
requiere de mucho tiempo y una inversion en el tratamiento del agua residual; hoy en dia se
presentan distintas formas de enriado con quimicos, que hace que el proceso sea mas rapido, pero
también producen que la fibra extraida presente menos propiedades fisicas comparandola con el
enriado Unicamente con agua. El hecho de que la fibra no presenta accidentes contribuye a que la
fibra sea mas apta para aplicaciones con otros materiales (Panyasart, K., et al, 2014).

4.3.3. Extraccion raspada mecanico

La extraccion mecanica, mediante maquinaria genera primordialmente una facilidad para
el usuario debido a que la extraccion no presenta un esfuerzo fisico de la persona. El uso de
maquinaria genera una manufactura mas rapida y en comparacion a la extraccion manual una
mejora en las propiedades de resistencia a la tension.

En la figura 1 se aprecia la maquina en funcionamiento; esta cuenta con tres rollos; el
primero es conocido como el rollo de alimentacion, el segundo como el rollo de raspado el tercero
como rollo de serrado. En el primero se introducen las hojas hacia la maquina, seguido de esto
pasan al segundo rollo donde se remueve la capa cerosa de la parte superior de la hoja. Para
finalizar el proceso las hojas llegan al altimo rollo que tiene unas cuchillas que generan en la hoja
varios cortes dejando la hoja lista para ser llevada a tratamientos quimicos o de extraccion manual
(Asim, M., et al, 2015).
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Figura 1.

“Developed new pineapple life scratching
machine”

\ '
I .
»

1

Nota: Imagen de proceso de la extraccion de la fibra
de la hoja de pifia (Banik, S., et al, 2011)

4.4.  Proceso de produccion

Cuando hablamos de la pifia, todos nos imaginamos la fruta con un sabor bastante dulce,
pero por la mente de pocos pasan las propiedades que tiene en su composicién, su gran riqueza en
vitaminas, proteinas y sus numerosos beneficios para la salud.

Actualmente en algunos paises como Filipinas, cuando se habla de pifia se hace referencia
principalmente a los usos que se obtienen de la fruta, como la tela hecha a partir de las largas hojas
de las plantas. Esta ideologia se ha ido contagiando en numerosos paises donde han empezado a
implementar el gran potencial que tienen las fibras de las hojas de la pifia en la industria textil, es
por esto que, gracias a la investigacion pertinente, esta misma tela compuesta por este material,
seria el ideal para ser utilizado en la creacion de bolsas 100% biodegradables que contribuyan a
disminuir la contaminaciéon mundial.

Durante el proceso de produccion para la obtencién de las fibras de la hoja de pifia y
finalmente las bolsas biodegradables, la pifia es preparada y cuidadosamente seleccionada para tal
fin.

Se inicia con el corte de sus hojas, aquellas que visualmente se vean sanas y Optimas para
su uso, el corte debe ser recto y cerca al tallo. Posterior a esto se desfibran cada una de ellas y se

lavan con abundante agua para retirar el color verde caracteristico y llegar a un tono amarillo que

32



una vez estando secas las fibras quedaran en tono blanco; en este paso se busca ser realizado en
grandes tanques que eviten la contaminacion de cuerpos de agua naturales. Para continuar con el
proceso se desenreda toda la fibra, esto con el fin de peinarla, limpiarla y dejarla organizada, para
posteriormente poder hilarla, en este paso se preparan y posicionan las fibras horizontalmente una
al lado de la otra para empezar a dar forma a los hilos, que finalmente seran tejidos y daran origen
a trozos de tela que terminaran por formar bolsas de origen 100% biodegradables (Castillo
Poloche, S., 2019).
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5. ANALISIS FINANCIERO

La industria del plastico es una industria que financieramente se encuentra muy bien
soportada, los numeros son claros y confirman su buen posicionamiento en el mercado. En otras
palabras y segun datos recientes se dio evidencia de un crecimiento durante los ultimos meses del
2,5% en la masificacion de estos productos plasticos y un 2% en las ventas de los mismos
(Semana.com, 2021). Razon por la cual, es importante destacar la viabilidad y rentabilidad de
apostarle a un mercado sustituto que esta vez sea amigable con el ambiente, pero que su funcion

tanto econdmica como de uso sea la misma o no varie drasticamente.

5.1. Determinacion de costo de producto

Dentro del mercado existente en la produccién de plastico y exactamente en las bolsas, la
demanda es elevada debido a su uso habitual y la oferta ya establecida. Es por esto que, a

continuacion, se destacaran las principales marcas competentes en el mercado.

Tabla 5.
Comparacion de diferentes referencias de bolsas plasticas en el mercado y las bolsas

biodegradables.

Referencia Medida promedio (cm) | Costo por venta (10)
Bolsa plastica grupo Exito Mediana (45 x 34) $40.000
Bolsa plastica D1, Justo&Bueno, Ara | Mediana (30 x 25) $40.700
Bolsa pléastica Carulla Mediana (33 x 25) $40.300
Bolsa plastica biodegradable Mediana (40 x 30) $33.200

Nota: Comparacion de precio en el mercado de las bolsas biodegradables

Con base en estas referencias y los costos por venta de las bolsas plasticas en las principales
cadenas de mercado del pais, se crea un comparativo de costos hipotéticos en la venta masificada
de un nuevo producto biodegradable, que le apuesta a sobresalir en la industria con un bajo costo

ambiental.
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En medio del desarrollo del proyecto, se plantea un plan inicial con propuesta a un posible
capital que permita una visualizacion a futuro de la inversion. Teniendo en cuenta lo anterior, se
presenta la tabla de activos fijos tangibles, la cual describe los diferentes elementos a emplear para
la produccion de bolsas a base de fibra de hoja de pifia, durante el tiempo en que se vaya a

implementar la propuesta de trabajo.

Tabla 6.
Activos fijos tangibles en la masificacion de bolsas

a base de fibra de hoja de pifia.

Descripcion | Vida atil (afios) | Valor total
Magquinaria 5 $42.000.000
Herramientas 5 $ 30.000.000
Equipos 3 $ 7.000.000
TOTAL $ 79.000.000

Nota: Costos de la variacion del equipamento para

produccion de las bolsas biodegradables

5.1.1 Materia prima

La elaboracién de las bolsas a base de fibra de hojas de pifia se apoya en otra serie de
componentes que suman al resultado esperado del producto final, el cual es una bolsa que cumpla
efectivamente con su uso y ademas sea llamativa al consumidor. Por esta razon, para obtener una
bolsa final se utiliza un porcentaje establecido de cada uno de los componentes como se muestra
en la tabla 7, contando con un rendimiento del 100% ya que toda la materia prima puesta a

disposicion es transformada en su totalidad en bolsas.
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Tabla 7.
Composicién en porcentaje y valor
de las bolsas a base de fibra de hoja

de pifia.

Materia prima Porcentaje

Fibra de hoja de pifia 85%

Aditivo compactador 10%

Tinta a base de agua 5%

Nota: variacion pocentail de las materias
primas

5.2.Proyeccion

Al momento de realizar una proyeccion empresarial, un flujo de caja dara la vision en
cuanto a ingresos y egresos que podra presentar la produccidn del proyecto y asi de esta manera
poder determinar en qué puntos se pueden realizar cambios en pro de las ganancias y la calidad de
los productos.

Tabla 8.
Proyeccidn de ingresos y egresos a 5 afios.
Item Ano 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5

Precio Unidad $ 3.300 $3.700 $3.900 $4.100 $4.300
Unidades Vendidas 4.000 4.350 4.700 5.000 5.400
Ventas $161.814.660 | $169.905.399 | $178.400.672 = $187.320.702 | $196.686.733
Costos Produccion $88.971.482 | $89.382.154 | $89.813.362 | $90.266.126 | $90.741.531
Costos Administrativos | $6.210.862 | $6.210.862 | $6.210.862 | $6.210.862 | $6.210.862

Nota: Ingresos proyectadoa 5 afios
Partiendo de los datos expuestos en la tabla 8, la cual ofrece una muestra de la proyeccion
a cinco afos en ingresos, egresos y una ganancia anual, se procede a presentar una oportunidad

de inversién completamente viable, iniciando con $165.334.603 COP en donde la produccion se
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da a partir del primer afio.

Tabla 9.
Flujo de caja proyectado en la produccion, venta y comercializacion de bolsas a base de fibra

de hoja de pifia.

PROYECCION DE UTILIDADES A 5 ANOS

Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5
Inversion $165.334.603 | $484.597 $508.824 $534.265 $560.979
Ingresos por Venta $161.814.660 | $169.905.399 | $178.400.672 | $187.320.702 | $196.686.733
Costos Produccion $88.971.482 | $80.382.154 | $89.813.362 | $90.266.126 | $90.741.531
Costos Administrativos $6.210.862 | $6.210.862 | $6210.862 | $6210.862 | $6.210.862
Utilidad Neta $95.274.363 | $104.386.530 | $113.953.663 | $124.000.135 | $135.137.320
VPN $140.875.108
TIR 37%

Nota: Flujo de caja con proyeccion a 5 afios

Observando la tabla 16, se nota una TIR (Tasa Interna de Retorno) del 37% y un VPN
(\Valor Presente Neto) de $ 140.875.108 COP, con esto se da a estimar la viabilidad y confiabilidad

financiera del proyecto y de su proyeccion.

37



6. CONCLUSIONES

Ya culminando el proyecto podemos concluir, que, aunque es importante contar en el
mercado con herramientas como las bolsas, que nos permitan transportar nuestras compras,
también es importante apostarle a la produccion de herramientas que cumplan esta misma funcion,
pero que no generen un gran impacto en el ambiente y que sea una produccion rentable y sostenible
ambientalmente.

Al invertir en la produccion y comercializacion de bolsas biodegradables, no solo se busca
una apuesta empresarial y que contribuya en el sector econémico del pais, sino que adicional a
esto se busca colocar en el mercado una opcién que le permita a los consumidores generar
compromiso con el bienestar ambiental, dandoles asi la oportunidad de consumir un producto que
le aporta a la reduccién de la contaminacién mundial.

La utilizacion en nuestro producto de la fibra de las hojas de la pifia, le brinda economia al
proyecto y el enfoque ambiental buscado. Esto como resultado a la gran efectividad de la pifia,
debido a su composicion que en un 80% es celulosa, lo que le brinda las propiedades esenciales
para cumplir su funcién como ingrediente principal en la produccién de las bolsas biodegradables.
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GLOSARIO

Bolsas ecoldgicas: estas palabras se simplifican en no perjudicar al medioambiente y crear una
cultura de reciclaje. son bolsas las cuales las materias primas que las compone provienen de la

reutilizacion de materiales previamente tratados para su posterior uso como bolsas. (Badgreen)

Fibra de hoja de pifia: “son utilizadas para reforzar los compuestos poliméricos u otros
materiales, sus caracteristicas y composiciones varian por la especie, el clima y el suelo. Esta

quimicamente compuesta de holocelulosa?7, lignina y ceniza” (Hodgson Rojas, M., et al, 2018)

Biodegradable: “los materiales biodegradables son aquellos capaces de descomponerse, ya sea
en el ambiente o en un vertedero, en moléculas simples como el diéxido de carbono, agua y

biomasa mediante la accion natural de bacterias y hongos” (Cienciaenpanama, 2020)

Recursos renovables: economipedia lo plantea como “Son todos aquellos que provienen de la
naturaleza y pueden recuperarse por si mismos, a través de un ciclo biolégico”

(ECONOMIPEDIA)
Sostenibilidad: economipedia lo plantea como “Es gestionar los recursos para satisfacer las

necesidades actuales, son poner en riesgo las necesidades del futuro. Esto considerando el
desarrollo social, econdmico y el cuidado del medio ambiente” (ECONOMIPEDIA)
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