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RESUMEN
El aumento en el consumo de prendas de vestir afio a aflo genera una creciente demanda
de materias primas y, por tanto, grandes cantidades de residual del proceso textil y
confeccién con impacto a nivel ambiental en el componente aire, tierra y agua. La
investigacion precisa la cantidad de residuo generado por 7 empresas de Bogota D.C
durante el Q1 del afio en curso previo conocimiento de sus procesos productivos por
medio de observacion directa que permitidé categorizar el residuo textil por actividad en
Hilatura (4.106,4 kg), Lavado y tefiido de telas (10.500 m?3), Confeccion (1.203 kg),
Remate prenda (511 kg), No especificado (50 kg) y Otros (2,76 kg), encontrandose que
la Licra (12% - 407 kg), Algodon perchado (10% - 343,57 kg) ademas del Rayon (9,7% -

340 kg) son el material que se generd en mayor medida.

Estas actividades criticas se relacionaron en una matriz de Leopold, que arrojé no solo
un impacto negativo a nivel ambiental en cada componente al superar la referencia de
100 unidades (Suelo -306 uds., Agua -235 uds. y Aire -245 uds.), valores atribuidos no
solo al alto volumen generado sino a la falta de estrategias de gestion de este remanente.
Resulta importante identificar la cantidad y riesgo ambiental del residuo textil para
priorizar planes de accion. Identificados los procesos internos de las empresas con sus
respectivos flujos directos, se relaciona la oportunidad de aplicar actividades de
recuperacion del material para su reciclado, reutilizacibn o canizabilizacién

ejemplificando casos de éxito.

Para concluir, se presenta un analisis de las causas por las que las empresas no
recuperan valor de este remanente, entre ellas el desconocimiento de estrategias que
brinden apoyo técnico por parte de gobierno o empresas privadas en materia de
formacion, la no obtencién de un beneficio econémico que cubra el esfuerzo de captar el

material y transformarlo y, por ultimo, la falta de control en la generacion de residuos.

Palabras clave: Logistica inversa, gestion logistica, sector textil y confeccion,
sustentabilidad.

11



INTRODUCCION
De acuerdo con la base de datos RUES de Confecamaras Colombia al 01 de Julio de
2021, de las 12.712 empresas activas asociadas a actividades del sector textil como
preparacion, hilatura, tejeduria y acabados, las microempresas representan el 89,6% del
entorno econdémico, seguido por pequefas (7,5%), medianas (2,3%) hasta las grandes
empresas (0,6%) que cuentan con una fuerza laboral de 1,8 millones de trabajadores
[71]. Para el 2021 hubo un incremento del 20,9% en el nUmero de empresas activas
respecto al 2020, en el que se registraron 10.512 de estas. En su desagregacion por
ciudad al 2021 se tiene que en Bogota se concentra gran parte del tejido productivo con

4.120 empresas, seguido de Antioquia con 2.478 y el Valle del Cauca con 939 empresas

[1].

Bogoté habria sido al 2020 la segunda ciudad de Latinoamérica con mayor inversion en
moda, ascendiendo a US$260 millones segun el estudio “Sector de la moda” de la EAE
Business School, antecedida por Ciudad de México con US$426 millones. El consumo
en moda al interior del pais alcanzé $27,7 billones en 2021, 21% mas que en 2020 y 5%
més que en 2019 a partir de datos de Inexmoda. Esto convierte al sector en protagonista
de la economia local y en referente de su resistencia a la crisis en época de pandemia.
Sobre las exportaciones de textiles y confecciones se presentd un crecimiento
acumulado de enero a diciembre de 2021- US$2.534 millones un 27% mas que el mismo
periodo de 2020, razén por la que el presidente de Inexmoda, Carlos Botero se declara
entusiasta con las proyecciones de crecimiento econémico del sector, la canasta de la
moda representé al 2022 un 3,3% del gasto de los hogares, acercandose al 3,6% de la
participacion prepandemia de enero de 2020, siendo de gran importancia para las
exportaciones del pais. Por otro lado, la tendencia de consumo de las ventas online
sefiala que el calzado representa el 25% del total de ventas en internet, seguido del textil
hogar con 19,3%. Finalmente, el mercado de ropa de segunda mano representa para
Bogota el 40% de las compras de ropa usada, seguido de Medellin con un 23%,
Barranquilla, 22%, Cali y Bucaramanga 15% cada una [2].

Sin embargo, este tan mencionado crecimiento aumenta el impacto ambiental que

genera dicha actividad econdmica, llegandose a disponer mas de 147.000 toneladas de
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textiles en el relleno Sanitario Dofia Juana [UAESP, 2021] [3]. Por otro lado, las
estadisticas de la Fundacién Ellen MacArthur publicadas por el Banco Mundial sefialan
gue se necesitan 10.000 litros de agua para la produccion de 1 kilo de algodén y 387.000

millones de litros anuales en la produccion textil.

De ahi que en la investigacion se haya buscado obtener informacion sobre la generacion
del residuo textil pre-consumo en Bogota de manera aplicada, entiéndase residuo
como el material que se desecha a lo largo del proceso productivo. Se consultaron 45
empresas, de las cudles facilitaron el levantamiento de la data 7, el proceso consistio en
visitarlas o0 agendar reuniones virtuales segun disponibilidad, generalmente era el lider
del proceso quien tomaba la voceria para guiar el recorrido y describir sus actividades.
El 82% de las empresas que se abstuvo de participar en la investigacion manifestaba no
poder compartir dichos datos por confidencialidad a pesar de ofrecer la firma de un
acuerdo para trabajar de manera anénima, no tener tiempo o directamente no tener
interés en participar, la colaboracion del 18% restante permiti6 obtener los siguientes

resultados.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Respecto a las fallas en la gestion de la logistica inversa en el sector y confeccion en
Bogota, se tiene el modelo de produccion conocido como Fast Fashion “Moda Rapida”.
Se caracteriza por impulsar la compra recurrente de productos manufacturados a bajo
precio y en rebaja, mientras practica el recambio en tienda, es decir, se lanza una
coleccidon con escasa diferencia temporal con la anterior lo que a su vez incentiva el
consumo desmesurado llegando a asociarsele con una baja calidad de fabricacién y a la
promocion de condiciones laborales precarias [4]. Segun cifras de La Republica a 2019,
en Colombia este mercado gener6 mas de $14 billones y contaba con una expectativa
de crecimiento a 4 afios del 9% [5]; si bien algunas de las marcas mas sonadas han
presentado problemas de operacion a nivel internacional que ocasionan el cierre de sus
tiendas, casos: Forever 21, quien se declara en bancarrota en Estados Unidos [6] y H&M,
guien tras aproximadamente dos afios de ingresos a la baja en Espafia, dado el aumento
de las ventas por internet [2] se mantienen estables en el pais creciendo localmente,
pues en palabras de Joaquin Pereira, country manager de H&M y en referencia a Bogot4,
la no estacionalidad favorece la circulacion de prendas para frio durante todo el afio. [2]
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Figura 1

Panorama del mercado Fast Fashion

Ranking en Colombla Participacion

Jodiex ndustia @ | ZNN OYSHO  PULGBEAR  (rdivarios  Bershka | | J6.1%
Permodash @ | KOAJ «mronmo-  BKUI gm B 4
Arturo Calle SAS @ | . B 2

Cueros Velez SA @ \//y‘) I . 7

PuntofaSL @ | MANGO

Movimiento del mercado

5142 $155

Nota. La figura representa el panorama del mercado del Fast
Fashion en Colombia. Tomado de: LaRepublica.co.[En linea].

Disponible en: http://www.larepublica.co/empresas/el-

mercado-del-fast-fashion-en-colombia-tiene-una-

expectativa-de-crecimiento-de-9-2915829 [Consultado: 07-

jun-2022].
De ahi que, Alejandro Gomez, subdirector de Ecourbanismo y Gestion Ambiental de la
Secretaria de Ambiente se refiere al consumo elevado de agua, generacion de emisiones
de GEI como CO: con afectacion directa a la calidad del aire, vertimientos, ademas del
uso de materias primas que se verian desperdiciadas para el poco tiempo de util que se
le da a estas prendas, ocasionando que en Bogota se hayan dispuesto mas de 147.000
toneladas de textiles en el relleno sanitario Dofia Juana durante el 2021 de acuerdo a la
UAESP[7] ; ya que de las 318 toneladas promedio de residuos textiles que se producen
a diario en Bogotd4, podria aprovecharse el 97% de este material, sin embargo, a nivel
pais sera escasamente reciclado el 5% [8], con repercusion directa sobre la vida Gtil de
los rellenos sanitarios. En el caso de Dofia Juana, tendria vida util hasta el 2023,
momento desde el que se tendria que ampliar geograficamente [9]. De esta forma, la
Moda rapida es un generador masivo de residuos textiles, que dificilmente se pueden

captar al dispersarse entre rellenos sanitarios, botaderos y fuentes de agua [10] en los
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gue iniciaran la descomposicion de sus materiales produciendo lixiviados quimicos
toxicos de acuerdos a los tintes usados para su coloracion causantes a nivel mundial de
la contaminacion del 20% de agua potable, generan ademas el 0.5 millones de toneladas

de microfibras desprendidas del lavado de ropa.

Figura 2

El impacto ambiental de la industria textil

0,5

millones de toneladas
de microfibras

procedentes del lavado de ropa sintética
se liberan en los océanos cada afto

Nota. La figura relaciona contaminaciéon ambiental de las
prendas textiles en el océano con la generacién de micro
plasticos.Tomado de: AEMA (2019). [En linea].
Disponible en:
https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/socie
ty/20201208ST0O93327/el-impacto-de-la-produccion-
textil-y-de-los-residuos-en-el-medio-ambiente
[Consultado: 07-jun-2022].

Como referente del consumo de agua se toman los 2.700 litros necesarios para hacer
una camiseta equivalente a lo que tomaria una persona durante dos afios y medio segun
la AEMSA al 2019 [11] Para contrarrestar esta problematica, el Min. Ambiente se plantea
implementa el principio de Responsabilidad Extendida del Productor (REP) buscando
‘minimizar la cantidad de residuos enviados a rellenos sanitarios, reducir costos en
produccion, mejorar las condiciones de trabajo de los recicladores, fortalecer el uso
eficiente de los recursos, conservar el capital natural y reducir emisiones de gases de
efectos invernadero” [12]; sobre esto, Viviana Espinosa, ingenieria Sanitaria y Ambiental
gue representa al Beeok en el pais hablo la intencidén del pais de reducir la cantidad de

residuos que van a los rellenos sanitarios y aumentar no solo su reciclado sino la
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valorizacion de estos, como estrategia para aumentar a 20% su aprovechamiento,
haciendo énfasis entre otros, en la necesidad de recursos econdmicos, regulacion
nacional, y capacitacion de los actores [13] Si bien no hay un marco de REP para el
sector textil como lo hay para las pilas, baterias de plomo-acido, etc, se apunta a su
desarrollo, esto para hacerle frente a un gran reto: sacarle provecho a este material
articulando redes de cooperacion estratégica entre proveedor, fabricante y cliente que

favorezcan la implementacion de estas iniciativas.

Figura 3

Gasto en litros de agua para fabricar una camiseta

2 700 |

litros de agua ' '

se necesitan para fabricar suficiente agua potable
una camiseta para una persona durante
dos anos y medio

Nota. La figura relaciona la cantidad de agua en litros requerida para fabricar una camiseta en comparacion
a la que puede llegar a consumir una persona en dos afios y medio. Tomado de: EPRS (2019). [En linea].
Disponible en:  https://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/eu-affairs/20230713ST0O02832/el-
parlamento-refuerza-la-integridad-la-independencia-y-la-rendicion-de-cuentas [Consultado: 07-jun-2022].

Sobre procesos sostenibles se habla desde la década del 60 y 70 en el pais, sin
observarse mayor preocupacion del comprador dada la baja promocion cultural del
reciclaje hasta hoy cuando un 8% de consumidores colombianos han desarrollado
conciencia ambiental, haciéndolos cuestionarse sobre las marcas que frecuentan y las
iniciativas para reducir el impacto de esta actividad econ6mica que existen actualmente
[12], entre ellas el banco de ropa de la Corporacién Uniminuto que se dedica a la
“recepcion, clasificacion y distribucion de ropa para atender a poblacion vulnerable,
fundaciones e instituciones. Diariamente, reciben entre cuatro y cinco toneladas de ropa,

gue se distribuyen en los catorce roperos que tienen en el pais. Al afio, entregan 125
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toneladas de ropa” [12] o de la Red Moda Circular, creada para disminuir los residuos y
la contaminacion textil en la ciudad, con la propuesta de mayor calidad en las prendas,
mas tiempo de uso [8]. Estas aportan a que este material llegue en menores proporciones
a los rellenos sanitarios para seguir un proceso de entierro e incineracion no controlado,
favoreciendo la acumulacion de residuos mientras se generan impactos ambientales
negativos. Por otro lado, incorporar la sostenibilidad a la red de valor, es complejo si no
se tiene claro qué es y sus implicaciones: uso de materiales limpios, mano de obra
legalmente remunerada y la no generacion de desperdicios o su reintegro a los procesos,
se habla entonces de la correcta gestion de procesos en el marco de la coherencia con
la sostenibilidad. [12]

En cuanto a la gestion del residuo posindutria, entendido como el material resultante de
la manipulacién del tejido trabajado en cada eslabdn de la cadena productiva del sector,
se relacionan las 15.000 toneladas de tela o “excedentes de tela” desperdiciadas
anualmente en el pais cuyo destino final es su quema en los rellenos sanitarios y que
bien podria aprovecharse como lo hace la empresa paisa Riochevi, recuperando 6.000
toneladas para la creacién de insumos del tipo hilo y fibras usados en productos del
hogar (traperos, aislantes de ruido, etc.) segun cuenta Francisco Rios su director
administrativo [14], hecho asociado a la no estandarizacion de la materia prima, uso de
maquinas inadecuadas para el corte y encaje ademas de mano de obra no cualificada,
de ahi que el 50% de la tela empleada para la elaboracion de una camiseta de algodon
se desperdicie [15] Asi mismo se reportd por la CAR de Risaralda, el cierre temporal de
una empresa textil quien vertia ilegalmente sustancias quimicas a la quebrada “La
Dulcera” en Pereira al no contar con permisos de vertimiento y ocasionando la
contaminacién de la fuente hidrica. [16] Adicional, se busca focalizar esfuerzos
investigativos entre la academia y la industria para el desarrollo de productos que
permitan extender su vida util y posterior reciclado (Ecodisefio), en apoyo de la
Secretaria de Ambiente para potenciar este campo en el pais desde la politica publica
[17] a su vez que desde el &mbito empresarial se busca hacerle frente a las devoluciones
con politicas como el cobro de transporte de regreso al consumidor y sellos de garantia

de calidad en creciente auge luego del aumento del comercio en linea tras la pandemia,
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gue en conjunto con la gestion de PFU representan las vertientes de la LI y son de

especial interés para el desarrollo investigativo del proyecto [8].

1.1 Arbol del problema

Se hizo uso de esta herramienta (Figura 3) para evidenciar las causas que generan fallas
en la gestion de la logistica inversa del sector textil y confeccion en Bogota, asi como sus
efectos a nivel: ambiental, social y econémico.

Figura 4

Diagrama de arbol

Analisis de las fallas en la gestion de la logistica inversa del sector textil y confeccion en Bogota mediante
herramientas analiticas del tipo cualitativo

4 * 'y
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Nota. La figura muestra por medio de la herramienta “arbol del problema”, una sintesis de este. Esta

compuesto por la copa (parte superior) simulando las causas, tronco (parte media) como el problemay las
raices (parte inferior) con los efectos.
1.2 Pregunta de investigacion

¢,Cudles son las fallas en la gestidn inversa del sector textil y confeccion en Bogota y su
impacto sobre el componente aire, suelo y agua?

1.3 Antecedentes
A nivel mundial el sector textil es uno de los mas contaminantes, debido a que requiere
guimicos toxicos y altos recursos de la naturaleza, a causa del mal estado en el que se

encuentra el planeta en los ultimos afios ha aumentado el interés en investigadores, de
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cdmo manejar esta contaminacion realizada por el sector textil y confeccion, dando paso
a temas de la conservacion ambiental, sostenibilidad y la economia circular en el disefio

de moda y disefiadores textiles.

1.3.1 Logisticainversa

La logistica inversa se basa en los principios de la ecoeficiencia y ecodisefio, estos
buscan la linealidad de la produccion de prendas de vestir con el fin de generar el mayor
aprovechamiento posible de los recursos. [18] Los autores Pearce y Turner en su libro
“‘Economia de los recursos naturales y del medio ambiente” plantean relaciones entre el
sistema econdémico y ecologico. En el mismo afio los autores Robert Frosch y Nicholas
Gallopolous presentan la identificacién de la ecologia industrial, en el que comparan los

ecosistemas industriales y los biolégicos.

De acuerdo con lo anterior la economia circular a cobrado fuerza en los ultimos afios
esto debido a la afectacién de la contaminacién a el planeta, varios académicos se han
interesado en este concepto, en la actualidad ha afirmado el cambio sistematico de
economia lineal a economia circular, con el fin de proteger al medio ambiente,

promoviendo de la misma manera el consumo sostenible. [19]

Ahora bien, dada la diversidad y heterogeneidad del sector textil-confeccion su producto
final puede variar, siendo estas prendas de vestir, articulos para el hogar, fibras técnicas,
la construccion, etc, fabricandose puntualmente fibras para revestimiento, alfombras,
textiles para empaques Yy filtros a partir de la produccion de la materia prima hasta la
manufactura del producto, que tiene etapas intermedias como fabricacion de hilos, el
tejido, tefiido y acabado de telas [24]. Este sector es altamente competido, de ahi que
las implementaciones tecnoldgicas marquen un diferencial en el producto terminado
ademas de las implementaciones de estrategias logisticas, servicio al cliente,
cooperacioén tanto nacional como internacional por lo que, segun el estudio que realizado
por la Organizacibn Mundial del Comercio (OMC), en el afio 2009 el 1.7 % de la
participacion la obtuvo la industria textil en el comercio mundial de mercancias. Industrias
extractivas y de combustibles tuvieron 18.6 % de la participacion, las telecomunicaciones
y equipos de oficina obtuvieron del 10.9%. Todas las industrias tuvieron un decrecimiento

en su participacion en el comercio debido a la crisis econémica mundial. [20]
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En referencia, se presenta la Gréfica DPN (Figura 5):

Figura 5

Gréafica DPN

Fibras sintéticas y

artificiales

Algodén (sin cardar
ni peinar, cardado y
peinado)

Hilados de fibras
incluso mezclados
(texturados, sencillos,
retorcidos, con y sin
acondicionar para
vental

Mailon, poliéster y
demés
noliamidas

Hilados de fibras
artificiales incluso
mezclados (sencillos,
retorcidos, con y sin
acondicionar para
venta)

Raydn viscosa. acetato
de celulosa

Hilados de algodon
{incluso mezclados,
sencillos y retorcidos
con y sin acondicionar
para venta)

Tejidos planos (de fibra
sintética arterial )

Tejidos planos (de fibra
sintética arterial )

Tejidos planos de
algoddn incluse
mezclados (crudos,
blanqueados, tefidos
y estampados)

Tejidos de punto de ]

Confecciones de fibra
artificial o sintética
(vestidos, camisas,

pijamas, pantalones y

faldas, ropa interior,
para bebes, etc)

Articulos de fibras
artificiales o sintéticos
(ropa de cama, tiendas

y carpas, maletines y
tulas)

Tapices y articulos de
cordeleria (cuerdas,
alfombras de fibra
artificial o sintética

L

incluso mezcladas)

Ropa de algoddn en tejidos
planos (pantalones,
vestidos, chaquetas, faldas,
camisas, ropa interior en
tejido plano, overoles)

algodén

Otros tejidos de
algodon (bordados,
crudos,
blanqueados,
tefiidos vy
estampados)

Ropa de algoddn en tejido
de punto (camisas, ropa
interior)

Articulos de algoddn excepto
prendas de vestir (ropa de
cama, de mesa, de tocador,
cortinas, etc)

Nota. La figura presenta generalidades del sector textil en cuanto al tratamiento Fibras sintéticas y

artificiales ademas del Algoddn, sus procesos de transformacion y el producto final.

El sector textil se enfoca en varias areas como lo son la produccion de materias primas,

la produccién de intermedios y la fabricacidon de productos terminados y semiterminados,

estas tres actividades son pilar fundamental en la estructura de la cadena productiva del

sector.
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Figura 6

Actividades sector textil

*G: Fibras naturales: Obtenida de i Hilatura: Fabricacion de hilos. 4 o Paralaindustria textil:
& = ) 2 -
[ Ji plantas o animales. Las méas <4 Prendas de vestir, articulos
= =, .
utilizadas son la lana y el algodén. ' Tejidos planos y de punto: Se para el hogar.
<. elaboran telas utilizadas en la
confeccién de prendas de vestir.

% (% Fibras artificiales: Derivadas ' '
X T Paraotras industrias como

(Ji, delacelulosa. i El tejido de punto se realiza ‘,“" la agricola y la de
=. simultdneamente con la construccion: Textiles para
, confeccion. empaques, cuerdas, cintas,
]ﬁ(g‘} Fibras sintéticas: Como el B . materiales de asilamiento,
L4 nylon,polipropileno, poliéster. !u Teflidosy acabados de telas. etc.

Nota. La figura presenta generalidades del sector textil en cuanto al tratamiento de Lana,
Fibras sintéticas y artificiales ademas del Algodén, sus procesos de transformacién y el

producto final.

De acuerdo con la clasificacion CIIU (clasificacion industrial Internacional Uniforme) se
tomaron dos actividades principales acordes al proyecto, fabricacién de materia prima e

insumos y transformacion -tejidos.

La Fundacion Universidad de América ha realizado investigaciones que abarcan el sector
textil y la economia circular dentro de estos el proyecto de grado “Residuos organicos en
una economia circular” [21], donde” Metodologia para la aplicacion de economia circular
y logistica inversa en el algodon para la Industria Textil En Bogota.”[22] concluye que en
el mundo actual la preservacion del medio ambiente cobra una gran importancia y el

sector textil se han incursionado gran numero de empresas.

La universidad de los andes realizd una investigacion “Logistica Reversa: "Retos para la
Ingenieria Industrial” [23] donde muestra que la Logistica Inversa es un tema
relativamente nuevo en teoria formal para la mayoria de las industrias Colombianas a
pesar de tener referentes como primera, empresa dedicada a la fabricacion de tableros
de madera aglomerada; Enka Colombia, quien elabora textiles a partir del reciclaje del
PET y APROPLAST SAS, organizacion pionera en el reciclaje de polimeros [24].
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1.4  Justificacion e impacto del proyecto

Si bien la Logistica Inversa surge en la década del 80 con la necesidad industrial de
retornar productos defectuosos. Es a partir de 1992, con el trabajo de Stock que se
analizan las implicaciones ambientales, involucrando los conceptos de reutilizacion,
eliminacién de residuos y conceptos como restauracion, reparacion y refabricacion [24]
por lo que involucrarlos con las 3R del reciclaje respecto a lo textil, favorece el ejercicio
de Responsabilidad Social Corporativa de las empresas mediante el factor generador de
valor: econémico, ambiental, social. Por otro lado, el movimiento Global Fashion
Revolution sefiala como responsable a la industria de la moda de generar 92 millones de
toneladas de desperdicios sélidos por afio a nivel mundial, alcanzado una emision de
1,715 millones de toneladas de CO2, esta industria no solo es la segunda mas
contaminante, tras la petrolera [25] sino que se prevé gque sus residuos aumenten en un
60% aproximadamente para el 2030, llegando a generar 148 millones de toneladas
anuales. Colombia no es la excepcion, los hogares invirtieron $27,7 billones de pesos
durante el 2021, propiciando un crecimiento sectorial del 15% respecto al afio anterior
segun cifras de la ANDI [26]. Considerando ademas que una sola prenda se tarda en
degradarse entre un mes y hasta 500 afios o0 mas, de acuerdo con los tejidos que la
componen y los quimicos como tintes con los que fue tratada [27], de ahi la importancia
de esta investigacién, la magnitud de esta industria demanda la implementacion de
estrategias de mitigacion ambiental, en la que se pueda sacar provecho al residuo textil
disminuyendo el volumen generado. De esta forma, el trabajo de Olarte Michelle (2011)
nos guian sobre posibles segundos usos para estos textiles: como aislantes térmicos,
rellenos acolchados, etc a bajo costo de operacion resaltando sus principales beneficios:
disminucién de la contaminacion ambiental, consumo de energia, reduccién de soélidos
generados y ahorro de materia prima virgen [25]. Tanto la logistica de devoluciones como
la de recuperacién se basan en el flujo de materiales y productos desde el consumidor
al fabricante, formando parte de la terminologia Logistica Inversa “LI”, que ha sido
adaptada por las empresas para reintroducir productos en su cadena de suministro, tras
obtener valor de su caida en desuso o posibilitar su adecuada eliminacion a partir de una
adecuada gestion. A su vez, al ser un proyecto desarrollado en el marco de la Ingenieria

Industrial acoge los ODS propios del programa.
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Figura 7

ODS #9 y #12
A INDUSTRIA 19 tronuce
NNOVACION YCONSU
NFRAESTRUCTUR! RESPO
3
<
(D

Nota. La figura relaciona los dos Objetivos de
Desarrollo Sostenible que marcaran la pauta en
material ambiental para el desarrollo de la presente
investigacion. Tomado de: Naciones Unidas. [En linea].
Disponible en
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetiv

os-de-desarrollo-sostenible/[Consultado: 08-jun-2022].

Por un lado, en apoyo del ODS #9 “INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA”
el proyecto promueve la mejora en la capacidad tecnoldgica del sector textil y confeccion
para hacerle frente a los desafios de sostenibilidad con la capacidad técnica y laboral
adecuada y al ODS #12 “PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE” pues
promueve la ecologia racional en el uso eficiente de los recursos naturales y el manejo

de los desechos a lo largo de su ciclo de vida. [28]

1.5 Objetivo general
Analizar las fallas en la gestidn de la logistica inversa del sector textil y confeccion en
Bogota mediante herramientas analiticas del tipo cualitativo con el fin de clasificar los

hallazgos de acuerdo con su impacto ambiental.

1.6 Objetivos especificos

e Categorizar los residuos textiles generados en las diversas fases de la cadena
productiva del sector en cuestion a través de la descripcibn de sus procesos
operativos para oportunidades de recuperacién y posterior aprovechamiento.
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e Determinar los flujos inversos del sector textil mediante revision tedrica-practica como
procedimiento que permitiria cerrar el ciclo de los productos, reduciendo
consecuentemente los desechos y el impacto medioambiental generado.

e Identificar las principales probleméticas en cuanto a logistica inversa de los
fabricantes como actores del sector textil por medio de una matriz de priorizacion

problémica que permita la generacion de planes de mejoramiento.

1.7 Delimitacion del tema

El proyecto tendr4 como objeto de estudio al sector textil y de la confeccion en Bogota
D.C. extendiéndose hasta mayo 2023. Abarca desde la categorizacion de los residuos
textiles generados posindustria, pasando por la determinacion de los flujos inversos e
identificacion de las principales problematicas logisticas de los fabricantes como actores
involucrados, hasta el andlisis de las fallas en la gestién de la logistica inversa. Por
ultimo, se hara mencién del posconsumo a partir de estudios publicados.
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2. MARCO REFERENCIAL
A continuacion, se presenta la informacion conceptual, tedrica, histérica y antecedentes

legales pertinentes para el sustento de la investigacion.

2.1 Marco conceptual

Este permite conocer las palabras claves y demas términos inherentes a la investigacion.

2.1.1 Economia circular

Modelo de produccion y consumo sostenible como alternativa a la economia lineal
basada en la produccion, uso y desecho, en el que se busca un uso prolongado del
recurso. De ahi que se le relacione a la reutilizacién, reparacion, renovacion, reciclaje de

materiales y productos que buscan recuperar valor extendiendo su ciclo de vida.

Figura 8

Definiciones economia circular

AUTOR DEFINICION

Hermida-Balboa Fase de desarrollo positiva que mantiene e incrementa el

Catalina, = Dominguez- | capital natural, optimizando el uso del material al tiempo

Sotomonte Manuel - | que minimiza el riesgo del sistema, propiciando stock finito
(2014) y flujos reparables [29]
Steffen — (2015) Como filosofia de organizacion de sistemas, esta inspirada

en el modelo circular y regenerativo de la naturaleza en
contraposicion al modelo econdémico lineal (producir, usar y
tirar), aquel que con una implementacion cada vez mas
compleja debido al agotamiento del recurso natural
representa una oportunidad de mejora, que se ve
aprovechada con el disefio de productos sin generar
residuos (ecodisefio), productos de facil desmontaje y
reutilizacion, ademas de definir modelos empresariales

alternativos que facilitaban la recogida, manufactura y
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redistribucion del producto involucrando el @ambito

economico. [29]

Prieto-Sandoval, Paradigma que tiene por objeto generar prosperidad
Vanessa, Jaca-Carmen, | econdmica, proteccion al medio ambiente y prevencion de
Ormazabal-Marta — | la contaminacién, posibilitando el desarrollo sostenible. [29]
(2017)

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Economia circular segun varios autores.

2.1.2 Logisticainversa
De acuerdo con los principales aportes de cada uno de los autores se define la logistica
inversa como un proceso de ejecucion que consiste en la recuperacion de los residuos

originados por una actividad productiva para su aprovechamiento material.

Figura 9

Definiciones logistica inversa

AUTOR DEFINICION
Rogers y Tibben Es definida como un proceso de planificacion y ejecucion
Lembke - (1999) de la eficacia y la eficiencia de las materias primas en el

flujo de inventarios, de productos terminados, esto desde
los puntos de consumo y puntos de origen para llevar a

cabo la correcta eliminacion y recuperar valor. [30]

Angulo- 2003 Maximizar el aprovechamiento, valor general y uso
sostenible de los productos usados, por partes de
productos o materiales, mediante el conjunto de

actividades como recogida y desmontaje. [31]

Alfaro - (2008) Es el proceso por el cual se reutiliza los productos que han
sido convertidos en productos terminados o partes de
productos terminados, para obtener un nuevo valor

agregado y de esta manera tener menos contaminantes

derivados de los mismos. [34]
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CSCMP - (2014) Es la parte de la Gestion de la cadena de Suministro
planifica, implementa y controla el flujo directo e inverso,
del mismo modo el efectivo y eficiente almacenaje de los
bienes y servicios, para cumplir con los requerimientos del
cliente relacionando la informacion desde el punto de vista

de consumo. [35]

Vega de la Cruz; Marrero | La logistica inversa en las organizaciones juega un papel
Fornaris y Pérez Pravia

muy importante en la recuperacion de valor de aquellos
(2017)

productos que carecen de calidad o que ya no cuentan con

una vida util para los clientes.[33]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Logistica Inversa segun varios autores.

2.1.3 Sector textil

El sector textil se dedica a la produccion de fibras, hilados y tejidos para la confeccion de
prendas de vestir y articulos para el hogar. Esta industria es una de las mas importantes
en el mundo, actualmente constituye un importante centro de ingresos, en especial en

los paises de desarrollo.

Figura 10

Definiciones sector textil

AUTOR DEFINICION

Sector textil - (1998) Las exportaciones del sector textil (1987) representaron el

44 % del total exportado, los hilados de algodon en conos

representaron el 83% de lo exportado [32]

Textil Confecciones - |La cadena textil-confeccion es diversa y heterogénea
(2003) gracias a la multiplicidad de sus productos terminados. [31]
Inexmoda - (2011) El sector textil en el pais brinda mas de 200 mil empleos

directos y el triple de empleos indirectos. El 24% del empleo

en el sector manufacturero lo genera esta industria. [33]
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Dinero - (2016) El término “industria textil” ha evolucionado abarcando
diferentes procesos como el tufting (anudado de alfombras)
y el enfurtido, desde su definicion inicial basada en el tejido

de las telas a partir de fibras textiles.[36]

Encuesta Anual | Entre 2002 y 2016, 1.277 establecimientos industriales que
Manufacturera (EAM) del | se dedicaban a la elaboracion de los productos finales de
DANE (2017) la cadena Productos Textiles, los cuales representaron el
15,3% del total de establecimientos industriales registrados
en la EAM. Al observar la dinamica de crecimiento del
ndmero de establecimientos de la cadena se evidencia una
tendencia de crecimiento constante con una tasa de

crecimiento promedio anual del 1,6%.[37]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Sector Textil segun varios autores.

2.1.4 Cadena productiva

Segun los diferentes autores relacionados en la tabla 4, la cadena productiva que
también es llamada la cadena de valor es un conjunto de fuerzas que intervienen en
procesos productivos enfocados en convertir la materia prima en produccion final y

comercializacién hasta llegar al consumidor final.

Figura 11

Definiciones cadena productiva

AUTOR DEFINICION
Albert  Hirschman - | La cadena productiva es definida en como un conjunto de
(1958) fuerzas, que generan actividades econdémicas que generan

inversiones, estan siendo asociadas a la capacidad
productiva de los sectores que producen insumos para
linea.[38]

Gereffi - (1999) La cadena productiva también llamada cadena de valor se

enfoca en convertir la materia prima en productos
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terminados mediante actividades que puedan agregar el

valor en cada eslabon.

Kaplinsky - (2000) Defini6 la cadena productiva desde tres enfoques
diferentes

1. Desplazar las etapas que comprenden el suministro de
bienes y servicios del consumidor, prestando méas atencion
a las etapas como la comercializacion y la distribucion, es
decir prestando mas atencion a las etapas “intangibles”

2. Recoger los flujos de informacién, validando que muchas
veces las vinculaciones entre empresas no siempre estan
en condiciones que implican competencia o igualdad de
competencias y conocimientos.

3. Identificar las actividades de alto rendimiento son la clave

para comprender la apropiacion de la produccién [39]

Humphrey y Schmitz - | Distingue desde tres tipos de coordinacién para determinar
(2000) el qué, como y cuando se produce. Rede, Cuasi-jerarquica
y la Jerarquica, con estas se realiza andlisis de las cadenas

productivas y sus implicaciones para el desarrollo [40]

Departamento La cadena productiva textil inicia con la fabricacion de fibras
Administrativo Nacional | de todo tipo de material, continla con la fabricacion de
de Estadistica - (2012) hilados y tejidos para finalizar con la elaboracién de

diferentes tipos de bienes. [36]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Sector Textil segun varios autores.

2.1.5 Proceso productivo

De acuerdo con Chase la productividad mide la relacion entre la produccion y los insumos
reales, y de acuerdo con diferentes autores el proceso de produccién es un conjunto de

operaciones planificadas.
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Figura 12

Definiciones proceso productivo

AUTOR

DEFINICION

Donnelly - (1994)

En una organizacion se dedica tanto a la produccion de
articulos como a la operacién y control del personal,
materiales, disefio, sin embargo, no solo se aplica el
término a las empresas manufactureras, sino que también

aplica para las empresas prestadoras de servicios.

Chase y Aquilano -
(1994)

Dicen que es la relacion insumos y productos, sin embargo,
en 1996 Horngren afirma que la productividad mide la
relacion de la produccion real alcanzada entre insumos
reales. La medicion de la productividad toma dos aspectos
de la relacion entre insumos y produccion segun Horngren
[41]:

- Evaltia qué produccién obtener o cudl es la necesaria
utilizando menor cantidad de insumos.

- Validar que insumos se han utilizado para obtener la

produccién.

Pérez, Rodriguez,
Ingar - (2010)

&

La produccién de textiles y confecciones en el Peri ha
evidenciado un alto crecimiento los dltimos afios, donde su
crecimiento en el mercado internacional se basd en
ventajas competitivas entre la calidad y prestigio de las
fibras peruanas ademas del alto nivel de integracion del
sector a lo largo del proceso productivo sobre la confeccion

de prendas de vestir.[41]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Proceso productivo segun varios autores.
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2.1.6 Recuperacion de valor

Segun a los aportes de cada autor de la tabla 6, se define la Recuperacion de valor como

el aprovechamiento de caracteristicas propias de los residuos en procesos como

reutilizacion, recuperacion y reciclado, identificando su potencial econémico.

Figura 13

Definiciones recuperacion de valor

Aranda,VictorJesus
Garcia- (2010)

AUTOR DEFINICION
Antonio Mihi- | Se trata de la gestion del producto, obteniendo todo el valor
Ramirez,Daniel  Arias- | econdmico y ecoldgico que sea posible para reducir la

cantidad final de residuos generados. [42]

DECRETO 1713 DE
2002, en relacion con la
Gestion  Integral de

Residuos Solidos.

Es la seleccion y retiro del residuo sélido para someterlo a
un proceso de reaprovechamiento en el que se le convierta
en materia prima provechosa en la fabricacion de nuevos

productos. [43]

August Bonmati y Xavier
Gabarrell - (2008)

La valorizacion es el aprovechamiento del recurso
contenido en el residuo y engloba todo procedimiento que

posibilite su manejo. [44]

Gbémez M., Rodrigo A.;
CorreaE.,Alexnader A.y
Vasquez H., Laura S.

(2012).

Relacionado a la obtenciéon de beneficio econdmico una vez

el producto recuperado es devuelto al mercado o

reintegrado al proceso productivo. [45]

Jone Arostegui Zorrilla
(2022)

Asociada al aprovechamiento del beneficio econémico del

residuo una vez puesto en el mercado. Involucra
actividades de recuperacion, inspeccion y clasificacion del
bien recuperado acompariado del disefio de la red logistica

inversa para su tratamiento.[46]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Recuperacion de valor segun varios autores.
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2.1.7 Flujo inverso

A partir de las definiciones del CSCMP y Domingo Cabeza, se define el flujo inverso
como el retorno de informacién, materiales o productos desde el consumidor final hasta

el fabricante, entorno a la recuperacion de valor mediante su:

e Reutilizacion: dado que el producto mantiene su forma y presenta un nulo o bajo
deterioro, se busca recuperarlo sometiéndolo a limpieza y mantenimiento para darle
un NUEevo uso.

e Reparacion: con la necesidad de cambiar un componente cuya vida Util haya
finalizado, se repara el producto para ponerlo de nuevo en funcionamiento.

e Recuperacion: consiste en la devolucion del valor al producto usado, consiguiendo la
ampliacion de su vida Gtil mediante, por ejemplo, mejoras tecnolégicas.

e Refabricacion y canibalizacion:

Refabricacion: piezas utilizadas en la remanufactura de un producto original, dado su

grado de descomposicion medio-alto.

Canibalizacién: recuperacion de partes en el final de su vida Util que seran usadas en las

operaciones de reparacion, restauracion y refabricacion.

Reciclaje: Aprovechamiento del residuo en la fabricacién de nuevos productos a manera

de materia prima.

Figura 14

Definiciones flujo inverso

AUTOR DEFINICION

Council of Supply Chain | El concepto aborda la gestion de los envases, embalajes y
Management otros retornos que van desde el consumidor hasta el
Professionals - CSCMP | fabricante, esto con fines ambientales y de servicios
(1998) posventa. Implementando esta funcion logistica se opta por

cerrar el circulo del movimiento del producto, teniendo en
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cuenta desde los procesos de creacion, hasta su

eliminacion o reutilizacion.[47]

Domingo Cabeza - | Considera el retorno de material en sentido contrario tras
(2012) ser enviado desde una fase posterior del proceso al interior

de una cadena de suministro. [27]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Flujo inverso segun varios autores.

2.1.8 Impacto medioambiental

Con base en lo planteado por Fletcher, Grose y Hawken ademas de Zorrilla, el impacto
ambiental es el resultado de la interaccion entre una actividad econémica y el entorno;

gue a menudo se evalla cualitativamente de forma positiva o negativa.

Figura 15

Definiciones impacto ambiental

AUTOR DEFINICION

Kate Fletcher, Linda | Resultado positivo y negativo de la puesta en marcha o

Grose y Paul Hawken - | proyeccion de una actividad econémica sobre el nivel de

(2012) vida y el ambiente fisico de su zona de interés.[48]
Jone Arostegui Zorrilla - | La industria textil experimenta importantes
(2022) transformaciones positivas 0 negativas en su area de

influencia, de acuerdo con el modelo de desarrollo
econdémico en el que opere. Esta ha adoptado tecnologia
para aumentar su competitividad, hecho mayor inversion en
investigacion e innovacion, pero también ha aumentado el
consumo desmedido de recursos naturales y el empleo de
productos toxicos para la produccion en masa con baja vida
atil [46]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Impacto medioambiental segln varios

autores.
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2.1.9 Sustentabilidad

De acuerdo con los aportes de Brundtland, Madrigal y Calvente en la tabla 9, se define
Sustentabilidad como la capacidad de preservar el recurso natural de forma sostenida
en el tiempo, promoviendo calidad y condiciones de vida dignas

Figura 16

Definiciones sustentabilidad

AUTOR DEFINICION
Brundtland, “Our | Se refiere a la capacidad desarrollada por el ser humano
Common Future”, | para satisfacer las necesidades generacionales actuales
publicado - (1987) sin comprometer los recursos para el crecimiento y

desarrollo de generaciones futuras.[49]

Madrigal - (1995) Se refiere a los enfoques de la sustentabilidad, por un lado,
mejorar la calidad de vida de todos los habitantes y por el
otro, retomando la definicion anterior en salvaguardar el
futuro de las generaciones venideras. Por lo que se apuesta
por un desarrollo sustentable a nivel industrial en el que
fortalezca su economia, aumentando la calidad de vida al
crear trabajo, reducir costos y controlando su impacto
ambiental con el uso de tecnologia, ademas de regulacién
Nacional. El término, por tanto, no se refiere solo a la
Economia sino a resolver la necesidad de alimento y

vestido de la poblacién.

Calvente (2007) Habilidad para obtener prosperidad econémica a largo
plazo, protegiendo a su vez los sistemas naturales del
planeta propiciando alta calidad de vida para las

personas.[49]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Sustentabilidad segun varios autores.
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2.1.10 Matriz de impacto
De acuerdo con los autores Coria y Diaz Fernandez de la tabla 10, se entiende la matriz
de impacto como el resumen de la ejecucién de un estudio ambiental que resulta util para

sus interesados en la toma decisiones.

Figura 17

Definiciones matriz de impacto

AUTOR DEFINICION
Ignacio Daniel Coria - | Documento técnico usado en la identificacion, valoracion y
(2008) disefio de medidas para prevenir o corregir las
consecuencias de los efectos ambientales

desencadenados por acciones industriales con afectacion

sobre la calidad de vida del hombre y su entorno. [50]

Anolan Diaz Fernandez - | En esta se sintetiza el estudio de impacto ambiental siendo
(2019) tomada como referente para la toma de decisiones. Entre
ellas se encuentra la de Leopold, adaptable a las
condiciones de cada proyecto y en la que se considera
cada accion y su potencial impacto de acuerdo con el
elemento ambiental que afecte desde las operaciones de

disefio, produccion, cierre y recuperacion del proyecto. [51]

Nota. La figura muestra un comparativo de las definiciones de Matriz de impacto segun varios autores.

2.2  Marco teorico
De la mano de los conceptos anteriormente descritos, se condensan aportes

relacionados a Logistica Inversa y Sector textil ahondando en:

e 2.21. Actividades asociadas

e 2.22. Gestion empresarial de PFU

e 2.2.3. Ventajasy desventajas de la LI

e 2.24. Comparativa: Logistica directa Vs. Logistica inversa

e 2.25. Lalogisticainversa en Colombia
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e 2.26. Conceptos de sustentabilidad

e 2.2.7. Medicion del impacto ambiental
e 2.28. Matrizde Leopold

e 2.2.9. Matriz Vicente Conesa

e 2210 MatrizEPM

Tanto la logistica de devoluciones como la de recuperacion se basan en el flujo de
materiales y productos desde el consumidor al fabricante, formando parte de la
terminologia Logistica Inversa “LI”, que ha sido adaptada por las empresas para
reintroducir productos en su cadena de suministro, tras obtener valor de su caida en

desuso o posibilitar su adecuada eliminacion a partir de una adecuada gestion.

2.2.1 Actividades asociadas

El proceso de LI parte de la notificacién del producto a retornar proveniente de un cliente
externo o interno, llevandose a cabo su recuperacion y traslado al espacio donde pueda
revisarse para disponer de él mediante las actividades de: fabricacién, renovacion,
reutilizacion, reciclaje, eliminacion y reingenieria de acuerdo con su estado; de aqui en

adelante denominado como Producto fuera de uso (PFU)

2.2.2 Gestion empresarial PFU
Se habla entonces del retorno del producto desde el consumidor, ya sea antes de su uso
(devolucién) o después de él (recuperacion) para su reinsercion en la cadena de

suministro del fabricante.

Sobre las devoluciones, por ejemplo, Rogers y Stock (2001) suponian un 6% del volumen
total de ventas de una empresa de acuerdo con el sector considerado, de estos
aproximadamente un 50% presentaba defectos en su fabricacion o desperfectos sufridos
durante su distribucién, es decir en transporte, almacenaje o exposicion, etc. El
porcentaje restante presenta novedades asociadas a devoluciones por errores de
compra como talla, tamafio y especificaciones entre otros, considerados motivos de
insatisfaccion incluidos en servicios de garantia o por ajustes relacionados a la gestion
de inventarios, entre ellos baja demanda, terminacion de la vida util o la rotacién de

existencias. La gestion de estos productos devueltos se da por:
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Reutilizacion de los productos en otros mercados: Esta supone la venta definitiva del
producto. Involucra actividades intermedias como mantenimiento, reparacion e
incluso refabricacion dependiendo de si el producto devuelto fallas de
funcionamiento.

Eliminacion: Implica deshacerse del producto en vertederos o por incineracion. Con
la recuperacion de valor econémico, se abre una oportunidad de negocio para las
empresas, trayendo a su vez beneficios ambientales y sociales dada la reduccion del
material en los vertidos que mediante la LI significa el ahorro anual de millones de
dolares en costos operativos y de personal.

Donacion: Las empresas utilizan las devoluciones como labor social, envidndolas a

organizaciones no gubernamentales que se traducen en deducciones fiscales.

Opciones de gestion para los productos recuperados:

Thierry (1995, 114) se refiere a la responsabilidad del fabricante sobre los productos

desechados por el consumidor con el objetivo de recuperar valor econémico y ecologico

en tanto sea posible, por tanto, se tienen cinco formas de maximizar el valor de estos

productos:

Reparacion: Busca devolver al producto sus condiciones de funcionamiento. Si bien
la calidad del producto reparado es inferior a uno nuevo, la reparacion suele darse en
el domicilio del cliente o a partir de un tercero. Un ejemplo de estos son los aparatos
eléctricos y electronicos.

Restauracion: Se le devuelven al producto niveles especificos de calidad que, aunque
inferiores a las del producto original amplian su vida util e involucran mejoras
tecnoldgicas para salvar algunos componentes.

Fabricacion: Se trabaja por devolver al producto usados estandares de calidad
rigurosos, similares a los originales, pero con la reduccion de entre un 30% y 50% de
los costos de fabricacion. Ej: fotocopiadoras (Xerox), electrodomésticos (Electrolux)
0 en camaras fotograficas desechables (Kodak, Fuiji).

Canibalismo: Se recupera una minima parte de los componentes reutilizables que se
destinaran a los procesos de reparacion, restauracion y fabricacion descritos con

anterioridad. Ej: componentes eléctricos y metales preciosos.
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¢ Reciclaje: Reciclaje: consiste en la recuperacion de material de PFU para la
elaboracion de nuevos productos. Ej: vidrio, cartdn, latas, etc. [52]

Figura 18

Flujos en el sistema logistico de la empresa

Nota. La figura muestra la interaccién del Flujo Directo y el Indirecto en el
intercambio de informacién, materiales y dinero empresarial. Tomado de:
S. Rubio L., “EL SISTEMA DE LOGISTICA INVERSA EN LA EMPRE SA:
ANALISIS Y APLICACIONES” 2003, [En linea] Disponible en:
https://biblioteca.unex.es/tesis/8477236135.PDF. [Consultado: 10-jun-
2022].

e El Flujo directo o hacia adelante comprende una serie de actividades concernientes
al flujo de informacion, materiales y productos desde el productor hasta el
consumidor, iniciando con la recepcion de materia prima hasta la entrega del producto
al cliente.

e El Flujo inverso o hacia atras incluye no solo el proceso de recuperacion sino de
devolucion de materiales, productos y subproductos dispuestos a ser reintroducidos
ya sea en los procesos productivos de la entidad o en otros, previa definicion de las
actividades requeridas para su manejo y al flujo de informacion desde el consumidor
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hasta el recuperador. De ahi, que sea gestionado por la logistica inversa que tiende

a la recuperacion de valor o a su correcta eliminacion. [52]

2.2.3 Ventajas y desventajas de laimplementacion de la logistica inversa

Ventaja:

Mayor control sobre la generacion de los PFU favoreciendo el reaprovechamiento de
algunos materiales con los que las entidades pueden abarcar otros mercados desde
la sostenibilidad y la recuperacion de valor cuya imagen puede aumentar la confianza
del cliente al momento de decidirse comprar.

Con el retorno de producto, las empresas obtienen informacion sobre el destino final
de estos, uso y fiabilidad de las materias primas.

Desventaja:

Se requiere de una politica que favorezca la toma de decisiones sustentada por
estudios previos en los que se establezcan los procedimientos incluso adicionales a
la cadena logistica directa para la obtencion de valor.

Demanda una articulacion de las areas de la organizacién por lo que en las entradas
y salidas de los procesos debe registrarse de forma individual y en detalle cada
producto, por lo que, para su reinsercion en la cadena de suministro tras las
actividades de transformacion, la empresa debe destinar recursos propios o requerir
los servicios de un tercero especializado. Adicionalmente, se tiene que las
devoluciones en pequefias cantidades representan un costo elevado para su

reinsercion en el sistema de produccion.

2.2.4 Comparacion de lalogistica directa vs la logistica inversa
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Figura 19

Tipos de logistica directa Vs inversa

Logistica directa Logistica inversa
La incertidumbre esta en la demana La incertidumbre esta en la cantidad de material a recuperar
El transporte tiene una relacién generalmente de uno a muchos |El retorno se produce generalmente de muchos a uno
El producto suele contar con verficaciones de calidad La calidad del producto es cuestionable
El producto cuenta con packaging El empaque del producto puede no estar en buen estado
Precio definido con anterioridad Su precio depende de la recuperacion de valor
Gestion de inventario convencional Gestion de inventario compleja

Nota. La figura realiza una comparativa entre ambos tipos de Logistica: Directa e Inversa, centrandose en:

el grado de incertidumbre, relaciones: transporte vs. producto, producto final, su precio e inventario.

2.2.5 Lalogisticainversa en Colombia

La LI se vislumbra como un factor de competitividad econdmica y ambiental dada la
creciente atencion que el consumidor final dedica a los productos terminados, razén que
motiva el desarrollo de politicas de responsabilidad ambiental que involucren la
mitigacion del impacto causado por la elaboracion de productos o el uso de tecnologias
en los diferentes eslabones de la cadena de suministro. La implementacién de un sistema
de Logistica Inversa efectivo es uno de los principales retos de las compafias
colombianas que pretenden dar respuesta a nuevos requerimientos y soluciones
internacionales entre ellos el control de los plazos de entrega , la reduccion del stock, la
satisfaccion de los clientes y la eliminacion de errores; aspectos que demandan el
establecimiento de una red de cooperacion entre los diferentes actores de la cadena:
gobierno, consumidores, proveedores y competidores e incluso de minoristas como
recicladores. También se requiere la construccion de una legislacién publica enfocada a
la disminucién de la cantidad de residuos en toda la cadena ademas de un mejor
aprovechamiento del recurso humano, energético y materiales.[52]Ejemplo de

compaiiias que aplican la LI en Colombia:

ENKA: Fabrica y comercializadora de resinas y fibras sintéticas. Gozan de
reconocimiento en el mercado dado su estrategia de reciclaje de botellas PET
posconsumo, ademas de ser fabricante de lona para llantas de nylon.[53]
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Vinipack S.A.: Con mas de 25 afios de experiencia se encarga de la captacion de material

PET posconsumo para la elaboracion de laminas bioPET. [54]

APROPLAST SAS: Empresa dedicada al reciclaje de PET posconsumo para Su

conversion en materia prima grado alimenticio [55]

Estas compaiiias se dedican al reciclaje de mas de 12 millones de botellas de material
PET anualmente para la elaboracion de laminas y fibras textiles, aportan a la
sostenibilidad creando ademas redes de cooperacion entre los grupos de interés ademas
de implementar estrategias para la reduccion de CO2 como transporte eléctrico o el

disefio de productos en fomento de la innovacién y la mejora continua de procesos.

Como se ha visto, la logistica inversa esta presente en el sector textil con la gestion de
las devoluciones y la recuperacion de valor tras el reciclado de prendas usadas en la
generacion de nuevos hilos, sin embargo, el portal Logistica profesional sefiala que con
el auge de las compras por internet tras la pandemia una de cada tres prendas que se
compra online es devuelta siendo posible solo recuperar el 50% de su valor, una vez
vuelve a ser comercializado. Buscando soluciones que minimicen las devoluciones, se

sefialan practicas ineficientes cémo:

e Tiempos de recogida amplios, de entre 11 a 15 dias en promedio.

e Falta de programacion de las devoluciones, reduciendo la eficiencia de las rutas de
reparto que genera a su vez, costos adicionales. Se propone ofrecer trazabilidad,
digitalizando el proceso de devolucion como en los envios tradicionales para conocer
su estado, separandose de la estructura general de envios pues demanda gestion
especifica.

e Los defectos del packaging cuando el cliente regresa el paquete dificulta su transporte
a manos de terceros y representa un costo de embalaje adicional.

La correcta administracion de las devoluciones supone una clave para la fidelizacion del

cliente dificil de ignorar y forma parte del panorama actual del sector a nivel mundial [56]

2.2.6 Conceptos de sustentabilidad
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Figura 20

Sustentabilidad en logistica

dustrial
Simbiosis industrial

Eco eficiencia

Produccion mas
Limpia

Logistica
Inversa

Nota. La figura relaciona conceptos propios que la Logistica
Inversa centrados en el proceso y producto de una empresa.
Tomado de: K. Estrada J., V. Torres A., A. Maynes, M.T.

Esco- bedo P., “LOGISTICA INVERSA Y
SUSTENTABILIDAD: REVSION DE LITERATURA” 2015, [En
linea]. Disponible en:

https://mail.google.com/mail/u/O/#inbox/FMfcgzGgRZkmcPDI
JDcbHvrNWmMGzvhXv?projector=1&messagePartld=0.1
[Consultado: 10-jun-2022].

En apoyo de la logistica inversa esta la logistica verde, que afina procesos estructurados
para evitar reprocesos, generando a su vez menor impacto a nivel ambiental,
involucrando a su vez conceptos como Produccién mas limpia se refiere a una estrategia
ambiental preventiva e integrada para mejorar el uso eficiente del recurso y, por tanto,
reduciendo la generacion de residuos ademas del riesgo que representa para la salud
humana y el entorno. Por otro lado, la Ecoeficiencia se entiende como la entrega de
productos y servicios que satisfacen las necesidades humanas en torno a la calidad y el
correcto uso del recurso. De la mano con la Produccion mas limpia apunta a la
implementacion de una estrategia ambiental preventiva, integrada y aplicada tanto a
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procesos como productos y servicios bajo el objetivo de reducir el riesgo para la salud

humana y el medio ambiente.

El desarrollo de sistemas ciclicos al interior de las industrias considera la Simbiosis
industrial que fomenta un alto grado de relacionamiento entre empresas geograficamente
proximas, que intercambiarian materiales, energia, agua, entre otros como beneficio
mutuo para su desarrollo optimizando asi, el uso del recurso y la gestion del residuo
industrial. De aqui que se apoye en términos como Metabolismo industrial, que explica
el flujo de materiales y energia en un sistema industrial, esto desde que se extraia el
recurso hasta que era reintegrado inevitablemente al entrar en contacto con aire, suelo

0 agua como residuo a manera de ciclo. [58]

Segun Erkman (2001), la Ecologia industrial procura que los sistemas industriales
emulen el comportamiento ciclico de los ecosistemas naturales, se habla del equilibrio
entre las entradas y salidas de los sistemas industriales y la capacidad de carga del

planeta. [57]

Estas alternativas garantizarian la interaccion entre el sector economico, social y
ambiental a favor de un desarrollo sustentable ademas de la eficiencia industrial. Ahora
bien, la integracion de estos conceptos a la logistica inversa involucra el reconocimiento
del ciclo de vida del producto desde su proceso de disefio, fabricacion, distribucion y
utilizacion hasta los procesos de tratamiento de residuos: refabricacion, reutilizacion o

eliminacion [59]

2.2.7 Matrices de impacto ambiental
La generacion de residuos sélidos en cada etapa de la cadena productiva del sector
puede 0 no generar un impacto a nivel ambiental, por esto, el uso de metodologias para

la evaluacién del impacto ambiental pretende:

e La identificacidn entre elementos o caracteristicas territoriales y las acciones alli
ejecutadas,
e las mediciones especificas y la informacion necesaria para estimar los impactos; y

e la necesidad de las medidas de mitigacion, compensacion y seguimiento.
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Estos factores permiten la identificacion, prondstico e interpretacion del impacto
generado a los componentes ambientales. Entre los métodos para definicion y

clasificacion del impacto se encuentran:

e Impacto compatible: Una vez la acciébn se ha detenido existe una recuperacion
proxima o la ausencia de impacto. No requiere implementar practicas de mitigacion.

e Impacto moderado: Se requiere tiempo para la recuperacion de las condiciones
iniciales. Demanda la implementacion de practicas de mitigacion simples.

e Impacto severo: La magnitud del impacto exige el disefio de practicas especificas de
mitigacion que recuperaran las condiciones iniciales del entorno en un tiempo
prolongado.

e Impacto critico: El impacto es superior al aceptado, ocasionando la pérdida
permanente de las condiciones ambientales con una baja probabilidad de
recuperarse de estas afectaciones a pesar de ser adoptadas las medidas de
mitigacion.

Entre los principales métodos para la evaluacion del impacto ambiental se encuentran

las matrices. Estas se desarrollan a partir de tablas de doble entrada en las que ingresar

los procesos, elementos y las acciones a ejecutar en el proyecto; en las intersecciones

se identificaran los impactos asociados.

2.2.8 Matriz de Leopold

Desarrollada en los afios 70, facilita la identificacion del impacto y sus causas, estimando
la importancia y magnitud del impacto a nivel ambiental en una escala de 1 a 10. Su
utilizaciéon se resume en la delimitacion del area afectada para categorizar de las
acciones que busca ejecutar el proyecto y los elementos que afectan (marcando las
intersecciones de la tabla) con una importancia entre 1 y 10. Estableciendo también la
magnitud de cada accién sobre cada elemento en la misma escala y su signo (positivo o
negativo), permitiendo ver por cuantas acciones generan afectacion sobre el ambiente y
por ultimo, agregando resultados por cada accion que se priorizaran de acuerdo al grado
de afectacion.

Entre las ventajas de esta metodologia se encuentra su capacidad para relacionar

multiples acciones a partir de una vision completa de su grado de afectacion al entorno
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en diferentes fases del proyecto. Por otro lado, no es un método de exclusion riguroso
asi que puede contarse doble vez un mismo impacto, tampoco contempla el

relacionamiento indirecto entre causa y efecto. [60]

2.2.9 Matriz Vicente Conesa

Permite la caracterizacion y valoracion mixta del impacto ambiental en cada etapa de
ejecucion del proyecto, relacionando en sus filas los factores ambientales y en las
columnas los impactos, para una vez valorada la importancia de cada impacto definido

se prioricen medidas de prevencion o correccion.

Entre sus ventajas se cuenta la adaptabilidad a cualquier proyecto, determinando
relaciones causa-efecto para evaluar impactos de acuerdo con su mayor 0 menor
significancia. En caso contrario, esta metodologia utiliza valoraciones subjetivas para la
clasificacion del impacto a su vez que no reconoce relaciones de segundo orden entre

las causas y efectos. [60]

2.2.10 Matriz EPM

Desarrollada en 1986, busca identificar y evaluar los impactos generados en diferentes
proyectos, sobre las condiciones medioambientales de injerencia. Entre sus
caracteristicas se cuentan la adaptabilidad y secuencialidad, por lo que se requiere una
sola matriz por proyecto al usar los resultados de una fase como material para la
siguiente. Tiene tres fases de desarrollo claves como dividir el proyecto en actividades
claves, agrupandolas e identificando sus impactos ademas de evaluarlos segun cinco

criterios preestablecidos:

e Duracion (D): tiempo en que pertenece el impacto.

e Magnitud (M): mide el cambio producto del impacto en el entorno.

e Clase (C): el impacto mejora o degrada el medio.

e Presencia (P): probabilidad de ocurrencia del impacto.

e Evolucion (E): velocidad de desarrollo del impacto, desde su aparicion hasta la

aparicion de consecuencias. [61]
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A partir de estos criterios se genera la Calificacion ambiental (Ca) por impacto, que como
valor numérico indicara la relevancia de este en rangos propuestos permitiendo disefiar

planes de accion.

Figura 21

Criterio de calificaciéon ambiental

Ca=C(P[aEM+bD]

Ca= Calificacion ambiental (varia entre 0,1y 10,0)

C- Clase, expresado por el signo + 6 - de acuerdo con el tipo de impacto
P- Presencia (varia entre 0,0y 1,0)

E~ Evolucion (varia entre 0,0 y 1,0)

M- Magnitud (varia entre 0,0 y 1,0)

D= Duracién (varia entre 0,0y 1,0)

ay b: Factores de ponderacion (a= 7.0 y b= 3.0)

"CRITERIO RANGO VALOR (1)
CLASE Positvo (+)
Negativo (-)
PRESENCIA Cierta 1,0
Muy probable 0,7<0,99
Probable 0,3<0,69
Poco probable 0,1<0,29
No probable 0,0<0.09
DURACION Muy larga o permanente: Si es > de 10 anos 1,0
Larga: Si es > de 7anos 0,7<0,99
Media: Si es > de 4 anos 0,4<0,69
Corta: Sies > de 1 ano 0,1<0,39
Muy corta: Si es < de 1 anho 0.0<0.09
"EVOLUCION Muy rapida: Si es < de 1 mes 0,8<1,0
Répida: Si es < de 12 meses 0,6<0,79
Media: Si es < de 18 meses 0,4<0,59
Lenta: Si es < de 24 meses 0,2<0,39
Muy lenta: Si es > de 24 meses 0,0<0,19
"MAGNITUD Muy alta: Si Mr (2) > del 80 % 0,8<1,0
Alta: Si Mr varia entre 60 y 80 % 0,6<0,79
Media: Si Mr varia entre 40y 60 % 0,4<0,59
Baja: Si Mr varia entre 20 y 40 % 0,2<0,39
Muy baja: Si Mr < del 20 % 0,0<0,19
IMPORTANCIA Muy alta: Si Ca varia entre 8,0<10,0
AMBIENTAL Alta: Si Ca varia entre 6,0<7,9
Media: Si Ca varia entre 4,0<5,9
Baja: Si Ca varia entre 2,0<3,9
Muy baja: Si Ca varia entre 0,0<1.9

Nota. La figura muestra la forma de calificacion para validar criterios
en la matriz de Leopold. Tomado de: J. Marquez “EIA: METODO
EPM O METODO ARBOLEDA” 2012, [En linea]. Disponible en:
https://prezi.com/grpr_m7do3hy/eia-metodo-epm-o-metodo-
arboleda/ [Consultado:11-jun-2022].

2.3  Marco legal
Se relaciona con la normatividad vigente e inherente a la investigacion.

Figura 22

Aspectos legales de la gestién residual

NORMA APLICACION
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DECRETO 1713 DE 2002 - "...por el cual
se reglamenta la Ley 99 de 1993 en
la Gestion de

Residuos Sélidos".[43]

relacion con Integral

67.
recuperacion y aprovechamiento.
Es

sustenta el propdsito de la recuperacion,

Articulo Propésitos de la

relevante para el proyecto pues

es por tanto una guia para las
organizaciones que buscan dar un destino
adecuado a sus residuos dependiendo de
sus caracteristicas y del beneficio que
puedan percibir. Por un lado,propicia la
recuperacion de valor tanto economico
como energético y el consumo medido de
materiales para lograr la reduccion del
residuo solido generado, relacionandose
con el cierre de ciclo vida util de los

productos.

ACUERDO 473 DE 2011 - Por el cual se
impulsa el programa de puntos ecoldgicos
que gestionen la separacion en la fuente
de los residuos sélidos para su reciclaje,

aprovechamiento y disposicion final.[62]

Articulo 1ro. La Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos - UAESP
...promueve la instalacion de puntos
ecolégicos en puntos publicos del Distrito
para propiciar la separacion en la
fuente.Con la disposicion normativa de
generar puntos de acopio para la colecta
de material se facilita la tarea de
recoleccion por parte de las industrias que
generan estrategias de gestion residual.
El acuerdo se refiere a la responsabilidad
de la UAESP de incentivar el uso de estos
espacios por parte de la comunidad,
realizando seguimiento también a estas

instituciones frente a su deber de brindar
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espacios limpios en los que se propicie la

separacion en la fuente.

Resolucion 0631 de 2015 - “Por la cual se
establecen los limites permisibles en los
vertimientos puntuales a cuerpos de
aguas superficiales y a los sistemas de

alcantarillado publico” [62]

Articulo 8vo. Actividad: Fabricacion de
pinturas, barnices y tintes.
de

naturales para el tefiido de los tejidos se

El vertimiento tintes quimicos/

ve dispuesto en aguas residuales o
cuerpos de agua, generandose una
disminucion en la calidad de las fuentes
hidricas. Las autoridades ambientales
harian seguimiento al cumplimiento de la
resolucién de acuerdo con los permisos
otorgados y a la generacion de residuos
medida en mg/L. La normativa favorecera

la caracterizacion del residuo en la

ISO  14021:2016.
declaraciones ambientales. [63]
ISO 14006: 2021. Sistemas de gestion

ambiental -

Ecoetiquetas vy

Directrices para la

incorporacion del ecodisefio. [64]

actividad asociado ademas a su
eliminacion.

Estas especifican los requisitos del
etiquetado ambiental, como

autodeclaraciones ambientales que seran
corroboradas por el fabricante desde su
evaluacion y verificacion. Estas pueden
observarse en envases, publicidad y
etiquetas en forma de graficos o simbolos
relacionados a la terminacion de la vida
del

incentivar la conciencia del consumidor y

atil producto. Resulta valiosa al
la imagen de las organizaciones frente a
la implementacibn de medidas eco-
Es

investigacion como guia para disponer

amigables. relevante en la
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adecuadamente productos en la fuente
gue, de establecerse como un requisito
obligatorio, facilitaria el proceso de

aprovechamiento.

Nota. La figura relaciona 5 aspectos legales sobre la gestion de residuos sélidos en el pais como muestra

de un marco de operacion en materia ambiental para las empresas.

2.4  Marco historico

En el siglo XVIII la revolucion industrial dio una expansion del sistema econémico y de
igual manera aumento el capitalismo debido a la revolucién, las personas dejaron de tejer
Su propia ropa, ya que se introdujeron maquinas y fabricas para impulsar la produccion,
sin tener que ser retocada por un sastre, debido a esto se reflejo un baja en los precios
de la ropa y un aumento significativo en el nimero de unidades disponibles por
prenda.[65]

En el siglo XX el desarrollo la industria aumentd, y de la misma manera el asiento de las
personas en las ciudades, generando una mayor demanda de productos textiles. Por otro
lado, en la segunda guerra mundial los paises de América Latina se vieron obligados a

aumentar su produccion nacional.

En Colombia una de las industrias mas representativas y tradicionales ha sido el sector
textil, aproximadamente ha tenido una historia de mas de 110 afios. En Colombia este
sector ha tenido una gran demanda de mercado, se remonta hacia 1907 cuando se

empezaron a crear las primeras empresas de tejidos en el pais. [66].

Dentro de la historia del sexto textil surgié un nuevo modelo de negocio creado por
Amancio Ortega empresario espafiol, este nuevo modelo es conocido como el “Fast
Fashion” (moda rapida) definido en el 2015 por Caro y Martinez Albéniz con tres
elementos los cuales son la respuesta pronta, cambios frecuentes del suministro y
disefios de moda precios mas bajos. De acuerdo con lo anterior se ha generado una
cultura de consumismo esta casi que, en espiral, ya que se crea el pensamiento de
“‘comprar mas, usar menos”.[67] Desde el afio 2000 al 2015 se doblé la produccién de

ropa, la ropa representa, mas de un 60 % del total de textil que se utilizan. En el 2018 la
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OUN declaré que la industria de la moda como una “emergencia medioambiental y social
“en la actualidad se producen 52 micro -temporadas al afio y los consumidores compran

mas prendas de vestir que en el afio 2000. [68]

Debido a lo anterior, el desarrollo econémico aumenté y se generd también una
produccion masiva de bienes y servicios, asi como el desarrollo poblacional, esto
trayendo consigo dafios al ambiente, para mitigar estos dafios que se empiezan a
proponer diferentes soluciones en 1987 Brundtland propone llevar sistemas industriales
sustentables y que las economias industrializadas adopten este sistema y de esta

manera cumplir con el objetivo de la sustentabilidad. [69]

En 1783 en Francia surge la palabra logistica por parte del general de los ejércitos
napolednicos dando mencién de esta como una accion de preparacion y sostenimiento
en las campafas, en 1985 se le da un enfoque diferente relacionandola como parte de
la cadena de suministros con el propdsito de satisfacer a los clientes.

El concepto logistico inversa surge a la década de los 90, la cual propone a la logistica
desde la disposicion de desperdicios, reciclaje y el manejo de los materiales peligrosos.
Surgieron varios conceptos que despiertan interés de la industria por el cuidado del
medio ambiente, basados en la Ecologia Industrial. Durante los Ultimos afios se han
generado diferentes propuestas de leyes que logran regular algunos procesos de

produccién, y de esta manera adaptar un proceso de produccién limpia.[70]

En 1991 con DesignTex y Rohner Textiles la economia circular y la logistica inversa
tuvieron un primer acercamiento desarrollando fibras textiles estas tienen caracteristicas
biodegradables y en el 2011 fue disefiada una tela libre de quimicos peligrosos por
William McDonough y Michael Braungart la Climatex LifeCycle que utiliza s6lo materiales

naturales renovables y tintes no téxicos. [52]
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3. DISENO METODOLOGICO

Se plantea el desarrollo de actividades claves para la investigacion en linea con el

cumplimiento de los objetivos previamente estipulados.
3.1 Tipoy método de investigacion

La investigacion se sustenta inicialmente en fuentes secundarias como libros, revistas
cientificas, periodicos digitales, documentos oficiales de instituciones publicas o
privadas, informes técnicos y fuentes secundarias como libros o articulos de trabajos o
investigaciones, disponibles como recursos fisicos y en linea en el portal de la Fundacion
Universidad de América. En la ejecucion se apoyara en fuentes primarias como

entrevistas a empresas del sector textil.

Se presenta una investigacion del tipo cualitativo, a partir de la recoleccion de
informacion, su interpretacién y descripcion de los hallazgos.

3.2 Fase exploratoria

Identificacion de las fuentes de informaciéon primarias y secundarias como sustento
tedrico del proyecto. Esto permite visualizar no solo el grado de implementacion de la
logistica inversa en el sector textil sino su futuro aplicativo, por tanto, el acercamiento a
la industria permitira describir de manera generalizada sus procesos operativos, la

generacion de residuos y las oportunidades de aprovechamiento.

e Seleccionar las herramientas de busqueda confiables para la obtencién de
informacion.

e Buscar informacién sobre el estado de la logistica inversa en el sector textil y
confeccion nacional, sefialando estrategias aplicadas a la recuperacion del residuo.

e Identificar tedricamente las causas que dificultan la gestidon de la logistica inversa en
el sector textil.

e Seleccionar las empresas que permitirian la visita a planta, levantamiento de

informacion y presentacion de hallazgos segun las necesidades de la investigacion.
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e Realizar entrevistas a satélites o fabricas de confeccion que faciliten el acceso a sus
procesos productivos, caracterizando la gestion de sus residuos segun politicas

internas.
3.3 Fase descriptiva

Una vez se ha realizado el acercamiento practico al sector, se procede a la agrupacion
del residuo generado de acuerdo con sus caracteristicas fisicoquimicas ubicando
estrategias de gestion enmarcadas en el flujo inverso de la cadena de suministro de estas

organizaciones.

e Categorizar los residuos textiles generados en diferentes fases de la cadena
productiva del sector.

e Realizar inventario del residuo.

e Mapear los flujos inversos del sector textil mediante la definicion de su operacion
logistica.

Identificar oportunidades de recuperacion y posterior aprovechamiento del residuo.
3.4 Fase de analisis

Una vez se han categorizado los residuos, se evaluara su impacto ambiental y nivel de
priorizacién mediante una matriz técnica a partir de la que identificaran planes de accién

gue minimicen el grado de incidencia de esta operacion en su area de influencia.

e Elaborar una matriz de impacto ambiental a partir de los hallazgos en la fase
exploratoria.
e Analizar la informacion de los casos existentes con base en la generacién de residuos

desde un enfoque mixto.

e Generar planes de accion que minimicen el grado de afectacion del impacto

ambiental.
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4, RESULTADOS

4.1 Categorizacion del residuo textil por empres
Empresa #1

Actividad econdmica: (1410 — Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de
piel)

Localidad: Kennedy
Personal: 12 colaboradores

Figura 23

Producto #1

Tela base: Algodon perchado
Composicion: Algodon 40%

Poliéster 60%
Medidas rollo: Ancho (+ 1,50 m)

Largo (£ 78m)

NN

N2

- Colores:

Negro, azul oscuro y azul petroleo.
- Tallas:

M: 136 Unidades

L: 136 Unidades

XL :136 Unidades

Pantalon de sudadera corriente

Nota. La figura refleja la composicion textil del producto: Pantalon de
sudadera corriente.
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Figura 24

Diagrama de red de valor #1

PROVEEDORES

Estimagéndela
demanda segiin pedido

EMPRESA#1

Estimadéndela
demanda perforecast

POLICARPA
Algoddn perch ado:
— Composicidan:

(Algoddn 40%)
(Poliéster £0%)
— Colores:

Azul oscuro (74 mjp
MNegro (fam
(78m
(1.50 m

Petrdleo
—Ancho

TECNIHILOS

— Conosde Hilo (356 mciu)

Poliéster
Colares: Megro (3)

Azul oscuro (2)
— Conos Hizza (400 mciu)

Algoddn
Color: negro (5)

DIGALTEX
Caucho cordon:
—Ancho: 1cm

Largo 300 m
—Color: negro

Nota. La figura muestra el Diagrama Red de Valor para la empresa #1: Actividades claves, Interaccion con

|
)
LI

Transpore a punto

'

Requisicion: Lvez por
mes

&

ALISTAMIENTO
MATERIA FRIMA

wa

TENDIDO

CONFECCION

MARCACION

AMARRADO

AMARRE POR
TALLA

ENTREGAACLIENTE

proveedores y procesos a los que se tuvo acceso en la investigacion.

A partir de la informacion compartida por la entidad, se identifican los flujos directos de
su red de valor: Diagrama Red de valor #1. Se evidencia la interaccion entre los
diferentes actores de la Red de valor; la entidad tiene 3 proveedores para la elaboracién
del producto y realiza la compra de material una Unica vez al mes tras el ingreso de la
orden de produccion de su cliente, pactando con este la entrega en dos ocasiones del
material. Entre sus procesos primarios se identificaron el Alistamiento de materia prima,

Tendido, Confeccién, Amarre por talla y Entrega al cliente.

El proceso al que se tuvo acceso es el de Tendido, junto a sus tres actividades (en color

| E—

CUENTE

Pedido: 1vezpor mes
[en2fechasde
entrega)

|

AUROS

—Tallal -136uds
—TallaL -136uds

amarillo, Diagrama de flujo #1). En el grafico a continuacion se detallan:

i

Recogida en punto



Figura 25

Diagrama de flujo de proceso #1

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO Empresa #1 - Producto #1
Descripcién de simbolos Actual | X
Descripcion Simbolo Resumen
Operacion ® Actividad Cantidad Tiempo (min )
Actividad combinada O Operacion 6 378,00
Almacenamiento A Inspeccion 0
Transporte = Transporte 1 35
Demora D Demora 0
Inspeccién O Almacenamiento 0
Proceso Tendido Actividad combinada 0
Elaborado por: Paula Hln;aple TOTAL 7 413.00
Luisa Ariza '
L . Simbolo Tiempo real
Operacion Actividad ° ] A = ) 0 (min)
Extender la tela por capas segun el color.
44 capas color negro
TENDER 46 capas color oscuro ® 240

46 capas color azul petroleo.

Igualar el largo por el costado izquierdo
dada la diferencia entre el ancho del
material, eliminando 2 cm desde el borde ® 2
ELIMINAR ORILLO |de las telas (azul petréleo y azul oscuro)
hacia dentro.

Eliminar orillo (2 cm desde el borde de la
tela hacia dentro)

@
=

Colocar los diferentes moldes sobre la

TRAZAR tela marcando el contorno para la 64
siguiente actividad.

CORTAR Cortar siguiendo el patron trazado. ’ 27
Separar el corte por tallas y colores,

AMARRAR amarrandolos con retazos de tela largos 35
de cortes previos. \\‘--.._

—

MOVILIZAR CORTE Transpo.r'tar el corte al punto de ) 35

confeccién.
TOTAL 6 0 0 1 0 0 43

Nota. La tabla muestra el Diagrama de Flujo de proceso #1, desde la actividad de tendido hasta la de
movilizacion del corte (6 en total), sefiala en azul aquellas en las que se genera algun residual del tipo

textil.

En la 3era. y 4ta. actividad se identific6 generacién de residuo textil, clasificado asi:
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Figura 26

Primera clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO

1 R4 r!‘ " gl
X Igualar el largo por el

costado izquierdo
dada la diferencia
entre elancho del |Peso: 4 kg
material, eliminando 2 |Color: Azul petréleo y azul oscuro
| cm desde el borde de |Forma: Retazos de largo variable
las telas (azul petréleo
y azul oscuro) hacia
dentro [1]
ELIMINAR |}
ORILLO

Eliminar orillo (2 cm |Peso: 6 kg
desde el borde de la |Color: Azul petroleo, azul oscuro y

i

:1\ ' 4 tela hacia dentro) [2] [negro

N Forma: Retazos de largo promedio

X \ 1,50 m.

= ™
Peso: 24 kg

- Color: Azul petréleo, azul oscuro y

oty [t

P Forma: Bloques de retazos
| irregulares.

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcion de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas basicas: peso, color y forma.

En el corte de las 408 unidades del producto referenciado, se generan 34 kg de Algodon
perchado tras 6,8 horas de manipulacion del material. El residuo esta compuesto por
retazos de largo variable en la igualacion del lateral de la tela y de un largo promedio
1,50 m en la eliminacion de orillo y bloques de retazos irregulares una vez ha terminado
el corte de la tela, en colores azul petréleo, azul oscuro y negro. Este es reunido en bolsa
transparente y vendido a una empresa recicladora del sector, obtienen $150 por el kg,
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siendo utilizado para molienda y relleno de colchones, sin embargo, de no reunir al
menos 50 kg, la empresa debe trasladar el material hasta el centro de acopio, motivo por
el que la gerente, Fanny Sanchez manifiesta que no es rentable la inversion en gasolina
y tiempo de desplazamiento frente a la ganancia obtenida. En caso de no cumplirse la
cantidad minima, el residuo es sacado para su recoleccion por parte de la Empresa de

aseo y alcantarillado. No se tiene acceso al proceso de confeccion.

Por otro lado, no cuentan con certificaciones en materia de manejo ambiental y
desconocen iniciativas publicas o privadas para darle un segundo uso al residuo, en
palabras suyas “No infringimos la normatividad sobre la disposicion del residuo textil pues
no lo arrojamos en fuentes hidricas ni queda en la calle haciendo estorbo”. En resumen,
no realizaban control de la cantidad del material desechado de manera habitual y

desconocen el grado de impacto medioambiental de su actividad econémica.
Empresa #2

Actividad econdémica: No formalizada.

Localidad: Ciudad Bolivar

Personal: 8 colaboradores

Productos:
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Figura 27

Producto #2

— Tela base: Algodon perchado
— Composicion: Algodon 40%

Poliéster 60%
— Color: Morado

— Tallas:
M (unds.) H (unds.)

2XS 3 3

XS 12 13

S 12 13

M 11 11

L 5 5

" . o XL 3 4

Buzo tipo hoodie en algodén Perchado, XL > 3

con capota fijay cordon. SO0 ik,

Nota. La figura refleja la composicidn textil del producto: Buzo tipo hoodie en

algodén perchado, con capota fija y corddn.

Figura 28

Producto #3

— Tela base: Drill

— Composicion: Algodon 65%
Poliéster 35%

— Color: Mixto

— Tallas:
H (unds.)
M 60
L 40
100 unds.

Camisa cuello rigido

Nota. La figura refleja la composicidn textil del producto: Camisa Cuello

ridigo
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Figura 29

Diagrama de red de valor #2

e /|/]/
Ent
ntregs —— CLIENTE 1
| =y rpa— |
EMPRESA
EMPRESA#2 | _ <
SATELITE 1EmitE ordende | GOOD WILD| redido:1vezpor W
duccio {Unica fecha d
produccién mes _Enr:::g:] a de CLIENTE 2
Entrega
material
L

A 4

ALISTAMIENTO
MATERIA PRIMA

ENTREGA » .
PRODUCTO <} CONFECCION  |f==

FRODUCTO1

e PRODUCTO 2

SEPARAR CORTE SEPARAR CORTE
FEGAR BOLSILLD FLANCHAR BOLSILLD

UNIR HOMEROS FEGAR CREMALLERA
PEGAR PUNOS COSER DELANTERO

UNIR CAPQTA PEGAR BOLSILLO
COLOCAR CORDON PEGAR PORTANUELA
COSER MARQUILLA UNIR MANGA

Nota. La figura muestra el Diagrama Red de Valor para la empresa #2: Actividades claves, Interaccién con

proveedores y procesos a los que se tuvo acceso en la investigacion.

A partir de la informacién compartida por la entidad, se identifican los flujos directos de

su red de valor.

En el Diagrama Red de Valor #2 la empresa Good Wild recibe dos pedidos al mes
(dotacién para Laika, hoodies morados y Otis, camisas) y los asigna a su satélite #14, a
guien remite el corte con un plazo para recogida del material de 5 dias por solicitud. Una
vez el producto es recogido, GW se encargara de empaquetarlo para su entrega.La
confeccion de ambos productos arranca con la separacién del corte, sin embargo, el
Producto #1 involucra el pegado del bolsillo, unién de los pufios y capota, colocacion del
cordon, terminando con la puesta de la marquilla, con un tiempo de fabricacion por unidad
de 11,87 min, el Producto #2 requiere del planchado del bolsillo, pegado de cremallera,

60



cosido del delantero, pegado de bolsillo y portafiuelas, por dltimo, unién de las mangas,

demandando 12,60 min por unidad. De las 12 actividades relacionadas a la elaboracion

de las prendas, 7 generan algun tipo de residuo — sefialadas en azul en: Diagrama de

flujo de proceso #2 y #3.

Figura 30

Diagrama de flujo de proceso #2

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

Empresa #2 - Producto 1

Descripcién de simbolos Actual | X
Descripcion Simbolo Resumen
Operacion O Actividad Cantidad [Tiempo ( min) - Unidad
Actividad combinada O Operacion 9 10,57
Almacenamiento A Inspeccion 1 1,30
Transporte = Transporte
Demora » Demora
Inspeccion B Almacenamiento
Proceso Tendido Actividad combinada
Elaborado por. Paulg H|n;ap|e TOTAL 10 11.87
Luisa Ariza ’
.. . Simbolo Tiempo real
eracion Actividad .
Op o 0 | A ™ ®» | O (min)
SEPARAR CORTE  |Separar por tallas el corte. O 15
PEGAR BOLSILLO Peggr el bolsillo al delantero en la parte '
inferior de la prenda.
UNIR HOMBROS Unir delantero y posterior por los * 1
PEGAR MANGA Pegar ambas mangas. ’ 1,05
CERRAR COSTADOS |Cerrar laterales. + 1,02
PEGAR PUNOS Y Pegar.ambos puﬁosyen !a parte inferior ‘
PRETINA la pretina para un mejor ajuste en cintura 2
de la prenda.
UNIR CAPOTA Unir capota a la base de la prenda. ? 1,5
Introducir el corddn dentro de la capota, ‘
COLOCAR CORDON |en los extremos se colocan punteras para 1
evitar que se deshilachen.
COSER MARQUILLA Coser por parte delantera y espunte en .\ 05
los extremos. A
VERIFICAR ENVIO Doblar cada unidad colocandola en la \. 13
canasta de su talla. ’
TOTAL 9 1 0 0 0 0 11,87

Nota. La figura muestra el Diagrama de Flujo de proceso #2, desde la actividad de separar el corte hasta

la de verificar envio (10 en total), sefiala en azul aquellas en las que se genera algun residual del tipo textil.
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Figura 31

Diagrama de flujo de proceso # 3

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO Empresa #2 - Producto 2
Descripcién de simbolos Actual | X
Descripcion Simbolo Resumen
Operacién O Actividad Cantidad Tiempo (min )
Actividad combinada a Operacién 7 12,60
Almacenamiento A Inspeccion
Transporte [ d Transporte
Demora [ Demora
Inspeccion | | Almacenamiento
Proceso Tendido Actividad combinada
Elaborado por: Paul; H|n;ap|e TOTAL 7 12,60
Luisa Ariza
- - Simbolo Tiempo real
Operacion Actividad ° ] A =) Y 0 (min)
SEPARAR CORTE Separar por tallas el corte. ? 2
Dar forma al bolsillo con el cartdn guia ya L
PLANCHAR BOLSILLO |que viene cuadrado de corte y plancharlo 1.5
para conserva sus dobleces.
PEGAR CREMALLERA |Pegar ala cremellera en su costado
inferior, el bolsillo y en el superior un trozo| @ 13
de tela que permita su costura ala !
prenda.
COSER DELANTERO/ |Unir trozo de tela negro medio al gris
POSTERIOR inferior y en la parte superior, el color azul | g 3
cielo. Sobre el delantero se une la
pechera al costado derecho.
PEGAR BOLSILLO Coser ambos bolsillos al delantero. 9 2
o Pegar portafiuela a ambas mangas.
PEGAR PORTANUELA -Rematar hilos/fragmentos sobrantes- ‘__. 08
UNIR MANGA Unir mangas al torso de la prenda por el
hombro hasta el cierre de los |aterales 5 ’
cm antes de su terminacion para la ®
adhesion de los pufios.
TOTAL 7 0 0 0 0 0 12,6

Nota. La figura muestra el Diagrama de Flujo de proceso #3, desde la actividad de separar el corte hasta

la de unir la manda (7 en total), sefiala en azul aquellas en las que se genera algun residual del tipo textil.

En el gréafico posterior se detallan los hallazgos:
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Figura 32
Segunda clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION  RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL
‘PRODUCTO 1

Peso: 10 gramos
Unir parte delantera|Color: Morado

UNIR
HOMBROS y posterior porlos [Forma: Fibras de tela
hombros. de menos de 2cm de Desecho en bolsa de tela
largo B

Peso: 10 gramos
Color: Morado

;E\(;I(‘;lj\ f Pe?‘:nzrggas Forma: Fibras de tela
s ) ‘ de menos de 2cm de
\ largo
CERRAR Peso: 12 kg
COSTADOS Cerrar laterales - 1¢615r: porado
Unir capota ala

Forma: Tiras de telade

-UNIR
tamaifio irregular

CAPOTA base de la prenda

Pegar ambos
pufios y en la parte |Peso: 300 gramos
inferior, la pretina [Color: Morado

para un mejor |Forma: Blogques de
ajuste en cintura de|retazos irregulares.
la prenda.

PUNOS Y
PRETINA

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripciéon de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas basicas: peso, color y forma.
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La confeccion de las 100 unidades del producto referenciado generd 0,02 kg de fibras
textil o “motas de hilo” de menos de 2 cm de largo y 12 kg de trozos de tela de tamafio
irregular, ambas cantidades relacionas al uso de la fileteadora. Adicional se enviaron 2
pufios y 2 pretinas consideras sobrantes de los procesos con un peso de 300 gramos. El

residuo es color morado.

Figura 33

Tercera clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUC GENERADO DISPOSICION FINAL

PRODUCTO 2

73 Unirtrozo de tela
gnegro medio, al gris
inferior y en la parte|Peso: 100 gramos

D ior, el color |Color: Morad
DELANTERQIPOS supe_nor. color : Morado
TERICR azul cielo. Sobre el [Forma: Bloques de retazos

delantero se une la|irregulares
pechera al costado
derecho.

Se depositan en bolsa negra.

Pegar portafiuela a |Peso: 50 gramos
ambas mangas. |Color: Gris

PEGAR
POSTANUELA -Rematar Forma:j’uas de telade-en
hilos/fragmentos  |promedio- 1.5 cm de
sobrantes- largox0.5 cm de ancho

Se juntan el matenial hasta llenar ambas
bolsas y se entrega al personal que
CONOS DE HILO recoge la basura a manera de reciclaje

Peso: {0 gramos und. TNES LN
Material: Carton - p
Forma: Tubular.

Material
complementario. |PAPEL PERICDICO
Peso: | kg.

Forma: Trozos de papel
para separar los cortes por
talla .

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcién de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas basicas: peso, color y forma.

Por otro lado, confeccionar 100 unidades del Producto #2 tiene una carga residual de

0.01 kg de fibra textil o “motas de hilo” negro al emplearse la fileteadora para unir la base
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de la prenda (parte posterior a la delantera), tras el pegado de la portafiuela, la operaria
remataba hilos/fragmentos sobrantes que generaron 0.05 kg de tiras grises con un largo
promedio de 1.5 cmx0.5 cm de ancho. En el proceso se identific6 Material
complementario como 5 unidades de Conos de hilo de carton con un peso de 0.5kgy 1

kg de papel periddico para la separacion del corte por partes y tallas.

La disefiadora de modas, Gloria Martinez quien esté a cargo del Taller, relata que al ser
pequefios, no cuentan con espacio suficiente para el almacenamiento del residuo y que
una vez terminada la produccién es acumulado en bolsas plasticas de color negro para
su desecho, en palabras suyas “se saca para que el camién de la basura se lo lleve”,
sobre el residuo de cartdén y papel, este se aglomera hasta que supere en total los 10 kg

y es llevado a la planta de reciclado de la localidad que a cambio les entrega una hilaza.

Desconoce estrategias publicas o privadas para la mitigacion del impacto ambiental del
sector textil, pero muestra interés en sacarle provecho a este material mencionando que
podria ser util para hacerle cobijas a personas en condiciones de vulnerabilidad cuando

los retazos tienen un tamafio superior a 10x10 cm.
Empresa #3

Actividad economica: (1410 — Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de
piel)
Localidad: Barrios Unidos.

Personal: 10 colaboradores

Productos:
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Figura 34

Producto #4

— Telas bases: Pielde conejo (Ancho 1,80 m)
Composicion Poliéster 100%
Teddy (Peluche) (Ancho 2,10 m)
Composicion 80% Poliamida
20% Poliéster

— Color: Gris y blanco
— Medida unidad:

220m*180m
— Peso unidad:
500 unds.

Cobija bordada doble faz

Nota. La figura refleja la composicion textil del producto: Cobija bordada
doble faz.

Figura 35

Producto #5

— Telas bases: Rib
Composicion Algodén 100%
Algodon Perchado
Composicion 40% Algodon
60% Poliéster

H (unds.)
M 150
L 150

300 unds.

Saco cerrado genérico

Nota. La figura refleja la composicion textil del producto: Saco cerrado
genérico.
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Figura 36

Diagrama de red de valor #3

()
material
Ertrega 71 !_ CLIENTE 1
EMPRESA
PROVEEDORES ¢ Diseio y programacion de
erite requisicn bordados SAS Pedldo 1 vez por mes : /W
(Unica fecha de entrega) CLIENTE2
MANUFACTURAS INTERFLEX DE COATS
ELIOT S.A.S COLOMBIA S.A.S Conos de hilo * 500 m
Algodon perchado Entretela - Colores: Negro, gris
-+ Composicion = Color: negro
(Algodon 40%) Punteras
(Poliéster 60%) — Color: negro
-+ Color: negro
-+ Ancho: (1.50 m) L ]
Rib:
- Composicion
(Algodon 100%) v
Bl 5 p|  AusTAMIENTO PT
-+ Ancho: (1.50 m) ALISTANRENTO MATERIA PRIMA P  CONFECCION .
Teday: [ ek pr000CT02
= Composicion AMBOS PRODUCTOS ""WW :
(Polamida §0%) v CERRAR COSTURA PONER BOLSILLO
( Poliéster 20%) e | | g | | : |
=+ Color: Blanco [ ewmroruo | I BORDAR MENSAJE ] | UNRHOMBROS ]
-+ Ancho: (2,10 m) I I
| CORTAR | [ roecosn | [ recammuanca I
Piel de conejo: I TERMINAR COSTURA I I ABRIR HOJAL I
- Composicion: T -
( Poliéster 100%) IR | cemancostaoos |
- Color: Gris
= e (130m

Nota. La figura muestra el Diagrama Red de Valor para la empresa #3: Actividades claves, Interaccién con

proveedores y procesos a los que se tuvo acceso en la investigacion.

En el Diagrama Red de valor #3, se muestra el funcionamiento operativo de la empresa.

Para esta ocasion, se tienen dos clientes:

e EIl 1ro. ordena 500 unidades de cobijas piel de conejo bordadas con un tiempo de
entrega pactado de 15 dias, en dos tandas.

e El 2do. solicita 300 unidades de hoodies negros para hombre, Unica entrega.

El taller emite requisicion a sus proveedores para la cobija por tela, entretela, hilo y
termoadhesivo de bordado. Su proceso de confeccion arranca con la preparacion del
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espacio de trabajo y el alistamiento de materia prima, que involucra el tendido, de las
capas de tela (por un lado, de tela Piel de conejo y por otro Teddy) hasta juntar 500 capas
de cada unay unirlas por sus extremos para su posterior costura. La tela Teddy tiene un
sobrante que segun explicaba Rocio Duarte -lider de proceso- se debe a la diferencia en
el ancho del rollo de ambos materiales. Dado el grosor del tendido, se usa maquina de

corte eléctrica.

Las operarias de costura cerraran 3 de los 4 costados, dejando abierto el largo derecho
sobre el que abordaran el mensaje y del que se desprendera la entretela y plastico
adherido. Las ultimas puntadas se destinan al cierre del 4to. costado y al pespunte para

mantener la costura final. Se destinan 30 min para la elaboracion de una unidad.

Sobre el hoodie, su confeccién requiere el tendido de 300 capas de Rib de 2,20x 1,80 m
al tamafio de la mesa de corte para el costado interno de pufios, faldones y cinturas,
aparte se requieren 300 capas de algodon Perchado al que eliminar 2 cm de orillo desde
el borde la tela hacia dentro. En la capa superior de cada tipo de tela se va a dibujar
mediante patrones, la forma a cortar segun las tallas solicitadas con tiza. El proceso
estandar para la confeccién de la prenda radica en coser dobleces al bolsillo previo a su
costura en la parte frontal de prenda con maquina plana, la union de hombros y pegado
de mangas genera residuos al utilizar la fileteadora para entrelazar un hilo y dos hilazas
conocido como sobrehilado para rematar el borde del tejido evitando que se deshilache
[1], al abrir el ojal la prenda es trasladada al primer piso de la fabrica, en esta ojaladora
industrial con puntada preprogramada se perfora la capota para ingresar el cordén. Una
vez se culminada la actividad, nuevamente con fileteadora se cierran costados, une la

capota, pegan pufios y pretina. Una unidad de elabora en 17,7 min.

De las 12 actividades relacionadas a la elaboracion de las prendas, 7 generan algun tipo

de residuo — sefialadas en azul en: Diagrama de flujo de proceso #4 y #5.
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Figura 37

Diagrama de Flujo de proceso #4

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO Empresa #3 -Producto 1
Descripcion de simbolos Actual | X
Descripcidn Simbolo Resumen
Operacion [ ] Actividad Cantidad Tiempo ( min )
Actividad combinada a Operacion 12 553,00
Almacenamiento A Inspeccién
Transporte = Transporte 1 2
Demora D Demora
Inspeccion [l Almacenamiento
Proceso Tendido Actividad combinada
Elaborado por: Paul; Hln;aple TOTAL 12 555,00
Luisa Ariza
e L Simbolo Tiempo real
Operacion Actividad ° B A = ) 0 (min)
ALISTAR 'rl;raer a! pL:nto de cortetla telgy . y
MATERIALES “erram|en as como metro, maquina y
fijeras.
TENDER 1RA. CAPA Tender 500 capas de piel de congjo. + 180
CORTARPIEL DE  |Cortar tela de acuerdo con los moldes. 50
CONEJO
TENDER 2DA. CAPA |Tender 500 capas de piel Teddy. Q 180
CORTAR TEDDY Cortar tela de acuerdo con el molde. ® 60
UNIR CARAS Unir ambas caras frontales de las telas. ® 1
Coser 3 de los 4 costados, dejando el
CERRAR COBIJA derecho por el Iargo {en el que vael 7
bordado) descubierto para que puedan \
pulirla. ——
Trasladar material al rea de bordado )
MOVER MATERIAL
(Primer piso, 5 m) ,/ 2
BORDAR MENSAJE Bordar porldentro el nombre de la r--/ 10
empresa cliente
PULIR COBIJA Eliminar entretela y plastico adherido al + 3
bordado.
Terminar el 4to. costado 10 cm antes para
TERMINAR COBIJA |darle vuelta a la cobija y darle las 2
puntadas finales.
PESPUNTAR Mantener la costura final pespuntado la 3
COBIJA cobija.
ALISTAR Doblar cada cobija e introducirla en una ‘ 2
PRODUCTO bolsa contramarcada.
TOTAL 12 0 0 1 0 0 555

Nota. La figura muestra el Diagrama de Flujo de proceso #4, desde la actividad del alistamiento de
materiales hasta alistar el producto terminado (13 en total), sefiala en azul aquellas en las que se genera
algun residual del tipo textil.
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Figura 38

Diagrama de Flujo de proceso #5

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

Empresa #3 - Producto 2

Descripcion de simbolos Actual | X
Descripcion Simbolo Resumen
Operacion [ ] Actividad Cantidad Tiempo ( min)
Actividad combinada a Operacion 12 382,70
Almacenamiento A Inspeccién 1 1
Transporte = Transporte 1 7
Demora D Demora
Inspeccion | ] Almacenamiento
Proceso Tendido Actividad combinada
Elaborado por. Paula Hincapie TOTAL 14 390,70
Luisa Ariza
o . Simbolo Tiempo real
Operacion Actividad ® 0 A = Y 0 (min)
Traer al punto de corte la telay
ALISTAR MATERIALES |herramientas como metro, maquina y T 50
tijeras.
TENDER RIB NEGRO | 1ender 300 capas de Rib. + 105
CORTARRIB Cownartela c?e acqerdo con los moldes de 35
pufios, faldén y cintura.
TENDER ALGODON
PERCHADO Tender 300 capas de Perchado. + 130
ELIMINAR ORILLO Ellmnar orillo (2 cm desde el borde de la 10
tela hacia dentro).
CORTAR ALGODON Cortar tela de acuerdo con los mold.es de *
PERCHADO delantero, espalda, 2 mangas, bolsillo y 43
capota.
Coger dobleces al bolsillo, 0.5 cmdel
PONER BOLSILLO borde hacia dentro cosiendo cada extremo 12
al delantero de la prenda.
UNIR HOMBROS
Unir espalda y delantero por los hombros. ‘ 1
PEGAR MANGA Pespuntar el delantero y espalda con
cada manga evitando se descosa el o— 2
material —
ABRIR HOJAL Abrir dos ojales por capota. s 7
CERRAR COSTADOS Cerrar costados desde la manga hasta el ____.-—-—"""""__ 25
lateral de la prenda.
UNIR CAPOTA Unir capota de tela Rib con la tela de 1
_ Perchado,
PEGAR PUNOS Y Unir pufios a ambas mangas y faldén ala k 2
PRETINA prenda. I,
REVISAR ACABADOS |Revisar estado final del producto \. 1
TOTAL 12 1 0 1 0 0 390,7

Nota. La figura muestra el Diagrama de Flujo de proceso #5, desde la actividad del alistamiento de

materiales hasta la revision de acabador (13 en total), sefiala en azul aquellas en las que se genera algun

residual del tipo textil.

En el grafico posterior se detallan los hallazgos:
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Figura 39

Cuarta clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL

PRODUCTO 1

Realizar cogines para bebé, la
empresa dice aprovechar el 70%

del material sobrante. 5,40 kilos de
este sera dispuesto en la bolsa de

basura negra.
Peso: 18 kilos

Cortartelade |Color: Blanco.

acuerdo con el |Forma: Tiras de tela 15
molde. cm de ancho por 1.60 m

de largo.

CORTAR
PELUCHE

Peso: 1 kg

Color: (Algodén 100%
Eliminar entretela |blanco con termoadhesivo
|y plastico adherido |Plastico color

al bordado. transparente).

Forma: Trozos
iregulares.

Desechado en bolsa negra para
sacar a la basura.

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcion de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas bésicas: peso, color y forma.

De las 12 actividades relacionadas a la elaboracion de las cobijas, 2 generan algun tipo
de residuo — sefialadas en azul en: Diagrama de flujo de proceso #:4. El corte de las
500 unidades del producto #1 gener6 18 kg de tela Peluche color blanco en forma de
tiras de 15 cm de ancho por 1,60 m de largo en la actividad de corte con maquina
eléctrica. De esos 18 kg se aprovecha el 70% del material (12,6 kg) elaborando cojines
para bebé segun compartié la entidad, por lo que de 5,40 kg compuestos por fibra plastica
(80% Poliamida y 20% Poliester). Una vez se borda, es necesario pulir cada unidad a
mano eliminando la entretela hecha de 100% algodon y plastico adherido al bordado,
este es arrancado en pequeiios trozos por lo que al igual que la tela, son arrojados en

bolsa negra a la basura.
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Figura 40

Quinta clasificacién residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL
PRODUCTO 2

Eliminar orillo (2 |Peso: 4 kg

cm desde el borde [Color: Negro

de latelahacia |Forma: Tiras largas de
dentro) material

ELIMINAR
ORILLO

—_— ——

Cortartela de
acuerdo con los
moldes de
delantero, espalda,
2 mangas, bolsillo
y capota.

Peso: 3 kg -100 gramos por|
prenda-

Color: Negro

Forma: Retazos
iregulares.

CORTAR
ALGODON
PERCHADO

Peso: 60 gramos (0,2
Unirespalday gramos por prenda)
delanteroporlos [Color: Negro

hombros. Forma: Fibras de hilo
producto de la fileteadora.

Desechado en bolsa negra
para sacar a la basura.

Pespuntar el
delantero y espalda|Peso: 30 gramos (0,1
con cadamanga |gramos por prenda)
evitando se Color: Negro

descosa el Forma: Fibras de tela
Imaterial.

Cerrar costados
desde la manga Peso: 60 gramos (0,2
hasta el lateral de |gramos por prenda)

la prenda/ Unir Color: Negro
capotade telaRib |Forma: Tiras de tela de
con la telade tamanio irregular
Perchado.

CERRAR |
COSTADOS -
UNIR
CAPOTA
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Figura 40. (Continuacion)

Peso: 90 gramos (0,3

PEGAR g o
- Unir pufios a gramos por prenda)
PUNOSY e Coloe N
PRETINA ambas mangas y olor: Negro

faldon a la prenda. |Forma: Fibras de tela de
tamafio irregular

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcién de estas y del
residuo a partir de 3 caracteristicas basicas: peso, color y forma.

La confeccion de las 300 unidades del producto #2 generd 7,24 kg de residuos en total.
La eliminacién del orillo de la tela de algoddn Perchado (2 cm desde el borde de la tela
hacia dentro) genero 4 kg de tiras largas del material, una vez inicia el corte de tela segun
los moldes por unidad: delantero, espalda, 2 mangas, bolsillo y capota, de aqui se
obtienen 3 kg de retazos irregulares de color negro, en ambas se utiliza maquina de corte
eléctrica. Al unir los hombros y pegar la manga, el residuo son fibras de hilo 100%
Poliéster con un peso de 90 gramos, mientras el cierre de los costados y union de la
capota produce el deshilache de la tela en tiras de tamafio irregular y grosor 70/2
producto del devanador de la fileteadora, por ultimo, se tiene el pegado de los pufios y
pretina, aqui se une la capa del Rib con la de Perchado 90 gramos de fibras de hilo que

es cortado a mano por la operaria para retirarlo.

Figura 41

Sexta clasificacion residual

DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL

CONOS DE HILO
Peso: 10 gramos und. - 13

UK. Los conos de hilo se reunen
Material: Plastico u

Material Eobsa il hasta llenar la bolsa plastica
complementario. ’ ’ en la que estaba el rollo de

BOLSA PLASTICA tela, estos no se reciclan.
Peso: 1kg.
Forma: Tubular

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcién de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas basicas: peso, color y forma.
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Adicional a lo mencionado, se generan residuos como Conos de hilos e hilazas (13
unidades) de forma tubular y hechos de plastico con un peso total de 130 gramos, asi
como bolsas plasticas en donde viene el rollo de tela de algodén Perchado de 1 kg, este
material se dispone en bolsa plastica para su disposicion final.

Maria Prieto, gerente de la entidad se refiere a la importancia de comercializar el material
restante para darle un segundo uso y obtener un beneficio econémico que no afecte su
inversion inicial sin embargo objeta “esto depende de la cantidad que se produzcan,
terceros solo compran este material si se les entrega al menos 10 kg, a nivel pequefia
empresa se genera tan solo el 70% de eso en pedido, por eso hemos optado por hacer
productos derivados como los cojines que se entregan como obsequio por el volumen de
compra o comercializan al detal, el material que sobre a nivel fibras o retazos pequefios
sera recolectado por la empresa de basuras de Bogota”, cuando se le pregunta cual cree
gue es el destino final de éste y si se acogeria a iniciativas como RedModa para el
transito a una economia circular responde “tengo entendido que el residuo textil se
guema, lo que puede contaminar el aire pero realmente tratar el residuo de menor escala
resulta costoso en tiempo y recurso humano, por ese lado creo que desde la alcaldia se
puede apoyar no solo con recurso econdmico sino visibilizando la problematica ambiental
ya que desconozco qué se esta haciendo en esta materia” también menciona que salvo

esta medicion, no se suele llevar un registro en detalle del residuo textil.
Empresa #4

Actividad econdémica: No formalizada

Localidad: Usaquén

Personal: 10 colaboradores

Productos:
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Figura 42

Producto #6

— Telas base: Franela negra
Composicion: Algodén 50%
Poliester 50%

Medidas: 23 mx62cm

H (unds.)
30

Camisetas cuello redondo

Nota. La figura refleja la composicion textil del producto: Camiseta
cuello redondo.

Figura 43

Producto #7

— Telas bases: Rib
Composicion Algodén 100%
Algodon Perchado
Composicion 40% Algoddn
60% Poliéster

H (unds.)
M 150
L 150

300 unds.

Saco cerrado genérico

Nota. La figura refleja la composicion textil del producto: Camiseta
cuello redondo.
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Figura 44

Diagrama de Flujo de proceso #4

L
Entrega
material P
Entrega FT
EMPRESA
. + CLIENTE 1
PROVEEDORES ; 22 2= Empresa #5 Pedido: 1 vez por mes
Ermite requisicion [l:lnica fecha de entrega)
MANUFACTURAS ELIOT COATS
Conos de hilo * 500 m
—+ Colores: Negro
Franela:
— Composicion
(Algedon  50%)
( Poliéster 50%)
— Color: Negro v

—+ Ancho: (62 cm)

v

| ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA I—> CONFECCION p{  AUSTAMIENTO PT

TENDER PRODUCTO 1

CORTAR

TERMINAR COSTURA

Nota. La figura muestra el Diagrama Red de Valor para la empresa #3: Actividades claves, Interaccion con

proveedores y procesos a los que se tuvo acceso en la investigacion.

Operan a manera de satélite y cosen a dos marcas colombianas de conocidos, de
acuerdo con la informacion que comparten se realiza el Diagrama de la red de valor #4

mostrando su funcionamiento operativo:

e Les solicitan 30 unidades de Camisetas cuello redondo en franela.

e Colaboraron en la terminacion de un pedido de 100 Chaquetas con forro interno.

Una vez emitida la orden de produccién, para ambos proyectos gestionaron la compra
de la tela ya que solian trabajar con el material del cliente directamente: telas base
(MANUFACTURAS ELIOT S.A)), hilo e hilaza (COATS). El proceso de confeccién inicia
de manera habitual con el alistamiento de materia prima, tendido de 60 capas de tela
Franela 1 X 1 m, corte por unidad de mangas, cuello, pecho y espalda, se procede a unir
la espalda con la pechera por los hombros con maquina plana, pegue del cuello y mangas

al cuerpo del producto, actividades que realizan con fileteadora, la terminacion de la
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costura involucra el cierre desde la manga hacia abajo por cada lateral. Por unidad

dedican 5,16 min a su confeccion.

De las 6 actividades relacionadas, 2 generan algun tipo de residuo — sefialadas en azul

en: Diagrama de flujo de proceso #6

Figura 45

Séptima clasificacion residual

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO Empresa #5 - Producto 1
Descripcion de simbolos Actual | X
Descripcion Simbolo Resumen
Operacion @ Actividad Cantidad Tiempo ( min )
Actividad combinada a Operacion 6 128.16
Almacenamiento A Inspeccion 1 2
Transporte [ Transporte
Demora » Demora
Inspeccion | | Almacenamiento
Proceso Tendido | Actividad combinada
Elaborado por: Paul; H|n;ap|e TOTAL 7 130,16
Luisa Ariza
. . Simbolo Tiempo real
Operacidn Actividad ® ] A = ) 0 (min)
ALISTAR Traer a! punto de corte la telgy . @
MATERIALES hlerramuentas como metro, maquina y 35
tijeras.
TENDER TELA Tender 60 capas de tela. ® 50
Cortar tela de acuerdo con los moldes ¢
CORTAR (mangas,cuello,pecho,espaldar) 40
PEGAR CUELLO Unir el cuello al espaldary pechera. ® 15
PEGAR MANGAS Coser mangas al cuerpo del producto. 0
TERMINAR Cerrar desde la manga hacia abajo cada 15
COSTURA lateral ’
REVISAR Doblar cada prenda a la mitad y 2
EMBALAJE empacarla en bolsa transparente
TOTAL 6 1 0 0 0 0 128,16

Nota. La figura muestra el Diagrama de Flujo de proceso #7, desde la actividad del alistamiento de
materiales hasta la revision del ensamble (7 en total), sefiala en azul aquellas en las que se genera algin

residual del tipo textil.

En el grafico posterior se detallan los hallazgos:
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Figura 46

Octava clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL
PRODUCTO 1

Peso: 500 gramos
agl?:rzgtifndlgs [Cantidad total de residuo
CORTAR generado]
moldes K
Color: Negro
[(mangas,cuello,pec .
| Forma: Retazos
ho,espaldar) )
irregulares
Desechado en bolsa
negra para sacar a la
basura.
Peso: 300 gramos
Unir el cudllo al [Cantidad total de residuo
PEGAR SShakiil generado]
CUELLO paldary |color: Negro
pechera.o. ;
Forma: Trozos
irregulares.

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcion de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas bésicas: peso, color y forma.

El corte de la tela gener6 en total residuos por 500 gramos de tela franela (algodon 50%
y Poliester 50%) en retazos de tamario irregular color negro, este proceso se realiza con
tijeras. El pegue del cuello tras la union de espalda y pechera produce en el recogedor
de la fileteadora 300 gramos de trozos de tamafio desprolijo. Estos son dispuestos en
bolsa negra.
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Figura 47

Novena clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL

PRODUCTO 2

* Trozos cuadrados de Nylon
Everest: 6 kg.

* Retazos largos de tela
Tafeta: 4 kg.

* Pedazos de papel periodico Desechado en bolsa
con el que se separa el corte [transaprente para sacar
por tallas: 280 gramos. a la basura.

* Tiras de plastico para
amarrar corte: 300 gramos.

RESIDUAL DE [
LA
CONFECCION

Residual del corte
de tela

Peso total: 10,58 kg.

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcion de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas bésicas: peso, color y forma

Sobre el residual de la chaqueta con forro interno, se generan en total 10,58 kg de tela.
Esta es una prenda que quiere mayor trabajo, segun comenta Manuel Rodriguez,
invierten 35 min en la elaboracion por unidad e involucran Nylon Everest y Tafeta,
ademas de pedazos de papel peridédico para separar el corte por tallas y tiras plastico
para amarrar el corte, de manera general estd compuesta por un 20% algodon y 80%
poliéster. Este residual es acumulado en bolsa plastica y al igual que el anterior se

desecha para su recogida por la empresa de aseo de Bogota.

obre el destino final de este residuo comentan “Normalmente lo recogian cuando
superaba los 15 kg, para hacer relleno para colchones, pero la empresa recicladora
demora mucho, por ejemplo, entre 2 0 3 meses, finalmente ocupa espacio que necesito
y mi estudio es pequefio. Ni hablar de lo que pagan por eso, de $200 a $300 por kg”, sin
embargo, entienden que el sobrante textil es “dinero que se pierde”, asi que usan el
programa Optitex que les permite administrar con patrones en cada paso del ciclo de
produccion el residual del corte apuntando a su reduccion, estiman asi que del 100% de
la tela, el 10% se convertira en remanente. Explican también que se abstienen de generar
productos derivados dado el tamafio desigual del residuo y la no repetibilidad de algunas

telas que no permitiria tener un producto consistente.

Desconocen estrategias publicas o privadas a las que adherirse en el marco de la

economia circular pero si dimensionan el impacto de su actividad a nivel social y
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ambiental “entiendo que nuestro sector en el segundo mas contaminante a nivel mundial
pero la solucién a esta problematica no esta en los pequefios, deben no solo publicitarse
las estrategias sino involucrar a la industria y a la academia para crear soluciones

realmente efectivas”
Empresa #5

Actividad econdmica: (1410 — Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de

piel)
Localidad: Puente Aranda
Personal: 292 colaboradores

Figura 48

Décima clasificacion residal

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL
Caracteristicas: Retazos con largo de 60 cmy 5 cm de
ancho.

* Tela quirtrgica - 100% Polipropileno: 211 kg
* Algodon perchado - 60% Poliéster, 40% Algoddn: 200

kg.
* Dril - 100% Algodon: 221 kg.
RESIDUAL DE LA * Seda - 100% Natural: 287 kg Puesto en lona para su
CONFECCION Residual del corte de tela (1.70 Ton- 50%), | Tafetan - 100% Poliéster: 202 kg venta.
confeccin (1.19 Ton - 35%), remate prenda |* Pana - 100% Algodon: 254 kg Obtencion de $170.000.
Histérico 2023 - (0.51 Ton - 15%), * Lana sintética- 15% Acrilico, 85% Poliéster: 252 kg
Marzo. * Lino - 100% Matural: 287 kg

* Rayon- Semisintética 340 kg

* Licra - Poliéster 92%, Elastano 8%: 407 kg

* Terciopelo - 100% Algoddn: 297 kg

*Tul - 100 Nylon: 252 kg

Pesototal: 1.2 Ton. x 3 semanas promedio.
3,4 Ton. en 3 meses.

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcion de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas béasicas: peso, color y forma

Margarita Orjuela, gerente comercial explica que la empresa que recolecta el residuo
textil tiene un estandar de aceptacion: retazos de minimo 60 cm de largo por 20 cm de
ancho y al menos un total de 50 kilos, lo requieren para la molienda y relleno de cojines
y colchones, esto sucede con al menos el 70% de las telas que manipulan, excepto

cuando realizan prendas oficiales (30% restante) ya que deben asegurar la custodia del
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material en produccion y posproduccion, finalmente este es cuantificado, empacado y

enviado a incineracién ya que es tela restrictiva.

El material que no es reciclado se deposita en bolsas de basura negras y disponen para
colecta por la empresa de aseo de Bogota. En promedio se estan generado 1,2 toneladas
de residuos por mes que son comprados por $172.000, hasta el mes de marzo son 3,4
toneladas producto de la confeccion de 142.571 unidades discriminadas asi:

Figura 49

Produccion mensual (unidades)

e
T a2 — 21.239 oeldades 77 Y
—Fobeo — SASEO Omclades
2 ondades

Nota. La figura muestra la cantidad de prendas que ha producido la
entidad desde enero a marzo como referente para el calculo de su

residual durante el Q1.

Comenta que hasta este afio se ha empezado a realizar un andlisis riguroso del residuo
textil y estrategias de mitigacion ya que aspiran a participar en la licitacion del cambio
de los uniformes de la policia en Bogota, que se abrira a partir de noviembre de este afio,
fase 3” y en la que esperan sobresalir no solo con su experiencia sino con la certificacion
en la ISO 14001, proceso que iniciardn a partir de mayo, no obstante, reconoce el
esfuerzo en tiempo y recursos humano para atender temas en materia ambiental y el
bajo reconocimiento del que aln goza en el mercado. Con mas de 40 afios de trabajo en
el sector para Margarita es importante el apoyo de la alcaldia local en asesoria y
visibilidad de programas relacionados a la Economia Circular, menciona que cambios
como comprar contenedores que impidan la mezcla de residuos en piso favorecié no
solo el orden y aseo de las instalaciones sino su posterior reciclado para que no haya

contaminacion cruzada, cree que es algo pequefio pero un paso en este camino.

Empresa #6

81



Actividad econdmica: (1410 — Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de

piel)

Localidad: Soacha
Personal: 15 colaboradores
Figura 50

Undécima clasificacion residual

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESIDUO GENERADO DISPOSICION FINAL

RESIDUAL DE LA

CONFECCION *Poliester - Tejido de punto. Puesto en lona para su
i Peso total: 500 prendas generaron 40 kg - P
Residual del corte de tela = venta.
Temporada Bolsas de retazos (de 10 cm de largo, tamafio . )
Obtienen $150 por kilo.
escolar (Enero - de 5x5 cm)

Abril)

Nota. La figura muestra las actividades en las que se genera residuo textil, una descripcion de estas y del

residuo a partir de 3 caracteristicas béasicas: peso, color y forma

Alejandro Orozco, asesor comercial del satélite compartio informacion sobre el residual
de confeccién durante la temporada escolar: meses de enero a abril, con 40 kg de retazos
de Poliéster de tamafio promedio 5x5 cm. Declara que este es comprado para molienda
y elaboracién de camisas para perro pero que su transporte al punto de transformacion
‘requiere mas inversién en gasolina que lo que realmente le pagan a uno, basicamente
son $150 pesos por kilo. Muchas veces se acumula y lo mas facil es sacarlo para que la
recolecte la empresa de aseo, ese también es un costo que debemos asumir”’. Cuando
referimos el impacto ambiental de este material, se muestra sorprendido pues considera
que la cantidad que desecha “no es significativa en relacion con grandes productores”,
sugiere un sistema de multas estructurado para mitigar este efecto y el reconocimiento

de buenas précticas previa inclusién en estrategias de informacién del sector.
Empresa #7
Actividad econdmica: Preparacion e hilatura de fibras textiles.

Localidad: Oficina administrativa — Kennedy.
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Personal: 2.200 colaboradores

Paulina Quintero- integrante del equipo RR.HH. Lafayette, explicaba que disponen de 3
plantas: Hilatura, Tejeduria, y Acabados. El enfoque de la compafia en la innovacion les
permiti6 crear el chip de poliéster reciclado fabricado con productos biobasados
(provenientes de la naturaleza) que no libera sustancias nocivas para el medio ambiente
como el acido perfluoroectanoico (PFOA), también se refirié a la creciente escasez de
agua y en lo vital de la reduccion de su consumo y la proteccion de fuentes hidricas aqui,
su planta de tratamiento de lodos les permitié a 2020 reciclar el 49,90% del total de agua
empleada, sobre el vertimiento de aguas residuales producto del lavado o tefiido de telas

con el empleo de quimicos para el mismo afio, ascendieron a 42.875 m?3.

Si bien hasta que no se genere el informe de sostenibilidad 2023 no se tienen cifras
oficiales del total de residuos generado, comentaba “durante lo corrido del afio -enero a
marzo- en promedio se produjeron 1.711 kg de residuos en la produccion de hilo
parcialmente orientado a base de Poliéster para hacer hilo texturizado” (un parcial de
5.133 kg) y de aqui el 20% o0 1.026,6 kg seran usados en la fabricacion de bolsas de tela
para la misma empresa, el resto del material se evaluard para su reinsercion en el
proceso de tejeduria siempre que cumpla las caracteristicas de calidad y eficiencia
declaradas por el laboratorio o se vendera a terceros que lo reutilizan como materia
prima. En cuanto al agua vertida se estiman 10.500 m3, a estos se le mediran en mg/L,
la concentracion de 50 sustancias parametros de obligatorio control ambiental como
Aluminio < 0,01, Cloruros 675 y Mercurio < 0,001. Finalmente, si generan estrategias
para la mitigacibn de su impacto ambiental y hacen seguimiento riguroso a sus

mediciones.

4.2 Resumen hallazgos

83



Tabla 1

Identificacion por material — TELA

Material - TELA - Kg .}

Licra 407.0
Algodon perchado 343,57
Rayon 340.0
Lino 2970
Terciopelo 297.0
Tafetan 296,00
Seda 2870
Pana 2540
Lana sintética 2520
Tul 2520
Drill 221,15
Quirtgica 211,00
Poliester 40,0
Nylon Everest 6,00
Teddy 2,40
Entretela (Termoadhesivo blanco) 1,00
Franela 0,80

TOTAL 3510,9
Nota. La tabla muestra la cantidad de residuos por

tipo de tela que manejan las empresas investigadas

durante el Q1 en kg.

Tabla 2

Fibra de hilo — Poliéster

Material - HILO Kg
Poliéster 4.106,40
TOTAL 4106,4

Nota. La tabla muestra la cantidad residual de

hilo producido en kg por la empresa #7.
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Tabla 3

Vertimientos — Agua

Material - VERTIDOS m3
Agua 10.500
TOTAL 10500,0

Nota. La tabla muestra la cantidad residual de

vertimientos en m?2 por la empresa #7.

Tabla 4

Material complementario — Otros

Material - OTROS Kg
Plastico 1,43
Papel periddico 1,28
Carton 0,05

TOTAL 2,76

Nota. La tabla muestra el material
complementario usado en la fabricacion de

textiles.

Entre el material registrado de las 7 empresas investigadas, al Q1-2023 se tienen 3510,9
kg en tela, 4.106,40 kg de hilo poliéster, 10.500 m?® de agua en vertimientos por agua
residuales, asi como 2,76 kg en material complementario como carton, plastico y papel
periodico, gran importancia para la investigacion pues dan luz sobre otra arista a
considerar en la medicién del impacto ambiental del sector. Esto a su vez representa
144.109 unidades que se encuentran activas en el mercado por las empresas 1 a 6 cuya
actividad econdmica es la fabricacion de prendas.

En cuanto a tela, la Licra compuesta por 82% Nylon-18% Elastano (407 kg), algodon
perchado 100% Poliéster (343,57 kg) y el Raydén como una fibra celuldsica semisintética
(340 kg) son los tres residuos que se generan en mayor volumen mientras el tipo Teddy
20% Poliester- 80% Poliamida (5,40 kg), Entretela (algodén 100% blanco con
termoadhesivo plastico) y la Franela (50% algodon — 50% Poliester) son el sobrante

menos popular.
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Figura 51

Cantidad de residuos generados por material en kg durante el Q1 del 2023

Cantidad de residuo generado por material en kg
(Q1-2023) uke
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Nota. La figura muestra la cantidad de residuo en kg por tipo de tela que emplearon las empresas durante
el Q1. Se tiene desde lica, pasando por lana sintética hasta franela.

4.3 Residual por actividad de la tela

El material remanente se categoriza en tres procesos macro concentrados netamente en
la tela: residual del corte, confeccion de la prenda o remate, por empresa. A partir de

estos hallazgos es que se medira su impacto ambiental en los factores: tierra, agua y
suelo.

Tabla 5

Cantidad de residuo generado en kg por actividad

Revisar Actividad Kg

Empresa 1 Residual del corte | Eliminar orillo 10
Residual del corte | Cortar tela 24

Confeccién prenda | Unir hombros 0,01

Confeccion prenda | Pegar manga 0,01
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Confeccién prenda | Cerrar costado — Unir capota 12
Empresa 2 Confeccion prenda | Pegar pufios y pretina 0,3
Confeccion prenda | Coser delantero/posterior 0,1
Confeccién prenda | Pegar portafiuela 0,05
Residual del corte | Cortar peluche 54
Remate prenda Pulir cobija 1
Residual del corte | Cortar algodon perchado 3
Empresa 3 Residual del corte | Eliminar orillo 4
Confeccion prenda | Unir hombros 0,06
Confeccién prenda | Pegar manda 0,03
Confeccién prenda | Cerrar costado — Unir capota 0,06
Confeccién prenda | Pegar pufios y pretina 0,09
Residual del corte | Cortar tela 0,5
Empresa 4 Confeccién prenda | Pegar cuello 0,3
* 10
Residual del corte 1700
Empresa 5 Confeccion prenda 1190
Remate prenda 510
Empresa 6 *x 40
Total 3510,9

Nota. La tabla relaciona por empresa y actividad ejecutada el remanente del proceso en kg, esta permitira

focalizar esfuerzos en cuanto generacion de estrategias de mitigacién del impacto ambiental.

*El remanente total del segundo proceso Chaqueta con forro interno es un acumulado

del proceso completo, no se obtuvo un dato aproximado por actividad.

**La empresa #6 suministra Unicamente un aproximado del total de residuos generados
durante el Q1.

Ambos datos se agruparan en la categoria “No especificado”, mientras los 4.106,4 kg de
hilo Poliéster se condensa en la categoria Hilatura, agua residual 10.500 m2 en Vertidos

y el material complementario 2,76 kg en Otros.
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Figura 52

Clasificacion del residuo por categoria

50,0; 1%

= Residual del corte = Confeccion prenda

= Remate prenda No especificado

Nota. La figura muestra las cuatro actividades primarias en las que

se clasificd el residuo para facilitar la interpretacion de resultados.

Tabla 6

Resumen de la clasificacién residual por actividad

Actividad Valor - Unidad
Residual del corte 1.746,9 kg — 50%
Confeccion prenda 1.203,0 kg — 34%
Remate prenda 511,0 kg — 15%
No especificado 50 kg — 1%
TOTAL 3510,9 - 100%
+ Otros 2,76 kg
+ Lavado y tefiido de telas Vertidos 10.500 m3
+ Hilatura 4.106,4 kg

Nota. La tabla se refiere a la representacion porcentual del residual
por actividad respecto al total generado.

En la Tabla 6, se relaciona la informacion suministrada por las pequefias empresas (#1,
#2, #3, #4 y #6) y la mediana empresa (#5) para un total de 3.510,9 kg de residual de
tela, conformado por retazos de largo variable y fibra de hilo, sumado a los 2,76 kg de
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Otros como papel periédico, tubos base para hilo de plastico y carton, asi como bolsas
plasticas donde vienen empacados los rollos de tela. La gran empresa (#6: Lafayette)
genera en su actividad de Hilatura 4.106,4 kg de residual de hilo texturizado en Poliester
y en la de Lavado y tefido de telas 10.500 m3 durante el Q1, la cantidad de residuo es
equiparable a la magnitud de su operacién, sin embargo, para que no genere mayor

dispersion de los datos se presenta su informacion en items aparte.

El Residual del corte como el conjunto de actividades que generan el 50% - 1.746,9 kg
del remanente de las 6/7 empresas, seguido de la Confeccion de prenda 34% - 1.203,0

kg, el Remate de la prenda 15% - 511,0 kg y el material no especificado 50 kg-1%.

Las acciones o planes de mejora que se desarrollen deben apuntar a minimizar el
Residual del corte sobretodo en la Eliminacion del orillo, este es el remate natural que
impide el tejido se deshilache pero que debe ser retirado para que no aparezca en el
producto terminado; adicional esta el Corte de la prenda de acuerdo con los moldes, el
residuo proviene de los espacios entre cada parte de la prenda, un aspecto coman segun
indicaron los encargados del proceso de las empresas #1, #3 y #4 es la necesidad de
dejar al menos 5 mm entre los trazos para que la cuchilla de la tijera o maquina eléctrica

pueda operar sin trabas y sin desviarse del trazado preestablecido.

En cuanto a la Confeccion de la prenda, el uso de la fileteadora para rematar el borde
del tejido evitando se deshilache la costura genera el desperdicio, esta es una actividad
clave como punto de control de calidad de las empresas ya que hilos que se suelten o
costura poco resistente a tirones pueden ser motivo de inconformidad por parte del
cliente. EI Remate de la prenda relaciona el pulido de sus costuras, de esta forma se
evita el deshilache del margen de la costura, estabiliza y mantiene la forma aportando
mayor resistencia al uso y lavado [72] e involucra el uso de tijeras y rematadores; ambas

categorias relacionan también el material No especificado.

Por ultimo, en Otros se encuentra el material apto para reciclaje por empresas

autorizadas.
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4.4 Identificacion del impacto ambiental

A través de la adaptacion de la matriz de Leopold se evalué el impacto del residuo en los
factores: aire, agua y suelo. Entre las caracteristicas analizadas para asignar la
puntuacién estan: Volumen generado, periodicidad y composicion.

Tabla 7

Adaptacion de la matriz de Leopold

INSTRUCCIONES ACTIVIDADES EVALUACIONES
» E
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I - "4 Q "4 = O =
w® o |Sobreocupacion del espacio -5/6 -9/5 |-4/5 | -3/5 | -3/5 125
< -
< -
o S | - % Derrames al suelo -5/5 | -8/6 | -6/6 | -4/6 | -4/6 | -4/6 -181 308
E= o
o= <
.x O Vertimientos 615 | 816 | -4/5 | -3/5 | -2/5 | -2/5 -133 Z
<> | ~3 235 | 796
2] 2 « |Contaminacion de fuentes hidricas | -8/6 | -9/6 102
& O w |Emisiones -B/6 | -6/6 | -5/5 | -4/5 | -3/5 | -3/5 -159 -994
b T — : -245
O « |Generacion de ruido 505 | -515 | -3/3 | -3/3 | -3/3 | -3/3 -86
14 El 14 ?tl Residuos aprovechables -6/6 | -6/6 | -5/6 | -4/5 | -4/5 | -4/5 |+1/2| -160
: E 8 : I(2 8 208 208
oo w [T Y90 . - -
<L ) < ;| [Residuos no aprovechables -B8/6 -48
L L
EVALUACIONES |Negative (39) 7| 71616166
Positive (1) 1

Nota. La tabla presenta la aplicacion de la matriz de Leopold para la medicion del impacto ambiental en
dos factores: A. Caracteristicas fisicas y quimicas y B. Factor residual con el parametro de referencia

100 puntos y evaluacién del componente como negativo o positivo.
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Figura 53

Matriz de evaluacion (Magnitud Vs. Impacto)

MAGNITUD IMPORTANCIA
Intensidad |Alteracion |Calificacion (+/+)| Duracion |Influencia |Calificacion
Baja Baja 1 Temporal Puntual 1
Baja Media 2 Media Puntual 2
Baja Alta 3 Permanente| Puntual 3
Media Baja 4 Temporal Local 4
Media Media 5 Media Local 5
Media Alta 6 Permanente Local 6
Alta Baja 7 Temporal Regional 7
Alta Media 8 Media Regional 8
Alta Alta 9 Permanente| Regional 9
Muy Alta Alta 10 Permanente| Nacional 10

Nota. La figura muestra los parametros para la evaluacion de criterios en la Matriz de Leopold en funcion
de la MAGNITUD vy la IMPORTANCIA de estos. En el analisis se considera la cantidad de material
producido, la periodicidad y actuales estrategias de mitigacion ambiental ejecutadas por las empresas

investigadas.

A. Caracteristicas fisicas y quimicas.
1. Suelo.
. Sobreocupacion del espacio:

Si bien en la Hilatura la empresa relacionada aprovecha directamente el 20% del residual
de Poliester, durante el Q1 en Colombia se produjo un residual de 4.106,6 kg de fibra
sintética en 3 fabricas integradas, derivada de combustibles fésiles que pueden
permanecer en vertederos durante décadas, sin embargo, la entidad apunta a su

reciclado e investigacion para el desarrollo de materiales biosintéticos. [73]

En el Residual del corte se generan retazos de medidas superiores a 10x10cm, en tira o
trozos irregulares que de acuerdo con los hallazgos es arrojado al vertedero publico
cuando no supera los 10 kg para ser utilizado como relleno de colchones saturando su
vida util, quitando ademas espacio al residuo ordinario e impidiendo su gestion con

impacto en las comunidades aledafias a la zona. Este material también es abandonado
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en zonas verdes de la ciudad cuando es recogido por terceros que no lo desechan

adecuadamente, generando una afectacion paisajistica [74]

En la Confeccion y el Remate de la prenda, con un volumen residual inferior (1.203,0 kg
y 511,0 kg respectivamente) se genera sobretodo fibra textil, es decir, hilos y trozos de
tela de entre 1 y méx 10 cm de largo a excepciéon de partes como faldén y pufios que
enviaron de mas en el corte de la Empresa 2. Igual que en el material No especificado,
se generan mayormente Poliéster, Nylon y Elastano que no son correctamente

gestionados al mezclase con, por ejemplo, residuos del barrido.
. Derrames al suelo:

Por un lado, el entierro de la fibra textil puede dificultar la circulacion de lixiviados,
causando su acumulacién y emision de olores. De ahi que el residual de la Hilatura, Corte
y Confeccion de la prenda dado el volumen generado y su periodicidad, impacten el factor
suelo en orden descendente. En menor medida, el residual de las categorias Remate de

la prenda, No especificado agravan la problematica [74].

La contaminacién por infiltracion del Lavado de tela sintética emite el 35% de

microplasticos primarios liberados al medio ambiente [75].
2. Agua.
. Vertimientos:

Segun las formulas utilizadas en el Lavado o tefiido de tela se emplean diferentes
productos quimicos cuyas caracteristicas modifican el contenido del agua, requiriendo
tratamiento para retirarlos como: Aluminio < 0,01, Cloruros 675, Mercurio < 0,001, Cobre
0,014, e Hidrocarburos <5.0, etc -con concentraciones en mg/L de acuerdo con el Informe
de Sostenibilidad 19/20 de Lafayette- A partir de la afirmacion de la compafia de producir
cada mes tanto hilo como para ir y volver a la Luna 58 veces y teniendo en cuenta sus

estrategias de mitigacioén es que se clasifica el impacto [76].

En cuanto al material sélido de las actividades de Residual del corte, Confeccion de la

prenda, Remate de la prenda y No especificado, al no ser reciclado adecuadamente este
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puede resultar en fuentes de agua, obstaculizando el flujo del agua y generando

contaminacion en el medio ya que suelen estar mezclados con residuos ordinarios.
[77]
. Contaminacion de fuentes hidricas:

Se estima que la industria textil consume entre 80 y 150 litros por kg de tela que se
procesa pues varia segun la fibra, maquinaria y proceso empleado. De ahi que Lafayatte
haya utilizado 600.204 m3 de agua en sus procesos de fabricacién: Hilatura, Tejeduria y
Acabados [76].

El Tefiido de la prenda generaréa un alto contenido de DQO, sélidos en suspension, color
y turbidez. Entre su impacto en las fuentes hidricas se encuentran: reduccion del oxigeno
en las mismas ya que bloquean la luz y llegan a provocar condiciones sépticas, algunos
compuestos como los fijadores de colorantes a base de Formaldehido y suavizantes a
base de hidrocarburos se reconocen como agentes mutagénicos y cancerigenos tanto
para animales como humanos ademas de téxicos para la flora al inhibir la fotosintesis
[78].

3. Aire
. Emisiones:

El 8% de las emisiones de gases de efecto invernadero mundiales estan vinculadas a la
fabricacion de prendas: Emisiones de Oxido de nitrégeno, Dioxido de Azufre y Material
particulado etc. [79] En referencia a Colombia, con los tres procesos para la elaboracién
del textil, Lafayette emitié 33.145,77 Ton CO2eq, durante el 2020. El uso de las calderas
representa para la industria un reto ambiental no solo en la precision de medicién de sus
emisiones, sino en la reduccion de fugas y en la generacion de combustiones eficientes.
Sobre el material del Residual del corte, Confeccion, Remate de la prenda y No
especificado de quemarse en los basureros contribuyen a las 147.767 toneladas de

residuos textiles que llegan a Dofia Juana cada afio. [80]

. Generacion de ruido:
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El estirador (Hilatura), las jets (maquinas para el Lavado y el tefiido de tela), Cortadora
eléctrica (corte de tela), maquina fileteadora y plana (Costura) generan altos ruidos que
dada su intencidon y exposicion de los trabajadores a un nivel superior a 90dB es
perjudicial para la salud ocasionando problemas auditivos [81].

B. Factor residual.
. Residuos aprovechables.

Se generan Residuos reciclables como plastico, papel periddico y carton durante el
proceso de Corte (para la separacion de las prendas por tallas), Confeccion (conos de
hilos): categoria Otros, a cargo de gestores autorizados, se producen también fibras,

tejidos, retazos con oportunidad de reintegro a la cadena productiva.
. Residuos no aprovechables

Los mencionados vertidos del proceso de Lavado y tefiido de tela tras su tratamiento en
planta de forma permanente dado el volumen de operacion de la empresa.

Los espacios en blanco de la Tabla 7 significan que no hay incidencia de la actividad

sobre el item a evaluar.

En respuesta a la pregunta de investigacion sobre el impacto del residuo del sector textil
se tiene que es negativo en el componente Suelo (-306 uds.), Agua (-235 uds.) y Aire (-
245 uds.), superando las 100 unidades de referencia esto, como se indic6 en parrafos
anteriores, debido al volumen generado y a la falta de estrategias de gestién residual de
las pequefias y medianas empresas relacionadas. El componente de Caracteristicas
fisicas y quimicas es el de mayor incidencia con -786 uds., el sector no solo genera una

gran cantidad de sobrantes, sino que demanda el consumo de materias primas.
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5. PROPUESTA FLUJOS INVERSOS DEL SECTOR TEXTIL
Figura 54

Principales actividades sector textil

Fabricacion de Alistamiento de o
tela materia prima |
Alistamient:
SSFADUAID Remate de Confeccion

del producto prenda

Entrega al
cliente

Nota. La figura presenta actividades claves dentro del sector
textil, desde la Fabricacion de tela, pasando por el Remate de la
prenda y Entrega al cliente. De estas 7, en la investigacion se
trabaja infor-nacibn de las 6 primeras dentro del campos

Posindustria.

El diagrama anterior muestra el proceso de confeccién de las 7 empresas que se
estudiaron. Estas se pueden dividir en siete macroprocesos para obtener el producto

final:

e Fabricacion de Tela

e Alistamiento de materia prima

e Corte

e Confeccion

e Remate de prenda

e Alistamiento del producto final [No considerado en la investigacion]

e Entrega al cliente [No considerado en la investigacion]

Dado el volumen operativo de la industria textil y los desperdicios generados, cobran

sentido términos como la Economia Circular, que busca en cada fase de los procesos
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industriales maximizar el rendimiento mientras disminuye el desperdicio a porcentajes
cercanos a cero por medio del ciclo cerrado en el que se puede reutilizar, rehacer y
reciclar material [82], mediante estrategias como la Logistica inversa que busca la
recuperacion del residuo procurando su reincorporacion en las actividades que ejecute

la entidad.

Entre los casos de estudio que tuvo éxito en la recuperacion de valor esta la empresa de
Paises Bajos “Dutch Awareness” quien cred la primera Cadena Textil Circular con tejido
100% reciclable con el que creaban para ropa de trabajo y ofrecian soluciones circulares
para textiles y plasticos usados, llegando a reciclar una prenda hasta 8 veces
manteniendo condiciones de calidad intactas, también implementa el Flujo de retorno,

con el aprovechamiento de residuos plasticos para fabricar nuevos productos.

En Francia se encuentra Eco-TLC, entidad sin animo de lucro que busca minimizar la
generacion de residuos tomando partes que se encuentran en buen estado, de prendas
desgastadas para generar unas nuevas (canibalismo). Esta entidad ofrece iniciativas
como descuentos en las tarifas si como minimo un 10 % del total del material empleado

para la confeccién de la prenda es reciclado [83].

La empresa Textiles Lafayette con el uso de la tecnologia Eco de la linea Laftech donde
el 50% de la tela proviene de materiales reciclados como botellas de tereftalato de
polietileno, es decir, botellas PET95 siendo su flujo de retorno atreves de los centros de
acopio del pais, donde se realiza una recoleccion de prendas que permite transformarlas
mediante tecnologia en materia prima para nuevas prendas. Lafayette cuenta con una
planta de tratamiento de agua la cual le permite tener un flujo de retorno desde la planta
de tejeduria a la planta de acabados, generando una reutilizacion recuperando hasta el
70 % de agua que se utiliza en el proceso de tejeduria. Otro del proceso dentro de la
empresa que genera flujo inverso se realiza en la planta de hilatura donde se realizan
devoluciones que ocurren dentro de la propia fabrica realizando canibalizacion y
refabricacion con los mismos generando de ellos un producto nuevo como lo son las

bolsas de tela que se envian a los almacenes donde distribuyen sus telas.

En Colombia tenemos casos de éxito de empresas textiles que han implementado el

reciclaje como la compaiiia Enka que comenzé a trabajar en el 2009 en la produccion de
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fibras haciendo uso de PET (tomografia de emision de positrones) proceso en el cual se
utiliza 92% menos de energia, que es equivalente al consumo de una poblacién como

Armenia, a la vez que las emisiones de CO2 se reducen cerca de 72% [ENKA]

Figura 55

Flujos: directo e inverso en las actividades claves del sector

‘— Fabricacién de Tela

%_ﬁ
Alistamiento de materia Entrega al cliente

prima X _
¥ T

Alistamiento del
Corte J producto terminado

% Confeccién % Remate de prenda

Nota. La figura es una propuesta de la forma en que conceptos propios de la

(N

Logistica Inversa como Restauracidn, Reciclaje y Reutilizaciébn se pueden
aplicar al actual modelo procedimental del sector textil para la recuperacion

de valor de este material y la disminucién de su huella ambiental.

Siguiendo el ejemplo de las empresas investigadas, en cuanto a la Reutilizacion, a partir
del sobrante de la actividad de Corte hacia la de Fabricacion de Tela puede tomarse el
material para hacer productos derivados como cojines (empresa #3) sacandole provecho
al residual generado aplicando también el concepto de Restauracién del Corte a la
Fabricacion de tela, en el que se usara material sobrante de tamafio mayor a 10x10 cm,
ejemplo: pecheras, puiios y faldones que presentan desviaciones en el corte y se
ajustaran para recuperar su calidad (empresa #2) y sobre el Reciclaje la empresa
#7,propone que el residual del Corte de Poliester sea triturado y reinsertado en la fase
de Fabricacion de tela posterior a pruebas de dureza y resistencia, segun se estimado,

en al menos un 80%.
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6. MATRIZ DE PRIORIZACION PROBLEMICA
La siguiente matriz se enfoca en la identificacion de las principales problematicas en
cuanto a logistica inversa de uno de los principales actores del sector textil: los
fabricantes y esta basada en sus observaciones (pag. XX a XX de este documento

Repetibilidad: Cantidad de empresas investigadas que enuncia la misma causa.
Ponderaciones: 1,2,3,4,5,6,7.

e Esfuerzo actual: Se refiere al recurso: humano, técnico, tecnoldgico y de tiempo que
actualmente destinan las empresas a mitigar el impacto de la causa. Ponderacion:
Nulo -Bajo -Mediano-Alto-Muy alto.

e Gravedad: Contribucion a la problematica global, en este caso en qué forma dicha
causa/problema afecta la gestion de la logistica de le inversa en relaciéon con la
gestion del residuo. Ponderacion: Directa o Indirecta.

e Viabilidad: Capacidad de adaptar una solucién a la causa/problema en el corto plazo.
Ponderacion: Nula — Baja — Mediana — Alta — Muy alta.

e Beneficio: Denota la utilidad o beneficio de ofrecer una solucién a dicha causa a largo

plazo. Ponderacion: Nulo — Bajo — Medio — Alto — Muy alto.

En el siguiente cuadro se aplican los criterios de calificacion:
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Figura 56

Matriz de priorizacion problémica

Esfuerzo

N° CAUSAS CRITERIOS Repetitibilidad actual Gravedad |Viabilidad | Beneficio

1 [No hay relacion costo/beneficio. 447 Bajo Directa Baja Baja

5 Desgf)nommmrjto de iniciativas publico/privadas para la AT Bajo Directa Alta Vedio
gestion de residuos.

3 De.sgonommmn'to .del impacto medioambiental de su a7 Bajo Directa Alta Medio
actividad econdmica.

A PoF;o espacio para almacenar el residuo mientras lo recogen 917 Mediano  lIndirecta Baja Vedio
(min. 10 kg)

5 |No llevan un registro del volumen desechado. 57 Bajo Directa Alta Alto

6 Demoras en el proceso de recoleccion del material por a7 Bajo Indirecta Baja Alto
terceros.

7 Lano repet|t|b!l|d ad de algunas telas n.o. permitiria t.en erun 17 Bajo Directa Baja Bajo
producto consistente en el que se reutilice el material.
Considerar no es responsabilidad de las pequefias

8 |empresas gestionar el residuo sino de las grandes empresas 17 Nulo Directa Alta Alto
por su volumen de produccion .

9 l‘dampulampn .de textiles oficiales cuyos residuos por norma . Bajo Indirecta Nulo Bajo
deben ser incinerados.

10 Segum@nto riguroso a equipos en 'planta para el control de 17 Alto Directa Bajo Alto
SuUsS emisiones y consumo de energia.

Nota. La figura es un clasificacion de las 10 causas consideradas como “fallas” que dificultan la gestion de
la Logistica Inversa segun la informacién suministrada por las empresas consultada, evaluadas bajo los

criterios de Repetibilidad, Esfuerzo actual, Gravedad, Viabilidad y Beneficio descritos anteriormente.

A nivel sector se evidencian Causas con repetibilidad de 5/7 como el no llevar un control
riguroso del material a desechar, a pesar de que algunos involucrados en el proceso
reconocian que finalmente era dinero que se estaba “echando a la basura” (item 5), otras
de 4/7 como el no obtener un beneficio econémico tras la venta al menos equivalente al
fuerzo de la recoleccién y transporte del material al punto de transformacion, hay que
recordar que las empresas manifestaron tener que reunir al menos 10 kg de residuos
para ser recogidos por el gestor autorizado con un tiempo de hasta 3 meses (item 6) y
un beneficio de entre $150 a $200 por kg, en caso contrario debian destinar un espacio
para su almacenamiento (item 4) o invertir tiempo y dinero en gasolina para su traslado
(item 1) , también se tiene el Desconocimiento de iniciativas publicas y/o privadas para
la gestion de residuos por parte de 4 de las 7 empresas investigadas, esto se asocio a la

escasa visibilidad de estrategias como RedModa o Poner a dieta a Dofia Juana en los
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gue se reintegra material en procesos productos o se les da un segundo uso a algunas
prendas reasignandolas (item 2), sumado a ignorar la huella ambiental del sector textil,
salvo la empresa #3 que reconoce este remanente se puede incinerar, generando
contaminacion ambiental y la #7 con un plan estipulado para la gestion de residuos (item
3) con el seguimiento riguroso al mantenimiento de los equipos para el control de sus
emisiones, reduciendo el consumo de materia prima (item 10), las demas comentaban
abiertamente que era la primera vez que se cuestionaban sobre el impacto de su
operacion a nivel ambiental comentdndose incluso que esto era responsabilidad de las

empresas grandes (item 8).

Una de las causas especiales asociada a la empresa #4, es el hecho de la rotacion de
las telas que solo se manejaron una Unica vez que no permitiria generar un producto
consistente a partir de la reutilizacion de este material (item 7) y que es relacionable por
ejemplo al consumo de Fast Fashion, con cambios de colecciones cada tres meses, otro
aspecto a considerar es el volumen por unidad que este satélite cose ya que lo hacen
para empresas que comercializan en internet con una rotacién de inventario que adn no
supera la venta de 100 unidades por referencia. Caso adicional es el de la empresa #5,
gue trabaja dentro de su portafolio telas para uniformes oficiales en cuyo contrato esta la
incineracion o devolucion del residual por confidencialidad, esto no les permite

reintegrarlo y es basicamente no aprovechable (item 9).

Por el lado del Esfuerzo actual, a grandes rasgos el 90% de las causas se mueve entre
el Nulo y el Mediano, ya que la recoleccion del residuo se considera una actividad
adicional que les tomara tiempo y recurso humano facilmente aprovechable en
operacion. Sobre la Gravedad, se consideran Directas las causas 1,2,3,5,7,8 y 10

sustentadas también en el Diagrama de Leopold y el restante en Indirectas 4,6 y 9.

La Viabilidad trabaja primero las causas relacionadas a la Informacion, luego medicion

del impacto y por ultimo inversién o asignacion de recursos para mitigarlo.

En cuanto a Beneficios, se hallé del bajo al alto dependiendo de la profundidad de la

causa y la intencion de la organizacion de ser un agente de cambio en materia ambiental.
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7. UNPOCO MAS ACERCA DEL POSCONSUMO
La EAE Business School realizo un estudio en el 2020 en donde sefiala que Bogota es
la segunda ciudad de Latinoamérica con mayor inversion en moda con una cifra que
ascendio a US$260 millones. Inexmoda muestra que el sector textil ha tomado
protagonismo en los ultimos afios, en el pais la moda alcanzo alcanzé $27,7 billones en
2021, 21% mas que en 2020 y 5% mas que en 2019, sin embargo, el fin que se le da a
estas prendas fabricadas no es el mejor para el medio ambiente [84] pues se estima que
al mes se desechan aproximadamente 1.000 toneladas del prendas y textiles que

tardaran mas de 100 afios en degradarse por su composicion, un 65% plastico [85].

Para el 2019 la Unidad Administrativa Especializada de Servicios Publicos, afirmo que
“La produccion per capita de textiles en la ciudad de Bogota es de 0,040 Kg/hab/ dia,
donde la categoria con mayor participacion es la ropa con 2,91%”, en el mismo estudio
se menciona que estos residuos no se reciclan ni se disponen de manera adecuada en

rellenos sanitarios. [86]

Pero ¢cudl es el destino de aquellas prendas que son desechadas? En 1989 y con un
total de 456 Hectareas empez6 a operar el relleno sanitario Dofia Juana con el fin de
disponer un estimado de residuos a de 47.000.000 Toneladas a 2016, cifra que va el

aumento dado el consumo acelerado de bienes y servicios relacionados al sector.

La universidad Javeriana realiz6 una encuesta en el 2019 a poblacién Bogotana, en de
entre 18 y 34 afios, en la que concluyeron el porcentaje que el nUmero consumidores
gue usarian prendas de segunda mano es menor al que prefiere no hacerlo; del total de
la encuesta el 60,35% prefieren no usarla y el 36,31 % si lo harian. Dentro de esta
encuesta también se determiné que el 45,27% de las personas encuestadas usarian ropa
que fue elaborada por tela reciclada [87]. Estudios mas recientes como el de la
Universidad de América en el afio 2021 encuesta a 382 personas, un grupo poblacional
mas amplio en rango de edades, entre 18 afios a 55 afios en adelante, concluyendo que
el 36% de las personas encuestadas semanalmente realizan compras de productos
textiles, evidenciando también una clara tendencia a consumir por gusto (52%) y no por

necesidad (48%). A su vez, 197 personas de las 382 encuestadas no tiene conocimiento
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de la problematica, y solo el 24% de la muestra si conoce el tratamiento estos residuos
textiles. [88]
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8. RECOMENDACIONES PARA LA GESTION RESIDUAL A NIVEL
GUBERNAMENTAL

Una de las principales fallas que dificulta la gestion de la logistica inversa en el sector,
es el desconocimiento de programas como Red Moda Circular y Poner a dieta a Dofia
Juana que estan relacionados a la generacion de conciencia ambiental sobre el riesgo
de la actividad textil en el entorno, asi como la recuperacion de valor del residuo sélido
mediante su reinsercion en los procesos operativos de las empresas o0 generacion de
productos terciarios y su comercializacion. De ahi que la divulgacion de estas
iniciativas y el acompafiamiento pedagodgico para en primer lugar identificar la
oportunidad de negocio con el aprovechamiento del material residual, que tiene como
beneficio, por ejemplo, la reduccién del valor de compra de materias primas es de
vital importancia.

A su vez, las prendas elaboradas con residual textil (dependiendo del porcentaje que
contengan) podrian recibir un descuento en materia tributaria, haciéndolas mas
asequibles para el cliente aumentando asi su participacion en el mercado y
generando ganancias a los fabricantes para sopesar la tan mencionada inversion en
la recoleccion del residuo, su traslado a puntos de transformacion y gastos de
manufactura adicionales.

Sin lugar a duda, el refuerzo del marco juridico e institucional en lo relacionado a la
gestion del residuo debe ser prioridad, enfocandose en una primera etapa en las
grandes y medianas empresas que por su volumen y frecuencia productiva disparan
los indices de contaminacion. Actualmente la normatividad referenciada en la seccion
Marco legal), realiza indicaciones para el reciclado de material sélido, pero no un
sistema de clasificacién oficial, inscripcién de puntos de recoleccién autorizados ni el
establecimiento de sistemas de verificacion ambiental y monitoreo al volumen de
residual generado, mucho menos sanciones a infractores. De aplicarse este ultimo,
la colecta del dinero puede usarse como incentivo para el reconocimiento de ideas
eficientes y aplicables al sector en materia de mitigacion ambiental con participacion

abierta a la ciudadania que busque prevenir la contaminacion en su lugar de origen.
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9. CONCLUSIONES
Objetivo #1.:

El acceso a informacion de los procesos de hilatura, lavado y tefido, corte, confeccion y
remate de la prenda permitié identificar que durante el Q1 se generaron en Bogota
residuos soélidos como hilo Poliéster 4.106,40 kg, el vertimiento de 10.500 m® de agua
con una concentracion en mg/L de entre otras, Aluminio < 0,01, Cloruros 675 y Mercurio
< 0,001, 3.510,9 kg en tela compuesta en mayor medida por Licra (12% - 407 kg),
Algodon perchado (10% - 343,57 kg) y Rayon (9,7% - 340 kg) junto a 2,76 kg de material
requerido para completar el proceso de fabricacion como carton, plastico y papel

periédico.

En cuanto a la cantidad de residuos generados en kg (7.620,06) por actividad de acuerdo
con el total estimado, el 54% corresponde a Hilatura, 23% al Residual del corte, el 16%
a Confeccion, 7% al Remate de la prenda, 1% No especificado y el 0,04% corresponde

a Otros (material complementario).

Dicho material se traduce en 144.109 unidades fabricadas por 6 de las 7 empresas.
Ahora bien, por medio de la matriz de Leopold sobre el impacto negativo del residual de
la actividad econdmica de las 7 empresas en el componente Suelo se tiene que es de -
306 uds., Agua -235 uds. y Aire -245 uds., superando las 100 unidades de referencia,
esto debido al alto volumen generado y a la falta de estrategias de gestion del remanente.

Conocer esta informacion permitira dimensionar la cantidad de residuos que se producen
y las actividades en las que se generaron para focalizar los planes de mitigacion basados

en las oportunidades de recuperacién y aprovechamiento.
Objetivo #2

La logistica inversa despierta cada vez mayor interés en el sector textil, con las empresas
identificando los flujos inversos en sus procesos de produccion buscando un futuro
sostenible para sus organizaciones. Un ejemplo de esto son los casos de éxito de
empresas que implementan el reciclaje, refabricacion, canibalizacion y restauracion con

ventajas no solo ambientales sino de reduccion de costos de operacion, mejora en la
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clasificacion de los residuos generados, y aprovechando los mismos como materia prima

para nuevas prendas de textiles.
Objetivo #3

Entre los obstaculos que enfrentan los fabricantes de textiles y prendas que impiden o
limitan su participacion en el proceso de Logistica inversa se tienen: el desconocimiento
de iniciativas publico/privadas para la gestion de residuos, la relacion costo/beneficio de
la recoleccion del material y su posterior venta ademas de la falta de control del volumen
desechado. De ahi que las empresas tengan un plan de gestion de residuos
estructurados en cumplimiento de la normatividad local (#6 y #7) o sea la primera vez
gue se cuestionan el impacto de su operacion a nivel ambiental (#1, #2,#3,#4 y #5). A su
vez la matriz de priorizacién problémica por medio de los criterios de Repetibilidad,
Esfuerzo adicional, Gravedad, Viabilidad y Beneficio da luz sobre cuéles son las causas
en las que deberan focalizarse los planes de accion que se propondran en la fase

contigua de esta investigacion.
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