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RESUMEN

En un mundo en constante evolucion, las empresas en el sector de la construccion se enfrentan a
desafios sin precedentes y oportunidades emocionantes. CODECH INGENIERIA, una empresa
con una larga trayectoria en el sector de la construccion no es ajena a estos cambios. En este trabajo
de grado, exploraremos una planificacion estratégica detallada y perspicaz disefiada para fortalecer
y guiar a CODECH INGENIERIA S.A.S en su blsqueda de un futuro sostenible y exitoso. La
industria de la construccion es un motor vital para el crecimiento econémico y el desarrollo. Sin
embargo, la competencia es feroz, las expectativas de los clientes son cada vez mas exigentes, y
la sostenibilidad se ha convertido en un pilar fundamental. CODECH INGENIERIA S.A.S se
encuentra en un punto crucial de su historia, en el que las decisiones estratégicas tomaran un papel
central para definir su éxito continuo. A través de un andlisis exhaustivo, evaluacion de sus
recursos y capacidades, asi como la identificacion de oportunidades emergentes, esta planificacion
estratégica busca proporcionar una guia clara y sélida para el futuro de la empresa. En el siguiente
trabajo de grado se desglosaran los objetivos, estrategias y acciones especificas que conformaran
esta planificacion estratégica. Asimismo, se abordaran temas clave como la innovacion, la gestion
de riesgos y la sostenibilidad, que desempefiaran un papel crucial en el éxito de CODECH
INGENIERIA S.A.S. A medida que avanzamos en este trabajo, nos sumergiremos en el proceso
de desarrollo de una estrategia integral que permitird a la empresa enfrentar los desafios y
aprovechar las oportunidades en el competitivo sector de la construccion.

Palabras claves: Planeacion estratégica, Pymes, Sector de la construccion, sostenibilidad



INTRODUCCION
El siguiente trabajo de grado tiene como enfoque consolidar los lineamientos establecidos a partir
del concepto de planeacidn estratégica sostenible para en la empresa Codech ingenieria S.A.S,
para que los cargos administrativos generen estrategias acordes a las tendencias del momento y
que se anticipen a futuras tecnologias que impacten directamente el sector de la construccion.
Dentro del alcance final se busca que la empresa Codech Ingenieria S.A.S obtenga utilidades
superiores al promedio, que sea competitiva, innovadora, flexible y que se desarrolle de manera
eficaz y eficiente. El trabajo de grado se enfoca principalmente en un proceso metodoldgico
investigativo, que permite a partir del analisis interno y externo de la empresa Codech ingenieria
S.A.S identificar, datos relevantes de la empresa que se van a tener en cuenta en el planteamiento
del trabajo para realizar un analisis especifico sobre los aspectos a incluir o mejorar en el desarrollo
del plan estratégico. El desarrollo de un plan estratégico le permitira a la empresa Codech
Ingenieria S.A.S, replantear su modelo organizacional, fijar lineamientos y estandarizar procesos
estando a la par con las nuevas “organizaciones que deben enfrentarse no solo a retos relacionados
con presiones de desempefio financiero, sino también a las crecientes expectativas de la sociedad
para que actien de forma mas responsable en complejos contextos sociales, econémicos y
ambientales”(Brifiez & Penagos, 2021, p.1). En la actualidad se puede ver cdmo las empresas se
encuentran inmersas en entornos econémicos, legales y politicos que buscan garantizar la
sostenibilidad de los recursos, para el bienestar de la sociedad y de las futuras generaciones.
Partiendo de la contribucion al desarrollo econdmico de Colombia, la construccion es una de las
actividades econémicas que mas aporta y contribuye el avance de este. “Por tal motivo, las
organizaciones empresariales requieren disponer de soluciones que permitan gestionar de manera
sostenible los procesos medulares para mejorar los niveles de desempefio y competitividad. Es
aqui donde se enfoca este sector, ademas de ser indispensable para el desarrollo de la sociedad, es
también uno de los principales responsables de la generacion de residuos, contaminacion,

transformacion del entorno y uso considerable de energia”. (Brifiez & Penagos, 2021, p.2)
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1. LINEA DE INVESTIGACION
La propuesta de este trabajo en cuanto a su linea de investigacion quiere hacer parte de las
tematicas de ““ ciudades competitivas” desarrollado por un grupo de investigadores de la Fundacion
universidad de América el cual su objetivo es Producir nuevo conocimiento, pertinente a las
condiciones del desarrollo nacional que permita a las ciudades colombianas y a las empresas del
sector de la construccion alcanzar altos estandares de competitividad, en armonia con mayor
equidad social y sostenibilidad ambiental” (Sanabria et al., 2015)

Con el andlisis Interno y externo de la empresa CODECH INGENIERIA SAS se
establecieron algunos criterios que ayudaran a desarrollar a la empresa una planeacion de
estrategias que sean sostenibles y le ayuden a ser mas competitiva a nivel de ciudad y region y que
le sirvan como soporte a otras SAS con similares caracteristicas y puedan ayudar a la regién en su
crecimiento econdémico.

1.1  Subtipo de investigacion

La justificacion tedrica que sustenta el desarrollo de esta sub-linea de investigacion tiene que ver
con el hecho de que desde mediados del siglo XX el uso de indices e indicadores se ha vuelto
indispensable para comprender realidades sociales, politicas y econémicas en las sociedades
contemporaneas. Algunos clasicos como el del Producto Interno Bruto (PBI), el indice de
desarrollo Humano (IDH) o el de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), han ayudado en la
comprension de lo que significa en términos empiricos hacer referencia a conceptos tales como
desarrollo econdémico, desarrollo humano, pobreza o bienestar. Como complemento a la existencia
de dichos indicadores, han aparecido recientemente indices internacionales de competitividad

nacional, regional o urbana. (Sanabria et al., 2015)
Tabla 1

Linea de investigacion

Sub-linea de

. L Objetivo especifico Tipo de conocimiento
investigacion

Métodos e indicadores | Generar criterios, indicadores y metodologias que permitan
de competitividad | valorar los niveles de competitividad alcanzados por las | Basico y aplicado
urbana ciudades colombianas.

Nota. Explicacion del tipo de investigacion
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa CODECH INGENIERIA S.A.S no cuenta con un modelo de planeacion estratégica
sostenible que le permita analizar los posibles riesgos que se generan en proyectos de
infraestructura y de urbanismo que impactan de manera positiva dentro del contexto interno y
externo en el sector de la construccion y no aporta a las crecientes expectativas de la sociedad en
cuanto sostenibilidad ambiental y social. La empresa no cuenta con un sistema de estructura
organizacional, carece de mision y vision por tal motivo se va a formular un esquema de planeacion
estratégica la construccion de un plan estratégico como propuesta, para el constante mejoramiento
del desempefio y crecimiento de la empresa.

¢ Sabias que la principal causa que lleva a las empresas del sector construccién al fracaso
en sus primeros afios es que no implementan una correcta planeacion estratégica? Para dar
respuesta a esta pregunta “segun el articulo de (BMAGROUP, 2017), cuando no se planifica, no
hay eficienciaen la empresa. Ademas, existe un riesgo real de perderlo todo. Por esto, la
planificacion separa a las empresas que se destacan de las que no logran hacerlo. Ser proactivo, es
decir, planificar, genera resultados tangibles para la empresa. Al mismo tiempo, la coloca en
posicion de tomar control de la situacion. Desafortunadamente, muchas empresas no consideran
la planificacién como una prioridad y dejan esta tarea, a veces tediosa, en un segundo plano. A
falta de planificacién, solo queda reaccionar ante las situaciones y afrontar las siguientes
consecuencias; perdida de oportunidades, asignacion inadecuada de recursos, poca 0 ninguna
eficiencia, incumplimiento de metas, incertidumbre que cuesta y desventaja competitiva” (p. 2). A
partir de este articulo podemos concluir cual es la importancia del modelo de planeacion estratégica

dentro de una organizacion.
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Figura 1

Planeacidn estratégica

18% 30% 32% 20%

@ No lo aplico @ Lo disefio y lo utiliza
parcialmente

(O Se quedo en la creacion @ Lo aplica en la operacion

Nota. Importancia del modelo de planeacién estratégica dentro de

una organizacion

El modelo de pensamiento estratégico en las empresas se ha venido desarrollando como lo
muestra la anterior grafica, A pesar de que existe un gran porcentaje de empresas que lo tienen, no
lo utilizan en su totalidad, un 30% apenas lo disefio, pero no lo aplica, un 20% solamente lo aplica
en la operacion y un 18% no lo aplica. Lo que nos indica el déficit de la implementacion de un
plan estratégico para las organizaciones que no permiten alcanzar una Optima competitividad,
innovacion y estrategias de la organizacion. (BMAGROUP, 2017).

“De acuerdo con la investigacion realizada por la empresa IARA, grupo de consultoria de
compafiias en el afio 2018, afirma que el 70% de las empresas pyme en Colombia fracasan en los
primeros cinco afos, la firma consultora afirma que: El error principal del fracaso de las
compafiias esta en la falta de conocimiento de los factores que determinan el desempefio de sus
empresas, sobre todo las pequefias y medianas empresas en el pais, del mismo modo, hace un
énfasis del porqué las Pymes entran en bancarrota y asegura que para que estas no entren en crisis

econdmica deben, aumentar la productividad de sus recursos y procesos.”(IARA, 2018, P.1)
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La empresa consultora, identifica tres pilares del desempefio empresarial: la rentabilidad
de sus ventas, la rotacion de sus activos y la rotacion de su patrimonio y consolida un concepto
para el mejoramiento continuo de empresa en el sector Pyme.

“Solo cuando conoce su empresa y los factores determinantes de su desempefio
actual, podra un directivo incorporar ajustes que lo lleven hacia el logro de mayor
productividad”,(Lara, 2018, p.1). Por tal motivo a las anteriores afirmaciones, se plantea una
problemaética del porque existe un déficit de un modelo de la planeacion estratégica en las empresas
Pyme en el sector de la construccion, pero especificamente se propone la empresa Codech
Ingenieria S.A.S, como objeto de estudio, debido a las carencias que ha venido presentando en su
modelo administrativo de programacion y ejecucion de proyectos. Un modelo estratégico permite
unificar todos los recursos y competencias de la organizacion en un proyecto viable que se anticipe
a los constantes cambios del entorno interno y externo.

En Colombia, “La Red de Camaras de Comercio afirma que de cada 100 empresas que
fueron creadas en 2012, solo 34 siguen en funcionamiento después de 5 afos. El fracaso de los
emprendimientos se explica, de acuerdo con Pardo (2015), por tres factores principales: financiero
(falta de financiacion o mal manejo financiero), administrativo (carencia de planeacién y de
indicadores de gestion, principalmente), y mercadeo (desbalance entre precio, producto,
promocion y plaza).”(Confecamaras, 2023)

2.1 Pregunta
¢Cémo una empresa pyme de la construccion en Colombia por medio de la planeacion estratégica

sostenible puede optimizar y potenciar su gestion?
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3. ANTECEDENTES

3.1  Sector de la construccién en pymes

De acuerdo con (Dini & Stumpo, 2020) las Pymes pequefias y medianas empresas "pymes", se han
convertido en una de las principales fuentes de desarrollo de los paises latinoamericanos, puesto
que ellas generan gran parte del empleo y la produccion de bienes y servicios en estas economias,
pero asi mismo padecen de serios problemas de gestion y de recursos, lo cual ha motivado la
elaboracion de diversas investigaciones, sobre sus caracteristicas, comportamientos, tipologia de
sus gestores y gerentes, y demas especificidades de su gestion, que permitan comprender sus
problemas, dificultades y potencialidades, se comprueban las limitaciones para conformar un
capital social como consecuencia de una cultura empresarial prevenida, temerosa del riesgo y poco
atraido a la union a lo cual se suma la falta de apoyo estatal, ademas de problemas de gestidn
como vision cortoplacista, exceso de control, falta de estrategias explicitas o de coherencia de
aquellas que aparecen formuladas y la poca innovacion. Pero es importante recalcar que, a pesar
de sus puntos en contra, también se han hallado fortalezas que pueden ser aprovechadas, como la
capacidad para adaptarse a los cambios, la capacidad de respuesta y adaptacion a nuevas
tecnologias, la persistencia y flexibilidad cuando se han atrevido a enfrentarse a nuevos mercados.
3.2  Plan estratégico constructora Colpatria

La constructora Colpatria es una de las principales y mas grandes constructoras de Colombia, a
través de los afios ha venido creciendo y desempefiando una labor importante generando empleo
y desarrollo para el pais, es porque ello que llama la atencién los principios de su cultura
organizacional y su modelo de plan estratégico para alcanzar sus objetivos. Como vision la
constructora Colpatria plantea: “Ser la empresa colombiana que aplica las mejores practicas
constructivas, modelo en el sector de la construccion de vivienda, construcciones a terceros e
infraestructura, haciendo obras que aportan al desarrollo de la sociedad” (Colpatria, 2023) y como
mision propone “Superar las expectativas de los clientes y accionistas mediante la realizacion de
las actividades de estructuracion, disefio, planeacion, control, ejecucién y comercializacion de
soluciones de vivienda o cualquier tipo de edificacion u obra de infraestructura con dptimas
especificaciones técnicas, urbanisticas y de calidad. Para ello contamos con el mejor, mas
comprometido, eficiente y motivado equipo humano soportado por una constante

innovacion”.(Colpatria, 2023)

15



Dentro de la mision de la constructora lo que mas resalta es su modelo de planeacion
estratégica, a partir de procesos en la fase previa de la iniciacion de los proyectos, disefio,
planeacion y control, gran parte del éxito de esta constructora es como sabe administrar los
procesos preliminares a la ejecucion de cada proyecto.

Este logro se alcanzara a través de la aplicacion del plan esquematizado en la figura 2,
donde se muestran esquematicamente las diferentes estrategias para alcanzar las metas de la
constructora (Colpatria, 2023). Dichas estrategias estdn directamente relacionadas con los
objetivos que persigue la compafiia que son el cumplimiento de las metas, control del riesgo y

sinergia entre UEN.

Figura 2

Estrategias constructora Colpatria

DESARROLLO
DE
TALENTO HUMANO

Nota. Estrategias para alcanzas las metas de la

constructora. Tomado. Constructora Colpatria 2014

De acuerdo con un estudio realizado por (Moreno, 2015), Constructora Colpatria fue una
corporacion de negocios que integra procesos para la conceptualizacion y produccion de proyectos
de construccion de gran envergadura, con una sumatoria de ingresos entre sus negocios del Core
equivalentes a US$ 1.115 millones y No Core de US$150 millones con un Ebitda consolidado
minimo de US$150 millones, de los cuales el 30% se originaran en operaciones fuera de Colombia.
Este logro se alcanzara a través de la aplicacion del plan esquematizado en la figura 2, donde se
muestran esquematicamente las diferentes estrategias para alcanzar las metas de la constructora.

Dichas estrategias estan directamente relacionadas con los objetivos que persigue la compafiia que
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son el cumplimiento de las metas, control del riesgo y sinergia entre UEN. A partir de un modelo
de objetivos estratégicos en el afio 2014, la constructora Colpatria plantea siete objetivos como se

observa en figura 3 como columna vertebral dentro de la cultura organizacional. (p. 39)
Figura 3

Obijetivos estratégicos

1 2 3 &4 5 6

DESARROLLAR ‘ POTENCIALIZAR EL| ~ AFIANZAR POSH
PROYECTOS EN POTENEC‘AR LA FORTALECER MODELODE | CIONAMENTOEN
UEN LAOPERACION COC| 2
TIERRAS. DlFERENTE? INFRAESTRUCTURA @ INTERNACIONAL - o lNTE ol E
SECTORES CRAL PARA CAT VIVIENDA
B o - Estructurar proyectos - Implementar un plan - Consolidacion del - Cestion proactiva de | - Diversificacion en las
bt odneen de alto impacto en estrategico de infraes- | modelo de negocio. clientes y negocios. principales ciudades.
sectores estrategicos. dlferenfes sectores rochores - Revision de variables
(oficinas, salud, indus- - Entendimiento otemenia - Estructurar proyectos | - Ampliar participacion
- Blstener tisitosen trial , comercio etc). - Continuar consoli- profundo de clientes. : ' y propuestas. en Bogota.
aporte para beneficio dadho alionzos - Busqueda de
de fivjo de caia - Fortalecer la gestion | estrategicas con fimas | - Satisfaccion del eficiencias fecnicas - Ejecucion de proyec- | - Desarroliar concepto
comercial en ofros usos. | nacionales y extrange- | cliente en Mexico y tos y su gestion de arquitectura
' ; 3 Peru. posventa. colpatria.
- Migrar acciones a . s
principales ciudades - Muttiplicor los
sinergias comerciales - Participacion en - Modelo de gestion - Eiecutar proyectos
de fondeo y estructura- | asociaciones publico- | de tieras acorde ala | VIP (Vivienda de interes
cion. privadas, APP estrategia. Prioritario).

Nota. Objetivos estratégicos 2014. de Constructora Colpatria

Se toma como referencia una constructora a gran escala dentro del sector de la
construccidn, para destacar la importancia de la planeacion estratégica y desde como la planeacion
las empresas pueden alcanzar el éxito, cuando se estandarizan los procesos, en este caso los
objetivos estratégicos, se garantiza un orden para ejecutar cada una de las actividades y por lo tanto
un alcance para cada una de ellas.

3.3  Consejo colombiano de construccion sostenible

Con el establecimiento del Consejo Colombiano de Construccién Sostenible, se potencid el
desarrollo del pais en esta materia. En estos afios ha crecido la conciencia, tanto de las personas
como de las empresas, de la importancia de minimizar el impacto ambiental del sector y de
contribuir con los compromisos internacionales ambientales y de desarrollo sostenible adquiridos
por el pais. La industria de la construccion en todo el mundo ha evolucionado hacia el desarrollo
de proyectos mas amigables con el medio ambiente. El pais desde hace mas de treinta afios ha sido
lider en el desarrollo de proyectos bioclimaticos con unos logros muy significativos. Sin embargo,

en los ultimos trece afios, con el establecimiento del Consejo Colombiano de Construccion
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Sostenible, se potencio el desarrollo del pais en esta materia. En estos afios ha crecido la
conciencia, tanto de las personas como de las empresas, de la importancia de minimizar el impacto
ambiental del sector y de contribuir con los compromisos internacionales ambientales y de
desarrollo sostenible adquiridos por el pais. (CCCS, 2021)

3.4  Sostenibilidad y estrategias competitivas en el sector construccion

De acuerdo con un estudio realizado: Una empresa sostenible es aquella que crea valor econdémico,
medioambiental y social a corto y largo plazo, contribuyendo de esa forma al aumento del bienestar
y al auténtico progreso de las generaciones presentes y futuras, en su entorno general. La
sostenibilidad trabaja con base en tres pilares, que implican las areas: econdmicas, ambientales y
social. La primera implica generar riqueza econdémica en un marco local, regional y global que
estimule el desarrollo financieramente posible y rentable, manteniendo la base de los recursos
naturales y su conservacion. La ambiental, se fundamenta en lograr la compatibilidad entre las
actividades humanas y la preservacién de la biodiversidad y de los ecosistemas; y tercero, la social,
se basa en el mantenimiento de la red social y cultural, de la capacidad para mantener intereses
comunes por vias democraticas y no excluyentes. la ecoeficiencia se obtiene por medio del
suministro de bienes y servicios con precios competitivos, que satisfacen las necesidades humanas
y dan calidad de vida, al tiempo que reducen progresivamente los impactos ecoldgicos y la
intensidad de uso de los recursos a lo largo de su ciclo de vida, a un nivel por lo menos acorde con
la capacidad de carga estimada de la tierra. Ser mas eficiente tiene sentido empresarial y social, ya
que ayuda a las organizaciones a que obtengan mas valor, con un menor consumo de materiales y
energia y con una reduccion en las emisiones. (Brifiez et al., 2021, p. 5)

Del mismo modo, en otro estudio en donde se evalUa la sostenibilidad desde un ambito mas
general en Colombia, los autores afirman que: La sostenibilidad es un asunto integral, donde deben
interactuar las esferas econdmica, ambiental y social. Los proyectos deben ser soportables,
equitativos y viables, por lo cual las herramientas técnicas (materiales, disefio, procesos) deben
complementarse con las herramientas de gestion, todo esto acompafiado por un concienzudo
estudio de los impactos causados dentro de los sistemas sociales en los que actua. Es claro que la
sostenibilidad es un campo en el que hay que profundizar ain mas, pero también es claro que en
cada uno de estos componentes enunciados hay informacion y avances destacables, que ameritan
que la industria dirija hacia ellos su mirada y comience a ponerlos en practica, dandoles la

importancia que demandan. La aparicion de nuevos materiales ecolégicos, nuevas metodologias
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de construccion, herramientas de valoracion ambiental de edificaciones e, incluso, normatividades
para la reglamentacion de la sostenibilidad en el gremio, principalmente en paises desarrollados,
donde se le ha dado mayor importancia desde la esfera publica y la privada, son ejemplo de la
viabilidad de la aplicacion de lineamientos de la sostenibilidad en la industria de la construccion,
lo cual debe servir de aliento a paises como Colombia, donde la practica constructiva mantiene un
rol poco activo en la tarea de conservar el medio ambiente. Aunque en el pais se han avistado
practicas relacionadas con la construccion sostenible, el pais continta atrasado en esta materia y
es menester impulsar la evolucion y el crecimiento de estas primeras iniciativas locales para lograr
un desarrollo en infraestructura y vivienda que realmente sea sostenible en el tiempo. (AGUDELO
etal., 2012, p. 109)

3.5  Ventajas competitivas para las pymes con base en la planeacién estratégica

Los autores de este trabajo de grado para especialistas en alta gerencia de la universidad de
Medellin en el afio 2012, El contenido del presente trabajo se desarrolla en torno al tema de las
Pequefas y Medianas Empresas (PYMES), concretamente en lo relativo a las ventajas que para
éstas representa la adopcion y aplicacion de un modelo de planeacion estratégica como factor
prioritario para su desempefio en todos los aspectos, maxime si se tiene en cuenta que la empresa
debe ser vista como unidad cuyas partes carecen de significacion en si mismas puesto que
conforman un todo que debe alinearse en torno a Objetivos y Metas, desde una perspectiva
basicamente apoyada en la Misién y Vision empresariales. Toda empresa gira en torno a estas
altimas, lo que es en el presente y lo que quiere llegar a ser en un futuro. Para lograrlo se requieren
Obijetivos claros, precisos y coincidentes con los propdsitos de la empresa. Mas aln, se estima que
en ello tiene especial incidencia la planeacién como requerimiento de hoy, sobre todo teniendo
presente que el mundo de los negocios registra significativos cambios en las Gltimas décadas, y
que es necesario enfrentar los retos del futuro sobre sélidas bases, sabiendo que éste sera cada vez
mas complejo, competitivo, y que conlleva un conjunto de circunstancias de particular incidencia
sobre el accionar de las entidades cualquiera que sea su tipo. El trabajo de grado al cual tomamos
como referencia para nuestra investigacion toma como parte de sus conclusiones lo siguiente: Que
la planeacion estratégica ofrece aspectos muy significativos para las actividades de una
organizacion, cualquiera que sea su tamafio, puesto que no sélo incluye un modelo sistematico
para coordinar y orientar las acciones hacia el logro de Metas y Objetivos, sino que ademas es una

herramienta facilmente comprensible y cuya aplicacion no demanda altas inversiones ni
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disponibilidad de recursos no siempre alcanzables. Desde este punto de vista puede afirmarse que
su aplicacion es tanto atil como eficaz tratandose de PYMES, toda vez que por lo regular este tipo
de entidades carecen de instrumentos de administracion y gestion que les permitan orientar su
accionar, fortalecer su competitividad y posicionarse adecuadamente en el medio e incursionar con
acierto en los mercados; pero haciendo uso de la misma, la empresa adquiere una nueva dimension
en cuanto a su desemperio organizacional, sobre la base de Objetivos definidos con claridad, Metas
concretas basadas en la Mision y la Vision, y Estrategias para lograr los fines previstos. En
términos puramente funcionales, el instrumento de planeacion debidamente asumido ayuda a
visualizar problemas antes que surjan y a afrontarlos antes que se agraven, también contribuye al
reconocimiento de las oportunidades para detectar cudles son seguras y cuales riesgosas,

favoreciendo las decisiones pertinentes (Callejas Diaz et al., 2012, p.7 y 99)
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4. JUSTIFICACION

La empresa CODECH INGENIERIA S.A.S, en la actualidad no cuenta con una planificacién
estratégica sostenible, por lo tanto, no posee una mision, vision y objetivos concisos que la
encaminen al crecimiento organizacional y obtener mejores resultados econémicos. A la vez que
permita a la organizacion crecer de mejor manera en los entornos competitivos actuales, en los
cuales se evidencia que no basta con permanecer sino también crecer y la innovacion para poder
ser eficiente, competitivo y eficaz. Para cumplir con estas caracteristicas es necesario que la
organizacion establezca las estrategias adecuadas a desarrollar en el largo plazo direccionadas al
logro de su vision.

La planeacion estratégica dentro de las empresas de construccién nace a partir de la
necesidad de mejoramiento operativo y administrativo, ofreciendo una herramienta para la
empresa de forma clara y eficaz que permita fortalecer internamente sus procesos, y direccionar
los recursos humanos y materiales de manera estratégica optimizando la calidad y competitividad
de sus proyectos y servicios ofrecidos, promoviendo resultados positivos y un mejor
posicionamiento en el mercado. Igualmente, y de manera concreta se espera que el disefio de la
planeacion estratégica para la organizacion logre la integracion de las actividades y recursos,
apostando a elevar la satisfaccion de sus clientes, la reduccion de costos y la maximizacién de su
rentabilidad y aportando a la sostenibilidad ambiental. (Suarez Carlos, 1997)

El sector construccion ha sido muy importante en la economia del pais, siendo este sector
uno de los més destacados a la hora de activar la economia y sumar empleos, segin CAMACOL.:
“1 de cada 5 empleos lo aporta el sector constructor”. Por esta razon muchas personas toman la
decision de crear empresas que se dediquen a todo lo relacionado con la ingenieria civil, para asi
obtener beneficios individuales y aportar a la sociedad. Pero para lograr mantenerse en el sector
constructivo se necesita implementar técnicas y herramientas que permitan a cada organizacion
optimizar procesos y poder permanecer en el tiempo logrando competitividad esto se puede lograr
a través de implementar procesos sostenibles que ayuden a alcanzar una ventaja competitiva ya
sea por costos o diferenciacion. Ahora bien, queda claro que la sostenibilidad debe ser concebida
entonces como estrategia de negocio, ya que las personas, el entorno y el medio ambiente son
quienes soportan las actividades que realiza una organizacion. Por lo tanto, transformarse en una

compariia sostenible es una forma de invertir en el futuro de las siguientes generaciones y un medio
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de permanencia en el mercado por mas tiempo y con una mayor rentabilidad (Bradford Henry,
2018).

Por lo anterior este trabajo se hace necesario para que la empresa CODECH INGENIERIA
SAS pueda mantenerse firme en el sector y pueda a través de la planeacién estratégica ser mas
competitiva y prever situaciones de riesgo o de oportunidad para manejarlas de la mejor forma
posible, dando a sus duefios y empleados beneficios que sean constantes a traves del tiempo y logre

un reconocimiento por la buena administracion de recursos y procesos.
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5. OBJETIVOS

5.1  Objetivo general

Estructurar un esquema de planeacion estratégica sostenible para Codech Ingenieria SAS y pymes

del sector de la construccion en Colombia, que les ayude a mejorar su gestion, su imagen y

competitividad a nivel nacional.

5.2  Objetivos especificos

e Realizar un andlisis interno de la empresa CODECH INGENIERIA SAS para identificar sus
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades dentro de la gestion administrativa y
gerencial, realizando una matriz DOFA vy diagrama de PESTEL.

e Definir las ventajas competitivas de la empresa por medio de analisis del resultado de la matriz
DOFAy el diagrama PESTEL.

e ldentificar los posibles enfoques de sostenibilidad aplicables a la empresa por medio de su

organizacion gerencial con un alcance a mediano y largo plazo.
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6. DELIMITACION Y ALCANCE

Dentro del alcance final de este documento, se busca disefiar un modelo del plan estratégico para
la empresa CODECH INGENIERIA S.A.S, estandarizando procesos para contribuir a un
mejoramiento continuo de la organizacion, a partir de cinco componentes clave en la planeacion
estratégica; una declaracion de vision, declaracion de mision, metas y objetivos, un plan de accion
y por ultimo un seguimiento frecuente del proceso de la implementacion del modelo de plan
estratégico en la empresa, y como éste impacta de manera positiva en la organizacion y control de
los proyectos por ejecutar.

Las empresas pyme en el sector de la construccién cada dia son mas comunes, el desarrollo
de estas organizaciones no surge en el sector y tan solo el 30 % de estas sobrevive los primeros
cinco afios, dia a dia las tecnologias son cambiantes en muchos sectores de la construccion, es por
esto que la innovacion es un término fundamental para el modelo de planeacion y de organizacion
de cada empresa, teniendo en cuenta las actividades que ejecuta, el tipo de clientes y sobre todo
las falencias en el ambito administrativo y organizacional la empresa CODECH INGENIERIA
S.A.S, este modelo de planeacion que se plantea es Unico y exclusivo para este proyecto. (Dini &
Stumpo, 2020)
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7. MARCO TEORICO

7.1 PYMES

Las PYMES son las pequefias y medianas empresas, y cuentan con no mas de 250 colaboradores,
y no tienen muchos recursos econdmicos ni especializados. Estas son empresas muy flexibles y
agiles, suelen ser cercanas al usuario y estan en constante cambio para lograr satisfacer las
necesidades del mercado. Pero a su vez tienen muchas desventajas, como su dificil acceso a la
financiacion y esto muchas veces estimula que desaparezcan estas empresas; las Pymes son muy
propensas a afrontar muchas dificultades por tener pocos recursos tecnolégicos, financieros,
publicitarios y alta competitividad en casi cualquier sector econémico.

Por otra parte, a lo que refiere a la situacion financiera de las pymes del sector construccion,
es considerada por los gerentes como buena, cada vez que van a iniciar un proyecto conocen cual
puede ser su rentabilidad, por los estudios de prefactibilidad o por la experiencia que han adquirido
(Acosta-Rangel.2016, p. 14)

De acuerdo con la funcidn pablica el decreto 957 de 05 de junio de 2019 en la seccion 2 se
clasifica el tamafio de las empresas segln los ingresos dependiendo la actividad. (Funcién Pablica,

2019)
Tabla 2

Sectores de mipymes

SECTOR MICRO PEQUENA MEDIANA
) ) Superior a 23.563 UVT e|Superior a 204.995 UVT
Inferior o igual a | _ o _
Manufacturero inferior o igual a 204.995e inferior o igual a
23.563 UVT.
UVT. 1°736.565 UVT.

) ) Superior a 32.988 UVT e|Superior a 131.951 UVT
o Inferior o igual a| _ o _
Servicios inferior o igual a 131.951fe inferior o igual a
32.988 UVT.
UVT. 483.034 UVT.

] ) Superior a 44.769 e|Superior a 431.196 UVT
) Inferior o igual a| ] o )
Comercio inferior o igual a 431.196¢ inferior o igual a
44.769 UVT.
UVT. 2°160.692 UVT.

Nota. Obtenida de la pagina oficial de mipymes del Colombia

25



Las PYMES que utilizan la planeacion estratégica tienen un mejor desempefio que aquellas
que no lo hacen. Sin embargo, existe un nimero representativo de empresas que no presentan tal
relacion, debido al uso de diferentes modelos y herramientas, asi como tamafio y actividad.
Precisamente, la planeacion estratégica permite que la gerencia se preocupe por situaciones
estratégicas que mejoren el desempefio empresarial y no se destinen recursos hacia resolucion de
los detalles operativos. En la misma linea, se destaca que existen otras dimensiones de
comportamiento como cultura, liderazgo, trabajo en equipo, entre otras que inciden en desempefio
y planeacion.

De acuerdo con un estudio hecho por Confecamaras dice que entre enero y junio de 2021
En el sector de la construccidn, los subsectores que agrupan el mayor nimero de nuevos empleos
son: Construccion de otras obras de ingenieria civil (1,7%) y construccion de edificios
residenciales (1,6%). Por ultimo, en el sector de actividades profesionales, cientificas y técnicas
se encuentra el 6,0% de las nuevas empleadoras, entre las que sobresalen las actividades de
consultoria de gestion (1,2%).(Confecamaras, 2022)

7.2  Planeacion estratégica

“El proceso de planeacion estratégica es una propuesta de desarrollo competitivo de mediano y
largo plazo, para definir objetivos, elaborar estrategias y determinar acciones que resulten en un
aumento de la competitividad, asegurando la sostenibilidad de la organizacion” (Chiavenato et al.,
2017)

Diferentes autores definen de la siguiente manera el concepto de planeacion estratégica:

La planificacidn estratégica es la parte de la planificacion que debe fijar las orientaciones
y las futuras actividades de la empresa. Surge como consecuencia del méas profundo estudio posible
de Las necesidades de los clientes, para lo cual se sirve de los productos de la competencia, de la
tecnologia necesaria, de los recursos con que la empresa cuenta para realizar su actividad y lograr
su competencia distintiva. (Quijia, 2016)

La planeacion estratégica es una herramienta administrativa que ayuda a incrementar las
posibilidades de éxito cuando se quiere alcanzar algo en situaciones de incertidumbre y/o de
conflicto “oposicion inteligente” (Roger, 2007).

Segun Fred (1998) dice que la planeacion estratégica es: “el arte y la ciencia de formular,
implementar y evaluar las decisiones interfuncionales que permiten a las organizaciones alcanzar

sus objetivos”. A demads se afirma que con esta la organizacion sienta las bases para que tanto los
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directivos como os trabajadores vean en el cambio una oportunidad y no una amenaza. (Johnson
Y Scholes, 2021)

La planeacion estratégica es el proceso que sirve para formular y ejecutar las estrategias de
la organizacion con la finalidad de insertarla, segun su mision, en el contexto en el que se
encuentra. Para Drucker “la planeacion estratégica es el proceso continuo, basado en el
conocimiento mas amplio posible del futuro, que se emplea para tomar decisiones en el presente,
las cuales implican riesgos futuros en razén de los resultados esperados; es organizar las
actividades necesarias para poner en préctica las decisiones y para medir, con una reevaluacion
sistematica, los resultados obtenidos frente a las expectativas que se hayan generado”(Drucker
Peter, 1984)

La planeacion estratégica es el proceso mediante el cual quienes toman decisiones en una
organizacion obtienen, procesan y analizan informacion pertinente interna y externa, con el fin de
evaluar la situacién presente de la empresa, asi, como su nivel de competitividad con el propésito
de anticipar y decidir sobre el direccionamiento de la institucion hacia el futuro. (Amaya Jairo,
2005)

Un sistema de planeacion estratégica formal une tres tipos de planes fundamentales que
son: planes estratégicos, programas a mediano plazo, presupuestos a corto plazo y planes
operativos. La planeacion estratégica es el esfuerzo sistematico y mas o menos formal de una
compafiia para establecer sus prop6sitos, objetivos, politicas y estrategias basicos, para desarrollar
planes detallados con el fin de poner en practica las politicas y estrategias y asi lograr los objetivos
y propositos basicos de la compafiia. (Bojorquez Martha et al., 2013)

7.3  Ventajas de la planeacion estratégica
Para Pimentel Luis (1999), en su escrito “Planificacion estratégica” define que el desarrollo de un
plan estratégico produce beneficios relacionados con la capacidad de desarrollar una gestion méas

eficiente y que a su vez las empresas que lo aplican tienden a:
7.3.1 Mejorar el desempefio de la institucion

Al establecer la mision y vision, planificar y determinar objetivos, influye positivamente en el
desempefio de la institucion, la planeacion estratégica permite pensar en el futuro, visualizar
nuevas oportunidades y amenazas, enfocar la mision de la empresa facilitando la accion innovativa

de direccion y liderazgo.
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7.3.2 Permite enfrentar los principales problemas de las organizaciones

La planificacion estratégica es una manera intencional y coordinada de enfrenar la mayoria de los
problemas criticos, intentando resolverlos en su conjunto y proporcionando un marco Util para

afrontar decisiones, anticipando e identificando nuevas demandas.
7.3.3 Introduce una forma moderna de gestionar las instituciones publicas

Una buena planificacion estratégica exige conocer mas la organizacion, mejorar la comunicacion
y coordinacion entre los distintos niveles y programas y mejorar las habilidades de administracion.
Se generan fuerzas de cambio que evitan que las organizaciones se dejen llevar por los cambios,
las ayuda a tomar el control sobre si mismas y no solo a reaccionar frente a reglas y estimulos

externos. (p. 5)

7.4 Sector de la construccion
En cuanto al sector de la construccion, la mayoria de los gerentes resaltan la fuerte inversion que
el Estado actualmente hace, por medio de subsidios para vivienda de interés social (VIS), vivienda
de interés prioritario (VIP) y vivienda de interés para ahorradores (VIPA) e inversion en
infraestructura, lo cual esta incentivando a los constructores a realizar nuevos proyectos, también
opinan gue el incremento del délar esta afectando al sector directamente, debido a que muchos de
los insumos utilizados en la construccion son importados, lo que genera mayores costos de los
proyectos. Sobre la rentabilidad del sector, coinciden en que es rentable, aunque en menores
margenes que en afios anteriores. Ademas, afirman que la rentabilidad de los proyectos depende
en gran medida del manejo financiero de los recursos y la optimizacion de los costos, asi mismo
comentan que los margenes de utilidad se encuentran aproximadamente entre el 3% y 5% en
proyectos publicos y en cuanto a los proyectos privados se diferencian dos casos, uno relacionado
con la construccion de vivienda de interés social, donde la rentabilidad puede estar entre el 10% y
12% y se debe construir en grandes cantidades para percibir una mayor utilidad, y dos relacionado
con la construccién de vivienda en estratos altos, cuyos margenes de rentabilidad estan entre 12%
y 14%. (Acosta-Rangel et al., 2017)

Un reciente informe de la Presidencia Nacional de Camacol, presentado en los Foros de la

Federacion Nacional de Departamentos, da cuenta de importantes indicadores que ubican al sector

28



de la construccion como lider de la reactivacion econdémica en el pais, especialmente por su
capacidad de reactivacion de corto plazo, su alta intensidad en la demanda de mano de obra y su

articulacion con otros sectores de la economia:;

e Uno de cada cinco colombianos trabaja de manera directa o indirecta para el sector de la
construccion o su cadena de valor.

e El sector de la construccion, con cada proyecto, con cada vivienda, con cada metro cuadrado
gue construye, mueve 36 sectores de la economia, eso es mas de la mitad del aparato productivo
del pais y de las regiones.

e Uno de cada 4 pesos de inversidn que se da en el pais y sus regiones, estd asociado con el sector
de la construccion, ya sea desde los hogares o desde la perspectiva empresarial.

e Cada hectérea de suelo habilitada genera 576 empleos

e Cada hectarea de suelo habilitada genera inversiones por $25.000 — $30.000 millones
aproximadamente.

e Cada hectarea de suelo urbanizable genera cerca de 730 millones de pesos en tributos el primer
afio, y luego de manera perpetua, 144 millones en impuestos prediales.

e Cada hectérea de suelo habilitada permite que 400 colombianos accedan a vivienda formal.
(Camacol, 2022)

En el afio 2021 segln datos de Confecdmaras los sectores con mas empresas nuevas fueron
los de servicios y construccion. 307.679 nuevas compaiiias fueron los resultados para el afio 2021
mientras que para el afio anterior fue un 10,6% menos, siendo siempre el sector constructor

protagonista en el cambio de datos.
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Figura 4

Panorama de empresas creadas en Colombia
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Nota. Panorama de empresas creadas en Colombia. Confecamaras 2021

El mercado de vivienda nueva en Colombia demostrd durante el 2021 ser la principal
inversion de los hogares colombianos. Entre enero y noviembre de 2021, 219.541 familias
accedieron a una vivienda de las cuales 154.620 corresponden a Vivienda de Interés Social, de
acuerdo con las cifras de Coordenada Urbana. Al ritmo de comercializacion actual, el 2021 cerrara
con un mé&ximo histdrico de 168.676 viviendas VIS comercializadas. El sector de la construccion
continuara la senda de reactivacion en el 2022. El Producto Interno Bruto del sector edificador
crecera 17,7% en el afio 2022 consolidando su segundo afio como motor de la reactivacion
econdémica y social del pais. “Con el excelente desempefio comercial del ultimo afio y medio, se
esta proyectando un crecimiento de 17.7% en el PIB del sector edificador para el 2022, cifra que
significa crecer 3.5 veces méas que la economia en su conjunto y sera la actividad productiva de
mayor dinamismo el proximo afio”, asegur6 Forero. (Camacol, 2022).

7.5 Las 5 fuerzas de Porter
“Esta metodologia desarrollada por Michael Porter estudia las técnicas del analisis de la industria
0 sector industrial, definido como el grupo de empresas que producen productos que son sustitutos

cercanos entre si (Porter, 1995:25), con el fin de hacer una evaluacién de los aspectos que
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componen el entorno del negocio, desde un punto de vista estratégico. Esta metodologia permite
conocer el sector industrial teniendo en cuenta varios factores como: el nimero de proveedores y
clientes, la frontera geografica del mercado, el efecto de los costos en las economias de escala, los
canales de distribucion para tener acceso a los clientes, el indice de crecimiento del mercado y los
cambios tecnoldgicos. Estos factores nos llevan a determinar el grado de intensidad de las variables
competitivas representadas en precio, calidad del producto, servicio, innovacion; ya que, en
algunas industrias el factor del dominio puede ser el precio mientras que en otras el énfasis
competitivo se puede centrar en la calidad, el servicio al cliente o en la integracion o cooperacion
de proveedores y clientes. (Aguilar Juan, 2006)

Es necesario exponer los principales elementos del mercado que nos sirven de base a las 5

fuerzas que intervienen en un sector industrial

7.5.1 Amenaza de la entrada de nuevos competidores

Se considera que en un sector en el que se conoce que el rendimiento del capital invertido es
superior a su costo, la llegada de empresas interesadas en participar del mismo serd muy grande y
rapida, hasta aprovechar las oportunidades que ofrece ese mercado. Como es obvio, las compafiias

que entran en el mercado incrementan la capacidad productiva en el sector.

7.5.2 Amenaza de posibles productos sustitutos

Los productos sustitutos son aquellos que realizan las mismas funciones del producto en estudio.
Constituyen también una fuerza que determina el atractivo de la industria, ya que pueden
reemplazar los productos y servicios que se ofrecen o bien representar una alternativa para
satisfacer la demanda. Representan una seria amenaza para el sector si cubren las mismas

necesidades a un precio menor, con rendimiento y calidad superior.

7.5.3 Poder de negociacién de los proveedores

11 esta fuerza hace referencia a la capacidad de negociacion con que cuentan los proveedores,
quienes definen en parte el posicionamiento de una empresa en el mercado, de acuerdo con su
poder de negociacion con quienes les suministran los insumos para la produccion de sus bienes.

Por ejemplo, mientras menor cantidad de proveedores existan, mayor sera su capacidad de
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negociacion, ya que, al no haber tanta oferta de insumos, éstos pueden facilmente aumentar sus

precios.
7.5.4 Poder de negociacion de los clientes

La competencia en un sector industrial esta determinada en parte por el poder de negociacion que
tienen los clientes con las empresas que producen el bien o servicio. En los mercados de productos
son dos los factores que influyen en la determinacion de la fortaleza del poder de negociacion de

una empresa frente a sus clientes: sensibilidad al precio y poder de negociacion.
7.5.5 Rivalidad entre competidores existentes

La rivalidad entre competidores esté en el centro de las fuerzas y es el elemento mas determinante
del modelo de Porter. Es la fuerza con que las empresas emprenden acciones, de ordinario, para
fortalecer su posicionamiento en el mercado y proteger asi su posicion competitiva a costa de sus

rivales en el sector.(Aguilar Juan, 2006).
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Figura 5

Rivalidad competitiva

AMENAZA DE PROD-

CUTOS SUBTITUIDOS AMENAZA DE

NUEVOS COMPETI-
DORES

RIVALIDAD
COMPETITIVA

PODER DE
LOS PROVEDORES

Nota. Becas — Santander, cinco fuerzas de Porter
7.6 Definicion de sostenibilidad

La sostenibilidad es un concepto complejo y multidimensional, para Hart y Milstein como se
explicaen(Alfonso et al., 2014) no puede resolverse con una sola accion corporativa. Las empresas
se enfrentan al reto de minimizar los residuos de las operaciones en curso y prevenir la
contaminacion, junto con la reorientacion de su cartera de competencias hacia tecnologias méas
sostenibles y competencias tecnol6gicamente limpias. En la busqueda de definiciones de
sostenibilidad encontramos que Gil Anna & Barcellos Luciano, (2010) citan a Elkington, debido
a que este propone desde el inicio, “el concepto de sostenibilidad se demuestra en esencia como
una tarea dificil integrar a un conjunto diverso de necesidades, relacionadas con el desarrollo de la
humanidad a largo plazo™.

Por otra parte, la necesidad de promover el desarrollo econémico sostenible es un reto para
las empresas privadas y las instituciones gubernamentales, que en las Gltimas décadas han buscado
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soluciones en este sentido a través de protocolos, convenios y acuerdos que fueron acordados en
varias cumbres internacionales. Por su parte la propuesta de Hart y Milstein en Alfonso et al.,
(2014) es utilizar el término: sostenibilidad empresarial, para referirse a la empresa que crea valor
en el nivel de estrategias y practicas para avanzar hacia un mundo més sostenible. En comparacion
con el enfoque de (Gil Anna & Barcellos Luciano, 2010), esta orientado a que el rendimiento de
la sostenibilidad de una empresa también puede considerarse como una medida de la eficiencia
operativa y que medidas proactivas en el medio ambiente pueden producir ganancias en el largo
plazo. Por definicion, para Ortega Daniela & Pelekais Elmar, (2020) las empresas sostenibles se
centran en el desarrollo de una férmula de rentabilidad a escala humana que, mediante la conexion
con todos los grupos de interés (Stakeholders) y el medio natural, operan en sintonia con el
progreso social y en armonia con los limites planetarios centrandose en retornos razonables y
beneficios, en lugar de un crecimiento constante. (Alfonso et al., 2014).

Las empresas en Colombia cuentan con muchas ventajas si quieren entrar en el mercado
de las energias limpias y de la construccion sostenible, la cual cuenta con la implementacion
empresarial de manera decidida y responsable, dando a conocer en esta investigacion cuales son
las ventajas establecidas para empresas que deseen emprender de manera responsable con el
ambiente (Cardona et al., 2019).

7.7  Objetivos de desarrollo sostenible (ODS)

De acuerdo con Gobierno de Colombia, (2023)en septiembre de 2015, 193 paises adoptaron un
conjunto de objetivos para erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar la prosperidad para
todos, como parte de la nueva Agenda de Desarrollo. Cada objetivo tiene metas especificas a ser
logradas en los proximos 15 afios. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también
conocidos como Objetivos Globales, fueron adoptados por las Naciones Unidas en 2015 como un
Ilamamiento universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que para el 2030
todas las personas disfruten de paz y prosperidad.

Los 17 ODS estan integrados: reconocen que la accién en un area afectara los resultados
en otras areas y que el desarrollo debe equilibrar la sostenibilidad social, econémica y ambiental.
Los paises se han comprometido a priorizar el progreso de los mas rezagados.

Los ODS estan disefiados para acabar con la pobreza, el hambre, el sida y la discriminacion
contra mujeres y nifias. La creatividad, el conocimiento, la tecnologia y los recursos financieros

de toda la sociedad son necesarios para alcanzar los ODS en todos los contextos.
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o Fin de la pobreza

o Hambre cero

o Salud y bienestar

o Educacion de calidad

o Igualdad de género

o Agua limpia y saneamiento

o Energia asequible y no contaminante
o Trabajo decente y crecimiento econémico
o Industria innovacidn e infraestructura
o Reduccidn de las desigualdades

o Ciudades y comunidades sostenibles
o Produccion y consumos responsables
o Accidn por el clima

o Vida submarina

o Vida de ecosistemas terrestres

o Paz, justicia e instituciones solidas

o Alianza para lograr los objetivos

7.8  Laagenda 2030 en Colombia

Segun el departamento nacional de planeacion, para el Gobierno de Colombia, la Agenda 2030
plantea una oportunidad clave para generar transformaciones y dar impulso politico a temas de
interés a nivel internacional, nacional y local que permitan mejorar la calidad de vida de todos los
colombianos, especialmente de los mas pobres y vulnerables, siendo ademéas una herramienta para
generar las condiciones habilitantes de una paz estable y duradera. Esta agenda se convierte en la
hoja de ruta para el desarrollo sostenible en 3 aspectos: “Vision: la agenda 2030 propone unas
metas que requieren pensar acciones con una visién de pais de largo plazo. Coherencia: La apuesta
de los ODS es tener una vision de desarrollo que incluya, ademas de la dimension econdmica, la
dimension social, medioambiental y de prosperidad. En este sentido, los programas y politicas para
los préximos afios buscaran ser cada vez mas consistentes con este propoésito. Interlocucion y
voceria: La puesta en marcha de la agenda requiere un dialogo permanente de todos los sectores

del gobierno nacional, los gobiernos departamentales y municipales, pero no es suficiente su
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adopcion, ésta requiere la aprobacion de todos los actores de la sociedad”.(Gobierno de Colombia,
2023)

De manera particular, en Colombia el desarrollo sostenible es un tema obligatorio dentro
del cumplimiento de las organizaciones y donde sus estrategias se deben ver reflejadas en el &mbito
social, ambiental y econémico. (Perea & Marino, 2019)Por tanto, en la defensa de la sostenibilidad
ambiental de los grandes proyectos nacionales, han salido al ruedo los organismos
gubernamentales de vigilancia y control como la Procuraduria General de la Nacion y la
Contraloria General de la Republica. (Brifiez et al., 2021)

Por otra parte, de acuerdo con la revista El Universal, en la evaluacion de empresas que
firmaron el acuerdo con la sostenibilidad: Diferentes empresas que pertenecen al sector de la
construccién tomaron la iniciativa de construccion sostenible liderada por Camacol, es una
herramienta para ratificar y orientar las acciones y los compromisos que 27 compaifiias han
asumido frente a la sostenibilidad dentro del acuerdo firmado.

Las empresas que firmaron el Acuerdo pertenecen a los diferentes segmentos de la
actividad edificadora. Ellas son: Amarilo, Arpro Arquitectos Ingenieros, Arquitectos e Ingenieros
Asociados AIA, Cemex Colombia, Compafia Colombiana de Cerdmicas Corona, Constructora
Coandes, Constructora Colpatria, Constructora Conconcreto, Contexto Urbano, Davivienda,
Eternit, Groncol, Grupo Contempo, Grupo Empresarial Oikos, Gyplac Comercial Skinco
Colombit, Helvex, Holcim Colombia, Inversiones y Construcciones Incol, Marval, Pinturas
Duratech, Posse Herrera & Ruiz, Prodesa, Proksol, Superficies Colombia, Triada, Value
Investment Colombia y Vidrio Andino. Este tipo de iniciativas buscan ir mas alla de los aspectos
normativos, y que responden a desafios como las acciones que el pais busca hacer frente a las
variaciones de las condiciones ambientales por el cambio climético y aporte a la mitigacion para
el cumplimiento de las metas de COP21, en las cuales el sector edificador es un actor estrategico.
(El Universal, 2016).

Panorama de los ODS en Colombia Con el objetivo de darle seguimiento a todo este
proceso de los ODS, Colombia llevo adelante la creacion de la Comision Interinstitucional de Alto
Nivel para el Alistamiento y la Efectiva Implementacion de la Agencia de Desarrollo Pos 2015 y
sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, esta comision tiene por objeto “el alistamiento y la efectiva
implementacién de los ODS a través de politicas publicas, planes, acciones y programas, con

planificacion prospectiva; y el monitoreo, seguimiento y evaluacion de estos objetivos, con sus
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respectivas metas” La comision resalta la importancia que Colombia tiene con respecto al
cumplimiento de las metas de los ODS y evidencia su compromiso con respecto al cuidado y
bienestar de los ciudadanos. (Gobierno de Colombia, 2023)

Como proceso metodoldgico para cumplir con el objetivo general a continuacion, se
describen las fases y actividades indicando los instrumentos que se tuvieron en cuenta para el
desarrollo de este objetivo, iniciando por la recopilacion de informacion y finalizando con el
seguimiento y el mejoramiento continuo a lo largo del tiempo en un periodo a largo plazo en la
empresa CODECH INGENIERIA S.A.S.

7.9  Fase 1: Analisis y Diagnostico.

e Investigacion del mercado y el sector: Realizar un analisis exhaustivo del mercado de la
construccion en Colombia, identificando tendencias, oportunidades y desafios especificos para
las pymes del sector.

e Evaluacion de la situacion actual: Realizar un diagndstico interno de CODECH INGENIERIA
SAS vy otras pymes del sector para identificar fortalezas, debilidades y areas de mejora en su
gestion, imagen y competitividad.

e ldentificacion de stakeholders: Identificar a los actores clave, como clientes, proveedores,
empleados y entidades gubernamentales, para entender sus necesidades y expectativas en

relacion con la sostenibilidad y la competitividad en el sector.

7.10 Fase 2: Definicién de Objetivos y Metas

e Establecimiento de objetivos estratégicos: Definir metas claras y alcanzables para mejorar la
gestion, laimagen y la competitividad de CODECH INGENIERIA SAS y las pymes del sector,
alineadas con los principios de sostenibilidad.

e Disefo de indicadores de desempefio: Crear métricas y KPIs que permitan medir el progreso
hacia los objetivos establecidos, lo que facilitara el seguimiento y la evaluacién de los

resultados.
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7.11 Fase 3: Elaboracion del Plan Estratégico Sostenible

e Desarrollo de estrategias sostenibles: Disefiar un plan estratégico que incorpore practicas y
enfoques sostenibles en todas las areas de la empresa, desde la gestion de recursos hasta la
responsabilidad social corporativa.

e Implementacion de tecnologias y procesos innovadores: Identificar tecnologias y procesos que
mejoren la eficiencia y la sostenibilidad de las operaciones de CODECH INGENIERIA SAS
y las pymes del sector.

e Fomento de la cultura de sostenibilidad: Impulsar una cultura organizacional orientada a la
sostenibilidad, promoviendo la conciencia ambiental y social entre los colaboradores y socios

comerciales.
7.12  Fase 4: Comunicacion y Difusién

e Disefio de estrategias de comunicacion: Establecer un plan de comunicacion efectivo que
promueva los logros y avances obtenidos a través de la implementacion del esquema de
planeacion estratégica sostenible.

e Participacion en redes y alianzas: Establecer alianzas con organizaciones y entidades que
promuevan la sostenibilidad en el sector de la construccién para compartir conocimientos y

buenas practicas.
7.13 Fase 5: Evaluacion y Mejora Continua

e Monitoreo y evaluacion: Realizar un seguimiento constante de los indicadores de desempefio
y los resultados obtenidos, lo que permitird identificar areas de mejora y oportunidades de
crecimiento.

e Retroalimentacion y ajustes: Recopilar feedback de los colaboradores, clientes y otros

stakeholders para realizar ajustes y mejoras en el esquema de planeacién estratégica sostenible.

La estructuracion y aplicacion de este esquema de planeacion estratégica sostenible no solo
beneficiara a CODECH INGENIERIA SAS, sino que también contribuira al desarrollo del sector
de la construccién en Colombia, mejorando la gestidn, imagen y competitividad de las pymes y

promoviendo una construccion mas responsable y sostenible a nivel nacional.
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7.14  Analisis interno de la empresa CODECH INGENIERIA S.A.S

Al realizar el analisis DOFA laempresa CODECH INGENIERIA SAS busca a partir de un modelo
sencillo y &gil implementar el analisis oportuno que le permita adecuarse a los cambios de mercado
con rapidez y agilidad.

Cuando se trata de pequefias y medianas empresas, bajo el referente de los
cuestionamientos en él incluidos. Dicho andlisis se estima prioritario, sobre todo teniendo en
cuenta que una de las principales ventajas de las PYMES es precisamente su tamafio, condicién
que les permite. Para complementar y hacer un analisis mas minucioso se complementara esto con
un diagrama de PESTEL el cual nos servira para analizar constantemente todo lo que gira en torno
a la empresa y nos prepara ante posibles retos y amenazas futuras

Para obtener informacion y preparar un DOFA para la empresa CODECH INGENIRIA se
realiz6 un cuestionario que fue respondido por el gerente general y duefio de la empresa, ademas
se revisd la documentacion fisica y archivos digitales que contenian informacién financiera y
fiscal, contractual, de RRHH, licencias, polizas.

Partamos del conocimiento de que el método DOFA es un anélisis de vulnerabilidad que
se utiliza para determinar el desempefio de la organizacion ante una situacion critica especifica que
estd afectando la empresa. Vale recordar que hoy por hoy, debido a la facilidad de aplicacion del
analisis DOFA, este también se utiliza ampliamente para estudiar problemas técnicos criticos en
areas muy distintas para la cual fue disefiado inicialmente. Es asi como se aplica con éxito en
procesos de planta, logistica, penetracion de mercados, preparacion de portafolios de inversion,
estructuracién empresarial, aplicacion de politicas internas, planeacion estratégica, nuevas
inversiones, implementacion de procesos, evaluacion de nuevas tecnologias y muchos temas mas.
En el método DOFA no se nos puede olvidar en ningin momento que su verdadera finalidad es la
planeacion estratégica que lleve a la empresa a integrar procesos que se anticipen o minimicen las
amenazas del medio, el fortalecimiento de las debilidades de la empresa, el potenciamiento de las
fortalezas internas y el real aprovechamiento de las oportunidades. El resultado es un plan de
trabajo conjunto e integrado a todo nivel de la empresa, de tal manera que todas las actividades y
compromisos se complementen para que todos los esfuerzos de la compafiia vayan en un solo
sentido. (Amaya, 2010)

Segun Millan, (2004), en donde cita a Humphrey el analisis DOFA es una evaluacién

subjetiva de datos organizados en el formato DOFA, que los coloca en un orden l6gico que ayuda
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a comprender, presentar, discutir y tomar decisiones. Puede ser utilizado en cualquier tipo de toma
de decisiones, ya que la plantilla estimula a pensar proactivamente, en lugar de las comunes
reacciones instintivas. Algunos ejemplos de uso para el anélisis DOFA: - Realizar un anélisis de
procesos de la empresa - Realizar una auditoria de sistemas - Una empresa (su posicion en el
mercado, viabilidad comercial, etc.) - Un método de distribucion de ventas - Un producto o marca
- Una idea de negocios - Una opcion estratégico, como entrar en un nuevo mercado o lanzar un
nuevo producto - Una oportunidad para realizar una adquisicion - Evaluar un cambio de proveedor
- Una potencial sociedad - Decidir la tercerizacion (outsourcing) de un servicio, actividad o recurso
- Analizar una oportunidad de inversién

Establecer Mision, Visidn, Valores, Objetivos, Metas, Politicas y Estrategias Definir la
Mision y la Vision de una entidad es el primer paso hacia la conquista de altas Metas y amplios
Obijetivos; en consecuencia, cuanto se piense 0 haga en la actividad y/o gestion del negocio debe
orientarse siempre a materializar ese horizonte previsto. La Mision representa la razon de ser de la
empresa, para cuya formulacion se tienen en cuenta los diferentes factores propios del accionar de
la entidad o afines al mismo, tales como recursos fisicos, financieros, humanos y tecnoldgicos,
factores externos de tipo cultural, social, legal y politico, con el fin de establecer un planteamiento
concreto por el cual se dan a conocer los productos y/o servicios ofrecidos y el mercado objetivo,
siempre con la mira puesta en orientar la organizacion hacia la conquista de sus Objetivos
estratégicos. El proceso de planeacidn estratégica comienza definiendo la Mision en forma clara 'y
precisa, teniendo en cuenta que en ella radica el fundamento corporativo, y que en ciertos
momentos concretos se ve influenciada por factores internos y externos; entre los primeros: la
historia misma de la empresa, las preferencias de sus directivos y propietarios y la actividad
desempefiada; y entre los factores externos o del entorno: los recursos disponibles, las capacidades
diferenciadoras y las fortalezas en determinado momento. (Callejas Diaz et al., 2012, p. 34 - 35)

De acuerdo con Durén para que un grupo de personas pueda trabajar efectivamente en la
realizacion de ciertos propdsitos, debe existir una estructura explicita de funciones y para el caso
de empresas pequerfias y medianas es recomendable, tomar muy en cuenta las cualidades de cada
persona, y convertir la organizacion en un esquema elastico y dindmico, que sirva a las personas,
en otras palabras, usar la empresa en funcion del individuo. Para que un puesto 0 posicion
individual exista, debe tener objetivos claros, un area clara de autoridad o autonomia, un concepto

definido de sus obligaciones y un entendimiento de las relaciones de esta posicion, con otras, con
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las que requiera coordinarse. (pag. 7). Fortalezas y Debilidades: Factores internos/ Oportunidades

y Amenazas: Factores externos.

e Fortalezas: Aquellos factores internos de la empresa que son percibidos como positivos.
Ejemplo: ubicacion del local, alto grado de especializacion del personal, etc.

e Debilidades: Se refiere a aquellos factores internos de la empresa los cuales son negativos y
que podrian generarle inconvenientes. Ejemplo: falta de tecnologia, capacidad restringida,
escasa posibilidad de inversion.

e Oportunidades: Son aspectos externos los cuales se refieren al mercado y no son exclusivas
de la empresa. Son aquellos factores que motivaron al empresario para decidir por un negocio
en particular. Ejemplo: existencia de un mercado potencial, situacién econémica del pais
favorable, etc.

e Amenazas: Aquellos factores que dependen del mercado y afectan negativamente a la
empresa. Ejemplo: aparicion de nuevos competidores, variacion inesperada del tipo de cambio,
alza generalizada de precios. (Durén Carlos, 2006)

A continuacion, se va a realiza un andlisis interno de la Empresa CODECH INGENIERIA
con el cual se pretende investigar las diferentes areas de la empresa con el fin de identificar sus
fortalezas y debilidades y analizando las interrelaciones entre las areas de la organizacion y que
nos sirva como base para la obtencion de planes estratégicos sostenibles.

Para realizar un proceso optimo que sea real y confiable poder conocer y medir a sus
diferentes areas se hace muy util y asi poder planear estrategias en torno a lo encontrado. Esta
evaluacion tiene unos beneficios importantes para la empresa y los colaboradores pues aumenta la
productividad, genera espacios de comunicacion, aumenta la motivacion y el compromiso de cada
area, ayuda a prevenir y detectar problemas dentro de la empresa.

Valoracion Gerencial: componente gerencial se basa en tres aspectos, la division del
trabajo, la combinacion y agrupacion de puestos y la delegacion y asignacion de autoridad a los
subordinados; el control como la actividad gerencial que se ocupa de asegurar que las operaciones
reales estén de acuerdo con las planificadas; las actividades de administracion de personal y
particularmente de motivacion por la importancia que se le da al factor humano.

Valoracion del mercado: Debe evaluarse los siguientes: analisis de la clientela, la compra
u obtencion de insumos para la producciéon y venta, la venta que incluye actividades como

publicidad promocion y otros, la planificacion de productos y servicios, planificados de precios,
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distribucion, investigacion de mercado, analisis de oportunidad donde se evalUa costos, beneficios
y riesgos y responsabilidad social.

Valoracion financiera y contable: Se considera la mejor y Unica medida de la posicién
competitiva para un inversionista, pues es posible apreciar las fortalezas y debilidades dadas en la
rentabilidad, liquidez, apalancamiento, capital de trabajo y otros. Son tres las areas de decision
béasicas en las finanzas, de inversion, de financiamiento y de dividendo.

Valoracion de area de ejecucion y construccion: Se entiende a produccién como el area
que transforma los insumos en bienes o servicios y es esta area la que determina la naturaleza de
la compafiia. Roger Schroeder sugiere cinco funciones de decision en materia de produccion:

proceso, capacidad, inventario, fuerza de trabajo y calidad.
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Figura 6

Matriz DOFA

DEBILIDADES

- NO CUENTA CON UNA PLANEACION
ESTRATECICA

- SIN RESPALDO FINANCIERO EXTERNO.

- SIN SUHCIENTE EXPERIENCIA PARA
PODER LICITAR CON EL ESTADO.

- SIN EQUIPO QUE SE DEDIQUE A LA
BUSQUEDA CONSTANTE DE NUEVAS
OFERTAS LABORALES.

- AL SER UNA EMPRESA FAMILIAR SE
PUEDEN MEZCLAR ALGUNOS TEMAS
LABORALES CON PERSONALES.

- NO CUENTA CON UN ESQUEMA PARA
LA EECUCION DE LOS PROCESOS.

- VALORES CORPORATIVOS BASADOS EN
CALIDAD DE OBRA

- EXPERENCIA EN OBRAS DE INFRAESTRUCTU-
RA EN ZONAS RURALES DEL PAIS

- CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS NORMAS
LEGALES VIGENTES

- PROVEDORES ESPECIALIZADOS DE BIENES
Y SERVICIOS EN TODO EL PAIS.

- CONOCIMENTO SOBRE LAS ENTIDADES
QUE INVIERTEN EN INFRAESTRUCTURA

- PERSONAL ADMINISTRATIVA CAPACITADO
PARA EL CARGO QUE TIENE.

- RESPALDO FINANCIERO POR PARTE DE
SOCIOS INVERSORES.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

- APLICACION DE PLIECGOS TIPO EN
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA

- INVERSION DE RECURSOS PUBLIK-
COS Y PRIVADOS EN INFRAESTRUC-
TURA EN ZONAS RURALES.

- CRECIMEENTO DE LA MALLA VIAL
EN ZONAS SUB URBANAS DE LOS
MUNICIPIOS DEL PAIS.

- CARENCIA DE OBRAS DE INFRAES-
TRUCTURA PUBLICA EN MUXHAS
ZONAS DEL PAIS

- ALTA COMPETENCIA DE LAS EMPRE-
SAS PYME EN EL SECTOR DE LA CONS-
TRUCCION DEL PAIS.

- ALTAS TASAS DE INTERES PARA LOS
CREDITOS DE FINANCIACION DE
OBRAS.

- CORRUPCION EN CONTRATOS DE
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA

- CONSTANTES CAMBIOS EN LA ECO-
NOMIA DEL PAIS.

- DESHONESTIDAD EN LA CONTRATA-
CION PUBLICA DE LAS RECIONES Y DEL
PAIS.

AMENAZAS

Nota. Analisis DOFA de la empresa Codech Ingenieria

El andlisis PESTEL es un método descriptivo usado para conocer el contexto de una
empresa. Busca profundizar en los elementos que rodean a un negocio, por ejemplo: aspectos
econdmicos, politicos, ambientales, socioculturales, psicoldgicos o legales.
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El uso del analisis PESTEL permite realizar una evaluacion de la perspectiva, crecimiento
y orientacion de las operaciones de una empresa. Con ello, identifica los elementos externos que
puedan afectar tanto el presente como el futuro de sus operaciones.

El resultado del andlisis servira para detectar amenazas y debilidades, las cuales pueden
complementar el analisis FODA de la organizacion.

De acuerdo con el estudio realizado por Esguerra, (2022) los elementos para Identificar

Fortalezas y debilidades
Tabla 3

Elementos para identificar fortalezas y debilidades

Entorno Interno

Planificacion empresarial

Solidez empresarial

El clima y relaciones laborales en la empresa

Capacidad financiera

Toma de decisiones y comunicacion

Compromiso ambiental

Responsabilidad Social

Capacidad Tecnologica

Procesos en el area

Nota. Elementos para identificar fortalezas y debilidades (Esguerra, 2022,
p.50)
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Elementos para Identificar Oportunidades y Amenazas
Tabla 4

Elementos para identificar fortalezas y debilidades

Entorno externo

Desarrollo e innovacion

Competencia

Nuevos mercados

Alianzas estratégicas

Respaldo econémico

Nota. Elementos para identificar fortalezas y debilidades (Esguerra, 2022, p.50)
Analisis PESTEL Se inicid6 con el analisis de los factores politicos, econémicos,

socioculturales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales de la empresa, y como estan en la actualidad
afrontando cada uno de ellos.
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Figura 7

Factores de matriz PESTEL

«
) '> ECONOMICO

N\
4 LEGAL

9\./'

ECOLOCICO

SOCIO CULTURAL S A

L
.". TECNOLOGICO
«

Nota. Factores de la Matriz de PESTEL.
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Figura 8

Factores matriz PESTEL para Codech

ECONOMICO

Politicas de credito al
sector de la construccion

Blogqueos en las vias
generados a nivel regional
y paros amados llegales

TECNOLOCICO

Poco acceso al uso de
nuevas tecnologias para
algunos procesos

ECOLOCICO

Variacion del clima durante
el dia afectando los
procesos de construccion.

Cambios constantes de
legislacion relacionada con
la contratacion estatal

Deteminacion de la Estilo de vida de la Sobrecostos de equipos " . Cambios constantes de
i ; tecnologicos para la Politicas de construccion | jegislacion con la contrata-
capacidad de endeu- poblacion sosteniies :
3 construccion en el mercado. A cién de personal
damiento
] ) Falta de oferta de Uso adecuado de los
Tasas de interes para el Teuj\denc':m alchoroy a a fiocionen eluso de | suelos para ko Gprobo-
sector de la construccion | la inversion nuevas 1ERBRos en el cién de el ciones
sector de la construccion.
Tasas de impuestos para | Composicion social y Probabilidades baias para | Implementacion de
el sector de la constuc- | familiar el acceso de programas programas de reducci?n
clon enfocados al desarollo del consumo de energia
tecnologico. y agua

Nota. Factores de la matriz PESTEL en la empresa Codech Ingenieria.

Debe tenerse en cuenta que los resultados de la matriz son la combinacién para saber la

situacién vigente, con base en la cual se generan alternativas de futuro con un cierto grado de

garantia, puesto que el analisis llevado a cabo aporta luces para saber en qué direccion actuar o

sobre cuales aspectos priorizar.

e Los proyectos de construccion son indispensables para el desarrollo moderno y equilibrado de

nuestro pais. Tienen que ser concebidos, disefiados, construidos y operados de una manera

eficiente y eficaz ante la escasez de recursos y la fuerte competencia interna y externa.
e Enresumen, CODECH INGENIERIA S.A.S debe ser proactiva y adaptable ante los factores
del analisis PESTEL para mantener su posicion competitiva en el sector de la construccion y

el urbanismo. Al abordar estos factores de manera estratégica y considerada, la empresa podra

enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades que surjan en el dindmico entorno

empresarial y contribuir positivamente al desarrollo sostenible de las comunidades en las que

trabaja.

Anexo 1 Cuestionario para medir habilidades gerenciales y comerciales
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7.15 Definir las ventajas competitivas de la empresa por medio del analisis del resultado
de la matriz DOFAy el diagrama de PESTEL

El principal objetivo de todas las empresas es ser competitivo y para lograrlo necesitan
implementar ciertos planes, asi como una toma de decisiones oportuna. Por tanto, la planeacion
estratégica es de suma importancia en las organizaciones, pues esta propicia el desarrollo de la
empresa al establecer métodos de utilizacion racional de los recursos, reduciendo los niveles de
incertidumbre que se pueden presentar en el futuro, preparando a la empresa para hacer frente a
las contingencias que se presenten, también condiciona a la empresa al ambiente que lo rodea,
estableciendo un sistema racional para la toma de decisiones y por ultimo reduce los riesgos y
aprovecha al maximo las oportunidades.

De esta forma, es fundamental mencionar que la planeacién en una empresa constituye uno
de los elementos centrales de su proceso de toma de decisiones, pues se ha convertido en la
herramienta administrativa de uso mas comun en las empresas. (Jaramillo, 2019)

Para la pyme CODECH INGENIERIA S.A.S es muy importante hacer un analisis sobre
las vias terciarias en Colombia pues en esta &rea es donde encuentra una de sus ventajas

competitivas mas importantes.
Tabla b

Ventajas competitivas

VENTAJAS COMPETITIVAS

1. Conocimiento y experiencia en la ejecucion de obras de infraestructura en zonas rurales
apartadas y dispersas, donde los procedimientos constructivos y la operacion de las
actividades debe ser adaptada a las condiciones del territorio, donde, entre otras, la
disponibilidad de mano de obra de materiales y herramientas equipos no es la optima,
adicionalmente condiciones como el mal estado de Las vias rurales, la poca disponibilidad
de servicios publicos, condiciones sociales y de orden publico, afectan la ejecucion normal
de las obras. Las condiciones ambientales y los controles deben ser rigurosos precisamente
por ser territorio rural con ecosistemas protegidos de los cuales dependen centros poblados

Yy CasCcos u rbanos.

2. Siendo una pequefia empresa a permanecido 10 afios en el mercado lo cual muestra que
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tiene capacidades para continuar en el sector de la infraestructura teniendo asi ventaja sobre
otras pymes que estan iniciando y otras que ya desaparecieron por la fuerte competencia del

sector.

3. La experiencia y conocimiento en el mercado por parte de los socios de la empresa. que

tienen mas de 17 afios de trabajo en el sector.

Nota. Ventajas competitivas de Codech Ingenieria S.A.S.

7.16 Vias terciarias en Colombia: un reto para el desarrollo del pais y una gran
oportunidad para Codech Ingenieria S.A.S

En un articulo hecho por el grupo (Bancolombia, 2022) en donde se hace referencia a la
importancia y andlisis de las vias terciarias en el pais, pudiendo ser este tipo de construcciones y
proyectos beneficiosos para la participacion de CODECH INGENIERA SAS en esta area ya que
cuanta con experiencia para poder concursar por un contrato. En Colombia la red vial esta
compuesta por la red de vias primarias, la red de vias secundarias y la red de vias terciarias, las
cuales suman alrededor de 205.745 km de vias. la red terciaria es la mas extensa del pais, aunque
no hay informacion exacta de su longitud por estar en lugares remotos y por contener caminos
vecinales y vias privadas. De acuerdo con el Ministerio de Transporte (Mintransporte) se estima
que la red terciaria tiene una longitud de casi 143.000 km de los cuales solo cerca de 1400 km
estan pavimentados. La malla vial terciaria se encuentra bajo la gestion, principalmente, de los
municipios; lo que dificulta ain méas su informacién, seguimiento y mantenimiento. La via
terciaria, a pesar de ser la red mas extensa, es frecuentemente opacada por grandes proyectos de la
red primaria; sin embargo, estas vias son igual 0 mas importantes que las grandes autopistas del
pais porque permiten conectar a poblaciones y territorios alejados con servicios basicos como
transporte, salud, y educacion, mejorando el desarrollo y la competitividad del pais. Para continuar
mejorando las vias terciarias y las conexiones del pais es necesario conocer el inventario y estado
actual de las vias terciarias. Su correcta identificacion permitiria gestionar de manera efectiva y
eficiente los recursos repartiéndolos en las zonas que tienen mayor necesidad y con mayor
potencial. Para esto el Departamento Nacional de Planeacién (DNP) en articulacién con el
Ministerio de Transporte desarrollé el proyecto de identificacidn de vias terciarias con inteligencia
artificial. Este proyecto permitird a los entes locales ahorrar costos en los inventarios viales y

entender el estado de sus vias para priorizar proyectos y mejoras. La herramienta sera clave para
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solicitudes de financiamiento y procesos de planeacion de las entidades locales y el gobierno
nacional.

Figura 9

Administracion de la red vial

ADMINISTRACION DE LA RED VIAL NACIONAL

RED PRIMARIA RED SECUNDARIA RED TERCIARIA
uly, Yl uly,
Y W
~ 40,8% ‘ . ‘ ~ ‘
h g8 O g H
LN NV WY
Qup L Crp
RESPONSABLE

@ N () INVIAS @ DEPARTAMENTOS @ MUNICIPIOS

Nota: Administracion de la red vial nacional. Vias terciarias en Colombia, grupo Bancolombia
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Figura 10

Composicidn de la red vial nacional

COMPOSICION DE LA RED VIAL NACIONAL

2021 69,2% 8,9%
2020
2019 |

2018 68,9% 918%
2017
2016
2018 68,87% 9,35%
2014

20913
2012

TIPO DE RED
@ 5 RED TERCEARIA (O % RED SECUNDARIA @ % RED PRIMARIA

Nota. Composicion de la red vial nacional. Vias tercerias en Colombia, grupo Bancolombia

Se crea nuevo organigrama de la CODECH INGENIERIA S.A.S para implementar las
estrategias propuestas y los objetivos planteados.

51



Figura 11

Organigrama de Codech

ORGANICRAMA DE CODECH INGENIERIA SAS.

MODIFCACION MEDICION

MISION VISION

DISENO DE

Nota. Organigrama de Codech Ingenieria

Para implantar la estrategia el gerente debe: establecer objetivos anuales, el disefio de
politicas, la distribucion de recursos, modificar la estructura corporativa, la Realizacion de
auditorias externa e internas, elaborar la vision y mision, establecer objetivos a largo plazo,
seleccionar e implantar la estrategia, medir y evaluar el rendimiento, esta es una labor del gerente
y cada uno de los empleados (Bermudez Andrés, 2021)

Varias investigaciones concluyen que las PYMES que utilizan la planeacion estratégica
tienen un mejor desempefio que aquellas que no lo hacen. Sin embargo, existe un numero
representativo de empresas que no presentan tal relacion, debido al uso de diferentes modelos y
herramientas, asi como tamafio y actividad. Precisamente, la planeacion estratégica permite que la
gerencia se preocupe por situaciones estratégicas que mejoren el desempefio empresarial y no se
destinen recursos hacia resolucion de los detalles operativos. En las PYMES de Bogota-Colombia
se identifica que la planeacion estratégica es adoptada para sobrevivir y afrontar la incertidumbre
que tiene el gerente ante el futuro. Considerando que la mayor parte de PYMES planea con

informalidad y pocas la llevan a una estructura formal. Ademas, predomina el horizonte de
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planeacion a corto plazo y la fuerte influencia familiar para la fijacion de estrategias, mediante un
estudio de caso determina que los factores que inciden en la planeacion estratégica para las
PYMES colombianas son: estructura organizacional, gestion de mercado, cultura organizacional,
innovacion, conocimiento y finanzas. Por lo tanto, la planeacion debe apoyar el disefio y aplicacion
de estrategias abordando estas variables. (Augusta, 2018)

7.17 Estrategias competitivas

Las estrategias competitivas abarcan todas las decisiones (ofensivas y defensivas) que toma una
empresa para atraer clientes, satisfacer sus expectativas, obtener una ventaja competitiva, aguantar
el embate de la competencia y mejorar su posicién de mercado. Esta definicion tan amplia de
estrategias competitivas puede confundirnos en la definicion de su alcance. Por eso, nos
centraremos en las estrategias competitivas (genéricas), para las que la categorizacion mas

(universal), desde hace décadas, es:

o Liderazgo en costes.

o Diferenciacion.

o Focalizacion.

o Estrategias de Crecimiento.

La empresa tiene dos grandes opciones de materializar su estrategia de crecimiento: el
desarrollo interno u organico y el desarrollo externo.

Planes de accién. Los planes de accion son instrumentos gerenciales de programacion y
control de la ejecucion anual de los proyectos y actividades que deben llevar a cabo las
dependencias para dar cumplimiento a las estrategias y proyectos establecidos en el Plan
Estratégico. ElI Plan de Accion, como herramienta eficaz detalla proyectos y actividades,
indicadores y metas a las que se comprometen las dependencias de la Entidad en una vigencia
determinada, fijacion de tiempos y responsables.

7.18 Enfoques de sostenibilidad aplicables a la empresa por medio de modelos de gestién
empresarial

La empresa Codech Ingenieria SAS tiene muy claro que la sostenibilidad es un asunto integral,
donde deben interactuar las esferas economica, ambiental y social. Los proyectos deben ser

soportables, equitativos y viables, por lo cual las herramientas técnicas (materiales, disefio,
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procesos) deben complementarse con las herramientas de gestion, todo esto acompafiado por un
concienzudo estudio de los impactos causados dentro de los sistemas sociales en los que actua.

En el trabajo realizado por Brifiez et al., (2021) manifiestan que una empresa sostenible es
aquella que crea valor econémico, medioambiental y social a corto y largo plazo, contribuyendo
de esa forma al aumento del bienestar y al auténtico progreso de las generaciones presentes y
futuras, en su entorno general. La sostenibilidad trabaja con base a tres pilares, que implican las
areas: economicas, ambiental y social. La primera implica generar riqueza econémica en un marco
local, regional y global que estimule el desarrollo financieramente posible y rentable, manteniendo
la base de los recursos naturales y su conservacion. La ambiental, se fundamenta en lograr la
compatibilidad entre las actividades humanas y la preservacion de la biodiversidad y de los
ecosistemas; Yy tercero, la social, se basa en el mantenimiento de la red social y cultural, de la
capacidad para mantener intereses comunes por vias democraticas y no excluyentes.

Las empresas se enfrentan al reto de minimizar los residuos de las operaciones en curso (la
prevencion de la contaminacion), al mismo tiempo, la reorientacion de su cartera de competencias
hacia tecnologias mas sostenibles y limpias. Las empresas también se enfrentan al reto de
participar en una amplia interaccion y el dialogo con los interlocutores externos, en relacion con
las ofertas actuales (administracion de los productos) asi como la forma en que podrian
desarrollarse soluciones econémicamente racionales a problemas sociales y ambientales para el
futuro. Las estrategias y practicas de mantener el potencial de reducir costos y riesgos; aumentar
la reputacion y legitimidad; acelerar la innovacion y definir el camino del crecimiento y la
trayectoria, todos los cuales son cruciales para la creacion de valor para los accionistas. El desafio
para las empresas es decidir qué acciones e iniciativas debe seguir y la mejor forma de manejarlos
(Lafuente et al., 2010)

La sostenibilidad debe ser concebida entonces como estrategia de negocio, ya que las
personas, el entorno y el medio ambiente son quienes soportan las actividades que realiza una
organizacion. Por lo tanto, transformarse en una compafiia sostenible es una forma de invertir en
el futuro de las siguientes generaciones y un medio de permanencia en el mercado por mas tiempo

y con una mayor rentabilidad (Bradford Henry, 2018).
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7.19 Sostenibilidad economica

A lo largo de la historia, el enfoque estrictamente financiero, la Responsabilidad Social
Empresarial, y el desarrollo sostenible se han considerado disciplinas independientes y
diferenciadas. Sin embargo, en la actualidad existe mayor consciencia de lo limitados que son los
recursos naturales y de la necesidad que tienen las empresas de generar impactos positivos en las
comunidades a las que pertenecen. Esta marcada tendencia en términos de responsabilidad social
empresarial y desarrollo sostenible, sumada al objetivo general de las empresas de generar valor
en los financieros, lleva a pensar que ambos enfoques (retorno financiero y desarrollo sostenible)
cada vez estan mas alineados, debido a que con el paso del tiempo es mas necesario, y quiza critico,
que las empresas generen impactos ambientales y sociales de manera rentable, para contribuir asi
a la generacion de retorno financiero superior o generacion de valor.

Los valores de sostenibilidad econémica para la empresa CODECH INGENIERIA S.A.S,
se enfocan en mantener una gestion financiera responsable y sostenible. Estos valores guian las
decisiones y acciones para lograr una rentabilidad equilibrada, a la vez que se promueve un
desarrollo econémico sostenible a largo plazo. Bajo los siguientes valores mencionados a
continuacion se pretende la mejora continua del sector econémico para la empresa CODECH
INGENIERIA S.AS.

e Rentabilidad responsable: Buscar obtener beneficios econdmicos de manera responsable,
evitando précticas financieras riesgosas o0 que afecten negativamente a los clientes, empleados
0 proveedores.

e Eficiencia en costos: Optimizar los procesos y recursos para reducir costos innecesarios y
mejorar la eficiencia operativa.

e Transparencia financiera: Mantener una comunicacion clara y transparente sobre la situacion
financiera de la empresa con los empleados, inversionistas y otras partes interesadas.

e Inversién en formacion y desarrollo: Priorizar la capacitacion y el desarrollo profesional de los
empleados para mejorar la calidad del trabajo y aumentar la productividad.

e Planificacion financiera a largo plazo: Establecer estrategias financieras que consideren el
desarrollo sostenible a largo plazo y eviten decisiones impulsivas basadas en resultados a corto

plazo.
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e Diversificacion de ingresos: Buscar diversificar las fuentes de ingresos para reducir la
dependencia de proyectos especificos o mercados volatiles.
e Gestion responsable de deudas: Evitar el endeudamiento excesivo y mantener una gestion

responsable de las deudas adquiridas.

7.20  Sostenibilidad ambiental

Los indicadores de sostenibilidad ambiental constituyen una metodologia para evaluar las
incidencias de los procesos productivos sobre el medio ambiente. Estos indicadores permiten
cuantificar el grado de responsabilidad y sostenibilidad ambiental de un individuo, organizacion o
comunidad.

Entre los indicadores de sostenibilidad ambiental mas utilizados podemos citar la huella
ecologica, la huella de carbono, la huella hidrica y la huella social, los cuales se describen a
continuacion. Huella ecoldgica: este indicador hace referencia a la demanda de naturaleza de una
poblacién, comunidad u organizacion.

La huella ecoldgica de una poblacion determinada es el &rea de medio natural necesaria
para generar los recursos que consume Yy absorber los residuos que genera. Cuando el area
necesaria es superior al area ocupada por dicha poblacién se deduce que existe un déficit en el que
se consumen mas recursos de los que de forma natural se pueden producir y se generan mas
residuos de los que de forma natural se pueden absorber. Si utilizamos esta herramienta para
analizar a la Humanidad en su globalidad, se llega a la conclusion que actualmente la Tierra
necesita un afio y cinco meses para regenerar lo que utilizamos en un afio, lo cual es
insostenible.(Rica & Castillo, 2007)

Huella de carbono: la huella de carbono es un indicador que hace referencia a los gases de
efecto invernadero (GEI) emitidos en la practica de una cierta actividad o en la fabricacion y
comercializacion de un producto. La huella de carbono se calcula sumando la totalidad de los GEI
emitidos de forma directa o indirecta por la activad de un individuo, empresa, fabricacion y
comercializacion de un producto, etc. y se expresa en masa de CO2 equivalente. Una vez se conoce
la huella de carbono es posible poner en practica una estrategia de reduccién y/o de compensacion
de emisiones. La norma ISO 14067 (ISO, 2018.)establece un marco de referencia
internacionalmente reconocido para el calculo de la Huella de carbono de un producto. Medicién

de la sostenibilidad empresarial de una empresa constructora.
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Huella hidrica: La huella hidrica es un indicador muy importante para el uso del agua que
abarca tanto el uso directo como el indirecto de un usuario. La huella hidrica de una persona,
comunidad o sociedad se declara el volumen de toda el agua dulce que se utiliza para generar los
bienes y servicios que gastan por el individuo, comunidad u organizacion.

La huella hidrica se calcula sumando el volumen de agua consumida, evaporada o
contaminada, por unidad de tiempo o por unidad de masa. Este indicador es clave puesto que el
impacto de la actividad humana en los sistemas hidricos acostumbra a estar relacionado con el
consumo humano, el cual frecuentemente acaba siendo responsable de problemas como la escasez
o la contaminacidon del agua. Otro factor a tener en cuenta es el hecho de que muchos paises han
externalizado de forma considerable su huella hidrica al importar bienes de otros lugares que
requieren un elevado consumo de agua para su produccion.(Rica & Castillo, 2007)

Huella social: la huella ecoldgica cuantifica el impacto de la actividad de una empresa en
materia humana, laboral y social. En la determinacion de la huella social se utilizan factores como
los empleos creados, el consumo desmesurado de recursos, el reparto de recursos y los excesos
que se puedan producir en el sector productivo (Condorchem Envitech, n.d.)

La aparicién de nuevos materiales ecoldgicos, nuevas metodologias de construccion,
herramientas de valoracién ambiental de edificaciones e, incluso, normatividades para la
reglamentacion de la sostenibilidad en el gremio, principalmente en paises desarrollados, donde se
le ha dado mayor importancia desde la esfera publica y la privada, son ejemplo de la viabilidad de
la aplicacion de lineamientos de la sostenibilidad en la industria de la construccidn, lo cual debe
servir de aliento a paises como Colombia, donde la practica constructiva mantiene un rol poco

activo en la tarea de conservar el medio ambiente. (AGUDELO et al., 2012)
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Figura 12

Gestion medio ambiental
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Nota. ISO 14001 Gestion medio ambiental, Implementacion de Gestion

sostenible en Codech Ingenieria

7.21  Sostenibilidad social y politica

La sostenibilidad social y politico es perseguir los indicadores de equidad, que significa
proponerse la eliminacion de los indicadores de pobreza y de que todos los estratos sociales se
beneficien de las virtudes del crecimiento econdmico igualar ambos indicadores, El desafio para
alcanzar la sostenibilidad social implica satisfacer las necesidades bésicas del individuo,
establecidas en los principios generales de los tratados internacionales sobre los derechos
humanos.

La importancia de los valores sociales en una empresa es fundamental para fomentar una
cultura de responsabilidad, sostenibilidad y respeto en todas las etapas de sus operaciones. Estos
valores no solo impactan positivamente en la comunidad y en los empleados, sino que también
fortalecen la reputacion y la relacién con clientes y otras partes interesadas. Es por esto que
CODECH INGENIERIA S.A.S, se plantea como pilar fundamental de su organizacién los

siguientes valores:
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7.21.1 Valores sociales

Responsabilidad con la comunidad: Compromiso con el bienestar y desarrollo de las
comunidades locales donde se desarrollan los proyectos, promoviendo relaciones de respeto y
colaboracion.

Inclusién y diversidad: Fomento de un ambiente inclusivo y diverso en el lugar de trabajo,
garantizando igualdad de oportunidades para todos los empleados, sin importar su género, raza,
religion u orientacion sexual.

Seguridad y salud ocupacional: Priorizacion de la seguridad y salud de los trabajadores en
todas las etapas de construccion, mediante capacitaciones, equipos de proteccion y la
implementacién de protocolos de seguridad.

Desarrollo profesional y bienestar de los empleados: Promocién de oportunidades de
formacion y crecimiento para los trabajadores, asi como el cuidado de su bienestar fisico y
emocional.

Etica y transparencia: Actuar con honestidad y transparencia en todas las relaciones
comerciales y operaciones, promoviendo la confianza tanto interna como externamente.
Dialogo y participacién: Fomento de la comunicacion abierta y el didlogo con los empleados,
clientes, comunidades y otras partes interesadas para escuchar sus inquietudes y opiniones.

Los valores politicos son fundamentales para mantener una conducta ética, transparente y

responsable en el ambito politico y legal, lo que impacta directamente en la reputacion y
sostenibilidad del negocio. Partiendo de lo anterior mencionado CODECH INGENIERIA S.A.S,

se plantea los siguientes valores:

7.21.2 Valores sociales

Cumplimiento normativo: Adherencia estricta a todas las regulaciones y leyes aplicables en el
ambito politico, legal y ambiental.

Transparencia en el financiamiento y contrataciones: Garantizar la transparencia en las
contrataciones y en el manejo de recursos financieros para evitar practicas corruptas o
antiéticas.

Respeto a la gobernanza local: Trabajar en estrecha colaboracion con las autoridades locales

y respetar las politicas y planes de desarrollo de la regién donde se ejecutan los proyectos.
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Participacion en iniciativas de responsabilidad social: Involucrarse en proyectos y programas
que contribuyan al desarrollo sostenible de la comunidad y mejoren la calidad de vida de las
personas.

Gestion de riesgos politicos: Identificar y evaluar los riesgos politicos que puedan afectar los
proyectos y establecer estrategias de mitigacion adecuadas.

Cultura de cumplimiento: Fomentar una cultura organizacional donde el cumplimiento de las
normativas y politicas sea una prioridad para todos los empleados y colaboradores.

En conclusidn, la implementacién de estrategias de sostenibilidad ambiental en la empresa

CODECH INGENIERIA S.A.S es esencial para reducir el impacto negativo en el medio ambiente

y promover practicas mas responsables. A continuacion, se presentan estrategias que se podrian

implementar en periodos de mediano y largo plazo.

Eficiencia energética: Implementar tecnologias y materiales que reduzcan el consumo de
energia en las operaciones de construccion y en los edificios terminados.

Uso de materiales sostenibles: Priorizar el uso de materiales con certificaciones de
sostenibilidad, como madera de origen responsable o materiales reciclados.

Gestion responsable de residuos: Establecer un plan para reducir, reciclar y reutilizar los
residuos de la construccion.

Agua y gestion hidrica: Utilizar tecnologias que minimicen el consumo de agua y promover
sistemas de captacion de agua de lluvia.

Disefio bioclimatico: Integrar principios de disefio bioclimatico para optimizar el uso de la luz
solar, la ventilacion natural y el aislamiento térmico.

Uso de energias renovables: Incorporar fuentes de energia renovable en los proyectos, como
paneles solares o sistemas geotérmicos.

Transporte sostenible: Fomentar el uso de vehiculos eléctricos o con bajas emisiones para el
transporte de materiales y personal.

Educacion y concienciacion: Sensibilizar a los empleados, proveedores y clientes sobre la
importancia de la sostenibilidad y como pueden contribuir.

Restauracion de ecosistemas: Si es posible, participar en proyectos de restauracion de areas
naturales afectadas por la construccion.

Planificacion del ciclo de vida: Considerar el ciclo de vida completo de los proyectos, desde la

fase de disefio hasta la demolicion, para minimizar el impacto ambiental a lo largo del tiempo.
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Conservacion de la biodiversidad: Tomar medidas para proteger y preservar la biodiversidad
local durante y después de la construccion.

Reduccion de emisiones de CO2: Implementar practicas para disminuir las emisiones de gases

de efecto invernadero generadas por la construccion y las operaciones.
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Figura 13

Estrategias de sostenibilidad ambiental para CODECH

Estrategias de sotenibilidad
ambiental para
CODECH INGENIERIA S.A.S

A g

Uso de materiales sostenibles

Uso de materiales reciclados y
Optar por
Que contengan contenido reciciado
© que puedan sor rociciados al final
de su vida Gtil. Por ejemplo, utilizar
acero reciclado o con bajo
contenido de carbono, plasticos
reciclados y materiales de
construccion reciclables.

0 de vehiculos sostenibles

En lugar de utilizar vehiculos
convencionales que funcionan con
gasolina o didsel, la emprosa do
construccion podria optar por
adquirir vehiculos oléctricos, que
funcionan con baterlas recargables,
o vehiculos propulsados por
combustiblos altor nativos, como o
@as natural comprimido (GNC) o el
gas licuado de petrdleo (GLP).

Ahorrar el agua

Recogor y routilizar ol agua de
lluvia para actividadeos como
riego, limpieza o incluso para el
mezclado del concreto. Ademads,
es posible recolectar y filtrar ol
agua utllizads en alguncs
procesos para su posterior
reutilizacion,

Gestion responsable de residuos

Realizar un andlisis detallado de
los diferentes tipos de residucs
genorados en las obras do
construccion, identificando
aquelios que puoden ser
recictados, reutilizados o que
requieren un tratamionto ospocial,
Con base en esta informacion,
elaborar un plan de gestion de
residuos que defina las acciones
e v
Antes de implementar
sistomas de energia
renovable, 5o realizan mejoras
en la eficiencia energética de
los edificios en construccion
Se utilizan materiales con alto
valor do alslamiento térmico,
se optimiza of disefo para
aprovechar |a luz natural y se
Instalan sisternas de
lluminacion y climatizacion
eficientes.

ducacién y concienciacién

Seo organizan charlas y talieres
dirigidos por expertos en
sostenitilidad para sensibiizar a los
empleados sobre la importancia do
1 sostenibilidacd en |a construccion
¥ 5u IMpPacto en ef medio amblknte
y la sociedad. Se abordan temas
como el uso ehicionts de recursos
naturales, 1a reduccion de residuos,
Ia adopcion de materiales
sostenibies y el fomento de
practicas ecoamigables.

La implementacién de estas estrategias permitird a
Codech Ingenieria SAS posicionarse como una
empresa lider en sostenibilidad en el sector de la
construccion, promoviendo un impacto positivo
tanto en el medio ambiente como en la sociedad.

Nota. Estrategias de sostenibilidad ambiental para la
empresa CODECH INGENIERIA S.A.S
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7.22  Mision

Codech ingenieria SAS es una empresa Vallecaucana que se desempefia en la construccion y

consultoria, principalmente en los campos de la infraestructura vial y edificaciones con entidades

publicas y privadas.

7.23  Vision

CODECH INGENIERIA SAS al 2030 estard permanentemente inmersa en la bulsqueda,

estructuracién y ejecuciéon de obras de infraestructura en todo el pais, caracterizandose por la

calidad y sostenibilidad de sus obras.

7.24  Valores corporativos

Los valores corporativos son principios fundamentales que guian el comportamiento y la cultura

de una empresa. Es por esto que la empresa CODECH INGENIERIA S.A.S de valores

corporativos que una empresa de construccion podria adoptar para orientar sus acciones y

relaciones internas y externas:

e Calidad: Compromiso con la excelencia y la entrega de proyectos y servicios de alta calidad
que cumplan o superen las expectativas de los clientes.

e Integridad: Actuar con honestidad, transparencia y ética en todas las interacciones y
operaciones comerciales.

e Seguridad: Priorizar la seguridad y el bienestar de los trabajadores, clientes y comunidades
donde se llevan a cabo los proyectos.

e Sostenibilidad: Promover précticas de construccion sostenibles que minimicen el impacto
ambiental y contribuyan al desarrollo sostenible.

e Innovacion: Fomentar la creatividad y la busqueda constante de soluciones innovadoras en el
disefio, procesos constructivos y tecnologias.

e Compromiso con el cliente: Colocar al cliente en el centro de todas las decisiones y esforzarse
por superar sus expectativas.

e Trabajo en equipo: Fomentar un ambiente de colaboracion y apoyo mutuo entre los empleados
para lograr los objetivos de manera conjunta.

e Respeto: Respetar la diversidad, las opiniones y los derechos de todos los empleados, clientes
y partes interesadas.
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7.25  Principios basicos en CODECH INGENIERIA S.A.S

A traves de nuestro firme compromiso con la calidad, la sostenibilidad y la innovacion, CODECH

INGENIERIA SAS se esfuerza por ser una empresa que contribuye al progreso de las comunidades

y ciudades donde operamos, impulsando el desarrollo urbanistico responsable y creando un

impacto positivo en la vida de las personas a traves de los siguientes valores corporativos.

Calidad: Priorizar la excelencia en cada proyecto, ofreciendo servicios y productos de
construcciéon de alta calidad que cumplan con los estandares mas exigentes.

Sostenibilidad: Integrar précticas de construccién sostenible y responsabilidad ambiental en
todos los proyectos, minimizando el impacto ambiental y promoviendo el desarrollo sostenible.
Integridad: Actuar con honestidad, transparencia y ética en todas las relaciones comerciales y
operaciones, construyendo una reputacion solida y confiable en el mercado.

Seguridad y Salud Ocupacional: Priorizar la seguridad de los trabajadores y las comunidades
donde se ejecutan los proyectos, implementando medidas de seguridad y cumpliendo con las
normativas de salud ocupacional.

Innovacion: Fomentar la investigacion y adopcion de nuevas tecnologias, métodos de
construccion y materiales innovadores para mejorar la eficiencia y calidad de los proyectos.
Compromiso con el cliente: Colocar al cliente en el centro de todas las decisiones y esforzarse
por superar sus expectativas, brindando un servicio al cliente excepcional.

Desarrollo del talento humano: Invertir en la formacion y desarrollo profesional de los
empleados, creando un ambiente de trabajo estimulante y propicio para el crecimiento personal
y profesional.

Responsabilidad social: Contribuir activamente al desarrollo y bienestar de las comunidades
en las areas donde se desarrollan los proyectos, mediante acciones sociales y proyectos que
generen un impacto positivo.

Cumplimiento legal y normativo: Respetar y cumplir con todas las leyes y regulaciones
aplicables en el ambito de la construccion y las operaciones de la empresa.

Estos principios basicos ayudaran a CODECH INGENIERIA S.A.S a construir una cultura

organizacional sélida y orientada hacia la excelencia, la responsabilidad social y el liderazgo en el

sector de la construccion. Al mantenerse fieles a estos principios, la empresa podra enfrentar los

retos de la industria de manera ética y sostenible, y alcanzar un crecimiento exitoso a largo plazo.
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8. CONCLUSIONES

La implementacion de un esquema de planificacion estratégica sostenible en CODECH
INGENIERIA, representa una oportunidad invaluable para mejorar su desempefio ambiental,
social y econémico. Al adoptar una vision integral y responsable, CODECH puede posicionarse
como una empresa lider en su sector, generando un impacto positivo tanto en su comunidad como
en el medio ambiente.

Al enfocarse en la sostenibilidad ambiental, CODECH INGENIERIA S.A.S podré reducir
su huella de carbono, implementando practicas de construccion ecoldgicas, el uso de materiales
sostenibles y energias renovables. La eficiencia energética y la gestion responsable de residuos
permitiran a la empresa optimizar sus operaciones y mitigar el impacto ambiental de sus proyectos.

La consideracion de valores de sostenibilidad social en su planificacion estratégica
implicara una mayor atencion al bienestar de sus empleados, clientes y comunidades locales. La
seguridad laboral, la promocion del desarrollo profesional y el compromiso con la diversidad y la
igualdad en el lugar de trabajo contribuirdn a fortalecer la cohesion interna y el orgullo de
pertenencia del personal.

En el &mbito econdmico, CODECH INGENIERIA S.A.S, podra mejorar su rentabilidad y
estabilidad financiera mediante una gestion responsable de los costos, la diversificacion de
ingresos y la planificacion a largo plazo. La transparencia financiera y una comunicacion clara con
los inversores y otras partes interesadas generaran confianza y fortaleceran las relaciones
comerciales.

La implementacién exitosa de una planeacion estratégica sostenible en CODECH
INGENIERIA S.A.S, requerira un liderazgo comprometido y una participacion activa de todos los
niveles de la organizacion. Ademas, la empresa debera estar dispuesta a adoptar nuevas tecnologias
y précticas innovadoras que permitan avanzar hacia la sostenibilidad.

En conclusion, CODECH INGENIERIA S.A.S, tiene la oportunidad de convertirse en un
referente de la construccion sostenible al implementar un esquema de planificacion estratégica que
considere los aspectos ambientales, sociales y econdmicos. Al hacerlo, laempresa no solo generara
beneficios tangibles a corto plazo, sino que también sentard las bases para un crecimiento
sostenible y responsable a largo plazo, contribuyendo positivamente al desarrollo de la sociedad y

del entorno en el que opera.
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