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Equipo emprendedor

Somos estudiantes de Negocios Internacionales, empezamos hace 4 aios la carrera pero nos
volvimos mas unidas desde segundo semestre y desde ese entonces hemos aprendido mucho
mas sobre nosotras y como es trabajar en equipo, somos muy comprometidas, tenemos una
gran comunicaciény colaboracién entre nosotras.

Gabriela Guevara B.

Tiene 21 afios, habla inglés y espafiol. Tiene 5 afios de
experiencia como tejedora, es la artista y disefiadora de
las prendas creadas con las técnicas de crochet, bordado

y macrameé. Realizo el curso de How to start a sustainable
business de manera remota con la Academy of
Entrepreneurs y tiene un técnico en Preprensa y medio
digitales en el SENA.

Diana C. Cabrera R.

Tiene 20 afios, cuenta con un alto grado de
responsabilidad, honestidad y compromiso. Actualmente
se encuentra encargada del area financiera 'y
administrativa de KDG. Por lo tanto, el préximo semestre
realizara un tecndlogo en gestion contable y de
informacion financiera en el SENA para asi fortalecer su
trabajo actual un alto grado a este emprendimiento.

Karen Cespedes B.

Tiene 20 afios de edad. Se destaca por su responsabilidad
y carisma, tiene experiencia en servicio al clientey en el
trascurso de su carrera se ha interesado en lo relacionado
con marketing por lo que actualmente se encarga de esta
parte en KDG. Actualmente participa en la catedra ODS
“para no dejar a nadie atras" 2023-Il y para el siguiente
semestre planea realizar el diplomado en marketing
digital y redes sociales de la universidad EAN.




Desperdicio de ropa

Segun la ONU, compramos un 60 % mas de
ropa que hace una década. De hecho, entre
2000y 2015 la produccion de estas prendas
en el mundo se duplicé, mientras que su
uso se redujo.

El 87% de toda la ropa
termina en un basurero o
incinerada

Se generan 92 millones de
toneladas de residuos
textiles al ano

Solo el 13% de esta ropa se
puede reciclar

Uno de los lugares con mas desechos de ropa es el desierto del atacama
donde se cree que hay mas de 60.000 toneladas de ropa que proviene de
Europa, Asia y Estados Unidos

Colombia es un pais con aproximadamente 50 millones
de habitantes y de acuerdo a diversos estudios, se estima
que cada habitante consume entre 7 y 15 kilos de textiles

al afio, textiles que en su mayoria terminan siendo
desechados en los vertederos.

Entre desechos textiles y prendas desechadas en
Colombia, se podrian producir hasta 1.000 toneladas de
residuos mensuales que toman mas de 100 afios en
degradarse.

Hay personas que cuentan con le deseo de conseguir ropa de segunda o
personalizar sus prendas que llevan mucho tiempo sin ser usadas, sin embargo
el encontrar tiendas que tengan estas dos cualidades puede ser un trabajo duro


https://news.un.org/es/story/2019/04/1454161

Propuesta de valor

KDG

En KDG se reune en un solo lugar tanto la compra y venta de prendas de
segunda mano, como la personalizacion, modificacion y mejora de las
prendas con valores reales y justos que le den al mercado una opcion

diferente y llamativa

Estilo Responsabilidad Precio

Precios reales

Des.arroll.a un Reutilizacién de sabiendo que
estilo unico e prendas, creando pueden personalizar
irrepetible asi prendas nuevas sus prendas a su

gusto

ﬂa modificacién de las prendas de segunda ofrece una alternativa atractivh

para aquellas personas que quieren prendas que se encuentran en buen
estado y diferentes a las demas. Tener la opcidn de personalizar sus

prendas para seguirlas usando o venderlas, fomenta la economia circular.

Lo que diferencia KDG de otras alternativas es la unificacién de estos dos
modelos de negocio pues han encontrado emprendimientos que se dedican
a la compraventa de ropa de segunda mano o a la modificacién de prendas,

pero no se encuentran opciones en la que los dos se unifique, lo den un
k diferenciador y los haga atractivos para el mercado j




Tamano del mercado

( En Colombia han comprado un 1 millén de \
prendas en GoTrendier. De las cuales 750.000
compradoras estan en Bogota, seguida de
Medellin con 154.000 y 110.000 en Cali, la ropa en
GoTrendier es de segunda mano siendo este un
k segmento que se encuentre en crecimiento j

( Demograficamente- Nos enfocamos en Ias\
personas jovenes entre los 19 a 35 afos, de
cualquier genero
Geograficamente- Principalmente que se
encuentre en Bogota siendo perosnas qu eviven
de los estratos 3 en adelante
Psicograficamente- Podrian tener habitos hacia
el veganismo y otros movimientos que
demuestren un alto interés por el medio ambiente
k y estilos de vida alternativos j

ﬁe enfocara en llegar a un publico que ya esté comprometidm
con el medio ambiente por lo que, para esto,
implementaremos lo siguiente:
e Ofrecer un par de disefios y estilos de prendas para atraer
a diferentes tipos de clientes
J Ofrecer servicios de personalizacion para sus prendas
creando asi disefios con los que los clientes se sientan
comodos
e Establecer alianzas con tiendas de moda sostenible para
k aumentar la visibilidad de la marca y el alcance del negociy




Tendencias del mercado

El mercado de la ropa de segunda mano se encuentra
en crecimiento y como se puede apreciar en la grafica

= este crecimiento no solo sera en Estados Unidos, sino

st ussasocomimienes  SEFA A Nivel mundial, donde hasta el continente siendo

i . este Asia en el que mas se compra ropa de segunda
= mano igualmente aumentara, pudiendo llegar el

: — —ey mercado mundial en el 2027 hasta US $ 3.518 millones,

aumentando desde el 2021 un 39.22%, generando asi
Uss1.248 mismo un aumento en América del sur no llegando a

snse SEr tan relevante a comparacién con otros continentes,
Pr‘-ﬁ‘-@-"\-!‘ . 7 . .
pero siendo este un mercado asi mismo importante.
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Tomado de: La republica

En cuanto a América una de las

principales tiendas de ropa de

Secendhend growth by shopping colort bsugh 2027 Secondiand growth by generetion douph 2027 segunda la cual es ThredUp con
colaboracién con Globaldata han
logrado hacer un informe donde se
ve que para el 2027 en Estados
Unidos van a haber muchas mas
personas interesadas en las
= W R e, prendas de segunda siendo estas
principalmente de la generacion

Millennial y la generacion Z.
Tomado de: ThredUP

Con respecto a Colombia GoTrendier es la
aplicacion principal para que las personas
puedan vender su propia ropa, teniendo este un

CONSUMO PAPEL DE DATO ! ,
DE MODA MERCADO PAGO CLAVE: incremento del 76% de las transacciones que se
EN LINEA: Y GOTRENDIER: 1 .
generan ahi, ademas de esto el comercio
:53% electronico en Colombia se encuentra en
crecimiento
76% las  de 38,4%

Tomado de: La republica



Aproximacion al mercado

Nuestra competencia

@_trans_forma - Prendas upcycled creadas con
materiales recuperados, es una tienda donde
se transforman prendas de segunda que sigue
vigente pero esta tiene un estilo mucho mas
alternativo y urbano.

@quintazo_ - Transformacion de prendas con
diferentes parches u otros tipos de
modificacibn aunque revisando la cuente
actualmente no se encuentra activa para
comprar sino mas como talleres

@laneaquepimpea - En esta cuenta se generan
modificaciones a partir de pintura pero al igual
que la cuenta anterior se encuentra
desactivada desde agosto

Estas fueron las unicas cuentas que encontramos donde se generan modificaciones
en la ropa de segunda, las demas cuentas solo venden ropa de segunda, en KDG
nos queremos difereciar en el mercado mediante colaboraciones exclusivas con
disefladores de moda locales. Esta estrategia aportaria un elevado grado de
autenticidad y exclusividad a los productos. Considerando asi que esta ventaja
competitiva sera crucial en el mercado, proporcionando un elemento distintivo que
la competencia no podra replicar facilmente.



https://www.instagram.com/laneaquepimpea/
https://www.instagram.com/_trans_forma/
https://www.instagram.com/quintazo_/

Modelo de Negocio

Lineas de negocio

Los ingresos se derivaran principalmente de las ventas, y para alcanzar un publico
mas amplio, manejamos dos lineas de negocio

Ventas en linea

esta primera linea se centra principalmente en las ventas a través de las redes
sociales. Dado el creciente poder de las compras en linea en los ultimos afos,
planeamos capitalizar esta tendencia para interactuar de manera mas efectiva con
personas interesadas en nuestras prendas. Nuestra estrategia incluye presentar de
manera creativa nuestros productos, ofreciendo una experiencia personalizada
para cada individuo.

Ferias moda circular

Planeamos enfocarnos un poco mas en esta modallidad el proximo afios pues
aunque este afio probamos llendo a algunas como acompafiantes, estamos aun
gestionando el proceso para poder participar el préximo afio de forma mas activas,
nos enfocaremos en participar en diversas ferias, especialmente aquellas
relacionadas con la sostenibilidad y la economia circular. Estos eventos no solo nos
brindaran la oportunidad de exhibir nuestra coleccion de ropa, sino que también
nos permitiran estar en sintonia con las necesidades y deseos de nuestros clientes.
Este enfoque nos proporcionara valiosas perspectivas que seran fundamentales
para la mejora continua de nuestros productos.

Servicios adicionales

Al trabajar con prendas de segunda mano y apliques de crochet, también
contemplamos ofrecer un servicio adicional: la opcion de brindar a nuestros
clientes servicios personalizados de creacion. Esto significa que los clientes tendran
la oportunidad de participar activamente en el proceso de disefio, permitiéndonos
adaptar nuestras creaciones a sus preferencias individuales.



Analisis Financiero

Desde el area financiero hemos evidenciado que la traccion que presenta actualmente es bajo
debido a que es una practica que no hace parte de la cultura colombiana siendo este innovador y
revolucionario quienes hacen parte de este movimiento. A medida que se dé a conocer a una
mayor porcion del mercado la traccibn aumentara y su calidad ingresos sera mejor. Esto se e
empezara a reflejar cuando el niumero de clientes, la traccién y retencion empiecen a incrementar

en el periodo del mes 13-18,
momento en el cual participaremos
en las ferias de moda sostenible en
las colaboraciones con artistas y/o
influencers y la apertura de la nueva
linea de negocio de la compra de
ropa de segunda de los clientes. A
continuacion, veremos los resultados
_ reflejados de los primeros 4 meses
3 de apertura de KDG al publico. En la
100 grafica se puede ver el incremento
cturacion mensua de facturacion. Para el primer mes
los ingresos fueron de

ncremento de facturacion mensual

140000 COP por la venta de 2 prendas, para el segundo mes se presentd un ingreso de
ventas menor al primer mes siendo este 95000 por la venta de 1 prenda representando
una disminucién en la facturacién del -32.14%. Para el tercer mes el ingreso en ventas
fue mayor incrementando a su vez la facturacion para este mes la facturacion fue del
331,58% por que en el mes 2 los ingresos fueron 95000 COP y para el mes 3 los ingresos
fueron 410000 COP por la venta de 5 prendas.

Por eso el incremento en porcentaje fue tan alto. Para el mes 4 el incremento en
facturacion fue negativo ya que en este mes se realizo la venta de 2 prendas y se
modificaron 3 prendas de una cliente que previamente realizé una compra en el
mes 2. Los ingresos de este mes fueron de 245000 COP y la disminucion en
facturacion fue del -40,24%. Al ser una practica innovadora, se presentan ingresos
variables en los primeros meses de funcionamiento. Sin embargo, se espera que para
el periodo de tiempo del mes 13-18 se empiece a tener un ingreso promedio menos
variable.



Analisis Financiero

Debido a la cantidad que se va invertido inicialmente para iniciar con este emprendimiento vemos
qgue el margen bruto es del -289,14% indicando que se empieza en pérdidas. Posteriormente en el
mes 2 presenta un margen bruto del 84,21% ya que en este no se tiene en cuenta la inversion
inicial que se realizé y los costos totales para este mes fueron bajos. En el mes 3 el margen bruto
es del -1,22% dado que en este se invierte en asesoria y acompafiamiento en marketing digital

para llegar a una mayor audiencia en

Margen bruto redes sociales y aunque en este mes

el ingreso en ventas es el mejor de los
cuatro meses su costo variable es el
mayor de todos al haberse vendido 5
prendas en este mes. En el mes 4
vemos que el margen bruto es del -
50,41%. A diferencia del mes 3 en el
mes 4 se venden 2 prendas ya hechas
y se hace modificaciones a 3 prendas,
evidencidandose en la disminucién de
ingresos. Ademas de haberse

[ =]
[= T = =]
[ = B =
J J J

M argen brutc invertido nuevamente en este mes en
asesoria 'y acompafiamiento en
marketing.

Dado que es una practica que culturalmente no es comun, inicialmente la retencidén de

clientes es nula mientras se llegue a tener Retencién Clientes
mayor presencia en ferias y mercados de
moda sostenible. Asi como se evidencia en
la grafica los primeros 3 meses los clientes
que recibimos fueron todos nuevos. A
pesar de ello un cliente que compre una )
prenda previamente en el mes 2 regreso
en el mes 4 para modificar 3 de sus
propias prendas. Por ende, en el mes 4 la
retencion de clientes fue del 33,33%, 99
puesto que en el mes 3 se tuvieron 3 0

clientes, para el mes 4 regreso un cliente y L Z 3 4
llego uno nuevo. netencién Clientes




Analisis Financiero

El burn rate durante estos primeros 4 meses no ha sido un valor fijo, causando en algunos
momentos que se consuma rapidamente y en otros un poco mas lento, en este caso sin tener en
cuenta los ingresos que se han generado. Empezamos con una inversién inicial de 1196000 COP y
con unos costos totales de 545000 COP que incluyen la compra de insumos para los apliques de
crochet por un valor de 500000 COP y 45000 COP de costo variable de las prendas vendidas ese mes

El burn rate se reduce a casi
la mitad dejando un saldo de
651000 COP para el primer
mes. Luego debido a los bajos
costos variables el burn rate
del segundo mes es de
636000 COP. El burn rate se
consume mas rapido en el
momento en que se presente
un incremento en las prendas
vendidas o madificadas sin
tener en cuenta los ingresos
generados.

Burn rate

En el runway para el primer mes
es de 4,65 meses, momento en el
cual se requiere nuevamente
financiacion para continuar. Para
el siguiente mes al tener costos
bajos y contar con ingresos el
runway incrementa a 6,69. Sin
embargo para el mes 3 al invertir
en marketing el runway se
disminuye a 2,01 meses y para el
mes 4 sube a 2,68. 1 2 : 4

Runway



Analisis Financiero

Asi como se ve en la tabla se esta perdiendo -25,59 % sobre la inversion realizada
inicialmente en KDG. Por otro lado, el valor de compra promedio o tiquete medio es de

68462 COP por transaccién por cliente. Por ultimo el Gross Merchandise Value fue de
890000 COP en los ultimos 4 meses de las prendas vendidas.

RO -25,59
Ticket medio S 68.462

GMVY S 290.000




Unidades economicas

En los primeros cuatro meses, el emprendimiento experiment6 un rendimiento financiero que no
reflejé un volumen significativo de ventas. Este periodo inicial podria atribuirse a diversos factores,
entre ellos, la fase de introduccién al mercado, la construccion de conciencia de marca y la
adquisicion de clientes. Es importante destacar que, en los primeros compases de cualquier
negocio, es comun observar un periodo de adaptacion antes de alcanzar un ritmo constante de
ventas, por lo tanto, no es del todo viable poder decir en este tiempo si el emprendimiento tiene

potencial o no.
En el andlisis de rentabilidad se

puede apreciar que las ventas
realizadas no presentan
variaciones significativas en la
grafica. Sin embargo, el mes con
un desempefio mas destacado en
términos de rentabilidad fue el
segundo mes, en el cual, a pesar
de no tener unos ingresos muy
altos no se tuvieron costos por los
que se viera afectado por lo tanto
se ve muy bien en cuanto a la
—Fentabilidad sobre ventas rentabilidad.

LA

Rentabilidad sobre v

[3%]
|

Con la visién de impulsar las ventas mediante
Coste adauisicidn cuentas alcanzadas CPC/ las redes sociales, los dos primeros meses se
CONVErsion emplearon como un periodo experimental para
evaluar y entender como lograr un crecimiento
en esta plataforma. En el tercer mes, se tom¢ la
decision estratégica de contratar los servicios de
una empresa de marketing digital. Los
resultados, evidenciados en la grafica del cuarto
mes, revelan que el costo de adquisiciéon de
clientes ha mejorado considerablemente en
comparacién con el tercer mes, que marcé el
inicio de esta iniciativa. Este cambio estratégico
resalta el impacto positivo de la colaboracién
con profesionales del marketing en la eficacia de
las estrategias de adquisicion de clientes.




Desarrollo sostenible

Crecimiento econémico

El que en un futuro trabajemos de la mano con artesanos locales fomentara la
economia circular y tambien las habilidades de los artesanos tradicionales. Por lo
gue una de nuestras iniciativas sera implementar programas de capacitaciéon para
los artesanos locales quienes se convertiran en colaboradores nuestros, no solo en
habilidades de costura y crochet, sino también en areas relacionadas con la gestion
empresarial, el marketing y la sostenibilidad. Esto contribuird al crecimiento
econdmico de manera integral.

Inclusién o equidad

Teniendo en cuenta que somos una tienda de ropa de segunda mano, el manejo de
la diversidad de tallas e inclusividad es compleja pues no podemos manejar varias
tallas de una misma referencia, sin embargo, queremos que nuestros productos
estén disponibles en una amplia variedad de tallas y que seamos inclusivos en
todos los términos, tango género, edad, estilo, entre otros. Teniendo siempre en
cuenta la diversidad corporal y en la moda en general para todos.

Proteccion del medio ambiente

el uso de materiales sostenibles y reciclados estd presente en gran parte de la
fabricacién de nuestras prendas, hemos diseflado nuestro proceso de produccion
de manera eficiente con el fin de minimizar los residuos de la mejor forma, por lo
que en el proceso de redisefio de la prenda siempre tenemos en cuenta la forma
de reutilizar los retazos y sobrantes que tenemos.

ODS

Como se menciono anteriormente se generaran
procesos donde se vea incluida la economia
circula, la reduccion, reutilizacion, reciclaje al
momento de hacer las prendas ya que KDG se
encuentra interesada en adaptar diferentes
practicas sostenibles



INnversion

¢Por qué invertir?

Somos un equipo en este emprendimiento de 3 chicas que contamos con una
combinacién Unica de experiencias, aprendizajes tanto en moda sostenible como
en disefio de croché, gestion de negocios y marketing, somos un emprendimiento
con un fuerte compromiso con la sostenibilidad. Ademas, la reutilizacion de ropa de
segunda mano encaja perfectamente en la tendencia de reduccion de residuos,
moda sostenible y circular.

Asi mismo, nos encontramos creando un equipo que esta comprometido con la
visién de la empresa y que tiene una profunda comprension de las tendencias de la
moda sostenible y ética, donde estamos abiertas a aprender cada dia mas,
escuchar y encontrar personas que estén interesadas, confien y nos aporten en
nuestro proyecto.

Nos enfocamos en la creacidn de prendas de moda unicas, adornadas vy
modificadas con apliques de crochet y otras técnicas. Esto satisface una demanda
creciente de productos de moda que reflejan la individualidad y el estilo personal
de los consumidores, siguiendo practicas éticas en nuestra produccion,
garantizando condiciones de trabajo justas y sostenibilidad en la cadena de
suministro. Esto también es llamativo para los consumidores que buscan apoyar
marcas responsables, donde trabajamos fuertemente para crear una comunidad
en torno a la moda sostenible y el croché.

Tamano de la inversion

Mas alla de una inversién monetaria, lo que realmente busca KDG es establecer
conexiones con individuos que puedan ofrecer asesoramiento y compartir su
experiencia en el mundo de los emprendimientos. Valoramos enormemente el
conocimiento que otras personas pueden aportar, reconociendo que la
colaboracién y el intercambio de ideas son fundamentales para el crecimiento
sostenible y el éxito a largo plazo. Estamos interesadas en construir relaciones
significativas con aquellos que comparten nuestra pasion por el emprendimiento y
que pueden enriquecer nuestro camino con su experiencia y perspectivas unicas.



Legislacion

e Ley 1480 de 2011
El Estatuto del Consumidor, busca proteger los derechos de los
consumidores y regular las relaciones de consumo en el pais. Ha
sido una herramienta importante para fortalecer los derechos de
los consumidores en Colombia

e Ley 1735 de 2014

Por la cual se dictan medidas tendientes a promover el acceso a
los servicios financieros transaccionales

e Ley 1369 de 2009 y Ley 105 de 1993
Es donde se rigen l|los operadores postales y logisticos
(responsables de |la entrega de paquetes del comercio electrdonico
a los consumidores finales)

e Ley 527 de 1999
Esta Ley regula los mensajes de datos, la firma electrdnica, los
servicios de certificacion, la contratacion electrdonica y telematica,
la prestacion de servicios electronicos, a través de redes de
informacion, incluido el comercio electréonico y la proteccidon a los
usuarios de estos sistemas

e Ley 1341 de 2009
Definen principios y conceptos sobre la sociedad de Ila
informacion y la organizacion de Ilas Tecnologias de la
Informacidon y las Comunicaciones -TIC-

e Ley 1581 de 2012
Ley General de Proteccion de Datos Personales

e Ley 2069 de 2020
Por medio la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia
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