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RESUMEN

El trabajo de investigacion de maestria "Estrategia de Educacion Ambiental en el Manejo de
Residuos Sélidos Organicos en el Eco Campus de la Universidad América en la Ciudad de Bogota"
tiene como objetivo principal disefiar e implementar una estrategia de educacion ambiental para
gestionar de manera eficaz los residuos solidos orgénicos en el Eco Campus Los Cerros. A traves
de un exhaustivo analisis tedrico y revision de investigaciones relacionadas, este proyecto busca
identificar estrategias practicas y sostenibles, como la creacion de pacas digestoras, para reducir

la generacion de residuos organicos y promover su reutilizacion.

Para lograr estas pacas se desarrollaron talleres ludicos destinados principalmente a las personas
que integran las areas de restaurante, cafeteria, servicios generales y jardineria, como los
principales generadores y recolectores de residuos organicos dentro de la comunidad universitaria

para fomentar practicas sostenibles en la gestion de residuos.

Durante estos talleres el objetivo fue transmitir informacion clave sobre: impactos en diferentes
escenarios (en el mundo, el pais, en la ciudad de Bogotd y la comunidad universitaria),
clasificacion de residuos, bases de economia circular por medio de las 9R, mitos y verdades sobre
conceptos utilizados (basura, salvar al planeta, reciclar) y la difusion de las actuales alternativas
de disposicion para mitigar el impacto que se genera a diario; por medio de la interaccién directa
con los residuos, musica, baile y técnicas de recordacion; haciéndolos participes de la formulacion
de soluciones, reposicionando la importancia de sus roles y responsabilidades; dignificando
paralelamente el trabajo de las personas dedicadas al reciclaje. Para validar la efectividad de la
estrategia de educacion se aplico una evaluacion previay al finalizar el proceso, donde se evidencio
un cambio radical no solo frente al conocimiento sino el compromiso para aplicarlo en su vida

cotidiana.

Se determinaron las alternativas para lograr el aprovechamiento de los residuos organicos como
es el desarrollo de pacas colaborativas (diarias, semanales), sdbados de paca con el apoyo de

estudiantes, implementacion de compostera, entre otras.

Palabras clave: Educacidn constructivista, sostenibilidad, pacas biodigestoras, talleres practicos,
cultura Eco
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INTRODUCCION
En un mundo cada vez mas consciente de los desafios ambientales y la necesidad de un desarrollo
sostenible, la gestion apropiada de los residuos sélidos se convirtié en una prioridad ineludible. La
acumulacion de desechos y su impacto negativo en el medio ambiente exigieron soluciones

efectivas y sostenibles.

La generacion de residuos solidos fue un problema que afect6 directamente a los ecosistemas del
pais. A pesar de que, en los ultimos afios, se comenzo a adoptar practicas como la separacion de
residuos reciclables en la vida cotidiana, lamentablemente, no se logro la sensibilizacion y la

responsabilidad necesaria con respecto a los residuos generados.

La educacion ambiental se presenta como una herramienta esencial para abordar la problematica
de los residuos solidos. Segun las estadisticas contenidas dentro de la Guia Nacional para la
Adecuada separacion de residuos solidos, destacaron los residuos sélidos, ya que en ese momento
"por afo, en el mundo, se generaban 2010 millones de toneladas y se proyectaban méas de 3400
millones de toneladas para el 2050, ademas de informar que, de los 24,8 millones de toneladas de
residuos sélidos generados en Colombia, el 47% provenia de los hogares” (Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible, 2022). Lo anterior evidencié una problematica en gran escala que
incremento con el desarrollo de nuestras actividades diarias, por lo tanto, se debian implementar
mecanismos que educaran y orientaran sobre la responsabilidad que se tenia frente a los residuos

generados.

El Eco Campus de los Cerros fue una iniciativa de la Universidad de América. El campus se
enorgullece de ser un referente en sostenibilidad y cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. Con un 80% de espacios abiertos y una infraestructura
sostenible que incluyé auditorios, aulas ecolégicas y espacios deportivos, lo que resultd ser un
entorno propicio para el desarrollo de proyectos relacionados con la transicion energética, la

economia circular y la seguridad alimentaria.

El desarrollo de esta estrategia y la implementacion de las propuestas, como Proyecto Ambiental
Universitario - PRAU responde al cumplimiento de la Politica de Educacion Ambiental por parte de
la Universidad y busca contribuir al bienestar global a través del desarrollo sostenible. Es por esto
que el titulo de este trabajo de maestria, "Estrategia de Educacion Ambiental en el Manejo de

Residuos Sdlidos Orgéanicos en el Eco Campus de la Universidad América en la Ciudad de
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Bogota,"” refleja el compromiso de este proyecto: promover practicas sostenibles en un entorno

educativo y sentar las bases para un futuro méas limpio y responsable.

Por esas razones, se propuso alcanzar varios objetivos fundamentales en su ejecucion. En primer
lugar, buscé diagnosticar el conocimiento inicial de la poblacién objeto, que incluyé personal de
servicios generales, jardineria y administrativo, sobre la separacion en la fuente y la cantidad de
residuos sélidos orgéanicos generados en el campus. Ademas, se disefiaron estrategias de educacion
practica desde una perspectiva ludica, con el objetivo de fomentar la participacion activa y un
aprendizaje efectivo. Estas estrategias no solo buscaron informar, también pretendieron empoderar

al personal para asumir un papel activo en la gestion de residuos sélidos organicos.

Finalmente, se midid la efectividad de la implementacion de la estrategia de educacion ambiental.
Este aspecto fue crucial para evaluar el impacto real de la educacion en la gestion de residuos
solidos aplicada por las autoras de este proyecto. Al medir los resultados, este trabajo no sélo
proporciond informacion sobre la efectividad de la estrategia, sino que también contribuy6 a la
recopilacion de datos valiosos que pueden informar futuros esfuerzos en el campo de la gestion de
residuos, la educacion ambiental y orienta futuros esfuerzos en el campo de las ingenierias que

materialicen oportunidades de valorizacion de los residuos organicos.
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1. OBJETIVOS
1.1.0Objetivo General
Desarrollar una estrategia de educacion ambiental en el manejo de residuos solidos organicos en

Eco Campus de la Universidad América en Bogota.

1.2.0bjetivos Especificos

e Diagnosticar el conocimiento inicial de la poblacidn objeto sobre la separacion en la fuente y
la cantidad de residuos solidos organicos generada.

e Disefiar estrategias de educacidon practica para el aprovechamiento de residuos solidos
organicos en la poblacién objeto.

e Aplicar las estrategias de educacion practica para el aprovechamiento de residuos solidos
organicos en la poblacion objeto.

e Medir la efectividad de la implementacidn de la estrategia de educacién ambiental, para el

manejo de los residuos solidos organicos en la poblacion objeto.

15



2. ESTADO DEL ARTE
2.1.Marco legal
El respaldo legal y normativo que sera considerado en la Estrategia de Educacion Ambiental para
la gestion de Residuos Solidos Orgénicos en el Eco Campus de la Universidad América en Bogota
refleja la colaboracion de diversas entidades gubernamentales y regulaciones legales en la
direccion y apoyo de esta estrategia. Estas normativas desempefiaran un papel crucial al respaldar

y enriquecer la estrategia, proporcionando asi un marco para medir y evaluar su efectividad.

Es relevante destacar que estas disposiciones legales estan estrechamente relacionadas con la
educacidn y sensibilizacion del publico, lo cual se alinea con el objetivo de educar al personal de
servicios generales, jardineria y administrativo del Eco Campus sobre la gestion adecuada de los
residuos sélidos organicos. Con esto en mente, la Tabla 1 establecera vinculos con estas entidades
y normativas, destacando su funcion crucial al brindar apoyo y enriquecimiento a la

implementacion de la estrategia, al proporcionar un marco legal y orientacion con directrices.
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Tabla 1.

Respaldo legal y normativo de la Estrategia de Educacion Ambiental

ENTIDAD
Presidencia de la

Republica

Presidencia de la

Republica

NORMA
Decreto 2811
del 18 de
diciembre  de
1974

Decreto 1337 de
1978

DESCRIPCION
Este decreto proporciona un contexto legal y normativo para el diagndstico
del conocimiento inicial de la poblacion en relacién con la gestion de
residuos sélidos organicos. Asimismo, establece la necesidad de
planificacion integral en el manejo eficiente de recursos naturales, lo que
es relevante para el diagnéstico y la planificacion y disefio de estrategias
de educacién ambiental y el aprovechamiento de residuos solidos
organicos, ya que se alinea con el objetivo de asegurar la disponibilidad
permanente de recursos y el desarrollo arménico de la sociedad. Este
codigo regula la conducta humana y la actividad de la administracién
publica en lo que respecta al ambiente y los recursos naturales renovables.
Lo que permitiria la implementacion de estrategias de educacion practica,
ya que establece la necesidad de regulacion y control para proteger el
ambiente y los recursos. Por otra parte, reconoce la importancia de medir
y controlar los factores que deterioran el ambiente, como la contaminacion
y la degradacidn de suelos. Esto avala la necesidad de medir la efectividad
de la implementacién de la estrategia de educacion ambiental en relacién
con los residuos solidos organicos, ya que encaja en el objetivo de prevenir
y controlar los efectos nocivos de la explotacién de los recursos naturales.
Este decreto establece las bases legales para la incorporacién de la
educacion ambiental en todas las etapas de la educacidn, desde preescolar
hasta la educacién de adultos. Esto es impulsado por el Ministerio de
Educacién Nacional en colaboracién con la comision asesora para la
educacidn ecoldgica y del ambiente, proporcionando un marco estructural
para esta estrategia. A pesar de que este decreto no aborda directamente el
diagndstico de conocimiento inicial sobre la gestion de residuos, fomenta
la conciencia ambiental en el sistema educativo, lo que puede mejorar el
entendimiento de los estudiantes en este aspecto. De igual manera,
promueve la identificacion de principios ecoldgicos y la comprension de
los ecosistemas, lo que puede servir como base para el disefio de estrategias
educativas relacionadas con la gestion de residuos sélidos organicos. Asi
como la realizacion de jornadas ambientales y la divulgacion de

conclusiones sobre problemas ambientales, lo que favorece la evaluacion
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de impacto de las estrategias educativas.

ENTIDAD

NORMA

DESCRIPCION

Articulos 79 y 80

Ministerio de

Ambiente y
Desarrollo
Sostenible
Instituto de

Desarrollo de los
Recursos
Naturales
Renovables
IDERENA

Constitucién
Politica de 1991

Ley 99 de 1993

Decreto 1743 de
1994

Los articulos 79 y 80 de la Constitucidn Politica de Colombia respaldan la
participacion de la comunidad en decisiones ambientales y el deber del Estado
de proteger el ambiente, ademas de enfatizar la importancia de la educacion
ambiental para lograr fines ambientales. De la misma manera, establecen un
marco legal que aboga por la inclusion activa de la poblacién, respaldando asi
el diagnéstico del conocimiento inicial y la promociéon de practicas sostenibles.
Ademas, subrayan la importancia de la educacion ambiental, lo que se alinea
perfectamente con los objetivos especificos de la estrategia. Por estas razones,
estos articulos constitucionales proporcionan un sélido respaldo legal y ético
para la implementacion de la estrategia, subrayando la importancia de la
participacion, la proteccion del ambiente y la educacién ambiental en el
manejo de residuos s6lidos organicos.

Esta ley dictamina que las Corporaciones Auténomas Regionales (CAR)
ostentan la posicion de méaxima autoridad en cuestiones ambientales y la
gestion de los recursos naturales renovables dentro de sus respectivas areas
geogréficas, asumiendo la responsabilidad de garantizar la consideracion de
aspectos ambientales en la planificacion y el desarrollo territorial. Esto resulta
pertinente para este trabajo, ya que establece las bases legales y regulatorias
que promueven la educaciéon ambiental en la gestién de residuos sélidos
organicos. Esta ley proporciona un marco normativo que fomenta la separacion
en la fuente, el aprovechamiento de residuos organicos y la sostenibilidad, al
tiempo que establece estandares para la medicion y la rendicion de cuentas. Al
tomar en cuenta esta legislacion, el trabajo se alinea con las directrices legales
vigentes y garantiza que las estrategias educativas sean coherentes con los
objetivos de conservacion ambiental y desarrollo sostenible.

El Decreto 1743 de 1994 establece una sélida relacion con los objetivos
definidos en este trabajo para desarrollar una estrategia de educacion ambiental
en el manejo de residuos sélidos organicos en el campus de la universidad
Fundacién Universidad de América. De la misma manera, promueve la
educacion ambiental en todas las instituciones de educacion formal, haciendo
hincapié en la concienciacion sobre la proteccion y conservacion del medio
ambiente y el uso sostenible de los recursos naturales. Los objetivos
especificos delineados, como el diagnéstico inicial, el disefio de estrategias
practicas, la implementacién y la medicion de la efectividad, son coherentes
con los principios y requisitos establecidos en el decreto para la ejecucion de

proyectos ambientales escolares y la promocion de la educacién ambiental,
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especialmente en el contexto de la gestion de residuos sélidos organicos

DESCRIPCION

ENTIDAD NORMA
Instituto de Politica
Desarrollo de los  Nacional de
Recursos educacion
Naturales ambiental
Renovables agosto de 1994
IDERENA

Ministerio de
Educacion

Nacional

La importancia de la politica nacional de educacién ambiental radica en su
capacidad para fomentar la conciencia y comprensién de los ciudadanos sobre
los problemas ambientales. Esta politica busca integrar la educacion ambiental
en todos los niveles educativos, promoviendo la sostenibilidad, la
conservacion y el respeto hacia el entorno. Al hacerlo, contribuye a formar
ciudadanos informados y comprometidos con la proteccion del medio
ambiente, lo que es esencial para abordar los desafios ambientales actuales y
futuros. La politica nacional de educacién ambiental también busca impulsar
practicas sostenibles en diversos sectores, promoviendo un enfoque holistico
hacia el desarrollo sostenible. En resumen, esta politica es clave para cultivar
una ciudadania consciente y activa en la preservacion del medio ambiente. En
este orden de ideas, el desarrollo de la presente Estrategia de Educacion en el
Eco Campus, da cumplimiento a la misma en cuanto a la implementacion de
los PRAU (Proyectos Ambientales Universitarios) por el apoyo que brindan a
los estudiantes de pregrado y postgrado en la implementacion de los mismos

en sus instalaciones.

El Ministerio de Decreto 1505 de

El Decreto bajo analisis establece regulaciones para la separacion de residuos
s6lidos en la fuente y su adecuado manejo. Por esta razén, proporciona el
marco normativo que respalda los objetivos de la estrategia. En principio, sirve
como una herramienta para el diagnéstico del conocimiento inicial de la
poblacion objeto, ya que establece normas para la separacion de residuos y
proporciona un marco de referencia para evaluar el nivel de comprension de la
poblacion. En segundo lugar, este decreto es una base para disefiar estrategias
de educacion practica, ya que establece directrices para la gestion de residuos
solidos, incluyendo los organicos. A su vez, su implementacion efectiva puede
ser un componente clave de la aplicacion de las estrategias educativas. Por
ultimo, el Decreto facilita la medicion de la efectividad de la estrategia, ya que
ofrece indicadores claros, como la cantidad de residuos correctamente
separados y reciclados, lo que permite evaluar el impacto de la estrategia en el
cumplimiento de las regulaciones y la promocion de una cultura de separacion
y aprovechamiento de residuos sélidos en Bogota.

Ambiente, 2003
Vivienda y
Desarrollo
Territorial,
ENTIDAD NORMA

DESCRIPCION
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Secretaria Distrital

de Ambiente y

Secretaria
Educacion
Distrital

Ministerio
Educacion

Nacional

ENTIDAD

de

de

Decreto 617/07

Ley 1549 de julio
05 de 2012

NORMA

Por el cual se adopta y reglamenta la Politica Publica Distrital de Educacion
Ambiental la cual es liderada por la Secretaria Distrital de Ambiente y
determina los principios rectores de la educaciéon ambiental que incluyen
justicia, equidad, autonomia, austeridad, corresponsabilidad, solidaridad,
armonia, concertacion, aprendizaje colectivo, educacion diferencial y
participacion.

Se detallan preceptos para la implementacién de la politica, destacando la
importancia de instituciones que es nuestro enfoque dentro la estrategia
(complementar el compromiso institucional). Y desarrollando dentro de los
talleres mecanismos de comunicacion mas efectivos y creativos. Dejando
abierta la puerta a la investigacion como lo plantea esta politica: la cual
también fortalece el contenido del discurso en cuanto a la necesidad de una

ética comprometida con la preservacion de la vida, la reflexion y conservacion.

El objetivo general de la estrategia aqui planteada, consiste en desarrollar una
educacion ambiental participativa y orientada a la formacion de individuos
criticos y reflexivos que comprendan las problematicas locales y contribuyan
a la construccion de sociedades sostenibles, lo que concuerda con la vision
promovida por la ley. Del mismo modo, los objetivos especificos, como el
diagndstico del conocimiento inicial de la poblacion objeto y la aplicacion de
estrategias de educacion préactica, se ajustan con el enfoque de la ley en la
adquisicion de conocimientos y habilidades en educacion ambiental y la
promocion de la participacion activa.
Ademas, la ley enfatiza la necesidad de seguimiento y control, lo que se refleja
en el objetivo de medir la efectividad de la implementacion de la estrategia.
Por estas razones, esta ley brinda un marco normativo que respalda los
principios y enfoques de la estrategia de educacién ambiental propuesta,
destacando la formacidn de individuos comprometidos con la sostenibilidad y
la participacion en la construccién de sociedades ambientalmente
responsables.

DESCRIPCION
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Ministerio de
Salud y la
Proteccion
Social.

Decreto 2981 de
2013

En el contexto de la gestion de residuos sélidos y la promocion del manejo
sostenible de los mismos, el Decreto 2981 de 2013 establece pautas
regulatorias fundamentales. Los objetivos de esta estrategia estan en sintonia
con esta regulacion, ya que se busca evaluar el conocimiento inicial de la
poblacion sobre la separacion en la fuente y la cantidad de residuos organicos
generados, un aspecto regulado por el decreto para mejorar la calidad de los
servicios de aseo. Asimismo, se disefid estrategias practicas para el
aprovechamiento de residuos organicos, por lo tanto, coincide con la
promocion de una cultura de "no basura™ y el aprovechamiento de residuos.
Por dltimo, se busca medir la efectividad de la estrategia, una practica
fundamental en la evaluacién de politicas ambientales, contribuyendo asi al
cumplimiento de los principios del decreto y a la proteccion del medio
ambiente

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible
(ODS).

Departamento
Nacional de

Planeacion

ENTIDAD

Congreso de la

11,4y12

CONPES 3874
de 2016

NORMA
Ley 1844 de

Estos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) estan relacionados con
diferentes aspectos del desarrollo sostenible. El ODS 11 se enfoca en promover
ciudades y comunidades sostenibles, garantizando el acceso a viviendas,
servicios basicos y medios de transporte adecuados para toda la poblacion. El
ODS 4 se concentra en asegurar que todos los nifios tengan acceso a servicios
de atencion y educacion de calidad en la primera infancia, preparandolos para
la ensefianza primaria y promoviendo la equidad en la educacion. Por dltimo,
el ODS 12 tiene como objetivo cambiar el modelo de produccion y consumo
para gestionar de manera eficiente los recursos naturales, reducir la pérdida de
alimentos, promover el uso sostenible de productos quimicos y disminuir la
generacion de desechos. Estos ODS forman parte de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas y estan destinados a abordar desafios globales relacionados
con el desarrollo sostenible. Por estas razones, estos ODS proporcionan un
marco global para abordar desafios de desarrollo sostenible, y los objetivos
especificos de la estrategia de educacion ambiental se relacionan con los ODS
en términos de promocion de ciudades sostenibles, educacion de calidad y
gestion sostenible de recursos naturales y residuos. Ambos esfuerzos buscan
contribuir al desarrollo sostenible a nivel local y global.

La Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Sélidos en Colombia
busca fomentar un modelo mas eficiente en la gestiéon de residuos solidos,
promoviendo la prevencion y la reutilizacion. Del mismo modo, busca
impulsar la cultura ciudadana, la educacion y la innovacion en la gestion
integral de residuos. Esta politica también promueve un mayor
aprovechamiento y tratamiento de residuos.

DESCRIPCION

La ley 1259 de 2008 de Colombia, que establece las normas sobre educacion
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Republica

Ministerio
Ambiente

Desarrollo
Sostenible

2017

de Decreto 2412 de
y 2018

ambiental, se relaciona estrechamente con los objetivos planteados en esta
estrategia, ya que se centra con la promocion de la educacién ambiental en el
pais. Del mismo modo, los objetivos que abarcan desde diagnosticar el
conocimiento inicial de la poblacién objeto hasta medir la efectividad de la
estrategia implementada, se conectan directamente con la necesidad de
concienciar a la poblacién sobre cuestiones ambientales y aplicar estrategias
educativas respaldadas por la ley.

El Decreto 2412 de 2018 se vincula con los objetivos de la estrategia de
educaciéon ambiental dirigida al manejo de residuos sélidos organicos. Este
decreto proporciona el marco legal y las directrices necesarias para la gestion
de residuos sélidos, incluido el incentivo al aprovechamiento de dichos
residuos. La estrategia abarca desde el diagndstico inicial del conocimiento de
la poblacion objeto sobre la separacion y generacion de residuos sélidos
organicos, hasta el disefio y aplicacion de practicas educativas especificas y la
medicidn de su efectividad. Al alinearse con este decreto, la estrategia se
beneficia de un respaldo normativo sélido y cumple con las regulaciones que
promueven la reduccion de residuos organicos y el aprovechamiento de los

mismos, contribuyendo asi a los objetivos ambientales establecidos en la ley.

Departamento
Nacional

Planeacion

CONPES 3918
de de 2018

Estos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) estan relacionados con
diferentes aspectos del desarrollo sostenible. EI ODS 11 se enfoca en promover
ciudades y comunidades sostenibles, garantizando el acceso a viviendas,
servicios basicos y medios de transporte adecuados para toda la poblacién. El
ODS 4 se concentra en asegurar que todos los nifios tengan acceso a servicios
de atencion y educacion de calidad en la primera infancia, preparandolos para
la ensefianza primaria y promoviendo la equidad en la educacién. Por Gltimo,
el ODS 12 tiene como objetivo cambiar el modelo de produccién y consumo
para gestionar de manera eficiente los recursos naturales, reducir la pérdida de
alimentos, promover el uso sostenible de productos quimicos y disminuir la
generacion de desechos. Estos ODS forman parte de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas y estan destinados a abordar desafios globales relacionados
con el desarrollo sostenible. Por estas razones, estos ODS proporcionan un
marco global para abordar desafios de desarrollo sostenible, y los objetivos
especificos de la estrategia de educacién ambiental se relacionan con los ODS
en términos de promocidn de ciudades sostenibles, educacion de calidad y
gestion sostenible de recursos naturales y residuos. Ambos esfuerzos buscan

contribuir al desarrollo sostenible a nivel local y global.

ENTIDAD
Ministerio

Ambiente

NORMA

de Resolucion
y 2184 de 2019

DESCRIPCION

La resolucién 2184 de 2019, que introduce un nuevo codigo de colores para la

separacion de residuos en la fuente, se vincula de manera coherente con los
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Desarrollo objetivos de la estrategia de educacién ambiental en el manejo de residuos
Sostenible solidos organicos. El uso de este codigo simplifica la clasificacion de residuos
y, por ende, contribuye al diagnéstico del conocimiento inicial de la poblacion
objeto sobre la separacion de residuos. De manera que este codigo se convierte
en un componente clave de la estrategia educativa al proporcionar una
herramienta visual que puede ser ensefiada como parte de las practicas de
educacién. Su implementacion practica en la separacion de residuos fortalece
el objetivo de aprovechar los residuos solidos organicos de manera efectiva.
Del mismo modo, este cddigo de colores facilita la medicion de la efectividad
de la estrategia educativa al permitir la evaluacion de indicadores especificos

relacionados con la separacion y el reciclaje de residuos.

Alcaldia Mayor Documento La politica tiene como objetivo general consolidar una ética

de Bogota CONPES 13 ambiental en el Distrito Capital, que coadyuve a la mejora de las condiciones
D.C. Consejo @ambientales de la ciudad, y que redunde, por lo tanto, en la calidad de vida de
Distrital de quienes transitan, disfrutan y habitan en ella

Con la implementacion de la estrategia de educacion se aporta al desarrollo de

Politica

Econémica  y la politica de educacion al generar concienciacion y apropiacion del cuidado

Social del del medio ambiente.
Distrito Capital
de 2019

Presidencia de la Decreto 375 de El decreto en la parte 22 titulo I, tiene como objetivo, disefiar, formular e

Republica 2022 implementar la politica integral que permita disminuir las pérdidas y los
desperdicios de alimentos en la cadena de suministro de alimentos asi como
generar incentivos, lo cual esta directamente relacionado con el proyecto ya
que se destaca la necesidad de implementar estrategias de sensibilizacién y
formacion para los diferentes actores de la cadena alimentaria, asi como la
elaboracion periddica de un plan de accion para llevar a cabo la politica de

manera efectiva.

Nota. Esta tabla establece una relacion crucial entre el respaldo legal y normativo que serd considerado en la
formulacién de la Estrategia de Educacion Ambiental en el Manejo de Residuos Sélidos Organicos para el Eco
Campus de la Universidad América en Bogota. Este analisis permitird comprender como las politicas y regulaciones
gubernamentales a nivel nacional e internacional se alinean con los objetivos de la educacién ambiental, destacando

la importancia de abordar los desafios ambientales en Bogota y contribuir al desarrollo sostenible.

Este marco legal brinda un solido respaldo y enriquece la estrategia de educacion ambiental
disefiada para el manejo de residuos solidos organicos en el Eco Campus de la Universidad

América en Bogota. El objetivo general de la estrategia, que busca desarrollar la educacion
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ambiental en este contexto, se beneficia de las normativas nacionales que promueven la educacion

ambiental y la gestion sostenible de los recursos naturales.

A su vez, los objetivos especificos, como el diagnéstico del conocimiento inicial, el disefio de
estrategias practicas, la aplicacion de estas estrategias y la medicién de su efectividad, encuentran
respaldo en regulaciones que enfatizan la importancia de la separacion en la fuente, la conservacion

ambiental y el uso sostenible de los recursos.

En conjunto, este marco legal y regulaciones garantizan que la estrategia de educacién ambiental
esté alineada con los principios y objetivos de conservacion ambiental, promocion de una cultura
de separacion y aprovechamiento de residuos, y desarrollo sostenible, contribuyendo asi a la
construccién de una sociedad méas consciente y comprometida con el cuidado del medio ambiente

en Bogota.
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3. MARCO TEORICO
Este capitulo aborda la generacion de residuos sélidos organicos en tres contextos: Colombia,
Bogota y el Eco Campus de la Universidad América en Bogota, se comunican las estadisticas
generales de generacion en cada uno de estos lugares y destaca el desarrollo de la estrategia
propuesta en la Universidad, con talleres lidicos como herramienta para el manejo de residuos
solidos, enfocandose en estrategias como la concienciacion y la separacion adecuada de residuos

aportando a la educacion del pais.

Asimismo, se examina la importancia de la educacion ambiental en el contexto colombiano en el
marco de la politica publica nacional de educacion ambiental, resaltando la necesidad de
programas educativos para abordar desafios significativos en la gestion ambiental y el desarrollo
sostenible. Ademas, se analiza el impacto de la educacion ambiental tanto a nivel nacional como
local, detallando avances, politicas y leyes pertinentes que demuestran el compromiso de
Colombia con la proteccion del medio ambiente. Por Gltimo, se presenta la Politica Publica
Distrital de Educacion Ambiental en Bogota y la importancia de medir el impacto de las estrategias
educativas implementadas mediante indicadores especificos y la participacién activa de la

comunidad en la gestion de residuos solidos.

3.1.Economia Circular

Este enfoque econdmico y ambiental ha emergido como un modelo alternativo al tradicional
"tomar, hacer, desechar". Este enfoque sostenible, promovido por destacados autores y
organizaciones, ha tomado una gran relevancia y apoya la respuesta crucial a los desafios
contemporaneos. En 1972, el Club de Roma desato la discusion con "Los Limites del Crecimiento™
(Meadowset al., 1972), el cual alerto sobre la finitud de los recursos naturales, inspirando una

perspectiva mas sostenible.

Del mismo modo, Stahel (1980), impulso6 la Economia de la funcionalidad, propugnando la oferta
de productos y servicios duraderos y reciclables en lugar de la propiedad de productos lo que llevd

a repensar en los disefios por parte de los fabricantes y en la responsabilidad del consumidor.

La Fundacion Ellen MacArthurc, ha sido una defensora comprometida con la economia circular,
haciendo énfasis en beneficios econémicos, ambientales y sociales de esta perspectiva. Segun
Ellen MacArthur (2015), la economia circular se define como un "marco de soluciones sistémicas

que aborda retos globales como el cambio climatico, la pérdida de biodiversidad, los residuos y la
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contaminacion™ (citado por Quintero Castro, 2022, pag. 9). Este enfoque busca transformar la
forma en que se producen y consumen los recursos, promoviendo la eficiencia en el uso de

materiales, la extension de la vida util de los productos y reduciendo los impactos ambientales.

Por ello, la economia circular implica cerrar ciclos, disminuir residuos y promover la sostenibilidad
a lo largo de toda la cadena de valor. Por ejemplo, la industria de la moda en Colombia busca
repensar la forma en que se generan y gestionan los residuos, promoviendo la reutilizacion de
materiales, la recirculacion y el disefio de productos méas sostenibles, lo que contribuye al

equilibrio ambiental y a una mayor eficiencia en el uso de recursos (Quintero Castro, 2022).

Segln Cano (2023), las "9R" (Repensar, Reutilizar, Reparar, Reducir, Reciclar y Recuperar,
renovar, redisefar, regalar) son altamente relevantes tanto en la economia circular del contexto
colombiano. Es por esto que estas nueve acciones representan un conjunto de principios
fundamentales que buscan reducir el desperdicio, maximizar la eficiencia en el uso de recursos y

fomentar la sostenibilidad.

3.2.Gestion de residuos organicos y su aprovechamiento

Los residuos organicos se refieren a desechos naturales que tienen la capacidad de descomponerse
de manera eficiente en el ambiente. Esta categoria engloba diversos materiales, tales como restos
de alimentos y vegetales, papeles no reciclables sin tintas, pasto, hojas, excrementos de animales
domésticos, residuos agricolas, aserrin (tanto puro como mezclado con excretas de animales),
liquidos biodegradables, madera y otros desechos que pueden convertirse facilmente en materia
organica (Universidad Nacional de Colombia y Alcaldia Mayor de Bogota, 2020).

En primer lugar, ayuda a reducir la cantidad de desechos que terminan en vertederos, lo que, a su
vez, beneficia a las comunidades que viven en las proximidades de estas zonas de eliminacion.
Esto conlleva una disminucion notable en la proliferacion de vectores y la contaminacion de los
recursos, que se origina a raiz de la descomposicion de los residuos, y que se reduce

significativamente gracias a su aprovechamiento.

3.3.El Impacto del Compostaje en la Sostenibilidad y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)
El empleo de residuos organicos en diversas aplicaciones, como el compostaje y la produccion de

fertilizantes organicos, aporta maltiples beneficios a la composicion del suelo y al medio ambiente:
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en accion por el clima con la reduccion de CO2, en la reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero, entendiendo que los residuos solidos organicos que se confinan en un relleno sanitario
se someten a procesos anaerobios y como consecuencia producen metano, regulan el pH del suelo
y aportan valiosos nutrientes, lo que contribuye significativamente a la recuperacion de la tierra.
Ademas, desempefian un papel crucial al fomentar la sustitucion de fertilizantes sintéticos por
abonos organicos, lo que tiene un impacto positivo en la mitigacion del cambio climético

(Universidad Nacional de Colombia Facultad de Ciencias Agrarias, 2014, pag. 25).

En esta misma linea, es relevante mencionar que la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales
de la Universidad de Salamanca ha creado las Jornadas de la Red Espariola de Compostaje (REC).
Estas jornadas resaltan la importancia del compostaje en relacion con los ODS. EI compostaje, en
sus diversas formas, se alinea de manera destacada con varios ODS, destacando su contribucion al
ODS 11, que se enfoca en la creacién de ciudades y comunidades sostenibles (Red Espariola de
Compostaje (REC), 2022).

3.4.Pacas Biodigestoras: Una Alternativa Sostenible para el Tratamiento de Residuos
Organicos
Las pacas biodigestoras son una tecnologia utilizada para el tratamiento de residuos organicos.
Estas pacas permiten convertir la materia orgénica en abono a través de un proceso de
fermentacién. La principal diferencia entre los métodos de tratamiento aerdbico y anaerdbico,
como el compostaje y los biodigestores, y las pacas biodigestoras es que estas Ultimas requieren
una distribucion especial y una compactacion de los materiales incorporados para extraer la mayor
cantidad de oxigeno presente sin provocar condiciones anaerobicas estrictas (Ossa-Carrasquilla,
Correa-Ochoa y Munera-Porras, 2020, parr. 5). Ademas, el proceso de descomposicién se lleva a

cabo a la intemperie, lo que permite el intercambio de materia y energia con el entorno.

Las pacas biodigestoras son una estrategia alternativa y sostenible para el tratamiento de residuos
organicos. A diferencia de otros métodos, estas pacas son de bajo costo y no requieren
infraestructuras costosas. El proceso de descomposicién en las pacas biodigestoras es mas lento
que en el compostaje, pero la eficiencia en términos de la cantidad de abono producido es alta.
Ademas, el abono resultante cumple con los estandares de calidad y es adecuado para su uso en la
agricultura. Igualmente se ha demostrado que son una solucién efectiva para la gestion de residuos

organicos, y su uso puede contribuir a la mitigacién de los efectos del cambio climatico, la
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reduccidn de la contaminacion relacionada con problemas de salud, la conservacion de los recursos

naturales y el desarrollo social, economico y ambiental (Mesa y Rodriguez, 2023, pag. 64).

Por lo tanto, este analisis de la gestion de residuos solidos organicos y su aprovechamiento destaca
la importancia de implementar una estrategia de educacion ambiental en el manejo de estos
desechos. La comprension de la categoria de residuos organicos y su valorizacién, como se ha
abordado previamente, enfatiza los beneficios tanto para el medio ambiente como para la sociedad.
En consecuencia, la estrategia de educacién ambiental propuesta no solo se basa en un solido
fundamento de beneficios medioambientales, sino que también se alinea con un marco global de

sostenibilidad.

3.5.Gestion de Residuos Sélidos en Colombia

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia ha liderado estrategias con
campafias como el Dia Internacional del Reciclaje, el Dia Internacional de la Conservacion del
Suelo y EI Dia Internacional de Concienciacion sobre la Pérdida y el Desperdicio de Alimentos.
Estas iniciativas buscan crear conciencia sobre la importancia de la gestion sostenible del suelo y
apoyan emprendimientos dedicados a mejorar las propiedades del suelo mediante la produccion y

comercializacion de abonos y fertilizantes organicos.

Segun cifras del DANE (2022) representadas en la Guia Nacional Para la Adecuada Separacion
de Residuos Soélidos, en Colombia se generan 24.8 millones de toneladas de residuos al afio, de
estos, 32.000 toneladas en el mismo periodo corresponden a residuos organicos (Rojas, 2022) del
mismo modo, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios realiza un seguimiento del
proceso de su reciclaje y aprovechamiento, asi como lo evidencia en la Figura 1 hay un incremento
en la tasa de aprovechamiento, reciclaje y nueva utilizacién de residuos sélidos y productos
residuales. Sin embargo, es esencial seguir fortaleciendo la educacion y concienciacion ambiental

debido al continuo aumento en la generacién de residuos a nivel nacional.
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Figura 1.
Tasa de aprovechamiento, reciclaje y nueva utilizacién de residuos sélidos y

productos residuales generados 2012-2020.
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Fuente: DANE, Cuentas nacionales.
Pprovisional
Nota: Los residuos sdbidos y productos residuales aprovechados resultan de la sumatoria de los materiales aprovechados en

procesos de cogeneracidn de energia y otros aprovechamientos, del reciclaje y nueva utilizacién, y del total de productos
residuales.

Porcentaje

Nota. Se evidencia la tasa de aprovechamiento y nueva utilizacion de
residuos solidos y productos residuales generados 2012-2020 en aumento.
Tomado de: DANE Informacion para todos (2022). “Cuenta ambiental y
econémica de flujos de materiales — residuos sé6lidos (CAEFM-RS)”. [En
linea]

https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/pib/ambientales/cuentas_amb

ientales/cuentas-residuos/Bt-Cuenta-residuos-2020p.pdf

Ahora bien, se ha observado un aumento constante en la tasa de reciclaje con el tiempo, respaldado
por la implementacion de regulaciones por parte del gobierno nacional. Estas regulaciones se
delimitan por los Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos, que hacen hincapié en la

separacion en la fuente de los residuos aprovechables y no aprovechables.

A partir de la Resolucién 2184 de 2019, en vigor desde el afio 2021, se establecié la separacion en
tres categorias de colores (blanco, negro y verde) como lo presenta la Figura 2, con el propdsito
de fomentar el aprovechamiento de los residuos organicos (Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADS), 2019).
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Figura 2.

Cadigo de colores para la separacién de residuos en la fuente a nivel nacional
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Nota. El Ministerio de Ambiente expidio esta resolucidn, la cual empez6 a regir en el 2021. Se
tienen en cuenta para la separacion de residuos en la fuente las siguientes condiciones: Color
blanco: Para depositar los residuos aprovechables como plastico, vidrio, metales, papel y cartén.
Color negro: Para depositar residuos no aprovechables como el papel higiénico; servilletas,
papeles y cartones contaminados con comida; papeles metalizados, entre otros. Color verde: Para
depositar residuos organicos aprovechables como los restos de comida, desechos agricolas etc.
(MADS, 2019)

Esta practica también promueve la cultura ciudadana en la separacién de residuos en todo el pais,
tomando en cuenta experiencias exitosas en ciudades como Bogota, Bucaramanga y Pereira.
Teniendo en cuenta que el codigo de colores se implementa para simplificar la separacion de
residuos en los hogares y preparar al pais para la implementacion de nuevos esquemas de

aprovechamiento, unifica los esfuerzos de todos los actores en la cadena de gestion de residuos.

Ademas de la separacion de residuos, esta resolucion establece el "Formato Unico Nacional para
la Presentacion del Programa de Uso Racional de Bolsas Plasticas" (Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, 2019, Resolucion 2184). El cual busca homogeneizar la informacién
proporcionada por los distribuidores de bolsas plasticas en el pais, como cadenas de
supermercados, almacenes y otros. Del mismo modo, buscé sensibilizar a los sectores comerciales
y a los consumidores sobre la necesidad de racionalizar el uso de bolsas plasticas y reducir las no
reutilizables o de un solo uso.
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3.6.Gestion de Residuos Solidos en Bogotéa

En Bogotd, la ciudad capital de nuestro pais, la cantidad de residuos generados segun cifras
publicadas en la pagina principal de la UAESP actualmente, se recibe en el relleno Sanitario de
Dofia Juana 6.368 Ton/dia - 194.000 Ton/mes (UAESP s., f.,), lo que significa que son 2.328.000
al afio, ahora, de los mismos el 51% corresponden a residuos organicos (Rojas, 2022), por lo que
representan un papel fundamental en esta estrategia de aprovechamiento sostenible. Los
materiales, que van desde los restos de alimentos hasta los desechos agricolas, tienen la notable
capacidad de descomponerse eficientemente en el entorno, lo que aportard innumerables
beneficios para el medio ambiente. Al reducir la cantidad de desechos que llegan a los rellenos
sanitarios, se benefician las comunidades locales al disminuir la proliferacion de vectores y la

contaminacion de los recursos (Rondon et al. 2016. Pag. 19).

De igual modo, el uso de residuos organicos en aplicaciones como el compostaje y la produccién
de fertilizantes organicos sera crucial para mejorar la salud del suelo y reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero, contribuyendo asi a la mitigacion del cambio climatico y a la creacion
de ciudades y comunidades sostenibles. Por lo tanto, la formacién de pacas de residuos organicos
desempefiard un papel esencial en esta estrategia integral de gestion y aprovechamiento de

residuos.

La comisidn de regulacion de agua potable y saneamiento basico como encargada de mejorar las
condiciones del mercado de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo del pais, establece
que la medicién de la cantidad de residuos sélidos generados se puede efectuar mediante el aforo
de dichos residuos técnica usada para determinar de manera puntual la cantidad de residuos sélidos
presentados para la recoleccion por un usuario, al implementar esta estrategia se pretende
disminuir la cantidad de residuos y asi mismo los costos asociados a la tarifa (CRA, s.f.) lo que en

un futuro se puede llegar a solicitar y beneficiar a la universidad.

3.7.Introduccion a la Educacion tradicional y ladica

La educacién es un concepto que ha sido objeto de estudio y debate en el &mbito pedagogico a lo
largo de la historia. Tradicionalmente, se ha asociado con la transmision de conocimientos y la
adquisicion de habilidades necesarias para la vida en sociedad. Sin embargo, en la actualidad,
existe un enfoque mas amplio y diversificado de lo que implica la educacion, con una creciente

critica a la educacion tradicional en comparacién con la educacién ludica.
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La educacion tradicional se ha caracterizado por un enfoque centrado en la transmision de
informacidn de manera pasiva, como lo precisa Benitez (2014), “un momento determinado y en un
lugar determinado donde el experto (profesor) transmitia conocimientos de forma unidireccional a los
aprendices (alumnos) (pag. 3), donde el docente tiene un papel predominante y los estudiantes son
receptores pasivos de conocimiento”. Autores como Paulo Freire (1970), han criticado este
enfoque, argumentando que este modelo bancario de educacion trata a los estudiantes como
recipientes vacios que deben ser llenados con informacion, sin fomentar un pensamiento critico o

participacion activa.

En contraste, la educacién Iudica, o el aprendizaje basado en juegos Yy la participacién activa, se
ha convertido en un enfoque cada vez mas relevante. También, se refiere a una estrategia
pedagdgica que utiliza el juego y actividades recreativas como un medio para enriquecer y
fortalecer el proceso de ensefianza y, en particular, para motivar a los participantes. Esta estrategia
busca abordar el desinterés escolar en el aprendizaje y promover la participacion activa y el

aprendizaje significativo (Pomares y Steele, 2018, p. 23).

El enfoque tradicional en la educacion reconoce que los estudiantes a menudo se desmotivan en el
entorno escolar debido a diversos factores, como la falta de interés en el contenido o métodos de
ensefianza poco estimulantes (Cruz, 2022, p. 2). En respuesta a esto, la educacion ladica utiliza
actividades ludicas, juegos y dinamicas interactivas como herramientas para involucrar a los

estudiantes de una manera mas activa y participativa en el proceso de aprendizaje.

Por lo tanto, el uso de la ludica como estrategia pedagogica se basa en la idea de que el juego y la
diversion pueden ser motores efectivos de motivacion, ayudando a los aprendices a satisfacer sus
necesidades psicoldgicas y sociales, o que a su vez promueve un aprendizaje mas significativo y

un ambiente escolar mas positivo (Mufioz et al., 2016, p. 19).

La educacion ladica busca no solo transmitir conocimiento, sino también desarrollar habilidades
de resolucion de problemas, pensamiento critico, creatividad y colaboracion. Los defensores de
este enfoque argumentan que el juego y la diversion pueden ser vehiculos efectivos para la

comprension y retencién del conocimiento (Pacheco, 2015, p. 9).

Por estas razones, la educacion es un proceso complejo que va mas alla de la simple transmision

de informacién. La critica a la educacion tradicional se basa en la necesidad de abrazar enfoques
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mas ladicos, participativos y centrados en el estudiante, que fomenten la creatividad, el
pensamiento critico y la exploracion activa del conocimiento. La educacién contemporanea busca
empoderar a las personas para que sean ciudadanos activos y responsables en una sociedad en

constante cambio.

3.8.Educacion ambiental a través del constructivismo

En el &mbito de la educacion se encuentran diferentes modelos educativos que orientan el proceso
de aprendizaje entre estos se encuentra el modelo constructivista que de acuerdo a Garcia y Cano
(2006) la proponen como un modelo predominante en la practica de la educacion ambiental, ya
que en su investigacion la implementd con la teméatica de contaminacién y uso del agua con un
grupo de estudiantes, refiriéndose sobre esta metodologia con 3 fundamentos generales , “una
epistemologia relativista, una concepcion de la persona como agente activo y una interpretacion
de la construccion del conocimiento como un proceso interactivo” (Cubero, 2005), y como
resultado determind que la motivacion y el establecimiento de una relacion personal que conecte
con los intereses de la poblacién objeto, son las bases para crear cambio de ideas en los

participantes.

Segln Garcia (2004), indica que la educacion constructivista en uno de sus principios esta
relacionada con la naturaleza del proceso de construccion del conocimiento que se basa en
inventar, crear, conocer, ademas de tener un caracter social que enfoca el aprendizaje con la

interaccion social.

La educacion constructivista no esta basada en lo que se recibe de otra persona, si no que se
construye por lo que el estudiante de manera activa conoce y construye, parte de ideas y
preconceptos que le permitan aplicar el nuevo concepto a situaciones concretas (Romero,
Moncada, 2007), es por esto que la estrategia de educacién ambiental se basa en el desarrollo de
diferentes talleres practicos y ludicos donde a partir de conocimiento de conceptos béasicos y la
participacion activa de la poblacién objeto, se construya y ponga en practica lo aprendido para la

gestion de los residuos soélidos organicos.

3.9.Pilares de la Educacion segun la UNESCO
En lo que respecta a los pilares de la educacion, Delors (1994), en su compromiso investigativo
con la UNESCO, destaca que la educacion contribuye al desarrollo de individuos comprometidos

con la excelencia pedagogica. Ademas, sostiene que el acceso al conocimiento permite
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comprender el entorno, fomentar la curiosidad, promover la autonomia y aplicar el pensamiento
critico. En la Figura 3, se detallan formas esenciales de aprender de la educacion que se relacionan

en este informe como los pilares de la educacion para aprender a SER persona:

Figura 3.

Pilares de la educacion

EDUACION } <
ORs (1894)

\\DEI. /

Nota. La Figura relaciona los Pilares de la educacion segun el autor Delors (1994)

Estos pilares de la educacién son importantes segiin la ONU porque representan un enfoque
holistico y completo de la educacion que va mas all& de la mera transmision de informacion. Estos
pilares se consideran fundamentales para preparar a las personas para afrontar los desafios de un
mundo en constante cambio, fomentar la ciudadania activa y responsable, y promover la
convivencia pacifica y la igualdad. La ONU reconoce que estos pilares son esenciales para el
desarrollo sostenible y la construccion de una sociedad justa y solidaria. Ahora, se comprendera
cdémo estos pilares de la educacion se aplican y son relevantes en el contexto de la educacion

ambiental.

3.10. Los pilares de la educacion en el contexto ambiental
La educacion ambiental tiene como objetivo concienciar a las personas sobre la importancia de la
sostenibilidad, la conservacién del medio ambiente y la toma de decisiones responsables en

relacion con los recursos naturales Secretaria de Medio Ambiente (2023). Es por esto que estos
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pilares proporcionaran un marco sélido para lograr los objetivos de este trabajo como lo expone la

Figura 4.

Figura 4.
Pilares de la educacion en el contexto ambiental
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Los pilares de la educacion
en el contexto ambiental

Nota. La figura representa los pilares de la educacion en el contexto ambiental segin
la Secretaria de Medio Ambiente (2023).

Por lo tanto, la educacion ambiental no se limita a las aulas; se extiende a diversos entornos y
utiliza enfoques variados, incluyendo la educacién formal, no formal y en linea, para llegar a una
audiencia global. Estos esfuerzos se centran en empoderar a las personas en todas las etapas de la
vida, recordando que la reutilizacion y la responsabilidad del consumidor son aspectos clave en la

construccién de un futuro sostenible y en la preservacion del planeta.

3.11. Educacion Ambiental y su Importancia

La Educacion Ambiental es un proceso que tiene como objetivo concienciar, sensibilizar y educar
a las personas sobre la importancia de la conservacion y proteccion del medio ambiente (Agencia
de Proteccion Ambiental de Estados Unidos, 2023, prr. 2). Es por esto que la gestion adecuada de

los residuos sélidos organicos es una cuestion critica para reducir el impacto ambiental negativo y
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promover la sostenibilidad. La Educacion Ambiental puede empoderar a la comunidad académica

y al personal para tomar medidas responsables en la gestion de estos residuos.

3.12. Educacion Ambiental a través de Estrategias Ludicas

La Educacion Ambiental desempefia un papel crucial en la promocion de la conciencia y la accién
ambiental en la sociedad. En un entorno cada vez mas preocupado por la sostenibilidad y la gestion
de residuos, es fundamental desarrollar estrategias efectivas para fomentar la responsabilidad y la
participacion de la comunidad en la gestion de residuos solidos organicos. Por esta razon, se
explorara como la incorporacion de estrategias ludicas en la educacion ambiental puede ser una
herramienta valiosa para abordar este desafio y promover un cambio de comportamiento hacia

practicas mas sostenibles.

La educacion tradicional, centrada en la entrega de datos y conceptos, a menudo falla en involucrar
a los estudiantes de manera activa y en inspirar un sentido de responsabilidad y accion hacia los
problemas ambientales. Este enfoque puede dejar a los estudiantes desinteresados y desmotivados
para abordar cuestiones apremiantes como la gestion de residuos sélidos organicos (Larrafiaga,
2012, p. 10).

En contraste, las Estrategias Ludicas en Educacion Ambiental, segun Pérez et al. (2022),
representan un enfoque efectivo para abordar cuestiones ambientales, como el manejo de residuos
solidos organicos. Los juegos, talleres y videos se convierten en herramientas educativas valiosas
en este contexto. Estos enfoques pueden involucrar a los estudiantes en experiencias practicas,
fomentar la reflexion, generar empatia y cambiar las percepciones y actitudes hacia la gestion de

residuos organicos.

Tal como lo mencionan Pérez et al. (2022), "el uso de participacion publica en el uso de juegos
serios permite la adquisicion de conocimiento nuevo sobre el manejo de recursos hidricos, asi
como la necesidad de realizar inversion econdémica que busque mitigar los efectos de sequia e
inundaciones que afecten la calidad del agua”, ademas, se destaca que "los juegos serios han sido
utilizados también para estimular el aprendizaje social en el contexto del cuidado del ambiente”
(Pérez et al, 2022, p. 46).

Las estrategias ludicas se basan en el uso del juego y actividades interactivas para lograr objetivos

educativos. Como lo concluye Caballero-Calderon (2021), “la actividad ladica favorece la
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capacidad visual, tactil y auditiva; aligeran la nocién espacio temporal; movimientos ligeros y
coordinados del cuerpo. Asimismo, los juegos aceleran el lenguaje, despiertan el ingenio,

desarrollan el espiritu de observacion, afirma la voluntad y perfeccionan la paciencia” (p. 875).

Por lo tanto, revisten una importancia crucial al combinar elementos de participacién activa y
diversion en los procesos de aprendizaje. Estas estrategias, a menudo son aplicadas en entornos
educativos y han demostrado ser altamente pertinentes en la exposicion de temas ambientales

complejos.

De modo que este tipo de estrategias permiten un mayor compromiso y participacion de los
estudiantes, generando ambientes de confianza y fomentando el pensamiento critico. Ademas, las
ventajas de estas estrategias son evidentes, ya que facilitan la identificacion de practicas de riesgo
y la promocion de medidas preventivas en comunidades expuestas a peligros ambientales, como
la exposicion a plaguicidas. En este sentido, las estrategias ludicas no solo mejoran la comprension
de los problemas ambientales, sino que también empoderan a los estudiantes y la comunidad en la

toma de decisiones informadas y la adopcion de précticas sostenibles (Lopez-Bolafios et al., 2023).

Los talleres ladicos permitiran a la poblacion objeto a aprender de manera préctica y divertida, lo
que aumentara la retencion del conocimiento y la motivacion para cambiar sus comportamientos.
En el contexto de la educacion ambiental, en los apartados anteriores se ha podido corroborar que

estas estrategias son eficaces porque involucran a los participantes de manera activa y placentera.

Sin duda, la pedagogia ludica y los talleres educativos son fundamentales para abordar los desafios
de la educacion ambiental. Estos enfoques pedagdgicos ofrecen un camino valioso para promover
la conciencia y la accion ambiental entre la comunidad estudiantil y docente. Este capitulo,
profundizara en cdmo la incorporacion de estrategias ludicas en la educacion ambiental puede ser
una herramienta efectiva para impulsar un cambio de comportamiento hacia practicas mas
sostenibles. Estas estrategias ludicas no solo educan sobre el tema ambiental, sino que también
promueven la accion y empoderamiento de la poblacién objeto y la conciencia en la gestion de

residuos solidos organicos.

3.13. Fomento de la Participacion Activa
La participacion activa de la poblacion objeto, que incluye al personal de servicios generales y

jardineria, se fomenta mediante el uso de juegos y metodologias participativas. Como se menciona
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en el estudio Wibeck (2020), "El uso de grupos de enfoque en el desarrollo de juegos serios permite
la mejora de los procesos de comunicacion, al mismo tiempo que fomenta la creatividad entre
participantes y la obtencidn de ideas sobre las caracteristicas que debe implementar el juego."”
(Citado por Pérez Arriaga et al., 2022, p. 50).

Esto demuestra que involucrar a los miembros de la comunidad universitaria en la creacion y
participacion activa en estos juegos serios puede estimular el intercambio de ideas y promover la
reflexion sobre la gestion de residuos solidos organicos. Este enfoque participativo es esencial para
lograr un cambio en la percepcion y la accion en relacion con el manejo de residuos en el entorno

universitario.

Ya que los juegos y actividades ltdicas a menudo son memorables, las experiencias significativas
y divertidas se quedan en la mente de las personas durante mas tiempo. Al utilizar estrategias
Iudicas, la informacidn relacionada con la gestion de residuos organicos se vuelve mas memorable

y mas propensa a ser aplicada en la practica.

3.14. Enfoque en la Resolucion de Problemas

Como sefiala Reyes Méndez (2022), la resolucién de problemas es crucial para identificar los
problemas socio-ambientales especificos de la poblacion objeto y, a través de la participacion
activa de la comunidad, desarrollar soluciones efectivas. La estrategia también promueve la
participacion ciudadana y la colaboracion interdisciplinaria, lo que se alinea con la idea de que la
participacion comunitaria eficaz requiere colaboracion en el desarrollo de proyectos y se beneficia
del enfoque de la educacién ambiental.

De la misma manera, busca formar a la sociedad para tomar decisiones informadas y mejorar la
vida a través del respeto y la valoracion del medio ambiente. Es por esto que la implementacion
exitosa de esta estrategia promoveria la conciencia ambiental y el cambio de actitud hacia la

gestion de residuos sélidos organicos en la comunidad.

3.15. El Juego como Motor de la Conciencia Ambiental

La pedagogia ludica, basada en la idea de que el juego y la experimentacion son formas naturales
de aprendizaje, se alinea con el objetivo de sensibilizar a la comunidad sobre la importancia de la
gestion de residuos solidos organicos. Siguiendo la perspectiva de Montessori, esta metodologia

no se limita a la infancia y puede aplicarse en todas las etapas de la educacion. Al utilizar juegos
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y actividades ladicas, los estudiantes pueden aprender sobre la separacion y gestion de residuos de

una manera mas atractiva y efectiva (Bocaz y Campos, 2003, p. 5).

3.16. Talleres para la Practica Sostenible

Los talleres ofrecen un ambiente idoneo para el aprendizaje practico y experiencial, basado en la
experiencia directa y guiado por un proceso de investigacion. En este sentido, es esencial que los
estudiantes se involucren en situaciones de experiencia directa que despierten su interés personal
(Bufion et al., 2022).

Dentro de este contexto, se plantea un problema auténtico como estimulo para el pensamiento
critico. Los participantes deben recopilar informacion relevante y realizar observaciones
necesarias para abordar dicho problema, y son responsables de la generacién de soluciones de
manera organizada. Ademas, se les brinda la oportunidad de poner a prueba sus ideas a traves de
aplicaciones practicas, lo que no solo clarifica el significado de sus soluciones, sino que también

valida su eficacia.

En resumen, el enfoque educativo de Dewey se centra en abordar los problemas de la sociedad a
través de la educacion, siguiendo un proceso que abarca desde la observacion hasta la aplicacion
y validacion de las soluciones propuestas por los estudiantes. Y es en este contexto de la gestion
de residuos, donde los talleres pueden involucrar a los estudiantes en la clasificacion de residuos,
el compostaje y la creacion de soluciones sostenibles. Al estar activamente comprometidos en la
resolucion de problemas y desafios reales relacionados con el manejo de residuos, los estudiantes

pueden comprender mejor la importancia de sus acciones y su impacto en el medio ambiente.

De igual manera, la teoria de las inteligencias multiples de Gardner (1983) subraya la diversidad
de habilidades y talentos en cada individuo. Los talleres y las estrategias ltdicas pueden adaptarse
a esta diversidad al ofrecer multiples enfoques para abordar el mismo problema. Al permitir a los
participantes a aprender a través de la accion, la observacién y la experimentacion, se brinda la
oportunidad de desarrollar y utilizar sus talentos de diversas maneras en el contexto de la educacion

ambiental.

En conclusién, se puede construir un enfoque educativo que no solo informe sobre la importancia
de la gestion de residuos, sino que también motive a la comunidad a tomar medidas concretas hacia

la sostenibilidad.
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3.17. Necesidad de Programas de Educacién Ambiental

La necesidad de implementar programas de educacion ambiental en Colombia se fundamenta en
un contexto histérico y politico que ha experimentado desafios significativos en la gestion
ambiental y el desarrollo sostenible. Como sefiala Badillo Mendoza (2012), durante los afios 2002

y 2010 el pais vivio un proceso de transformacion en el enfoque ambiental y en la institucionalidad.

Es fundamental reconocer que Colombia ha enfrentado desafios ambientales significativos,
incluyendo la degradacion de ecosistemas, la pérdida de biodiversidad y la contaminacion
ambiental. Estos problemas ambientales estan interconectados con cuestiones sociales,
econOmicas y politicas. Para abordarlos de manera efectiva, es esencial que la poblacion esté
debidamente informada y sensibilizada sobre la importancia de la proteccion del medio ambiente

y la adopcion de précticas sostenibles.

La educacion ambiental desempefia un papel crucial en este sentido, ya que promueve la
comprension de la interrelacion entre los seres humanos y la naturaleza. Badillo Mendoza (2012)
destaca que, durante el periodo analizado, se observaron limitaciones en la planificacién y en el
gasto publico ambiental en Colombia. Esto subraya la necesidad de fortalecer los programas de

educacion ambiental como una estrategia efectiva para abordar estas carencias.

Por estas razones, la necesidad de programas de educacion ambiental en Colombia es evidente
dada la complejidad de los desafios ambientales y la importancia de involucrar a la poblacion en

la toma de decisiones y practicas sostenibles.

3.18. Impacto de la Educacion Ambiental en Colombia y Bogotéa

Colombia ha demostrado avances significativos en el ambito de la educacion ambiental,
enfocandose en la consolidacion de politicas pro ambientalistas. Segun el texto de Pefiata Luna y
Cuellar Lépez (2022), el pais ha realizado esfuerzos notables para cumplir con los compromisos
adquiridos en acuerdos internacionales, ajustando su marco legal y promoviendo la gestion
educativa ambientalista, destacando la institucionalizacion de los Proyectos Ambientales
Escolares (PRAES) para todos los niveles de educacion formal. Ademas, se menciona que
Colombia ha desarrollado una nueva ética social, fomentando actitudes responsables en la sociedad
y promoviendo una cultura de proteccién y mejora del medio ambiente. Estos logros indican un
compromiso del Estado colombiano en su busqueda de estrategias educativas novedosas y

favorables para construir una sociedad ambientalmente sostenible en el pais.
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De esta forma, el impacto de la educacién ambiental se ha ido construyendo a lo largo del tiempo,
el papel fundamental que desempefiaron las politicas y leyes en la promocion de la educacion
ambiental en el pais. El Codigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables y la Proteccion al
Medio Ambiente, promulgado en 1974, fue un objetivo importante que establecio que el ambiente
es patrimonio comun y que tanto el Estado como los ciudadanos deben participar en su

preservacion.

Este cddigo también abordd la inclusion de la educacién ambiental en el curriculo de las escuelas,
promoviendo talleres y campafias de educacion ambiental tanto en entornos rurales como urbanos.
Ademas, se cre6 la Comision Asesora para la Educacion Ecoldgica y del Ambiente, que tenia la
responsabilidad de incluir la educacion ambiental en los planes de estudio y promover la

participacion de la comunidad en la resolucion de problemas ambientales locales.

La Ley 99 de 1993 y la creacion del Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible en
Colombia representaron un compromiso con la proteccion del medio ambiente y la integracion de
la educacion ambiental en todos los sectores. Pita-Morales (2016) destaca como se fomentaron los
PRAES como herramientas didacticas para la formacion integral de los estudiantes y su

participacién en la resolucion de problemas ambientales.

En Bogota, la educacion ambiental se fortalece mediante las actividades que se formulan en la
Comision Interinstitucional de Educacion Ambiental (CIDEA), presidido por la Secretaria
Distrital de Ambiente y cuya Secretaria Técnica la ejerce la Secretaria de Educacion del Distrito,
alli se dan lineamientos para la ejecucién de Proyectos Ambientales Escolares (PRAES), en
Instituciones Educativas Distritales; de igual manera se eleva con otros actores para la ejecucion

de Proyectos Educativos Ambientales Universitarios (PRAU).

De otra parte, la Secretaria Distrital de Ambiente, acoge la iniciativas Ambientales comunitarias
que involucran la comprension de los problemas ambientales locales y fomentan la construccion
de una cultura ambiental en la ciudad (PROCEDAS).

Ademas, el Observatorio Ambiental de Bogota (OAB) fue una plataforma crucial creada en el afio
2011 como una ruta de conocimiento y transparencia en la ciudad. Su principal funcién radica en

proporcionar informacion actualizada y relevante sobre el estado ambiental de la ciudad, a través
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de una amplia gama de indicadores que abordan diversos aspectos del entorno, asi como las

respuestas institucionales a los desafios ambientales (Secretaria Distrital de Ambiente. (s.f.)).

Los procesos de educacién ambiental que se imparten desde la Secretaria Distrital de Ambiente y
que se muestra en el OAB son fuente de inspiracion para el disefio de la estrategia: al aire libre,
por medio de la ludica, la musica, también se comparte con el observatorio su enfoque dentro del
contenido de los talleres donde se promueve la proteccion de los ecosistemas de nuestra ciudad.
De igual manera el OAB permite analizar datos técnicos de la dinamica ambiental en cuanto al
manejo de los residuos en Bogota, mediante indicadores sobre la generacion de residuos organicos
en el Distrito, cantidades de aprovechamiento, lo cual permite hacer un andlisis frente a la
necesidad de implementar acciones directamente en el sitio de estudio como parte de la solucion a
la problematica actual de Bogota. Otro indicador analizado es el de huertas fortalecidas en el
Distrito, el cual decrecio durante el 2023, razon por la cual se incluye dentro de las preguntas de

la evaluacion diagnostico y dentro de los talleres se informa de los beneficios de las mismas.

El OAB resulta un motor para la educacion ambiental y una herramienta fundamental en la
consulta y seguimiento de politicas y estrategias orientadas hacia un futuro mas amigable con el
medio ambiente en la capital colombiana, lo cual permite que la comunidad educativa y los
responsables de las estrategias en curso tengan acceso a datos verificables y actualizados. Esta
informacidn precisa facilita la identificacion de areas de enfoque y la evaluacion de los impactos
de las iniciativas de educacion ambiental, contribuyendo al desarrollo de una conciencia ambiental

solida en la comunidad universitaria.

De igual modo, se ha experimentado un impacto significativo a través de iniciativas como
#SpamSinDesperdicio de WWF, esta es una campafa digital promovida por el Fondo Mundial
para la Naturaleza con el objetivo de concienciar a los colombianos sobre la importancia de reducir
el desperdicio de alimentos en el marco del Dia Internacional de Concientizacion sobre la Pérdida

y el Desperdicio de Alimentos.

Este tipo de campafias desempefian un papel fundamental al concienciar a la poblacién sobre la
relacion entre su alimentacion y el medio ambiente, asi como el impacto ambiental del desperdicio
de alimentos. Al sensibilizar a los colombianos sobre la importancia de reducir el derroche de

alimentos y los recursos naturales involucrados en su produccién, se promueve una mayor
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comprension de como las acciones cotidianas pueden contribuir directamente a la proteccion y

conservacion de la naturaleza.

Estas iniciativas generan una mayor conciencia ambiental en la sociedad y fomentan cambios de
comportamiento, lo que puede llevar a una disminucion del desperdicio de alimentos y, por ende,
a una reduccion de la presidn sobre los recursos naturales y la mitigacién de los impactos negativos
en el entorno. En medio de esta estrategia este tipo de educacién ambiental tiene el potencial de
generar un impacto duradero y positivo en la relacion de la universidad con su entorno y en su

compromiso con la sostenibilidad.

3.19. Politica Publica Distrital de Educacion Ambiental en Bogota

Segun el lider de implementacidn de proyectos de aprovechamiento de residuos de la UAESP, en
2021, el 51% de los residuos generados por los hogares capitalinos son de naturaleza orgéanica, lo
que implica la generacion de 3.440 toneladas de residuos diarios en la ciudad (Ramirez, 2022).
Esta situacion plantea un problema tanto en términos de capacidad de los vertederos como en la
salud publica, lo que hace que sea esencial promover el aprovechamiento de los residuos organicos
y fortalecer la conciencia y el conocimiento en la comunidad para abordar esta problematica de

manera efectiva y sostenible.

A partir de la formulacién de la Politica Publica Distrital de Educacion Ambiental en el afio 2007,
se identifico la necesidad de generar acciones intersectoriales para promover la conciencia
ambiental desde diferentes escenarios educativos involucrando diversos actores. El Informe de
Seguimiento CONPES (2020) proporciona cifras que, aungue no son completamente alentadoras,
arrojan luz sobre el progreso hacia los objetivos establecidos en esta politica. Estos objetivos se
centran en el fortalecimiento de la promocion y articulacién de instancias, instrumentos y
mecanismos de gestion en educacién ambiental, la produccién y divulgacion de conocimiento a
través de la investigacion y la sistematizacion de experiencias, y la colaboracion de diversos
actores, como el sistema educativo, la administracion pablica, el sector productivo, los medios de
comunicacion y las practicas organizativas sociales, en el establecimiento de compromisos y
corresponsabilidades especificas en la gestion de la educacion ambiental (Alcaldia Mayor de
Bogotd, 2016).
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3.20. Politica para la prevencion y disminucién de las pérdidas y los desperdicios de
alimentos
En el marco de la prevencién de la pérdida y desperdicio de alimentos en Bogota se planted
inicialmente el Acuerdo Distrital 753 de 2019, el cual establecio los lineamientos acordes con la
Politica Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional, en dicho acuerdo se promovieron
medidas de sensibilizacién , formacion, movilizacion y responsabilidad ciudadana que pretendian
disminuir los impactos negativos derivados de la pérdida y desperdicio de alimentos, dicho
acuerdo dio apertura a la participacion y articulacion con otras organizaciones quienes apoyaron y
dieron valor agregado a las diferentes estrategias establecidas para la disminucion de impactos;
adicional a este acuerdo la Secretaria de Desarrollo Econémico liderd una serie de iniciativas que
han robustecido el tema, como la firma del pacto Contribuyd, no pierdo ni desperdicio alimentos
en Bogoté en el mes de abril de 2022, con el cual se buscaba evitar que 42.980 toneladas de
desperdicios llegaran al relleno sanitario y se esperaba replicar el mensaje a mas de 360.000

estudiantes.

De acuerdo a las cifras del Departamento Nacional de Planeacion en el afio 2022, en Colombia se
pierden y desperdician 9,76 millones de toneladas de alimentos al afio, cifra que alcanzaria para
alimentar aproximadamente a 8 millones de personas, asi mismo indica que el 36% corresponde a
desperdicios que se generan en las etapas de distribucion, servicios de alimentos y hogares, por
altimo, indica que en Bogota se desperdicios 1.228.000 toneladas de alimentos por afio.

Esta politica aporta en gran medida el desarrollo de la estrategia de educacién ambiental al generar
conciencia sobre la reduccion de pérdidas y desperdicios de alimentos, iniciativas que se deben
implementar y replicar en el Eco campus con el fin de aportar a la reduccion de impactos negativos,

asi como vincular a los contratistas que prestan servicios en el restaurante y cafeteria.

3.21. Programa de Gestion Integral de Residuos (PGIRS)

Los Programas de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS) son iniciativas disefiadas para
abordar de manera integral la gestion de los residuos sélidos en una determinada area geogréafica.
Estos programas buscan reducir la generacion de residuos, promover la separacion en la fuente,
fomentar el reciclaje y la valorizacion de materiales, gestionar adecuadamente los residuos
peligrosos, garantizar una disposicion final ambientalmente adecuada, involucrar a la comunidad

en el proceso y establecer un marco normativo y regulador. La implementacion de los PGIRS
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implica la colaboracion de diversos actores para avanzar hacia una gestion de residuos mas

sostenible y respetuosa con el medio ambiente.

En el Eco Campus, el PGIRS en la Universidad América es liderado desde el area de Direccion e
Infraestructura y abarca cada una de las sedes. En el mismo contempla entre otros objetivos:
“Determinar las medidas de manejo ambiental para la adecuada separacion en la fuente,
manipulacion, recoleccion interna, aprovechamiento y disposicion final de todos los residuos
generados”, los residuos organicos dentro de este documento, se direccionan al relleno sanitario y

no hay responsabilidades puntuales frente a la gestion de los mismos
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4. MARCO DE REFERENCIA

La investigacion actual, centrada en la "Estrategia de Educacion Ambiental en el Manejo de
Residuos Sdélidos Orgéanicos en el Eco Campus de la Universidad América en la Ciudad de
Bogota", se fundamenta en un marco de referencia que abarca investigaciones y practicas
relevantes en sostenibilidad y gestion de residuos organicos. En este contexto, el Eco Campus Los
Cerros de la Universidad de América ha surgido como un referente en sostenibilidad, con un
compromiso destacado en la implementacion de précticas innovadoras y eficientes para el
tratamiento de residuos solidos.

La apertura del Eco Campus Los Cerros en la Universidad de América, situado en el corazon de
Bogotd, representa un hito significativo en su compromiso con la sostenibilidad y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Este espacio estratégicamente ubicado fusiona la riqueza arquitectonica de
la Quinta de Bolivar con el entorno natural de la reserva forestal Eloy Valenzuela (Garzon, 2022).
Mas alla de su estética, busca ofrecer una experiencia de bienestar a estudiantes y visitantes,
proporcionando un entorno moderno y comodo. Equipado con tecnologia avanzada, auditorios,
salones ecoldgicos y areas deportivas, el Eco Campus fomenta la investigacion y el desarrollo de
proyectos en temas criticos como la transicidn energética, la economia circular y la seguridad

alimentaria.

Asimismo, desde la Rectoria en cabeza de la Direccién de Infraestructura y la Coordinacion de
Sostenibilidad expresaron su compromiso con la sostenibilidad y la educacion ambiental,
proporcionando un escenario propicio para la investigacion destinada a promover practicas mas
ecoldgicas y conscientes entre la poblacion objeto, que incluye el personal de Servicios Generales,

Jardineria y contratistas a cargo del servicio de restaurante y cafeteria de la universidad.

Se consideraran varios estudios latinoamericanos que convergen en el objetivo principal de este
trabajo. Por un lado, el estudio de Dacach y Gongalves (2020) sobre la importancia de la
reutilizacion de residuos organicos destaca la implementacion exitosa del compostaje en el
restaurante universitario, que genera el 84% de los residuos organicos. Este estudio detalla la
eficacia del compostaje en la generacion de fertilizantes y explora diversas técnicas de
aprovechamiento como el vermico-metanizacion, biodigestores y las fases del compostaje. El
proyecto se divide en cuatro etapas: entrevista inicial, reuniones con encargados de la recoleccion

de desechos, observaciones y pesaje de residuos, y analisis de datos para proyeccion de soluciones.
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Propone estrategias especificas para reducir y aprovechar los residuos, como la implementacion

del compostaje y programas de concientizacion.

Ademas, el articulo de Ramirez et al. (2013) titulado "Manejo de Residuos Solidos Organicos
Generados en FAMARENA Universidad Distrital - Bogota D.C. - Colombia™ coincide en el interés
por las técnicas de aprovechamiento de residuos organicos. Destaca la importancia de un
diagnostico exhaustivo para determinar la técnica mas adecuada, centrdndose en compostaje,
Bocashi EM y Biodigestor. Aungue la Universidad de América también investiga la valorizacion
de residuos organicos con el uso de la mosca soldado negro y biodigestores, resalta la necesidad
de adaptar condiciones para desarrollar pacas biodigestoras, facilitando la gestién diaria de

residuos sin impactos negativos en el entorno.
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5. METODOLOGIA
El presente capitulo aborda la metodologia que sustenta el disefio y la implementacion de la
estrategia de educacion ambiental en el manejo de residuos sélidos organicos de la Universidad de
América en Bogota. El objetivo fundamental de este capitulo es proporcionar un enfoque claro y
coherente para la planificacion y ejecucion de la estrategia, asegurando su éxito y la consecucion

de los objetivos propuestos.

Esta eleccion se baso en la pertinencia del lugar para abordar la problematica especifica de la
gestion de residuos solidos organicos en un entorno académico y sostenible. Ademas, la historia
de la universidad en la promocion de la responsabilidad ambiental y la innovacién respaldo la
eleccion del Eco Campus como el lugar ideal para implementar y evaluar una estrategia de
educacion ambiental en el manejo de residuos sélidos organicos, en linea con los objetivos de la

universidad y la vision de una economia mas circular y sostenible en el futuro.

La estrategia de educacion ambiental se llevd a cabo mediante un enfoque metodologico mixto
que combind elementos cualitativos y cuantitativos. Este enfoque resulté apropiado para abordar
los diversos aspectos de la poblacién objeto y, al mismo tiempo, evaluar con precisién el impacto
de las acciones planificadas. La investigacion fue de tipo descriptivo. De hecho, este enfoque
permite investigar un tema de interés en profundidad, especialmente cuando hay un conocimiento
limitado sobre el mismo. Durante esta fase, los investigadores exploran conceptos, recopilan datos
y obtienen una comprension inicial del problema. Segun Babbie (2016), la investigacion
descriptiva es esencial para identificar preguntas de investigacion especificas y establecer la

direccion de la investigacion.

En este contexto, la investigacion cualitativa, como evaluaciones, grupos focales y analisis de
contenido, permite captar las perspectivas, actitudes y experiencias de las personas en relacion con
cuestiones ambientales. Autores como Creswell (2013), resaltan la utilidad de la investigacion
cualitativa para comprender en profundidad los aspectos subjetivos y sociales de los problemas

ambientales.

Del mismo modo, la investigacion cuantitativa, que implica evaluaciones, andlisis estadisticos y
mediciones numéricas, es fundamental para evaluar el impacto de intervenciones y recopilar datos

cuantitativos sobre la percepcion y el conocimiento ambiental. Johnson y Christensen (2016),

48



argumentan que los métodos cuantitativos son efectivos para la evaluacion de programas vy la

medicion de cambios en actitudes y comportamientos.

La investigacion de tipo mixto en educacion ambiental combina datos cualitativos y cuantitativos
para proporcionar una comprension holistica de los resultados. Autores como Creswell y Plano
Clark (2017), destacan que este enfoque permite validar y enriquecer los hallazgos al

complementar las narrativas cualitativas con datos cuantitativos.

Debido a esto, esta investigacion ofrece una base solida para explorar, describir y evaluar de
manera integral los impactos de las acciones planificadas en el &mbito ambiental. Este enfoque
permite una comprensién mas profunda de las perspectivas y comportamientos de la poblacion

objeto, asi como una evaluacion precisa de los resultados.

Desde el aspecto cualitativo, se realizaron talleres ludicos para comprender las percepciones,
actitudes y experiencias de los participantes en relacion con la educacion ambiental. Se llevaron a
cabo analisis de contenido de materiales escritos disefiados por las autoras, asi como de videos y
recursos visuales utilizados en los talleres. En el aspecto cuantitativo, se aplicaron evaluaciones
antes y después de los talleres para medir la adquisicion de conocimientos y cambios en las
actitudes de los participantes, ademas de medir la cantidad de residuos organicos aprovechados.

Los objetivos planteados en esta estrategia se dividieron en cuatro fases: diagndstico, disefio,
aplicacion y medicion, con enfoques y métodos de investigacion adaptados a los objetivos de cada
etapa. Este enfoque mixto permitié una evaluacion integral de la estrategia de educacion ambiental

y sus efectos en la poblacion objeto.

En los siguientes apartados, se profundiza en cada fase, detallando los procedimientos y métodos
especificos utilizados en el desarrollo de la estrategia de educacién ambiental en gestion de

residuos solidos organicos.

5.1.Fase | — Diagnostico

Durante la etapa de diagndstico, se obtuvo una comprensién detallada y exhaustiva sobre la gestion
de residuos solidos organicos que se realiza dentro del entorno del Eco Campus de la Universidad
Ameérica en Bogota. Este proceso fue de gran relevancia al aportar informacion clave que
contribuy6 significativamente al disefio y desarrollo de la estrategia de educacion ambiental. Esta

fase comprende inicialmente la recopilacion de la informacion evidenciada en campo y la
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solicitada a la Direccion de Infraestructura con respecto a la generacion de residuos solidos

organicos generados en el Eco campus de la Universidad América.

La fase de diagnostico consistio inicialmente en realizar un recorrido por las instalaciones de la

universidad con el fin de identificar la siguiente informacion:

" Reconocimiento de las instalaciones

" Recursos disponibles para la separacion de residuos solidos

" Espacios de almacenamiento temporal de residuos solidos

" Gestion interna del manejo de los residuos organicos

. Caracterizacion e interaccion con la poblacién objeto

. Identificacién de actividades realizadas en el ambito de la gestion ambiental y

aprovechamiento de residuos organicos

Si bien el titulo de la presente estrategia menciona el Eco campus de la Universidad de América
como el &rea de impacto, dentro del proceso de diagndstico se identificé como poblacion focal el
area de servicios generales jardineria y restaurante de aqui en adelante poblacion objeto, teniendo
en cuenta que bajo su responsabilidad se encuentra la recoleccion de aproximadamente 920 kg
mensuales de residuos organicos.

Para la caracterizacion de la poblacion objeto se aplico una encuesta a través de un formulario de
google forms (Anexo 4), este indicd los datos generales de la poblacion; cargo, edad, nivel de
escolaridad y restricciobn médica; informacion que permitié guiar el disefio e implementacion de
la estrategia de educacion ambiental para que sea eficiente.

Continuando con el proceso de diagndstico se solicitd a la Coordinadora de Sostenibilidad
Ambiental informacion relevante sobre las practicas ambientales implementadas en la universidad
de acuerdo a lo establecido en el protocolo de educacion (Anexo 5), asi como informacién
correspondiente a la generacion mensual de residuos sélidos organicos de material vegetal y de
ingesta producto del servicio de restaurante y cafeteria, ademas de los documentos relacionados a
la gestion de residuos como el Plan de Gestion Integral de Residuos solidos (PGIRS), acuerdos
(Secretaria de Distrital de Ambiente - SDA) y estudios internos para la caracterizacion del area de

influencia del proyecto (Evaluacion Silvicultural).

Una vez obtenida la informacién correspondiente del diagndstico, se procedié al disefio de

estrategias de educacién practica que se adaptaron a las necesidades y particularidades de la
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poblacion objeto. Estas estrategias no solo fueron informativas, sino también motivadoras y

efectivas para lograr un cambio real en los habitos y comportamientos de la poblacion objeto.

5.2.Fase 11 - Disefio

En la fase de disefio de talleres practicos y ludicos se tuvo en cuenta la caracterizacion de la
poblacion objeto, en esta fase también se incluyo6 el disefio del protocolo de educacion ambiental
el cual es una guia que facilita guia la implementacion de la estrategia de educacién ambiental
(Anexo 5), dicha guia esta divida por los cuatro objetivos planteados en la estrategia, en primer
lugar se realiza el diagnostico el cual a través de una lista de chequeo se realiza una inspeccion,
asi mismo se incluye la caracterizacion de la poblacion objeto, por ultimo se registran los
indicadores y registros para el diligenciamiento y control de la generacién de residuos solidos

organicos en la universidad.

5.2.1. Disefio de evaluacion de conocimientos

Para el proceso de validacion de conocimientos de la poblacion objeto se determind realizar una
evaluacion para su aplicacion previa y posterior a los espacios educativos con el fin de comparar
los conocimientos adquiridos y la claridad de los conceptos socializados en cada uno de los talleres,
basados en la Resolucion 2184 de 2019 la cual establece el codigo de colores para la separacion
de residuos ademas de dar cumplimiento a los planes y programas internamente definidos en la

Universidad, en la tabla No 2 se describen las caracteristicas principales.

Tabla 2.

Caracteristica disefio de evaluacion de conocimientos
Modalidad de aplicacién Presencial o virtual
No de participantes Sin restriccion
Individual o Grupal Individual
Tiempos 5 minutos

Registro de capacitacién (digital y fisico)
Registros Evaluacion Digital - Herramienta Google forms
Objetivo Contar con una herramienta de validacion que permita medir la adopcion
del conocimiento y por tanto la efectividad de la estrategia de educacion.
Puntual: 6 preguntas
Orientadas a:
1. Clasificacion de residuos: 2

Caracteristicas 2. Economia circular: 1
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3. Aprovechamiento de residuos organicos: 2

4. Nuevas Alternativas de Aprovechamiento: 1

Nota. En la tabla se describen las caracteristicas principales para la implementacién de la evaluacion de conocimientos
antes y después, lo que permite replicar la dinamica.

Adicionalmente se incluyeron las bases de la economia circular, las cuales estan enmarcadas en el
cumplimiento de las 9 R’s, es por esto que se incluye una pregunta donde se solicita a los

participantes escoger la R méas importante, lo que busca generar una cultura de consumo sostenible.

En esta evaluacion se incluyeron preguntas como: ¢En qué contenedor considerarias adecuado
depositar los residuos del café? ;Ddnde crees que deberian ir los chicles? ¢Que tipo de desechos
se deben desechar en la Eco-botella? ¢ Cuales son los residuos necesarios para llevar a cabo las
pacas digestoras? Cada una con opciones de respuesta; ademas, se indagd sobre las précticas
actuales relacionadas con la gestion de los residuos orgéanicos y se incluyd un espacio de
observaciones. Estas preguntas se listaron en una evaluacion (Anexo 1) que se distribuyé a través

del grupo de WhatsApp que la coordinadora de sostenibilidad compartié con los participantes.

5.2.2.Taller de Concienciacidon con Elementos de Separacion

La educacion ambiental a través de talleres ladicos resulta ser una herramienta efectiva en la
promocion del adecuado manejo de residuos sélidos organicos. Este enfoque permite a los
participantes comprender de manera mas efectiva el proceso de separacion y promover la
aplicacion de esta practica en su vida cotidiana, en la tabla No 3 se establecen las principales

caracteristicas del taller.

Tabla 3.

Caracteristicas disefio del taller de concienciacion
Modalidad de aplicacion Presencial
No de grupos 3

Méximo de participantes por grupo 20
Tiempos 1.5 horas

5 minutos ejercicio de clasificacion

1 hora de retroalimentacion

15 minutos de conteo de puntos por grupo

10 minutos de conclusiones y comunicacion de nuevas alternativas
Registros Registro de capacitacion (digital y fisico)

Registro fotogréafico
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Objetivo Clasificar los 60 diferentes residuos entre aprovechables, no
aprovechables, organicos, peligrosos, y especiales

Caracteristicas 60 fichas (tipos de residuos)
20 fichas de diferente color para cada equipo
5 canecas (organicos-verde, aprovechables-blanca, no aprovechables-

negra, peligrosos-roja y especiales)

Nota. La Tabla describe las caracteristicas principales del taller para la implementacion lo que permite replicar la
dinamica.

Al final del taller, los participantes estaran mejor preparados para tomar decisiones informadas
sobre como desechar sus residuos y contribuir a la reduccion de la contaminacion ambiental. La
implementacién de estas estrategias ludicas en la educacion ambiental para el manejo de residuos

solidos organicos ofrece varias ventajas, (Gamboa, 2019) en la figura 5 se determinan los objetivos

generales a los cuales se les apunta con el desarrollo de este taller.

Figura 5.
Objetivos del taller de concienciacion con elementos de separacion

Objetivos del taller de concienciacién con
elementos de separacién
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Nota. La figura representa los objetivos del taller de concienciacion con

elementos de separacion segun Gamboa (2019).

Con base en lo anterior se disefi6 un taller donde a través de la creacion de canecas a escala con
colores que representaban los puntos ecoldgicos y/o tripletas y otros contenedores para la
disposicion de residuos peligrosos y especiales y el disefio de tarjetas o fichas que contenian 60

tipos de diferentes residuos entre los cuales se incluyeron organicos, reciclables, ordinarios,
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especiales y peligrosos como lo muestra Figura 6. Para generar y/o facilitar la recordacion, se hablé
sobre la relacion de la bolsa de color negro con el peor de los impactos: la muerte, explicando que
es lo que tiene saturados los rellenos sanitarios y las emergencias que se tiene en la actualidad por
el aumento de este tipo de residuos. En el caso de la bolsa de color blanco se explico que es todo
lo que dignifica el trabajo de los recicladores de oficio, lo que también trae ingresos, para el color
verde se asocid con lo que las personas se dejan de comer y con lo que se puede comer una vaca,
y por altimo el color rojo con lo peligroso y especial: lo que corta, lo que pincha o contamina, este
taller se realiz6 con la dindmica de competencia por grupos y cantidad de respuestas correctas.

Figura 6.
Desarrollo del taller de Concienciacion con elementos de separacion

Nota. Desarrollo del Taller concienciacién realizado con el personal de servicios generales y
jardineria donde se reflejan canecas a escala disefiadas y la disposicién de diferentes tipos de
residuos con sus respectivas fichas.

Con el desarrollo de este taller se buscaba identificar el conocimiento de los participantes frente a
la disposicion de los residuos que se generan en la vida cotidiana y de crear conciencia en el
impacto que se genera al momento de disponer inadecuadamente los residuos potencialmente
reciclables fortaleciendo los conceptos de la Resolucidn 2184 de 2019 la cual establece el codigo

de colores.

5.2.3.Taller Misiones de la Educacion Ambiental

Por otra parte, se disefid un taller con los estudiantes de gestion ambiental con el fin de generar
conciencia y compromiso frente a la importancia de la separacién de residuos sélidos organicos
titulado “Misiones de la Educacion Ambiental” (Anexo 2) para dicho taller, se establecieron las

siguientes caracteristicas descritas en la tabla No 4.
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Tabla 4.

Caracteristicas del taller de Misiones de la Educacién

Modalidad de aplicacién Presencial

No de grupos 4

Maximo de participantes por grupo Sin restriccion

Tiempos 2 horas

Registros Registro de capacitacion (digital y fisico)

Registro fotografico

Objetivo Identificar problematicas alrededor de la falta de educacién ambiental
para el manejo de residuos y apropiacién de las responsabilidades frente
a la gestién de los mismos.
Aportar con nuevas ideas a las actuales estrategias para mejorar la
seleccion de residuo
Identificar los recursos con los que cuentan para el aprovechamiento
adecuado de los residuos

Materiales Cartulinas, marcadores, cintas, celulares.

Nota. La tabla describe las caracteristicas del taller practico de misiones de educacion, lo que permite replicar la
dindmica.

El desarrollo de este taller incluye las siguientes actividades:

- Entrevistados, Desarrollo de entrevistas a dos personas de cada uno de los siguientes
perfiles: estudiantes administrativos profesores, personal de servicios generales personal de
restaurante. Para hacer una breve evaluacion sobre la clasificacion de los residuos que generan
segun su rol dentro de la Universidad.

- Ruta Tripletas y/o puntos ecoldgicos, se establecid la realizacion de un recorrido por las
instalaciones de la universidad con el fin de identificar y marcar la cantidad de canecas existentes
para la disposicion de residuos, detallado en el formulario disefiado de Google forms.

- Juega y aprende, con el material suministrado (canecas a escala con fichas) se establecio
realizar un taller de clasificacion con las personas que se encuentren dentro de la cafeteria de la
terraza, con el objetivo principal de clasificar los 60 residuos dispuestos en las fichas de colores.
- Cual es tu video, se establecio el desarrollo de pequefios videoclips donde se lograra
identificar el comportamiento deseado para la clasificacion de residuos creando un versus del antes

y después tipo TikTok.

Al final del taller, los participantes estaran mejor preparados para tomar decisiones informadas

sobre como disponer sus residuos y contribuir a la reduccién de la contaminacion ambiental
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5.2.4.Taller de Elaboracion de Pacas digestoras para el Aprovechamiento de Residuos
Organicos

Los Talleres de elaboracion de Pacas para el Aprovechamiento de Residuos organicos desempefian

un papel fundamental en las estrategias medioambientales al enfocarse en fomentar la reutilizacion

y el reciclaje de materiales. Estas actividades brindan a los participantes, tanto en entornos

educativos como en la comunidad, la oportunidad de adquirir habilidades para identificar la

importancia del aprovechamiento, de los beneficios que brinda a la tierra al devolver carbono a la

misma y la oportunidad de embellecer sembrando sobre estas pacas plantas nuevas.
Figura 7.

Caracteristicas principales de las pacas biodigestoras.

Tipo de paca digestora Silva
Material de construccion Triplex, tela, pegamento y grapas
Dimensiones 1m3
Capacidad 500 kg/m3
Residuos de pada, jardineroa, ingesta
Tipos de organicos aprovechados en su {residuos de comida cocinada que
desarrollo incluye carnicos), residuos del proceso
de preparacion de alimentos (crudos),
Mecanismo de descomposicion Fermentacion alcoholica solida
lempo de descomposicion 4 - 6 meses
Mantenimiento requerido No requiere
Costo de instalacion $100.000 o usando madera ya usada

Elimina la contaminacidn por gases
téxicos, lixiviados y vectores generados

Beneficios ambientales por los residuos organicos, reduciendo
emisiones de metano, apoya la gestion
de residuos organicos,

Nota. La figura indica las caracteristicas del taller de misiones de educacion
ambiental para su implementacién.

A través de actividades ludicas y participativas en medio de la musica y el baile, la poblacion
objeto puede comprender la importancia de minimizar los desechos y reducir la presion sobre los
vertederos y el medio ambiente en general. Del mismo modo, fomentan la creatividad al explorar
como estos residuos pueden transformarse en nuevos productos o capas de aprovechamiento,

brindando asi una perspectiva mas sostenible y responsable en la gestion de los residuos.

Para este taller se establecid que los participantes hicieran sus propias pacas digestoras de

aprovechamiento de residuos usando los residuos almacenados por la misma universidad producto
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del servicio de restaurante y cafeteria y del material vegetal recolectado en las instalaciones, con
esta actividad no solo se buscé la integracion durante la aplicacidn de esta estrategia, sino que
también se fomento el compromiso y responsabilidad en la comunidad generando un impacto
positivo en la conservacion del entorno y la promocion de précticas mas sostenibles en el Eco

Campus cumpliendo asi el acuerdo con la SDA vy sus politicas y programas.

También dentro del disefio de este taller se tuvo en cuenta la elaboracién de moldes para pacas
portatiles resistentes de acuerdo a la técnica de las pacas biodigestoras Silva, la cual se compone
de cuatro ldminas de madera de un metro de ancho, sin tapa ni base y con una altura de 55 cm tal

y como lo ilustra la figura 8 (Alcaldia de Santiago de Cali, 2022).

Figura 8.

Disefio de moldes de pacas biodigestoras

Nota. Moldes creados para la construccién de pacas
biodigestoras teniendo en cuenta la técnica de pacas
biodigestoras Silva.

Con el desarrollo de este taller se buscaba compartir el conocimiento frente a la construccion de
pacas biodigestora y el impacto positivo que esta practica aporta al medio ambiente y a la

sostenibilidad de la universidad.

5.3.Fase I11 - Aplicacion

Se realizaron previamente reuniones virtuales y presenciales con la Coordinadora de
Sostenibilidad donde a través de la lista de chequeo (Anexo 5) se determinaron los compromisos
de cada una de las partes para la organizacion de la logistica, fechas para el desarrollo de los talleres

teoricos practicos.
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Para el primer taller se reunio el personal de Servicios generales, jardineria y mantenimiento donde
se enfatizé la importancia de llevar a cabo la separacion adecuada de los residuos sélidos. En este
espacio se aplico la evaluacion (Anexo 1) que indagaba acerca del conocimiento inicial sobre la
separacion de los residuos, posteriormente se desarrollé el taller ladico de concienciacion con
elementos de separacion, cabe resaltar que durante el taller se alento la discusién en torno a los
aciertos y se reforz6 los conceptos de los residuos que se dispusieron inadecuadamente.
Finalmente, y como incentivo, se otorgaron insignias y premios a todos los participantes y se
procedi6 a evaluar nuevamente el conocimiento de los participantes con la aplicacién de la misma
evaluacion con el fin de medir la efectividad del taller. Para enriquecer la experiencia, se proyecto
un video de Mejia (2019), titulado "Devolver el Carbono al Suelo”, a partir de una charla que
profundizaba en las 9R y su importancia en el entorno laboral, se resaltd la relevancia del proceso
de separacion y aprovechamiento de los residuos organicos en la vida cotidiana de los

participantes.

De igual manera, se implement6 la metodologia del "aprender haciendo" y el "hacer aprendiendo”,
siguiendo lo aprendido en la charla y el video.

En laaplicacion de los talleres, se tuvo en cuenta la metodologia propuesta por Cano (2012) acerca
de talleres en procesos de educacion popular, priorizando el trabajo en grupos a través de la
interaccion y dialogo entre los participantes, esta estructura facilité la produccion colectiva de
conocimiento a través de experiencias compartidas y la colaboracién entre los participantes. El
proposito fundamental radicaba en guiar a los participantes hacia una transformacién de su

percepcion y conocimiento, de modo que salieran del taller con una comprension enriquecida.

Se impartieron y evaluaron los talleres basados en la recoleccion y manejo adecuado de residuos
solidos organicos, asi como se aseguro la participacion activa del personal de servicios generales,
jardineria y administrativo a partir de invitaciones como la que muestra la Figura 9 para lo cual

fue vital el apoyo de la Direccion de Infraestructura y Coordinacién de Sostenibilidad.
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Figura 9.

Invitacion al taller de educacion
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Nota. Cartel de invitacion al taller de Educacion Ambiental para el 2 de
octubre de 2023, convocado por las autoras de este proyecto dirigido al
personal de Servicios generales, oficios varios, jardineria, servicio de

restaurante y cafeteria.

Para el desarrollo del taller elaboracion de pacas digestoras, se convocd a los participantes
(poblacién objeto), donde pudieron identificar los lugares designados para la separacion de
residuos y sostuvieron conversaciones acerca de como a través sus roles laborales respectivos,
podian lograr la separacion y disposicidn de los residuos en sus respectivas areas.

Basandose en el conocimiento adquirido y reforzado en los talleres realizados anteriormente, se
aplicaron los conceptos necesarios para mejorar cada proceso de disposicion de residuos en el Eco
Campus. Es por esto que, acompafiados de musica seleccionada por los mismos participantes, se
usaron los moldes disefiados para la fabricacion de las pacas digestoras, donde cada participante
vertio el material recolectado y lo compacté utilizando sus pies como se aprecia en la Figura 10 y
11, a medida que se compactaba el material se resalté la importancia de esta estrategia y las

ventajas de la descomposicion bioldgica de la materia organica en el suelo del Eco Campus.
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Figura 10.

Taller de creacién de pacas digestoras Eco Campus de la

Universidad América

Nota. Desarrollo del taller de elaboracién de pacas digestoras
realizado con los estudiantes de gestion ambiental donde
inicialmente se evidencia el molde para la fabricacion de pacas y el
proceso de compactacion de residuos organicos.

Figura 11.

Taller de creacién de pacas digestoras Eco Campus de la Universidad

América personal de Servicios generales y jardineria

Nota. Desarrollo del taller de elaboracion de pacas digestoras realizado con
los estudiantes de gestion ambiental y con el personal de servicios generales

y contratistas.
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Adicionalmente, para destacar la importancia de la creacion de las pacas digestoras y compartir
los objetivos logrados en el taller, se envié por medio de WhatsApp la cartilla titulada ¢Qué hay
de nuevo? (Anexo 3), la cual describio todo el proceso logrado con un enfoque dindmico e
incluyente. Este material incluyo fotografias del proceso y del equipo de trabajo, con el fin de
reconocer la labor de los participantes y el impacto positivo generado en el Eco Campus. También
incorporo una ficha para recordar a los participantes la correcta separacion de los residuos en las

tripletas.

5.4.Fase IV - Medicion
En la Fase de Medicion, se llevaron a cabo diversas acciones para evaluar la efectividad de la
Estrategia de Educacion Ambiental sobre el manejo de residuos sélidos organicos. Estas acciones

incluyeron:

- Medicion de la efectividad: La efectividad del momento de educacion se valida con los resultados
de la evaluacion aplicada en el inicio y cierre del ejercicio, si bien la efectividad en el registro —
seguimiento de la educacion (Hoja No. 5 del Anexo E) se determina por persona, quien aprueba
por encima del 80% la evaluacion final también se puede promediar la de un ejercicio o un periodo
de tiempo determinado. En este caso se utilizo la efectividad para poder mostrar el impacto de los
talleres partiendo del diagnostico o fase inicial y la final.

- Medicién de Cobertura de la poblacion objeto, corresponde al nimero de personas pertenecientes
a las areas objeto capacitadas o formadas, versus el total de personas de las areas objeto, por cien;
si bien la meta era cubrir el 80%, tal y como se evidencia en la figura No. 12, se llegd a un 100%.

Como lo vemos en el indicador desarrollado en tabla No. 11.

- La medicion del cumplimiento de esta estrategia, se desarrollé teniendo en cuenta la ejecucion
del plan de trabajo resultante del diagnostico inicial, con el alcance determinado a talleres
practicos. La programacion establecida para cada actividad se cumplié en términos de fechas y

horarios acordados con la coordinacion de infraestructura a cargo del PGIRS.

- El indicador técnico se logra medir dentro del taller de pacas digestoras, donde se pudo identificar
en el actuar de las personas y su participacion activa, el conocimiento frente a la técnica del
desarrollo de las pacas: tamafio, estabilidad y olor, adicional a ello, resulto de éxito en cuanto se

aprovechd el 100% de residuos provenientes del restaurante en cada ejercicio.
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Figura 12.

Definicién de indicadores
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Nota. Por medio del protocolo (Anexo 5) se incluyd la medicién de los

indicadores de cumplimiento, cobertura, efectividad y técnico
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6. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS
6.1.Caracterizacion de la poblacion objeto
De acuerdo al diagnostico desarrollado se logrd realizar la caracterizacion de la poblacion por
medio de la aplicacion de una encuesta (Anexo 4), la cual se obtuvieron los siguientes resultados.

En las tablas No 5,6,7, 8 y 9 se describe la informacion de la poblacion objeto correspondiente al
personal del &rea de Servicios generales, jardineria y restaurante, cafeteria, en donde se determino
que la poblacion objeto son 33 personas en su mayoria mujeres de servicios generales y jardineria,

entre los 40 y 50 afios.

Tabla 5.
Clasificacion por areas de la poblacién objeto
AREA PERSONAL
Servicios generales y 28
jardineria
Restaurante 5

Nota. En la tabla se determina que la estrategia de educacion fue trabajada con las personas
de las &reas de servicios generales y del restaurante
Tabla 6.
Cargos de la poblacion objeto
CARGO CANTIDAD

Servicios generales 27

Lider - Servicios generales
Coordinador ambiental - Restaurante y cafeteria

Administradora - Restaurante y cafeteria

I

Jefe de cocina - Restaurante y cafeteria

Auxiliar cocina - Restaurante y cafeteria 2

Nota. En la tabla se determinan los cargos de la poblacion objeto con el fin de caracterizar

y conocer la poblacién
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Tabla 7.

Genero de la poblacién objeto

HOMBRES MUJERES

3 30

Nota. En la tabla se determinan el género predominante de la poblacién objeto
Tabla 8.

Rangos de edad de la poblacion objeto

EDAD CANTIDAD

20230 2

31a40 12

41a50 16

51 a 60 3

Nota. En la tabla se determinan el rango de edades en la cual se encuentra la
poblacion objeto

Tabla 9.
Nivel educativo de la poblacion objeto
NIVEL EDUCATIVO

PRIMARIA 4
BACHILLER 23
TECNICO/TECNOLOGO 4
PROFESIONAL 2

Nota. En la tabla se determinan el nivel de estudio de la poblacion objeto.

Esta informacion orientd el desarrollo de la estrategia ya que a partir de los pardametros de edad y
nivel de educacion se realizo se pudo determinar la necesidad de adoptar un lenguaje sencillo para
el desarrollo de los talleres, asi mismo el uso de técnicas de asociacién y recordacion con colores,
imagenes o simbolos llamativos, que faciliten la comprension. También se indaga sobre
restricciones de salud para tener en cuenta en los talleres de elaboracion de pacas, en el cual
bailamos y saltamos sobre los residuos, con el fin de advertir la necesidad de ubicar en un rol

diferente para evitar alterar patologias preexistentes en los participantes.

Adicionalmente con esta informacion se logré determinar la cantidad de personas que hacen parte
de la poblacién objeto y con la cual se desarrollaron los diferentes talleres proyectados, por tanto,
la poblacion objeto de la estrategia de educacion ambiental es de 33 personas, correspondientes a

las &reas de Servicios generales y restaurante.
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6.2.Inspeccion al Eco Campus

Durante el diagnostico se consolidaron los certificados de disposicion y aprovechamiento de los
residuos generados y dispuestos por la empresa Corpo Ambiente, ademas de los datos internos de
generacion de residuos vegetales disponibles durante el primer semestre del 2023, tal como se

plasma en la tabla No 10.

Tabla 10.

Cantidad de residuos generados en la Universidad

Tipo de Cantidad generada por mes Generacion Disposicion actual
Residuo  Eperg  Febrero Marzo  Abril Mayo
Residuos 12m® 6m? 8md 6 md 10m®  Podas, recoleccién Se disponen con una
vegetales de hojas, ramas, empresa gestora
BNR NNR Residuos Se disponen con una
Residuos 800 kg 400 kg 200 kg producidos del empresa gestora
organicos restaurante, Corpoambiente.
(Ingesta) residuos crudos y de

ingesta

NR No reporta
Nota. Se describe la cantidad de residuos vegetales y organicos de la universidad América dispuestos por
empresas autorizadas entre enero y mayo de 2023. Esta informacion se obtuvo a partir de los certificados de

disposiciény de los registros de entregas proporcionados por las empresas contratadas para gestionar este servicio.

Cabe destacar que hubo ciertas limitaciones en la disponibilidad de informacion, ya que el
contratista no habia suministrado los certificados completos. Ademaés, es importante mencionar
que, debido a la pandemia y adecuaciones locativas de mejora, el servicio de restaurante no estuvo
operando en el afio 2022. También se destacd la generacion significativa de residuos organicos y
vegetales, particularmente asociados al servicio de restaurante, que elabora aproximadamente 200

almuerzos diarios durante los periodos de mayor afluencia estudiantil.

Durante la recopilacion de informacion sobre estos residuos, a través de conversaciones con la
lider de la empresa contratista, se especifica que la cantidad de materiales de ingesta y organicos
no procesados equivale a 3,5 kilos diarios en temporada baja (vacaciones de estudiantes), cuando
se preparan 30 almuerzos, asciende entre 8 y 12 kg diarios en temporada alta. La disposicion de
estos residuos organicos se efectla a través de una empresa autorizada que certifica su

incorporacion en un proceso de compostaje.
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Como resultado del diagnostico, desde esta fase se propuso comenzar a almacenar los residuos

vegetales generados por jardineria con el proposito de aprovecharlos.

Durante el proceso de inspeccion a las instalaciones del Eco Campus se identificaron deficiencias
y oportunidades de mejora sobre la separacion y aprovechamiento de residuos, se tomaron
fotografias a los recursos fisicos contemplados en el PGIRS, estado del Eco Campus y practicas
realizadas para el aprovechamiento de residuos solidos antes de implementar la estrategia de

educacion ambiental.

A partir de la primera inspeccion, también se pudo constatar la gran cantidad de residuos organicos
generados en la universidad producidos por el corte de material vegetal, debido a las extensas areas
verdes de esta. Estos residuos se eliminaban mensualmente mediante una empresa especializada.
Es importante destacar que, durante la visita de diagndstico, se identificé que los residuos de
material vegetal se almacenaban en las areas resaltadas en la figura 11, ademas de su inadecuado
proceso de seleccion, omitiendo lo establecido en el cddigo de colores, lo establecido en el PGIRS

y el Sistema de Gestion Ambiental.

Figura 13.

Almacenamiento de residuos vegetales en el Eco Campus
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Nota. Generacion de residuos vegetales almacenados en bolsas plasticas negras para su recoleccion y
disposicion segun lo requerido por la empresa contratista. Esta practica aceleraba su descomposicién y
al mismo tiempo, reducia la utilidad como material 6ptimo para el proceso de aprovechamiento a través
de pacas digestoras, se evidencia ademas la disposicion de bombas en bolsas verdes junto con el material

vegetal.

Del mismo modo, el diagnostico de comportamiento y conocimiento de la poblacion objeto, se
tuvo en cuenta, es por esto que se aplico una evaluacion inicial creada en Google Forms (Anexo

1), con el fin de medir el conocimiento previo de los participantes. Estos resultados reflejaron una
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preocupacion por mejorar la comprension y el comportamiento de los participantes en relacion con

la gestion de residuos.

En las visitas de inspeccion para el diagndstico también se identifico un espacio para el
almacenamiento temporal de residuos sélidos y/o zona de acopio, donde se cuenta con tres cuartos
de almacenamiento destinados a diferentes tipos de residuos, a saber: Residuos aprovechables
(pléstico, vidrio, metales, papel y cartén), Residuos organicos aprovechables, Residuos no
aprovechables y un area especifica para Residuos peligrosos. Estas areas de almacenamiento se

pueden apreciar en la Figura 14.

Figura 14.

Zona de acopio principal

Nota. Cuartos de almacenamiento de residuos
ubicado en la zona del parqueadero de estudiantes
del Eco Campus de la Universidad de América de
Bogota

Ademas de las areas ya mencionadas, también se observa un espacio identificado como "Depdsito
de residuos,"” en el que se encuentran 4 contenedores grises y 2 contenedores azules, cada uno con
su respectiva tapa, utilizados para el almacenamiento de residuos organicos tal y como se evidencia
en la Figura 15.
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Figura 15.

Contenedores para residuos organicos
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Nota. Contenedores para el aprovechamiento de
residuos sélidos organicos ubicados en la zona del

parqueadero de los estudiantes.

Por Gltimo, se logré determinar que la universidad dispone de un total de 26 puntos ecoldgicos y/o
tripletas, tal y como se aprecia en la Figura 16. Estos puntos se caracterizan por la codificacion de
colores (verde, el blanco y negro) y se encuentran ubicados a lo largo y ancho de la universidad en
areas internas y externas, cumpliendo con los pardmetros establecidos en el PGIRS sobre las
caracteristicas de los contenedores acorde a la normatividad asociada al codigo de colores

Figura 16.

Puntos ecoldgicos y/o tripletas
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Nota. Recipientes de almacenamiento de residuos

y puntos ecolégicos externos

Del mismo modo, se observo que la separacion de residuos en las canecas de la universidad no se
Ilevaba a cabo de manera adecuada por parte de los estudiantes, como se aprecia en la Figura 17,

lo que evidencia la falta de orientacion, educacion y conciencia ambiental en la universidad.
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Figura 17.

Separacion inadecuada de residuos

Nota. Canecas para el almacenamiento de residuos

organicos donde se evidencia la inadecuada

disposicion encontrando otro tipo de residuos.

Por otro lado, se informa que en la Coordinacion de sostenibilidad se hace uso de las eco botellas
(es una botella de plastico usada para reunir en su interior plasticos post consumo de indole

flexible), asi como su punto de recoleccion de pilas, faltantes en las instalaciones en general.

Igualmente, se observd una adecuada sefalizacion de tripletas y/o puntos ecolégicos de residuos
organicos, aprovechables y no aprovechables, también se identifico la necesidad de mejorar la
identificacion y reconocimiento de las zonas de acopio de otro tipo de residuos como es el caso de
RAEE y de Aceite vegetal Usado, se resalta que la universidad cuenta con los recursos fisicos
basicos necesarios para lograr una adecuada disposicion, sin embargo estos recursos deben
complementarse para la recoleccion de otro tipo de residuos.

De acuerdo a lo indicado anteriormente se concluye que se debe trabajar en el reconocimiento,
conciencia y divulgacién de los recursos, como parte de las responsabilidades de la comunidad

universitaria frente a la disposicion de los residuos indicada en el PGIRS.

Desde la Coordinacion de sostenibilidad se entregé el acuerdo firmado con la Secretaria Distrital
de Ambiente en el cual se promueve la gestion y reduccion de residuos, este acuerdo sirvié como

base para fortalecer la estrategia, centrandola en las politicas y planteando propuestas que
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involucren a los contratistas en la solucion, formacion y participacion activa frente a la disposicion

de residuos de manera responsable.

Se determino que el espacio asignado por la Coordinadora de Sostenibilidad, es adecuado para el
proceso de aprovechamiento de residuos solidos organicos mediante la técnica de las pacas
digestoras, tal y como se aprecia en la figura 18, donde también se observa una paca de 500 kg que
fue lograda anteriormente por estudiantes de la asignatura de Gestion Ambiental. Este lugar ofrece
la posibilidad de aprovechar los residuos generados en la universidad en una mayor proporcién

también por la cantidad de material vegetal que se almacena en esta zona

Figura 18.

Espacio para el aprovechamiento de los residuos

g gL
v P b MY

Nota. Espacio para el desarrollo de la actividad de
aprovechamiento de residuos sélidos organicos, donde se
evidencia la construccion de una paca realizada por

estudiantes de gestién ambiental.

Por otra parte, no se observaron contenedores destinados para el almacenamiento de residuos
posconsumo. No obstante, los residuos considerados peligrosos y especiales, como los bombillos
y aquellos generados en los laboratorios, se gestionan a través de un externo. Para los residuos no
aprovechables, el personal de aseo realiza la recoleccion de residuos en promedio 2 veces al dia 'y

la empresa de recoleccion de residuos los recoge en la semana.

Basandose en este diagnostico, se abrieron canales de comunicacion con los encargados y lideres
de los procesos de generacion y disposicion de residuos en la universidad con el fin de discutir y
definir responsabilidades. Por Gltimo, es importante destacar que las actividades de diagndstico
establecieron los cimientos para el desarrollo de las siguientes fases y contribuyeron a una

comprension méas profunda de la situacion ambiental en el Eco Campus.
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6.3.Talleres practicos

Se desarrollaron los 8 talleres tedricos practicos dando cumplimiento al 100% de las actividades
programadas en la estrategia de educacién ambiental, con cubrimiento del 100% de la poblacion
objeto (Servicios generales y jardineria, contratistas a cargo del restaurante y cafeteria), Sin
embargo, a peticion del area de Sostenibilidad, se apoyo el proceso de induccién y reinduccion del
personal administrativo y se intervino en dos oportunidades en clases de gestion ambiental
cubriendo a 104 personas adicionales.

En la tabla No 11 se aplica el indicador de cobertura para la poblacion objeto, donde se registro el
cumplimiento y compromiso de los acuerdos establecidos con la coordinacion de sostenibilidad,
garantizando los recursos fisicos y humanos suficientes para el desarrollo de los talleres, como
salones, pantallas, espacios, personal y ayudas mecéanicas para la movilizacion de los residuos a

las zonas de aprovechamiento.

Tabla 11.
Indicador de cobertura
Area Poblacién Poblacion Total ~ Cumplimiento del indicador Resultados
cubierta
Servicios generales 28 28 Poblacion Cubierta 100%
vieos g y — x100% °
jardineria Poblacién Total
Contratistas a cargo | 5 5 Poblacion Cubierta 100%
g x100% ’

del  restaurante vy Poblacién Total

cafeteria

Nota. Indicador de cobertura de la poblacién objeto cubierta durante el desarrollo de los talleres practicos

6.4.Andlisis de la evaluacion previa y posterior.

Se iniciaron los talleres tedricos practicos con la aplicacion de la evaluacién disefiada donde se
validaron los conocimientos previos y posteriores sobre conceptos y practicas de gestion de
residuos y economia circular, con esta evaluacion se pretendia analizar de forma objetiva los

conocimientos adquiridos y asi mismo la efectividad de los talleres.

En las tablas No 12 y 13 se relacionaron los hallazgos més relevantes de las respuestas registradas
de la poblacion objeto evidenciando un resultado positivo y cambio en la percepcion sobre la

importancia de la gestion adecuada de los residuos.
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Tabla 12.
Resultados de las evaluaciones previas y posteriores realizadas a la poblacién Servicios generales y jardineria

PREGUNTAS OPCIONES DE RESPUESTA CON RESULTADOS
VOTACIONES ANTES DESPUES
1. ¢De las 9 R, | RECICLAR 18 2
Cual es la mas | REUTILIZAR 10 7
importante? REDUCIR 0 19
2. ¢En qué | Ninguna de las anteriores 12 3
caneca Negra 16 1
depositaria  10s | \/erde 0 24
residuos del café?
3. ¢En qué BLANCA 6 0
caneca NEGRA 16 25
depositaria  los VERDE 6 3
chicles? Ninguna de las anteriores 0 0
4, ¢ Qué Plasticos de un solo uso 1 15
se deposita en la Envolturas de alimentos 3 3
Eco-botella? Mezcladores 2 2
Cubiertos pléasticos 0 4
Hojas recicladas 1 1
Vasos plésticos 0 3
Servilletas sucias 6 0
No sé qué es una Eco-botella 15 0
5. ¢Qué tipo de | Cascaras de frutas y de huevo 15 25
residuos se requieren | Ninguna de las anteriores 3 0
para realizar un buen | Todas las anteriores 5 0
proceso de | Residuos de barrido y cascaras de frutas 5 2
compostaje? Servilletas sucias, huesos y restos de 0 1
‘ comida
6. ¢Qué hace | Realiza su propio abono 1 8
actualmente o hara | Lo desecho a la basura 26 4
con los residuos | | os llevo a una huerta o compostaje 1 16
organicos?

Nota. Resultados de las evaluaciones realizadas previa y posteriormente al taller de educacién ambiental
inicial con el fin de evaluar el conocimiento y percepcion de taller del personal de servicios generales y

jardineria.
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Tabla 13. Resultados de las evaluaciones previas y posteriores realizadas a la poblacién contratistas a

cargo del restaurante y cafeteria

PREGUNTAS OPCIONES DE RESPUESTA RESULTADOS
CON VOTACIONES ANTES DESPUES
1. ¢(DE LAS | RECICLAR 3 0
9 R, CUAL ES LA | REUTILIZAR 1 0
MAS RENOVAR 0 1
IMPORTANTE? REDUCIR 1 4
2. ¢EN QUE | BLANCA 0 0
CANECA NEGRA 0 0
DEPOSITARIA VERDE 2 4
LOS RESIDUOS | Ninguna de las anteriores 3 1
DEL CAFE?
3. ¢EN QUE | BLANCA 0 0
CANECA NEGRA 4 5
DEPOSITARIA VERDE 1 0
LOS CHICLES? Ninguna de las anteriores 0 0
4, ¢QUE SE | Plasticos de un solo uso 3 4
DEPOSITAEN LA | Envolturas de alimentos 0 4
ECO-BOTELLA? | Mezcladores 1 2
Cubiertos pléasticos 0 1
Hojas recicladas 0 0
Vasos plasticos 1 0
Servilletas sucias 0 0
No sé qué es una Eco-botella 2 0
5. ¢QUE Servilletas, huesos y restos de O 0
TIPO DE | comida
RESIDUOS SE | Cascaras de frutas y de huevo 1 1
REQUIEREN Residuos de ingesta y cascaras de 1 2
PARA REALIZAR | frutas
LAS PACAS | Ninguna de las anteriores 3 0
DIGESTORAS? Todas las anteriores 0 2
6. ¢QUE | Los llevo a wuna huerta o 1 3
HACE / HARA | compostaje
ACTUALMENTE | Realiza su propio abono 1 2
CON LOS | Los dispongo en la basura 3 0
RESIDUOS
ORGANICOS?

Nota. Resultados de las evaluaciones realizadas previa y posteriormente al taller de educacion
ambiental inicial con el fin de evaluar el conocimiento y percepcion de taller del personal contratista

a cargo del restaurante y cafeteria.

En la evaluacion previa, lo mas destacado de este andlisis es que hubo un aumento en la conciencia

sobre la importancia de "Reducir" y "Reciclar", lo que sugiere una comprension mas completa de
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la gestion de residuos, ya que dentro del taller igualmente dentro de la pregunta de disposicion del
café se logrd en la evaluacion posterior que se identificara la importancia de este tipo de residuo

como parte del compostaje y/o del abono para las plantas.

De acuerdo con la pregunta sobre la disposicion de los chicles se evidencia que es claro para la

mayoria que este tipo de residuos se deposita en la bolsa negra,

El objetivo de la pregunta ¢;Qué depositaria en la eco botella? Era dar a conocer desde la mimas
los diferentes elementos que se pueden depositar para aprovecharlos posteriormente, en este caso,
4 opciones de respuesta eran correctas: plasticos de un solo, envolturas de alimentos mezcladores
y vasos desechables, lo cual quedo claro dentro de la evaluacion posterior teniendo en cuenta la
discusion sobre las condiciones que deben de cumplir cada uno de estos elementos (Secos y sin

residuos).

Si bien més del 50% de las personas dentro de la evaluacion inicial coincidieron en que las cascaras
de frutas y de huevo servian para realizar un buen compostaje, dentro de la evaluacion posterior
se logré consolidar la informacidn; aunque hubo confusidn con la opcidn de los residuos de barrido
y céscaras de frutas, teniendo en cuenta que dentro de la universidad los residuos de barrido son
en mayor proporcion de origen vegetal, en este caso se aclaré que no podia haber ningin material
contaminante como vidrio plastico o icopor por lo que los residuos de barrido no eran idéneos para

garantizar un buen proceso de compostaje.

Finalmente, en cuanto a la pregunta sobre la disposicién de los residuos organicos, se registrd una
mayor proporcidn de personas que depositaba los residuos en la basura en la evaluacion previa,
sin embargo, posteriormente se evidencio la intensién de depositar los residuos en una huerta

urbana o la realizacion de su propio abono lo que indica un cambio positivo en la concienciacion.

En general, el espacio educativo tuvo un impacto positivo en la comprensién y las acciones de los
participantes en relacion con la gestion de residuos solidos organicos, lo que sugiere que la

educacion ambiental es efectiva para promover practicas méas sostenibles.

En resumen, el andlisis de las evaluaciones previas y posteriores al taller revela una transformacién
positiva en el conocimiento y las practicas del personal del servicios generales y jardineria y
contratistas a cargo del restaurante y cafeteria, con respecto a la gestion de residuos solidos

organicos. La capacitacion también aclaré la confusion en cuanto a la disposicion de residuos en
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la Eco-botella y promovié la practica de clasificar los residuos en Puntos Ecoldgicos y la

produccidn de abono propio.

Cabe resaltar que, en la evaluacion posterior, se solicité a la poblacion objeto registrar su
percepcion frente a los aprendizajes obtenidos dentro del espacio educativo, encontrando que de
los 33 integrantes de la poblacion objeto, 24 correspondientes a un 72% califican el contenido
tratado dentro de este, como importante para su vida y lo aplicaran de ahora en adelante.

Se observaron cambios significativos entre la evaluacion del antes y después realizadas en cada
una de las areas objeto, frente a la comprension y actitudes de los participantes en relacion con la
gestion de residuos, validando que el espacio educativo fue efectivo tal y como lo representan los

porcentajes obtenidos en la tabla No 14.

Tabla 14.
Porcentajes de aprobacion de la evaluacion realizada al personal de Servicios Generales y Jardineria
Poblacién Antes Después Diferencia
Aprobaron la Aprobaron la
evaluacion evaluacion
Servicios Generales y 36% 89.29% 53.29%
Jardineria
Restaurante 40% 80% 40%
Promedio Total 38% 84.64% 46.64%

Nota. Resultados de la aprobacion de las evaluaciones realizadas a la poblacion objeto de manera previa y posterior

al taller ludico realizado, donde se evidencié un aumento positivo de conocimiento.

Teniendo en cuenta el porcentaje de la poblacion que aprob6 la evaluacion final aplicada por
encima del 80%, se identifican cambios en la comprensién y actitudes de los participantes antes y
después del taller y se cumplio6 con el indicador de efectividad; ahora bien, como se detalla en la
tabla No 14, los resultados de la evaluacion final incrementaron en promedio un 46.64%, lo que
indica que la mayoria de poblacion objeto aprendid sobre las tematicas socializadas en los talleres,
lo que impacta positivamente la gestion de residuos frente al rol que cada persona en las areas de

servicios generales, jardineria, cafeteria y restaurante.
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De acuerdo a las tematicas abordadas se comprendio la importancia y la toma de conciencia en el
momento de disponer correctamente los residuos, incluyendo otras alternativas de
aprovechamiento como: la eco botella, eco ladrillo, pacas digestoras silva y huertas urbanas, en
otras palabras, hubo claridad frente a las bases de la economia circular con la identificacion de las
9R, promoviendo un cambio en los procesos internos actuales de aprovechamiento dentro de la

universidad.

Para cerrar el analisis de las evaluaciones, resulta relevante registrar algunas de las 19

observaciones 100% positivas y motivadoras para las autoras, entre las cuales de destacan:

“Muy buena charla, ojald lleguen a muchas personas para hacer un cambio a la

humanidad y al mundo”

“Excelente la actividad por lo que aprendemos a reutilizar y mejorar nuestro entorno

para un mejor vivir”

“Fue algo positivo y creativo”.
6.5.Taller de Concienciacion con Elementos de Separacion
Durante el primer momento del desarrollo del taller, que corresponde a la competencia por grupos
se evidencié que la poblacion objeto presentaba dudas frente a la disposicién de diferentes
residuos, lo que en un principio no era relevante ya que el objetivo de la actividad, era aclarar
durante la revision de cada una de las canecas la correcta disposicion de cada residuo, aprendiendo
de los errores, aplicando asi, los pilares de la educacion; para aclarar ain mas el tema y generar
recordacion se utilizo larelacion de los colores con la muerte, alimento de la vaca y lo que dignifica
el trabajo de los recicladores creando una mnemotécnica (técnica de recordacion). Esto permitio a
los participantes identificar de manera sencilla los contenedores de residuos organicos, residuos
aprovechables y no aprovechables, facilitando la clasificacion de materiales y promoviendo la

participacion activa en el programa de gestion integral de residuos sélidos.

Estos son los resultados del taller que profundiza la adecuada separacién en la fuente y las
alternativas actuales de disposicién de los residuos, para lograr su integracion efectiva en el
proceso. Los recursos disefiados para este taller permitieron recopilar datos concretos que se
detallan en la Tabla 15.
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Tabla 15.
Resultados Taller de Concienciacion con Elementos de Separacion
SERVICIOS GENERALES Y EQUIPO

JARDINERIA AMARILLO AZUL VERDE
CORRECTAS 18 23 21
INCORRECTAS 22 17 19
TOTAL 40 40 40
RESTAURANTE AMARILLO AZUL VERDE
CORRECTAS 25 17 27
INCORRECTAS 15 23 13
TOTAL 40 40 40

Nota. Se describen los resultados del taller de concienciacién desarrollado con el personal de
servicios generales, jardineria y contratistas encargados del restaurante y cafeteria. Estos datos se
convirtieron en el punto de partida para desarrollar intervenciones educativas e informacion de

alternativas de disposicion actual.

Por ultimo, esta actividad ademas de mantener la atencidn generd la integracion del grupo, de una

manera divertida permitiendo la retencién de informacion clave para la evaluacién final.

6.6. Analisis del Taller de pacas digestoras

Para la aplicacién de este taller era necesario contar con los residuos organicos (ingesta) que se
generan en el restaurante y los residuos vegetales recolectados en el proceso de poda y limpieza
de &reas comunes del Eco Campus.

En los meses de Julio y octubre se llevaron a cabo 2 talleres précticos con el personal directamente
relacionado con la generaciéon y disposicion de los residuos organicos en general donde se
realizaron 4 pacas digestoras aprovechando los residuos almacenados por la Universidad en ese
periodo de tiempo.

Cabe aclarar que la operacion del restaurante fue intermitente debido al cambio de contratista, lo
que origind la disminucién en la cantidad de residuos durante los meses de julio a octubre, y
teniendo en cuenta el periodo de vacaciones de los estudiantes.

Finalmente se logré concluir que la generacion mensual en periodo regular de residuos organicos
es de aproximadamente de 920 kg, teniendo en cuenta que durante el ejercicio del desarrollo de

pacas se pesaron y promediaron las bolsas de ambos residuos (vegetales y de ingesta), los que
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anteriormente se disponian con un tercero o se dirigian al relleno sanitario, en la tabla 16 se detallan

las cifras relevantes para identificar oportunidades de reduccion y aprovechamiento.
Tabla 16.

Cantidad de residuos generados en los meses de Julio y octubre

Aspecto a Medir Resultado generacion Descripcion
mensual aproximado

Julio y octubre 2023

Poda vy Jardineria 480 kg Cantidad mensual de residuos generados por la poda y
(kg/mensual) jardineria en la universidad

Residuos de Ingesta - 440kg Cantidad mensual de residuos generados por la ingesta en el
Restaurante restaurante de la universidad.

(kg/mensual)

Total, Residuos 920 kg Suma de los residuos orgénicos generados mensualmente. Un
Organicos (kg/mensual) dato clave para la planificacion de la gestion de residuos
solidos orgénicos en la universidad.

Nota. Esta informacion permite identificar areas de mejora y oportunidades para reducir y aprovechar estos residuos
de manera mas eficiente. La suma total de residuos mensuales proporciona una vision clara de la cantidad de residuos
organicos.

En el primer taller de pacas realizado se identificé el desperdicio de gran cantidad de materia prima
del proceso de preparacion de alimentos, por lo que se registro el evento y se dio a conocer al area
de coordinacidn de sostenibilidad, durante la ejecucion de las pacas con el nuevo contratista no se
evidencid desperdicios del proceso de preparacion de alimentos pero si grandes cantidades de
desperdicios de ingesta lo que promueve la idea del desarrollo de campafias que fomenten la
reduccion de los residuos y generen habitos de consumo responsable.

Mediante el taller de pacas digestoras se recolectaron, midieron y aprovecharon cerca de una
tonelada de residuos solidos organicos, como se indica en la tabla 17, estos datos fueron
fundamentales para comprender la magnitud de la generacion de residuos solidos organicos en la

universidad.
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Tabla 17.

Cantidad de Residuos Sélidos Organicos aprovechados en el taller de pacas

Residuos de restaurante Residuos Poda y Jardineria  Taller

280 kg 310 kg Taller 1
PACAly?2

46 kg 120 kg Taller 2
PACA 1

50 kg 160 kg Taller 2
PACA 2

376 kg 590 kg Total

966 kg

Total, de residuos aprovechados

Nota. Cantidad de residuos orgénicos aprovechados en los talleres de pacas, donde se realizaron 2
pacas por cada taller aprovechando el 100% de los residuos de ingesta, poda y jardineria generados
en un mes en la Universidad.

Mediante la elaboracidon de las pacas digestoras, se logré aprovechar 376 kg de residuos de ingesta
y 590 kg de poda y jardineria, para un total de 966 kg, superando la cantidad de residuos organicos
promedio que se generan en un mes en la universidad, cabe resaltar que se aproveché material de

poda almacenado de meses anteriores.

Kg de residuos Aprovechados

Efoctivi _ 1
fectividad del taller de pacas kg de residuos generados 00

Efectividad del taller d _ 206k9 100 = 105%
fectividad del taller epacas—gzokgx = 0

En el desarrollo de estas pacas se contdé con el acompafiamiento de la Secretaria Distrital de
Ambiente que, valida el convenio establecido con la universidad, ademas en el Gltimo taller

participaron los estudiantes de gestion ambiental.

Este ejercicio también sirvid para analizar la logistica de recoleccion, por lo que se proyectaron
alternativas de solucion que mitigaron los riesgos asociados al traslado o manipulacion de las

canecas de almacenamiento debido al manejo inseguro de las mismas.
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A lo largo de estos talleres, se tuvo en cuenta la importancia de mantener a los participantes
comprometidos y motivados durante la creacion de las pacas digestoras, una actividad que puede
ser fisicamente demandante y repetitiva. Por esta razén se tuvo en cuenta la musica ya que logro
ser un potente impulsor de la motivacion y la energia, al permitir que los participantes eligieran su
musica favorita creando un ambiente mas animado y personalizado. Las canciones que les
gustaban generaron un entorno mas positivo y enérgico, lo que ayudd a mantener alto el nivel de

entusiasmo y compromiso de los participantes durante la actividad.

Ademas de crear un ambiente agradable, la musica también se utilizO estratégicamente para
reforzar el mensaje clave relacionado con las pacas digestoras. Mientras los participantes
compactan los residuos organicos al ritmo de la musica, se les recordaba la importancia de este
proceso Yy se destacaban los beneficios de la descomposicidn bioldgica de la materia organica y
cdmo esta accion contribuiria a la creacion de fertilizantes organicos para su propio beneficio. Es
por esto que esta estrategia no solo hizo que la actividad fuera mas amena y atractiva, sino que
también ayudd a garantizar que los participantes retuvieran y entendieran mejor la informacion

clave.

En su investigacion Dacach y Gongalves (2020), resaltan que la implementacion de la técnica de
tratamiento de compostaje es viable por su facilidad y bajo costo, dentro de contexto universitario
también se logra la optimizacion del uso de zonas verdes para el aprovechamiento de residuos
organicos, es por esto que resaltaron las amplias areas del Eco Campus, enfoque y responsabilidad

social.

Al tener contacto directo con las areas que mas generan estos residuos, se puede optimizar el mayor
porcentaje para su aprovechamiento. Por ejemplo, Dacach y Gongalves (2020), concluyeron que
al menos el 87% de los residuos que se generaban en un restaurante, podrian aprovecharse al

méaximo al capacitar al personal sobre el manejo de residuos garantizando su proceso degradacion.

Del mismo modo, Ramirez et al. (2013) destacan que el area de restaurante tiene la posibilidad de
controlar y manejar los residuos diariamente, lo que permite crear estrategias de educacion con
estas areas para su concientizacion y accion en el campus universitario. Por todo lo anterior se
obtienen resultados satisfactorios, ya que las areas que se mencionan en dichas investigaciones,

hicieron parte de esta estrategia de educacion para el aprovechamiento de residuos y los resultados
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logrados permitieron comprobar que existe el espacio, el conocimiento y la motivacion de mejorar

Su entorno universitario.

Finalmente, se compartié material acompafiado de expresiones de gratitud hacia los participantes
por su dedicacion. Se les invitd a seguir aplicando estas estrategias en sus rutinas laborales,
recordandoles que su impacto se extendia mas alla de la universidad, alcanzando también a sus

comunidades.
6.7.Andlisis del proceso de educacion ambiental

La estrategia de educacion ambiental surge a partir de una problemaética ambiental identificada en
la universidad, en donde a través de la educacion se busca fortalecer el conocimiento y generar
conciencia sobre la adecuada gestion de residuos solidos generados en gran proporcion en el Eco
campus, de acuerdo a la Unesco (2022), se considera que el analisis de estas problematicas
ambientales presentes en el entorno contribuyen a la formacion del pensamiento critico, asi como

de valores de conservacién ambiental en lo participantes.

Con el fin de llevar a cabo un proceso de educacion eficiente se implementaron estrategias que
permitieron a los participantes adquirir conocimientos y ser conscientes de la problematica que se
esta abordando, de acuerdo a Marcelo (2022), quien plante6 en su investigacion diferentes
estrategias para el analisis de los problemas ambientales, se incluyeron varias de estas a lo largo
de la educacion ambiental, inicialmente se aborda la discusion en los talleres realizados, donde se
promueve una interaccion entre las partes para intercambiar datos o reflexiones de impacto, es por
esto que en los talleres realizados se motivaba la participacion activa de la poblacion objeto donde
compartian sus experiencias frente a los temas de disposicion de residuos o comentarios e ideas
personales; El analisis por medio de la identificacion de las causas y efectos que esta problematica
trae consigo, en este item se determinan los residuos organicos que se generan en gran medida en
el Eco campus refiriéndose a los residuos de poda y jardineria y los de ingesta, en esta estrategia
se promovid y socializo alternativas para su aprovechamiento como la implementacién de pacas
digestoras, eco botellas, otros puntos de disposicion para residuos especiales entre otros, en este
item segun lo nombra Marcelo (2022) se aproxima a la poblacion objeto con el problema; otra
estrategia implementada son las simulaciones, ya que por medio de las canecas a escala en el taller

de concienciacion con elementos de separacion se busca recrear los puntos ecoldgicos y de
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disposicion, con diferentes fichas que plasmaban residuos que se generan en la cotidianidad
acercando a la poblacion objeto ain mas con la problematica tratada y lo que permitia que la

poblacion objeto analizard si realmente estan disponiendo correctamente los residuos.

De acuerdo a lo anterior y a las diferentes actividades desarrolladas en la estrategia de educacion,
que incluyo la participacion activa de la poblacidn objeto y en donde por medio de la educacion
ludica, los juegos y talleres se busca enriquecer y fortalecer el proceso de ensefianza y, en

particular, para motivar a los participantes. (Pomare y Steele, 2018, p. 23).

Durante la ejecucion de la estrategia también se llevo a cabo la implementacion de la evaluacion
antes y después la cual es una herramienta central de la ensefianza y aprendizaje que permite de
manera cuantitativa dar un valor en un rango definido al aprendizaje, herramienta que fue
implementada en la estrategia y que arroj6 resultados positivos, por Gltimo y como también una
metodologia de analisis en la educacion se usé la retroalimentacion, la cual permite orientar e
informar a la poblacion objeto, el aprendizaje se produce por medio del didlogo de forma dinamica
y se busca que desde la comprension de un proceso la poblacién objeto mejore o cree estrategias
de aprendizaje impulsadas propiamente por el participante para generar un cambio (Céceres, tapia,
2021).

De acuerdo a lo anterior se logro con esta estrategia realizar cambios positivos en el Eco campus
y generar un espacio para el aprendizaje con la poblacion objeto que les permita participar
activamente en la gestion de residuos solidos orgénicos y con la percepcion de ampliar lo
aprendido a sus hogares, asi mismo se plantea en las propuestas, continuar con el proceso de

seguimiento vinculado a los programas de capacitacion u otros que se establezcan internamente.

6.8.Implementacion de clausulas contractuales para el servicio de restaurante y cafeteria
Para garantizar la implementacion de la Estrategia de Educacion, desde los grandes generadores,
se formularon las siguientes clausulas para que fueran incluidas en el nuevo contrato con el
personal a cargo del restaurante y cafeteria, el cual fue firmado por el contratista actual en el mes
de octubre de 2023:

° Participacion en el desarrollo de capacitacion inicial y periddicas sobre la disposicion de

residuos organicos generados en las instalaciones de la Universidad.
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° Adopcion del proceso de residuos organicos segun lo establecido en el Plan de Gestidn
Integral de Residuos Sélidos de la Universidad (PGRIS).

° Garantizar la adecuada disposicion de residuos orgénicos seguin la programacion, control
y puntos definidos para el aprovechamiento de los mismos.

° Garantizar la adecuada separacion de los residuos solidos generados, que permita realizar
el aprovechamiento de los residuos organicos, por medio de la Implementacion o uso de la caneca
verde exclusiva para residuos organicos en general (de cocina e ingesta)

° Garantizar la adecuada separacion y disposicion final de los residuos de aceite vegetal
usado para su recoleccion con el gestor autorizado, con el fin de evitar la contaminacion de otros
residuos aprovechables y cuidado de los recursos naturales.

° Contar con procedimientos de gestion que permitan minimizar la generacién de residuos y

su correcta gestion, acorde a lo establecido por la universidad.

A continuacion, se indican los impactos positivos que resultan de la implementacion de estas

clausulas contractuales en el servicio de restaurante y cafeteria:

° Permiten evaluar las précticas sostenibles de los proveedores y trabajar con ellos para

mejorar su desempefio ambiental.

° Condiciona a los proveedores en su cumplimiento para la continuacién del servicio
contratado.

° Fortalece el compromiso de la universidad frente a la gestion de residuos sélidos organicos.
° Garantiza un aprovechamiento del 100% de los residuos generados en el area de restaurante

y cafeteria de la universidad.
° Garantiza la participacion activa e inclusiéon dentro de los planes y programas internos

definidos por la universidad.

° Garantiza la adecuada separacién y gestion de residuos sélidos organicos generados en la
universidad.
° Permite tener control frente a la generacion de residuos organicos y realizar seguimiento

de su adecuada gestion.

6.9.Impactos generados con la implementacion de la estrategia de educacion
De acuerdo a los hallazgos principales del diagnostico se identifico la generacion de residuos

organicos de origen vegetal y de ingesta, provenientes de procesos como: mantenimiento (poda
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jardineria) de las mas de 3.9 ha del eco campus y del proceso de preparacion de alimentos y
desperdicios, un promedio de 920 kg mensuales, los cuales no se aprovechaban por parte de la
universidad; contrario a esto se incurria en gastos para su gestion por medio de terceros, aun
contando con la infraestructura necesaria para su aprovechamiento interno como amplias zonas
verdes. Ademas, se identificd el incumplimiento en la aplicacion del cddigo de colores establecido

para la disposicion de residuos y el uso aproximado de 80 bolsas plasticas mensuales.

Al inspeccionar los puntos ecoldgicos que se encuentran en la Institucion, se evidencio que el resto
de la poblacion universitaria (estudiantes y profesores) disponen de residuos aprovechables y no
aprovechables, excluyéndolos de la poblacién objeto, sin embargo existe gran cantidad de
desperdicio de alimentos o residuos de ingesta, correspondientes a 440 kg mensuales, lo que nos
indica la necesidad de trabajar mancomunadamente en el desarrollo de campafias desde el
restaurante para fortalecer la cultura y modelos de consumo de los usuarios del restaurante para

reducir estas cifras.

Asi entonces, la estrategia se enfoca en la educacion ambiental en el manejo de residuos sélidos
organicos, lo que a su vez promueve el aprovechamiento de los mismos, sin afectacion del

presupuesto de contratistas y contratantes, ademas de generar beneficios adicionales como:

- Educacion con principio de responsabilidad y coherencia que destaque la importancia de
la separacidn en la fuente y las técnicas para el aprovechamiento de los residuos

- Creacion de lineas de investigacion.

- Cumplimiento de requisitos legales, politicas e indicadores de sostenibilidad, acuerdo y
lineamientos internos (PGIRS).

- Reduccion de costos asociados a la gestion tercerizada de residuos organicos ($1.000.000
mensual aproximado).

- Reduccion del uso de plasticos de un solo uso.

- Reduccion de costos asociados al uso de fertilizantes quimicos.

- Reduccion de la contaminacién de los recursos naturales lo que conlleva a conservacion de
la biodiversidad

- Fortalecimientos de las propiedades del suelo
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6.10. Propuestas, alternativas y recomendaciones

De acuerdo con la ejecucién del proyecto se propone realizar las siguientes actividades con el fin
continuar con el proceso de educacion ambiental para el aprovechamiento de los residuos sélidos
organicos generados en el Eco Campus de la Universidad Ameérica, de manera colaborativa con el
personal contratista (encargados del restaurante y cafeteria) y el personal de servicios generales y
jardineria con la supervision y seguimiento de la direccidn de infraestructura. En primera instancia

se propone realizar:

6.10.1. Sabado de Paca

Actividad en la cual cada dia un responsable de los contratistas (restaurante y cafeteria) y de
servicios generales y jardineria, llevan los residuos organicos generados, al &rea de pacas
determinado; los del restaurante deben contar con 7 canecas, con capacidad para lo generado en el
dia con el fin de no usar bolsas. El personal de servicios generales y jardineria recolectaran en
lonas y dispondran el material vegetal en area de pacas previamente determinada para la
disposicion del material vegetal, con el fin de facilitar la manipulacion de materiales el dia de la
realizacion de la paca, eliminando el riesgo que se evidenci6 con el manejo de cargas al inicio del
proceso. Para este dia u otro definido también se puede involucrar estudiantes de diferentes

programas.

6.10.2. Paca Colaborativa

Actividad en la cual un responsable de restaurante y cafeteria y de servicios generales y jardineria,
disponen los residuos diariamente en el molde de la paca suministrado, formando una Iamina de
cada residuo (ingesta y vegetal), fijando un horario especifico, idealmente hacia el final de su

jornada, de acuerdo con lo practicado en los talleres realizados en la ejecucion del proyecto.

6.10.3. Compostera

Actividad en la cual cada dia un responsable de los contratistas (restaurante y cafeteria) y de
servicios generales, dispone los residuos en una compostera, dicho elemento se esta gestionando
por la Direccion de Infraestructura y la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos -
UAESP lo cual agilizara y facilitara el aprovechamiento de los residuos organicos, ademas de

optimizar espacio y tiempo de descomposicion.
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6.10.4. Realizacion de campafias de concientizacion

Durante la ejecucion del proyecto se implementaron campafias como Pide solo lo que comeras,
hasta el ultimo granito (Figura 19), con el fin de generar la concienciacion en el desperdicio de
alimentos y consumo responsable, por tanto, se recomienda continuar en la realizacion de
campanas con el contratista y con el apoyo de la coordinacion de sostenibilidad y publicidad de la
universidad, que den cumplimiento a la politica de Pérdidas y Desperdicios de Alimentos en
Bogota (PDA)

Desarrollar con el apoyo de los estudiantes de Ingenieria ambiental, actividades periddicas o dentro
del dia Mundial del medio ambiente 5 de junio, donde se haga participe a la poblacién en general
de juegos que permitan fortalecer sus conocimientos frente a la separacion en la fuente, el

aprovechamiento de residuos y las diferentes alternativas que garantizan la economia circular.

Figura 19.
Campafia desarrollada en el restaurante de la universidad

SUMATEA LA LUHA CONTRA EL
DESPERDICIO DE ALIMENTOS

jHasta el altimo
@J granito!
R MMOYECTO ESTHAYEGIA GF SHUCACION AMBIENTAL

Nota. Campafias desarrolladas en la universidad relacionadas con el

desperdicio de alimentos generados en el restaurante

6.10.5. Adecuaciones Locativas

Para mejorar el almacenamiento de material vegetal es necesario adecuar un area con placa y
cubierta que proteja el material vegetal de la humedad, que permita el almacenamiento diario de
los residuos sueltos, que lleven y desocupen en las lonas propuestas (eliminando las bolsas verdes

usadas en la actualidad). Estos puntos de acopio de material vegetal deberian ubicarse de forma
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estratégica en la parte alta (Arria del salon Patagonia) y baja (cerca a porteria continta a la quinta

de Bolivar) de la universidad.

6.10.6. Tiempos de Capacitacion

Durante el ejercicio de acompafiamiento a la induccion del personal administrativo de la
Universidad, identificamos que si bien existen elementos de lGdicos y de apoyo como la cartilla
Sistema Interno de aseguramiento de la Calidad América SIAC, es importante estudiar la
posibilidad de definir espacios de tiempo mas amplios que permitan hacer una evaluacion detallada
del proceso con un énfasis en los roles y responsabilidades en el proceso de seleccion de residuos

y se haga seguimiento periddico a las mismas.

6.10.7. Articulacion con Ingenierias

En medio del proceso investigativo visitamos el proyecto de aprovechamiento de residuos
organicos de la Universidad Minuto de Dios FUNDASES tal y como de evidencia en las figuras
20 Y 21, donde se refleja que, con la intervencion del area de ingenieria quimica y mecénica,
desarrollan y comercializan fertilizantes liquidos y solidos organicos, un modelo exitoso que se

recomienda implementar o replicar en la universidad, articulado con otros programas académicos.

Figura 20.
Proceso de compost en FUNDASES

Nota. Ayudas mecénicas utilizadas para el proceso de obtencién de fertilizante
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Figura 21.
Fertilizante creado por la fundacion FUNDASES

Info Técnica

EM

naanisrn s Eticaces < ) tr

La tecnologia EM es un cuitivo
de

microorganismos benéficos, sin
modificacion genética,
obtenidos

de la naturaleza, selecclonadaos
por sus efectos positivos y su
capacidad de coexistir, que

Nota. Producto desarrollado para la aceleracién del proceso
de obtencion del abono orgénico. Tomado de: Minuto de
Dios - Colombia.” Accessed: Feb. 18, 2024. [Online].

Available: https://www.fundases.net/.

6.10.8. Implementacion Estrategia de Educacion Ambiental de mayor cobertura

La Estrategia de Educacion Ambiental debe ser parte del contenido de cada uno de los programas
educativos que se brindan en la Universidad América, con el fin de dar cumplimiento a la Politica
Nacional de Educacion Ambiental y sus objetivos con los PRAU (Proyectos Ambientales
Universitarios), PEI (Proyectos Educativos Institucionales) aportando a los PROCEDAS
(Proyectos ciudadanos de Educacion ambiental) donde se lidere la educacion y participacion de la
comunidad aledafia, como lo son los comerciantes de alimentos de las &reas circundantes al Eco

campus, fortaleciendo las competencias minimas de los ciudadanos del mundo.

6.10.9. Complemento de documentos PGIRS

Incluir las responsabilidades a todo nivel frente al proceso de aprovechamiento de los residuos
orgéanicos, incluir el proceso de aprovechamiento dentro de las Estrategias de prevencion y
minimizacién de la generacion de residuos, garantizar documentacion mes a mes de los residuos
generados y aprovechados establecidos en el protocolo de implementacién de la estrategia de
educacion ambiental (Anexo 5), incluir las metodologias que mejor funcionen para el

aprovechamiento de los residuos organicos y su respectiva ruta, la caracterizacion de los puntos
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de recoleccion especiales para residuos vegetales y descartando el manejo por externos de este
residuo. La implementacion del presente proyecto permite modificar el destino de los residuos
organicos y eliminarlos de la tabla: Destino externo de los residuos generados en la Universidad
de América, sirve como insumo para el fortalecimiento de los KPI (key performance indicator )
en espafol indicador clave de rendimiento, formulados actualmente, también se puede estudiar la
posibilidad de solicitar el aforo de residuos generados de acuerdo a la metodologia establecida por
la CRA (Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Béasico) para acceder a un
beneficio en la tarifa de aseo.

6.10.10. Complemento de puntos de acopio

Teniendo en cuenta que en medio de los espacios de educacion se da a conocer el debido proceso
para la disposicion de cada uno de los residuos generados, se propone brindar soluciones al
alcance: ubicar contenedores para otro tipo de residuos como son: tapas, botellas, tapabocas, pilas

y luminarias.

Se propone reforzar la sefializacion de los RAE y el contenedor de aceites y desarrollar toda una
campafa publicitaria de concienciacion alrededor de estos, con la participacion de los estudiantes

para que todos los contenedores se utilicen de forma adecuada.

6.10.11. Comunicacion de alternativas para el aprovechamiento de residuos

En la actualidad se desarrollan cada dia mas emprendimientos para el aprovechamiento de residuos
que histéricamente no habian sido aprovechados por lo que resulta importante dar a conocer estos
proyectos e implementar sistemas de recoleccion para trabajar por el objetivo del PGIRS

procurando el aprovechamiento de todos los residuos generados en la universidad

A continuacion, presentamos la figura 22 con las alternativas de disposicion novedosas que se
dieron a conocer en medio del desarrollo de los talleres, la cual se busca que la misma se

complemente y se difunda entre la comunidad universitaria de forma periddica.
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Figura 22.

Alternativas para la gestion responsable de residuos sélidos

( Eco Botella 'y Eco ladrillo )

Envolturas de dulces, pitillos, empaques de papas y galletas, mangos de cuchillas de afeitar y de cepillos de

Ecé dientes, cubiertos, mezcladores y vasos plasticos
"BOTELLA
g _J
Dale una segunda vida a tu morral y regala una sonrisa )
Recoleccion de maletas usadas "TOTTO"

_J
N

Bancos de ropa

Disposicion responsable de textiles en médulos encontrados en almacenes de grandes superficies (Falabella,
H&M, Seven y seven)
Banco de ropa Minuto de Dios

J
e )
BOXLIFE
Aprovechamiento de tapabocas y prendas en material quirdrgico
https://www.instagram.com/boxlife_recycle/?hl=es
_ J

Nota. Informacidn relevante relacionada con las diferentes alternativas de aprovechamiento de residuos que existen

en la actualidad.
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7. CONCLUSIONES
La estrategia educativa se estructur0d en cuatro fases claramente definidas: diagndstico, disefio,
aplicacion y medicién. Esta secuencia organizada y l6gica proporciona una guia practica para el
desarrollo y la implementacion de intervenciones efectivas. La fase de diagndstico permite
identificar las necesidades y desafios especificos, mientras que la fase de disefio asegura que las
acciones sean pertinentes y adaptadas al contexto. La aplicacion planificada y la medicion
sistemética del impacto permiten evaluar la efectividad de las intervenciones y realizar ajustes

seguin sea necesario.

Se destaca la importancia de la participacion activa de la poblacion objeto en todas las etapas del
proceso educativo. La inclusion de talleres précticos y ludicos, asi como la realizacion de
evaluaciones antes y después de las intervenciones, fomenta un mayor compromiso y conciencia
ambiental. Esta participacion activa no solo facilita la adquisicion de conocimientos, sino que
también promueve cambios de actitudes y comportamientos hacia practicas mas sostenibles en la

gestion de residuos solidos organicos.

También se lleva a cabo una evaluacion exhaustiva del impacto y la efectividad de la estrategia
educativa, utilizando una variedad de herramientas y técnicas de recoleccion de datos. Esta
evaluacion abarca no solo la adquisicion de conocimientos, sino también cambios de actitudes,
comportamientos y practicas relacionadas con la gestion de residuos sélidos organicos. Asimismo,
permite identificar areas de éxito y oportunidades de mejora, contribuyendo asi a un proceso de

mejora continua.

La colaboracion con entidades externas, como la Secretaria Distrital de Ambiente, y la
participacion activa de estudiantes de gestion ambiental, son elementos clave para el éxito de la
estrategia educativa dentro del contexto de los PRAU; si bien ellos no pertenecian a la poblacién
focal, al no manejar la mayor cantidad de residuos, se llegd a una muestra de ellos con talleres
practicos ludicos que calificaron de interés. Estas alianzas estratégicas permiten aprovechar
recursos adicionales, conocimientos especializados y redes de apoyo, enriqueciendo asi el proceso
educativo y aumentando su impacto en la comunidad universitaria y las comunidades aledarias,

garantizando asi la conservacion de un ecosistema tan valioso como el de los cerros orientales.

Es fundamental destacar la importancia de la sostenibilidad y la continuidad de las practicas

desarrolladas en el marco de la estrategia educativa. La consolidacion de cambios positivos en las
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practicas de gestion de residuos sélidos organicos requiere un compromiso a largo plazo y la
integracion de estas préacticas en la cultura organizacional de la universidad. Esto implica la
necesidad de hacer seguimiento a las clusulas contractuales implementadas a raiz de la estrategia

frente a la reduccion, el registro y una participacion continua de todos los actores involucrados.

Este ejercicio integro tanto metodos cualitativos como cuantitativos, demuestra un compromiso
con la comprension exhaustiva y multifacética de la problematica de la gestion de residuos sélidos
organicos. Esta combinacion de enfoques permite capturar tanto las percepciones subjetivas y
experiencias de los participantes como datos objetivos sobre el impacto de las intervenciones
educativas. Asimismo, facilita una evaluacién méas completa y contextualizada de los resultados

obtenidos en los siguientes indicadores:

Efectividad: una vez se contrastaron los resultados de la evaluacion inicial y final, se identifico

un incremento de saberes en un promedio de 46.6%.

Cubrimiento: se capacitaron las 33 personas pertenecientes a las areas de Servicios generales,

jardineria y restaurante, lo que nos muestra un 100% en cobertura de la poblacion objeto.

Cumplimiento: Para el desarrollo de cada uno de los talleres, se establecié un cronograma con

fechas y horarios, los cuales se ejecutaron de acuerdo a lo programado.

La efectividad de la estrategia de educacion ambiental, se asocia con indicadores técnicos
como el proceso de elaboracion de las pacas (estables, sin generacidn de olores) y la cantidad de
residuos aprovechados. En este ejercicio logramos aprovechar 376 kg de residuos de ingesta y 590
kg de poda y jardineria, para un total de 966 kg, fue mas de lo generado en el mes, teniendo en

cuenta que se aprovechd material de poda almacenado de meses anteriores.

En conclusion, laimplementacion exitosa la estrategia educativa para la gestion de residuos solidos
organicos requiri6 de un enfoque metodolégico mixto, una estructura secuencial clara, una
participacion activa de la poblacion objeto, una evaluacion integral del impacto y la efectividad,
asi como colaboraciones estratégicas con entidades externas. Estos elementos combinados
contribuyen a promover una mayor conciencia ambiental y cambios positivos en las practicas de
gestion de residuos en entornos universitarios y mas alld. Ademas, es crucial garantizar la
sostenibilidad y la continuidad de estas practicas a través de politicas institucionales sélidas y un

compromiso a largo plazo.
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ANEXO 1

EVALUACION DE DIAGNOSTICO

TALLER DE EDUCACION AMBIENTAL

* Indlcn quie In pregunts e obligatorns

Todos somos parte de la soluckn!

1. NOMBRE COMPLETO

2. CORREO

3. PERFIL/CARGO/AREA

Ejomplo: Coclnero-Restaurante

PN NI (oG CONVImms S YWAK VOGO iV AN u 20 enl yoebliviiwae
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181023, 1934 TALLER DE EDUCACION AMBIENTAL

4. Delas 9 R, ;Cual es la mas importante? *

Marca solo un ovalo,

' Reciclar
) Reducir
) Renovar

) Reutilizar

5. ¢En que caneca depositaria los residuos del café? *
Marca solo un dvalo.

) Blanca
) Negra
" Verde

_ Ninguna de las anteriores

6. ¢En que caneca depositaria los chicles? *

Marca solo un évalo.

I Blanca
I Negra
) Verde

! Ninguna de las anteriores

hitps:/itocs googe. comioms/d WAKySpCDZ8a72yIV_fEBpvnUru_z2EkaE_y3akBuk/edt
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181023, 1934 TALLER DE EDUCACION AMBIENTAL
7.  ¢Qué se deposita en la Eco-botella? *

Selecciona todos los que correspondan

| Plasticos de un solo uso

| Envolturas de alimentos
| Mezcladores
" Cubiertos plasticos

" Hojas recicladas

" Vasos plasticos

.| Servilletas sucias

| No se que es una Eco-botella

| Otro:

8. ;Qué tipo de residuos se requieren para realizar las pacas digestoras? *
Marca solo un évalo.

) Servilletas, huesos y restos de comida
| Cascaras de frutas y de huevo
Residuos de ingesta y cascaras de frutas
J Ninguna de las anteriores

! Todas las anteriores

9. 4Queé hace actualmente con los residuos organicos? *
Marca solo un dvalo.

) Los clasifico en los Puntos Ecolégicos
I Los llevo a una huerta o compostaje
) Realiza su propio abono

~ los dispongo en la basura

hitps:/itocs googe. comioms/d WAKySpCDZ8a72yIV_fEBpvnUru_z2EkaE_y3akBuk/edt
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181023 193 TALLER DE EDUCACION AMBIENTAL
10. ¢Como calificarias esta capacitacion? *

Marca solo un dvalo.

-

~ JEs importante para tu vida y lo aplicaras de ahora en adelante
:,T- Es un tema importante e interesante

) Quedaste motivado para implementar lo aprendido

}

I No me interesa

11. Observaciones

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

hitps:/itocs googe. comioms/d WAKySpCDZ8a72yIV_f6BpvnUny_z2EkaE_y3akByked
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ANEXO 2.

CARTILLA MISIONES DE LA EDUCACION AMBIENTAL

MISIONES DE LA
EDUCACION
AMBIENTAL

Katherine Hernandez y Esperanza Ortiz I

Metodologia

{ Fase 1 Realidad que sensibiliza }

;
’ Fase 2 Sorteo de las Misiones ]

‘ Fase 3 Desarrollo de misiones ‘

[ Fase 4 Resultados Premiacion ‘
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3 personas 10 personas 8 personas
Diligencia el Deben entrevistar a dos personas de 2 por tripleta critica:
formutario cada rol: estudiante, administrativo, Salida sala profesores
profe, servicios generales personal de Maguina de cafe
restaurante. Preguntas orientadoras Pasillo laboratorios y
Cafeteria

Preguntas Mision
entrevistados

;Dentro de rol que tipo de residuos genera?

O 1spone
e

;Por qué crees que es importante disponerlos
correctamente?

;Para qué sirve disponer blen los residuo
¢Clasificas - separas tus residuos en casa?
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ANEXO 3

CARTILLA .QUE HAY DE NUEVO?
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iSe la esta terminando de comer la
tierra!

iLe hemos devuelto algo de lo que
ella nos dio, aunque sea UN
POQUITICO!

Estamos devolviendo el carbono a
donde se necesita!!
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( Blonca APROVECHABLES (por lo que pagan, papel,
/ carton. vldrlo. metol todo hmplo 9 seco)

p—
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ANEXO 4

CARACTERIZACION DE LA POBLACION OBJETO.

Caracterizacion de la poblacion

En la actual encuesta se busca identificar las caracteristicas de la poblacidn objeto del proyecto de educacion
ambiental, esta informacion es Onicamente de caracter informative para el desarrollo de |a estrategia.

MOMBRE *

Texto de respuesta corta

CARGO ™

Texto de respuesta corta

GEMERO *

Hombre
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ANEXO 5
PROTOCOLO DE EDUCACION AMBIENTAL

Nota. Documento disponible en Excel en documento adjunto.
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